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                        bdkbZ&1 

oS;fDrd lekt dk;Z %,d ifjp; 

Social Case Work: an Introduction 

bdkbZ dh :ijs[kk 

1-0 mn~ns”; 

1-1 ifjp; 

1-2 oS;fDrd lekt dk;Z  

1-3 oS;fDrd lekt dk;Z dh fo'ks"krk,¡ 

1-4 oS;fDrd lekt dk;Z ds mís'; 

1-5 oS;fDrd lekt dk;Z dh izd`fr 

1-6 oS;fDrd lekt dk;Z ds vaxHkwr 

1-7 oS;fDrd lekt dk;Z dh ekSfyd ekU;rk;sa 

1-8 oS;fDrd lekt dk;Z dk bfrgkl 

    1-8-1 vesfjdk esa oS;fDrd lekt dk;Z dk bfrgkl 

    1-8-2 baXyS.M esa oS;fDrd lekt dk;Z dk bfrgkl 

    1-8-3 Hkkjr esa oS;fDrd lekt dk;Z dk bfrgkl 

     1-8-4 chloha 'krkCnh eas oS;fDrd lekt dk;Z dh uohu :fp 

1-9 lkj la{ksi                   

1-10 vH;kl iz”u 

1-11 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

      lanHkZ xzUFk lwph 

1-0 mn~ns”; 

bl v/;k; dks i<+us ds ckn vki %& 

 oS;fDrd lekt dk;Z dks ifjHkkf’kr dj ldsxsaA 

 oS;fDrd lekt dk;Z dh fo'ks"krkvks dks tku ldsxsaA 

  oS;fDrd lekt dk;Z ds mís';ksa dks le> ldsxsaA 

  oS;fDrd lekt dk;Z dh izd`fr dks tku ldsxsaA 

  oS;fDrd lekt dk;Z ds vaxHkwr  ls ifjfpr gks ldsxsaA 

  oS;fDrd lekt dk;Z dh ekSfyd ekU;rkvksa dks tku ldsxsaA 

  oS;fDrd lekt dk;Z ds bfrgkl dks le> ldsxsaA   

 

1-1 ifjp; 
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      Hkkjrh; lekt esa vkjEHk esa oS;fDrd vk/kkj ij lgk;rk djus dh ijEijk 

jgh gSA ;gk¡ ij fu/kZuksa dks fHk{kk nsus] vlgk;ksa dh lgk;rk djus] fujkfJrksa dh 

lgk;rk djus] o`)ksa dh ns[kHkky djus vkfn dk;Z fd;s tkrs jgs gSa] ftUgsa lekt 

lsok dk uke fn;k tkrk jgk gSA ,sfrgkfld n`f"V ls ns[kk tk;s rks ge fuf'pr 

:i ls ;g dg ldrs gSa fd Hkkjr esa Hkh vesfjdk] baXyS.M dh Hkk¡fr 'kks"k.k dk 

ljyrkiwoZd f'kdkj cuus okys oxksZa dh lgk;rk dk izko/kku izkphu dky ls 

pyk vk jgk gSA igys bl lgk;rk dks lekt lsok ds :i esa ns[kk tkrk jgk 

gS] ysfdu /khjs&/khjs blus viuk Lo:i cny fy;k vkSj mUuhloha 'krkCnh esa 

lekt dk;Z ds :i esa lkeus vk;hA 

lekt dk;Z dh N% iz.kkfy;k¡ gSa ftudk mi;ksx djrs gq, yksxksa dh 

lgk;rk dh tkrh gS] bUgsa nks Hkkxksa esa foHkkftr fd;k x;k gS]  

igyh&izkFkfed iz.kkyh ,oa  

nwljh& lgk;d iz.kkyhA  

izkFkfed iz.kkyh esa oS;fDrd lekt dk;Z] lkewfgd lekt  dk;Z rFkk 

lkeqnkf;d laxBu] tcfd lgk;d iz.kkyh esa lekt dY;k.k iz'kklu] lekt 

dk;Z 'kks/k rFkk lkekftd fØ;k dks j[kk x;k gSA  

 

1-2 oS;fDrd lekt dk;Z dh ifjHkk’kk;sa 

oS;fDrd lekt dk;Z&  

lekt dk;Z dh izkFkfed iz.kkyh gS] ftlds ek/;e ls fdlh O;fDr fo”ks’k 

dh eukslkekftd leL;kvksa dk lek/kku djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA 

oS;fDrd lekt dk;Z lsokFkhZ dh vUrn`Zf’V dks mdlkus okyh ,d izfØ;k gS] tks 

lsokFkhZ ds fofHkUu igyqvksa dh tkudkjh djkrh gSA blds ek/;e ls lsokFkhZ ds 

i;kZoj.k esa ifjorZu ykus dk iz;kl fd;k tkrk gS ftlls lsokFkhZ dh lksap ,oa 

{kerkvksa dk fodkl gks lds vkSj og viuh leL;kvksa dk lek/kku Lo;a dj lds 

rFkk ifjfLFkfr;ksa ds lkFk mfpr lek;kstu Lfkkfir dj ldsA 

 

esjh fjpeUM ¼1915½ us oS;fDrd lekt dk;Z dh ifjHkk’kk djrs gq, ;g 

dgk gS fd ;g ÞfofHkUu O;fDr;ksa ds fy;s muds lkFk feydj muds lg;ksx ls 

fofHkUu izdkj ds dk;Z djus dh ,d dyk gSA bldk mn~ns”; ,d gh lkFk 

O;fDRk;ksa vkSj lekt dh mUufr djuk gSaAÞ 
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VS¶V~ ¼1920½ ds vuqlkj oS;fDrd lekt dk;Z Þlek;kstu jfgr O;fDr dh 

lkekftd fpfdRlk gS ftlesa bl ckr dk iz;kl fd;k tkrk gS fd mlds 

O;fDrRo] O;ogkj] ,oa lkekftd lEcU/kksa dks le>k tk, vkSj mldh lgk;rk 

dh tk,s er ,d mPprj lkekftd ,oa oS;fDrd lek;kstu izkIr dj ldsA** 

esjh fjpe.M ¼1922½ ds vuqlkj] oS;fDrd lekt dk;Z dk vFkZ gS Þog 

izfØ;k;sa tks O;fDrRo ds fodkl ds fy, ,d ,d djds O;fDr;ksa vkSj muds 

lkekftd i;kZoj.k ds chp lek;kstu Lfkkfir djrh gSÞA 

okVlu ¼1922½ ds vuqlkj] oS;fDrd lekt dk;Z] ÞvlUrqfyr O;fDrRo dks 

bl izdkj lUrqfyr cukus vkSj mldk iqufuZekZ.k djus dh ,d dyk gS fd 

O;fDr vius i;kZoj.k ls lek;kstu izkIr dj ldsaA 

Dohu ¼1922½ us oS;fDrd lekt dk;Z dks ÞoS;fDrd lEcU/kksa esa lek;kstu 

ykus dh ,d dykÞ ds :i esa ifjHkkf”kr fd;kA 

yh ¼1923½ uss oS;fDrd lekt dk;Z dks Þekuoh; eukso`fRr;ksa dks ifjofrZr 

djus dh ,d dyk ds :i esa ifjHkkf’kr fd;kAÞ 

fjukWYM~l ¼1932½ us oS;fDrd lekt dk;Z dh ifjHkk’kk bl izdkj dh] Þ;g 

,d ,slh izfØ;k gS ftlesas lsokFkhZ dks ,d ,slh leL;k ds fo’k; esa ijke”kZ fn;k 

tkrk gS tks fo”ks’k izdkj ls mlh dh leL;k gS vkSj ftldk lEcU/k lkekftd 

lEcU/kks dh mu dfBukb;ksa ls gS ftudk ;g lkeuk dj jgk gSAÞ 

M[khuht+ ¼1939½ us oS;fDrd lekt dk;Z dh ifjHkk’kk bl izdkj dh % 

Þ,slh izfØ;k;sa tks O;fDr;ksa dks lkekftd laLFkkvksa ds izfrfuf/k;ksa }kjk fuf”pr 

uhfr;ksa ds vuqlkj vkSj oS;fDrd vko”;drkvksa dks lkeus j[kdj lsok iznku 

djus] vkfFkZd lgk;rk nsus ;k oS;fDrd ijke”kZ nsus ls lEc) gSA 

LohFku ckWolZ ¼1949½ us dgk % ÞoS;fDrd lekt dk;Z ,d dyk gS ftlesa 

ekuoh; lEcU/kksa ds foKku ds Kku vkSj lEcU/kksa esa fuiq.krk dk iz;ksx bl n`f’V 

ls fd;k tkrk gS fd O;fDr esa mldh ;ksX;rkvksa vkSj leqnk; esa lk/kuksa dks 

xfreku fd;k tk, ftlls lsokFkhZ vkSj mlds i;kZoj.k ds dqN ;k leLr Hkkxksa 

ds chp mPprj lek;kstu LFkkfir gks ldsA**   

lSuQksMZ lksysUMj ¼1957½ us dgk ÞoS;fDrd lekt dk;Z ,d ,slh iz.kkyh gS 

ftldk iz;ksx lektdk;ZdrkZ O;fDr;ksa dh lgk;rk djus ds fy;s djrs gSa er 

mu lkekftd vlkeUtL; dh leL;kvksa dk lek/kku dj ldsa ftudk lkeuk os 

Lo;a larks’ktud :i ls ugh dj ik jgsa gSAÞ 
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iyZeSu ¼1957½ ds vuqlkj] ÞoS;fDRkd lekt dk;Z ,d izfØ;k gS ftldk 

iz;ksx dqN ekuo dY;k.k laLFkk,a djrh gaS rkfd O;fDr;ksa dh lgk;rk dh tk, 

er lkekftd dk;kZRedrk dh leL;kvksa dk lkeuk mPprj izdkj ls dj ldsaAÞ  

gksfyl ds vuqlkj] ^^oS;fDrd lekt dk;Z ekuo O;fDrRo] lkekftd ewY;ksa 

,oa mís”;ksa ds izfr dqN ekSfyd ekU;rkvksa ij vk/kkfjr gSA oS;fDrd lekt dk;Z 

dh ;g ekU;rk gS fd lkekftd lajpuk dk mís”; O;fDr dks bfPNr thou Lrj 

thus ds ;ksX; cukuk gSA O;fDr jkT; ds fy, ugha oju~ jkT; O;fDr ds dY;k.k 

ds fy, fofufeZr gqvk gSA 

 

mifjfyf[kr ifjHkk’kkvksa dk v/;;u ,oa voyksdu djus ls ;g Li’V gksrk 

gS fd oS;fDrd lekt dk;Z ,d lgk;rk ewyd dk;Z gS ;g ,sls O;fDr dks nh 

tkrh gS tks eukslkekftd leL;kvksa ls xzflr gS rFkk ftlds i;kZoj.k esa 

ifjorZu dh vko”;drk gS] ftlls fd mldh {kerkvksa dk fodkl gks lds vkSj 

og lekt esa vPNk lek;kstu Lfkkfir dj ldsA 

 

1-3 oS;fDrd lekt dk;Z dh fo”ks’krk,¡ (Characteristics of Social  

       Case Work) 

mifjfyf[kr ifjHkk’kkvksa ij fo”ys’k.kkRed n`f’V Mkyus ij oS;fDrd lekt 

dk;Z dh fo”ks’krkvksa dk Kku gksrk gS tksfd fuEufyf[kr gS % 

1- oS;fDrd lekt dk;Z vkil esa lg;ksxkRed izo`fRr dk dk;Z djus dh ,d 

dyk gSA 

2- lkekftd lEcU/kksa esa vf/kd vPNs lek;kstu ykus dh dyk gSA 

3- oS;fDrd lekt dk;Z dqlek;ksftr O;fDr dk lkekftd mipkj gSA 

4- vlUrqfyr O;fDr dks lUrqfyr djus dh dyk gSA 

5- oS;fDrd lekt dk;Z ekuoh; eukso`fRr;ksa esa ifjorZu ykus dh ,d dyk 

gSA 

6- oS;fDrd lekt dk;Z ,d izfØ;k gS ftlds ek/;e ls leL;kxzLr O;fDr 

dks ijke”kZ fn;k tkrk gSA 

7- oS;fDrd lekt dk;Z lsokfFkZ;ksa ds fy, leqnk; esa miyC/k lk/kuksa dks 

xfreku djus rFkk i;kZoj.k ls csgrj lek;kstu j[kus dh dyk gSA 

8- oS;fDrd lekt dk;Z ,d lgk;rk ewyd dk;Z gSA 
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9- oS;fDrd lekt dk;Z lsokFkhZ dks mlh :i esa Lohdkj djrs gq, ftlesa og 

gS] dh lgk;rk djus ,oa mlds fy, mi;qDr mipkj djus dh ,d izfØ;k 

gSA 

10- oS;fDrd lekt dk;Z my>s gq, O;fDr dks lqy>kus dh izfØ;k gSA 

 

1-4 oS;fDrd lekt dk;Z ds mís”; (Objectives of Social Case Work) 

oS;fDrd lekt dk;Z ds fuEufyf[kr mís”; gSa % 

1- lsokFkhZ dh eukslkekftd leL;kvksa dk v/;;u djuk rFkk lek/kku djuk( 

2- lsokFkhZ dh eukso`fRr;ksa esa ifjorZu ykukA 

3- lsokFkhZ esa lek;kstu ykus dh {kerk dk fodkl djukA 

4- lsokFkhZ esa vkRefu.kZ;kRed eukso`fRr dk fodkl djukA 

5- lsokFkhZ dks Lo;a lgk;rk djus ds fy, izsfjr djukA 

6- usr`Ro dh {kerk ,oa ;ksX;rk dk fodkl djukA 

7- lsokFkhZ dk oS;fDrd v/;;u djukA 

8- lsokFkhZ dh leL;kvksa dk lkekftd funku djuk rFkk mipkj djukA 

9- fofHkUu lekt foKkuksa dk lgkjk ysrs gq, lsokFkhZ esa psruk dk izlkj 

djukA 

10- i;kZoj.k esa ifjorZu ykus ,oa lsokFkhZ dh lksap esa ifjorZu ykus dk iz;kl 

djukA 

 

1-5 oS;fDrd lekt dk;Z dh izd`fr (Nature of Social Case Work) 

oS;fDrd lekt dk;Z ekuorkoknh n”kZu ij vk/kkfjr gSA ;g leL;kxzLr 

O;fDr dh bl izdkj lgk;rk djrk gS ftlls og Lo;a viuh lgk;rk dj 

ldsA ;g vius lsokfFkZ;ksa dh lgk;rk djus ds fy, oSKkfud Kku ,oa 

fuiq.krkvksa dk iz;ksx djrk gSA oS;fDrd lekt dk;Z eas dk;ZdrkZ oSKkfud Kku 

,oa fuiq.krkvksa ls ifjiw.kZ ,d O;kolkf;d lnL; gksrk gS tksfd fdlh u fdlh 

laLFkk ls lEc) gksrk gS] og viuh lsok;sa lsokFkhZ dks miyC/k djkus ds fy, 

laLFkk ds vUnj ;k laLFkk ds ckgj lsokFkhZ ls izR;{k lEidZ djrk gS vkSj mldh 

leL;kvksa dks tkuus ds mijkUr mi;qDr mipkj djus dk iz;kl djrk gSA 

1-6 oS;fDrd lekt dk;Z ds vaxHkwr (Components of Social Case  
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 Work) 

iyZeSu ¼1957½ ds }kjk nh xbZ ifjHkk’kk ;g gS fd ^^oS;fDrd lekt dk;Z 

,d izfØ;k gS ftldk iz;ksx ekuo dY;k.k laLFkk,a djrh gSa rkfd O;fDr;ksa dh 

lgk;rk dh tk lds ftlls os viuh leL;kvksa dk lkekftd dk;kZRedrk ls 

lkeuk dj ldsaA** 

mi;qZDr ifjHkk’kk esa oS;fDrd lekt dk;Z ds pkj vaxHkwrksa dk mYys[k fd;k 

x;k gS tks gSa % 

¼1½ O;fDr (Person) 

¼2½ leL;k (Problem) 

¼3½ LFkku (Place) 

¼4½ izfØ;k (Process) 

oS;fDrd lekt dk;Z esa O;fDr ls rkRi;Z ,sls lsokFkhZ ls gS tks 

eukslkekftd leL;kvksa ls xzflr gS] ;g O;fDr ,d iq:’k] L=h] cPpk vFkok 

o`) dksbZ Hkh gks ldrk gSA viuh vko”;drkvksa dh iwfrZ ds fy, tks Hkh O;fDr 

Li’Vr;k lgk;rk pkgrk gS] oS;fDrd lekt dk;Z mldks lgk;rk miyC/k 

djkrk gSA dksbZ Hkh leL;k O;fDr ds lkekftd lek;kstu dks izHkkfor djrh gS 

bldk Lo:i dSlk Hkh D;ksa u gksA leL;k “kkjhfjd] vkfFkZd] lkekftd] 

lkaLd`frd] /kkfeZd ;k euksoSKkfud bR;kfn izd`fr dh gks ldrh gSA oLrqr% 

oS;fDrd lekt dk;Z esa leL;k ogh vkrh gSa tks O;fDr dh lkekftd fØ;k dks 

xEHkhj :i ls izHkkfor djrh gSaA mu leL;kvksa ds dkj.k O;fDr dk lkekftd 

lUrqyu fcxM+ tkrk gS vkSj og leL;k ls xzflr gks tkrk gSA oS;fDrd lekt 

dk;Z blh vlUrqyu dks lekIr djus dk iz;kl djrk gSA Lfkku ls rkRi;Z ,slh 

laLFkk ls gS ftlds rRoko/kku esa O;fDr dh lgk;rk dh tkrh gSA ;g laLFkk 

ljdkjh ;k xSj&ljdkjh gks ldrh gSA lsokFkhZ dks fo’ks”k lgk;rk bUgha laLFkkvksa 

ds rRoko/kku esa vFkok laLFkk ds ckgj dk;ZdrkZ }kjk miyCèk djk;h tkrh gSA 

oS;fDrd lekt dk;Z esa laLFkk ,slh ?kVd gksrh gS tks lsokfFkZ;ksa dh lgk;rk 

djus esa izeq[k Hkwfedk dk fuoZgu djrh gSA 

oS;fDrd lekt dk;Z eas izfØ;k ls rkRi;Z ml O;oLFkk ls gS ftlds ek/;e 

ls lsokFkhZ dh lgk;rk dh tkrh gSA bl lgk;rk izfØ;k esa loZizFke oS;fDrd 

lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ ls e/kqj lEcU/kksa dh LFkkiuk djrk gS rRi”pkr~ mlds 

ikfjokfjd] O;fDrxr bfrgkl dh tkudkjh djrk gS] mldh leL;kvksa dks 

tkuus dk iz;kl djrk gS fQj leL;kvksa dk lkekftd funku djus ds mijkUr 
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mi;qDr mipkj ;kstuk cukrk gS rFkk ewY;kadu djrk gS] ;g lc ,d izfØ;k ds 

ek/;e ls gksrk gSA 

 

 

1-7 oS;fDrd lekt dk;Z dh ekSfydekU;rk;sa (Basic Assumptions of  

 Social Case Work) 

oS;fDrd lekt dk;Z dk ewy ekuorkoknh n'kZu ,oa tu dY;k.k dh 

Hkkouk ij vk/kkfjr gSA ;g ,slh lgk;rk gS tks O;fDr dh vkUrfjd ,oa okº; 

leL;kvksa dk irk yxkdj mls lek;kstu ,oa n`<+rk iznku djrh gS ftlls fd 

O;fDr Lo;a viuh leL;kvksa dk lek/kku dj ldsA oS;fDrd lekt dk;Z dh 

ekU;rkvksa ds lUnHkZ esa dqN izeq[k fo}kuksa }kjk iznRr ekU;rk;sa fuEufyf[kr gS % 

gSfeYVu ds vuqlkj oS;fDrd lekt dk;Z dh ekU;rk;sa % 

1- O;fDr vkSj lekt esa ikjLifjd fuHkZjrk gksrh gSA  

2- lkekftd 'kfDr;ksa fØ;k'khy jgrs gq, O;fDr esa O;ogkj rFkk n`f"Vdks.k esa 

visf{kr ifjorZu ykdj mls vkRefodkl dk volj iznku djrh gSaA 

3- oS;fDrd lekt dk;Z ls lEcU/k j[kus okyh vf/kdka'k leL;k;sa 

vUroSZ;fDrd gksrh gSA 

4- viuh leL;kvksa dks lqy>kus ds fy, lsokFkhZ dh Hkwfedk mRrjnkf;Roiw.kZ 

gksrh gSA 

5- oS;fDrd lekt dk;Z dh izfØ;k ds nkSjku dk;ZdrkZ rFkk lsokFkhZ ds chp 

leL;kvksa ds fujkdj.k ,oa vko';drkvksa dh iwfrZ ds fy, psru rFkk 

fu;fU=r lEcU/k gksrk gSA 

 

1-8 oS;fDrd lekt dk;Z dk bfrgkl 

1-8-1- vesfjdk esa oS;fDrd lekt dk;Z dk bfrgkl % 

      mUuhloha 'krkCnh ds vfUre le; esa vesfjdk esa fu/kZurk] jksx ,oa 

csjkstxkjh dh leL;k,a lkekU; :i ls QSyh gqbZ FkhaA fo'ks"k :i ls cM+s&cM+s 

uxjksa esa csjkstxkjh dh leL;k vf/kd FkhA ml le; ds ijksidkjh O;fDr;ksa ij 

;g ckr Li"V gks xbZa fd fu/kZu fo/kku dks pykus okys vf/kdkfj;ksa }kjk tks 

lgk;rk nh tk jgh gS og u rks i;kZIr gS vkSj u gh jpukRedA ;g ckr Hkh 

Li"V gks xbZ fd ijksidkjh laLFkkvksa ds chp lg;ksx ds vHkko ds dkj.k ,d 
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nwljs ds dk;ksZa ,oa dk;Z{ks= ds fo"k; esa lwpuk ugh fey ikrh gS vkSj 

ifj.kkeLo:i tks dqN ifjJe fd;k tkrk gS vkSj èku O;; gksrk gS og vf/kdrj 

O;FkZ gks tkrk gSA dk;ksZa esa f}rh;ko`fRr ds dkj.k dqN {ks=ksa esa vko';drk ls 

vf/kd laLFkk,a dk;Z djrh gSa vkSj dqN {ks=ksa esa laLFkkvksa dk vHkko gSA bl 

ifjfLFkfr ds lq/kkj djus ds fy, 1877 esa pSfjVh vkxZukbts'ku lkslkbVh 

vkUnksyu dh LFkkiuk gqbZ FkhaA  

      ge igys gh crk pqds gSa fd bl vkUnksyu dk vk/kkj VkWel pkelZ ds 

fopkjksa ij FkkA bl vkUnksyu dk vk/kkj bl fopkj ij Fkk fd lkoZtfud fu/kZu 

lgk;rk vius mn~ns'; esa vlQy gS vkSj lsokFkhZ dk bl izdkj iquokZl gksuk 

pkfg, fd og viuk vkSj vius ifjokj dk Hkj.k iks"k.k dj ldsA bl mn~ns'; 

dh iwfrZ ds fy, bl vkUnksyu us bl ckr dh O;oLFkk dh fd fu/kZuksa ds ?kj 

tkdj mudk fujh{k.k fd;k tk;s] mUgsa ijke'kZ fn;k tk;s] vuqfpr dk;ksaZ ls 

jksdk tk;s vkSj vkfFkZd lgk;rk nh tk;sA bl izdkj fu/kZuksa ds iquokZl ds iwoZ 

mudh n'kk dk lko/kkuh ls ijh{k.k vkSj mudh leL;k ds fo"k; esa Lo;a muls 

vkSj muds vkl&ikl ds yksxksa ls fopkj foe'kZ vko';d le>k tkus yxkA 

fu/kZuksa ,oa leL;kxzLr O;fDr;ksa ds fo"k; esa bl izdkj dh oS;fDrd :fp lekt 

dk;Z dh ,d ubZ fn'kk dh vksj ladsr djrh gSA blh ubZ fn'kk ls oS;fDrd 

lekt dk;Z dh mRifRr gqbZA 

pSfjVh vkxZukbts'ku lkslkbVht us lsokfFkZ;ksa dh oS;fDrd ,oa vkfFkZd 

leL;kvksa dks lqy>kus ds fy, lkekftd gy ¼lq>ko½ dk iz;ksx djuk pkgk 

vkSj bl mn~ns'; dh iwfrZ ds fy, O;kolkf;d izf'k{k.k] midj.k] NksVs&NksVs 

dkj[kkuksa ;k O;kikj ds fy, /ku] Hkkstu] oL=] ,oa ifjokjksa ds fy, dejksa ;k 

,d NksVs ls ?kj dh lqfo/kk,a iznku dhaA bl volj ij ,d izeq[k ckr ;g gqbZ 

fd Lo;a lsodksa vkSj lh- vks- ,l- ds izfrfuf/k oSrfud Fks vkSj os lh-vks-,l- ds 

dk;kasZ ds fy,s uxj ds èkuh O;fDr;ksa ls /ku ,d= djrs FksA Lo;alsod lsokfFkZ;ksa 

ls oS;fDrd lEidZ j[krs Fks vkSj mUgsa vkRe fuHkZj cukus ds fy, mins'k ,oa 

funsZ'k nsrs FksA lsokfFkZ;ksa ls ;g vk'kk dh tkrh Fkh fd os muds lq>koks a dk 

ikyu djsaxsA mUuhloha 'krkCnh ds vUr rd Lo;a lsodksa dks ;g vuqHko gqvk fd 

fu/kZurk dk dkj.k cgq/kk lsokFkhZ ds O;ogkj dk nks"k gh ugha gS cfYd mldh 

lkekftd ifjfLFkfr Hkh gS ftles og jgrk gSaA chloha 'krkCnh ds vkjEHk esa 

lkekftd n'kkvksa ds lq/kkj ij cy fn;k tkus yxkA lh-vks-,l- us bl ckr dk 

iz;kl djuk vkjEHk fd;k fd ,sls lkekftd fo/kku cuus pkfg;s ftlesa fujkfJr] 

jksx] lkekftd fo?kVu dk izfrcU/k gks ldsA 
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 lkekftd lqèkkj ds mik;ksa ls fu/kZu O;fDr;ksa dh n'kk esa mUufr gksus yxh 

ijUrq fQj Hkh dqN ifjokj ,sls Fks ftudh vko';drk,a iwjh ugha gks ikrh Fkha 

vkSj ftUgsa ,sls lgk;dkssa dh vko';drk Fkh tks mudh leL;kvksa dks lgkuqHkwfr 

ds lkFk le>dj mUgsa mins'k nsa ftlls os lkeqnkf;d lk/kuksa dk lnqi;ksx dj 

ldsaA ;g le>k tkus yxk fd lkekftd lqèkkj ls gh leLr oS;fDrd leL;k,a 

ugha lqy> tkrhaA vr% lkekftd laLFkk,a oS;fDrd lekt dk;Z lsok,a iznku 

djrh jghaA chloh 'krkCnh ds vkjEHk esa lekt dk;Z ds fo|ky;ksa dh LFkkiuk 

gqbZ vkSj O;olkf;d izf'k{k.k dh lqfo/kk,a miyC/k gqbZA lkekftd laLFkkvksa us vc 

izf'k{k.k izkIr dk;ZdrkZvksa dks fu;qDr djuk vkjEHk dj fn;kA vc lsokFkhZ dh 

leL;k dk v/;;u] funku vkSj fpfdRlk dh ;kstuk bu izf'k{k.k izkIr 

dk;ZdrkZvksa dk gh mRrjnkf;Ro gks x;kA 

 bl izdkj mudk egRo c<+ x;k D;ksafd vc mudh tkap dk izfrosnu 

fdlh lfefr ds lEeq[k j[kus dh vis{kk Lo;a mudh jk; ds vuqlkj gh lgk;rk 

dk dk;Z gksus yxkA 1917 esa igyh ckj esjh fjpe.M us oS;fDrd lekt dk;Z 

dh izfØ;kvksa dks ,d fuf'pr :i esa viuh iqLrd lks'ky MkbXuksfll esa izLrqr 

fd;kA ijUrq ;g Li"V gks x;k fd dsoy ijke'kZ ls gh iquokZl ugha gks ldsxk 

vkSj ;g fd blds fy;s vkfFkZd lk/kuksa dh Hkh vko';drk gksxhA vr% futh ,oa 

lkoZtfud vkfFkZd lgk;rk ds dk;ZØe izpfyr jgs vkSj vc Hkh izpfyr gSaA 

1-8-2 baXyS.M esa oS;fDrd lekt dk;Z dk bfrgkl 

     e/;dky esa baXyS.M esa xjhcksa dh lgk;rk dk dk;Z ppZ dk FkkA /kkfeZd 

Hkkouk ls izsfjr gksdj yksx vlgk;ksa] va/kksa] yaxM+ksa rFkk jksfx;ksa dh lgk;rk djrs 

FksA nku forj.k ds dk;Z dks vf/kd ego nsus ds dkj.k ppZ rFkk jkT; esa 

vlgefr mRiUu gqbZ mlds QyLo:Ik lksygoha “krkCnh esa fu/kZuksa dh lgk;rk 

dk mRrjnkf;Ro jkT; ij gks x;kA 

 ,fytkcsFk dk /kughuksa ds fy, dkuwu %Lku~ 1601 esa ,fytkCksFk iqvj yk 

cuk ftlds }kjk iqj[kksa rFkk vHkkoxzLr ekrk firkvksa dh lgk;rk djuk 

vfuok;Z dj fn;k x;kA bl dkuwu us fu/kZuksa dks rhu Jsf.k;ksa esa foHkkftr 

fd;k % leFkZ fu/kZu] vleFkZ fu/kZu rFkk vkfJr ckydA leFkZ fu/kZuksa dks 

gkmlst vkQ djsD”kl ;k odZ gkmlst esa j[kus dh O;oLFkk Fkh rFkk 

mUgsa nku nsuk fuf’k) FkkA jksxh] fojkfJr] cq)] vU/ks] cgjs] xwaxs] yaxM+s] 

ikxy vkSj os ekrk;sa ftuds ikl NksVs&NksVs cPps Fks] vleFkZ fu/kZu dh 

Js.kh esa vkrs Fks] mUgsa ;k rks fHk{kk ftuds ikl NksVs&NksVs cPps Fks] vleFkZ 
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fu/kZu dh Js.kh esa vkrs Fks] mUgsa ;k rks fHk{kk xg̀ksa esa j[kk tkrk Fkk ;k ?kj 

ij gh ckº; lgk;rk lkekU; oLrqvksa tSls [kkuk] diM+k] bZa/ku ds :Ik esa 

nh tkrh FkhA vukFk firkghu] ifjR;Dr ckyd ;k fu/kZu ekrk&firk ds 

ckyd vkfJr ckyd dgs trks FksA ,sls cPps mu ukxfjdksa dks fn;s tkrs 

Fks tks j[kuk pkgrs FksA yM+dksa dks muds ekfyd ds O;olk; dk izf”k{k.k 

fn;k tkrk FkkA fu/kZuksa ds fujh{kd (oversears of the poor) fu/kZuksa ds 

dkuwu dk ikyu djkrs FksA mudk dk;Z fu/kZuksa dh lgk;rk ds fy, 

izkFkZuk i= ysuk] mudh n”kkvksa dh tk¡p djds irk ykxuk fd mudks 

lgk;rk nh tk; ;k ugha vkSj ;fn nh tk; rks mldk :Ik d;k gksA 

 iqvj yk vesaMesaV ,sDV % dk;Zxzg fuokfl;ksa ds nqO;Zogkj] mfpr LoPNrk 

dk vHkko] vuSfrdrk rFkk Hkz’Vkpkj ds dkj.k lu~ 1982 esa iqvj yk 

vesaMesaV ,sDV cukA ftlls oSrfud fujh{kdksa ds LFkku ij oSrfud 

laj{kd fu;qDr fd;s x;sA vkJeksa dh lgk;rk lekIr dj nh x;h vkSj 

dk;Z u feyus dh vof/k esa bPNqd O;fDr;ksa dks lgk;rk nh tkus dh 

O;oLFkk dh x;hA 

 Fkkel pkYelZ dk ;ksxnku % Fkkel pkYelZ (Thomas Chalmers 1780-

1847) us vius vuqHko ds vk/kkj ij nku i)fr dks dVq vkykspuk dh 

D;ksafd ;g O;oLFkk fu/kZuksa esa vkpkj Hkz’Vkpkj dks izksRlkgu nsrh FkhA 

LokoyEcu dh bPNk dks fucZy cukrh FkhA bl laca/k esa Fkkel pkYelZ us 

lq>ko fn;k fd % 

¼1½ nqxZfr ds izR;sd ekeys dh tk¡p Hkyh Hkk¡fr dh tk;] d’V ds lHkh dkj.kksa 

dk fu”p; fd;k tk; vkSj fu/kZuksa esas vkRe&fuHkZjrk dh lHkh lEHkkoukvksa dks 

fodflr fd;k tk;A 

¼2½ ;fn vkRekoyEcu (Self-support) lEHko u gks rks lEcfU/k;ksa] fe=ksa vkSj 

iM+ksfl;ksa dks vukFk] c`)] chekj vkSj viaxksa dh lgk;rk ds fy, izksRlfkgr fd;k 

tk;] 

¼3½ ;fn fu/kZu ifjokjksa dh vko”;drk bl izdkj Hkh iwjh u dh tk lds rks dqN 

/kukM~; ukxfjdksa ls muds fuokZg ds fy, lEcU/k LFkkfir fd;k tk;A  

¼4½ dsoy tc bu izLrkfor rjhdksa esa ls ,d Hkh lQy u gks rks rHkh ftys dk 

Mhdu (Deacon) viuh /kkfeZd ifj’kn~ ls lgk;rk ls izkFkZuk djsA 
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    Fkkel pkYelZ dks nku&fHk{kk dk;ZØe dk O;kogkfjd vuqHko gksus ls nku 

dh vo/kkj.kk esa ifjorzu ykus esa dkQh ;ksxnku jgkA mUgksaus oS;fDrd vk/kkj 

ij tk¡p djus dks izksRlkgu fn;k rFkk nfjnzrk ds dkj.kksa dks Kkr djus dk 

iz;Ru djus ds fl)kar dks mRiUu djrh gSA mUgksaus O;fDrxr vlQyrkvksa dks 

gh fu/kZurk dk fujkfJrksa (Destiture) ds HkkX; fu/kkZj.k esa oS;fDrd :Ik ls /;ku 

nsuk vko”;d gksrk gS] lgk;rk dk;Z dh izxfr ds fy, egRoiw.kZ ekuh x;hA 

pkYelZ ds vxzxkeh dk;Z ds 50 o’kZ ckn yanu pSfjVh vkxZukbts”ku lkslkbVh us 

lgk;rk dk ,d dk;ZØe laxfBr fd;k] tks izeq[k :Ik ls Fkkel pkYelZ ds 

fopjksa ij gh vk/kkfjr FkkA mUgksaus lekt dk;Z esa O;fDrxr mikxe (Approach) 
dh izFke vk/kkjf”kyk j[kh ftls vkt ge ßoS;fDrd dk;ZÞ dks lacy nsrs gSaA 

 Tkku gkoMZ (John Howard) rFkk ,fytkcsFk ÝkbZ (Elizabeth fry)  

    Lk=goha rFkk vBkjgoha “krkfCn;ksa esa baXyS.M ds dkjkxkjksa dh O;oLFkk cgqr 

vLr&O;Lr FkhA cfUn;ksa ds lkFk nqO;Zogkj fd;k tkrk Fkk rFkk muds vkokl ,oa 

Hkkstu rFkk oL= dh mfpr O;LFkk u FkhA tku gkoMZ tsy lq/kkj ds n`<+ leFkZd 

FksA mudk fopkj Fkk fd vijkf/k;ksa dks vijk/k fo”ks’k ds vk/kkj ij n.M fd;k 

tk; rFkk vijk/k ds dkj.kksa dh [kkst dh tk;A cfUn;ksa dks vko”;d 

vko”;drk,¡ iznku dh tk;saA gkoMZ dk tsy lq/kkj lEcU/kh fopkj vius 

;qfDrxr tsy vuqHko ij vk/kkfjr FkkA osMQksMZ ds “ksfjQ in ij dk;Z djrs gq, 

mUgksaus vius nq[knk;h voyksduksa dk vfHkys[k rS;kj fd;kA bu vfHkys[kksa ls 

mlus ;g fu’d’kZ fudkyk fd bl lEcU/k esa vkSj vf/kd [kkstiw.kZ vUos’k.kksa dh 

vko”;drk gSA 

       Jherh ,fytkcsFk ÝkbZ “kkafr izpkjd lfefr dh lnL; gksus ds dkj.k 

U;wxsV tsy (Newgate prision) ftls /kjrh ij ujd (Hell upon earth) dgk 

tkrk Fkk] dk fujh{k.k dj tsy esa gh cPpksa ds fy, fo|ky; dks izkjEHk djkus esa 

lQyrk izkIr dhA cfUnfu;ksa esa ls ,d dks fo|ky; dh v/;kfidk fu;qDr 

fd;kA 

     vusd lq/kkjdksa us tsy O;oLFkk esa lq/kkj ykus dk vFkd iz;kl fd;k ijUrq 

tc rd 1877 esa fiztu ,DV us n.M lEcU/kh laLFkkvksa dk iz”kklu ,d dsUnzh; 

laLFkk us”kuy fiztu ,DV us n.M lEcU/kh laLFkkvksa dk iz”kklu ,d dsUnzh; 

laLFkk us”kuy fiztu deh”ku dks lkSai u fn;k rc rd dkjkxkjksa esa lUrks’ktud 

lq/kkj u gqvkA 
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    gsujh lksyh (Henry Solly) rFkk pkYlZ LVqvVZ yksp (Charles Steward 

Loch) pSfjVh vkxZukbts”ku lkslkbVh dh LFkkiuk lu~ 1869 esa lkslkbVh Qkj 

vkxZukbts”ku fjyhQ ,.M fjizsflax ls cnydj dh x;hA blds laxBu dk ewy 

Js; gsujh lksyh dks gS ftUgksaus lu~ 1868 esa oS;fDrd ,oa lkoZtfud ijksidkjh 

lfefr;ksa dh dk;Z fof/k;ksa ds chp leUo; djus okyh ifj’kn ds fuekZ.k dh ,d 

;kstuk izLrqr dhA bl nku laxBulkslkbVh dh uhao Fkkel pkYelZ ds fl)karksa 

ij dh x;hA nku laxBu lfefr;ksa dk dk;Z izkfFkZ;ksa ls lk{kkRdkj djuk] muds 

lkekftd vekeF;Z dh fpfdRlk dh ;kstuk cukuk vkSj tks laLFkk,¡ igys gh ls 

fo|eku Fhka muls /ku izkIr djuk FkkA bl lfefr;ksa ds dk;ksZa esa lkekftd 

oS;fDrd lsok dk;Z ds Lo:Ik dh >yd feyrh gSA lekt dk;Z ,sfrgkldksa dk 

fopkj gS fd lekt dk;Z dh laxfBr fØ;kvksa dh orZeku i)fr dh mRifRr 

pSfjVh vkxZukbts”ku lkslkbVh dh blh ;kstuk ls gqbZA 

 dSuu lSeqvy vxLVl ckjusV (Cannon Samuel Augusts Barnett)  

   ckjusV us ;g ik;k fd OgkbV pSusV ds fu/kZu 8000 iSafj”k fuokfl;ksa esa 

vf/kdka”k csdkj vFkok jksx ls ihfM+r FksA vkDlQksMZ rFkk dSfEczt fLFkr dkystksa 

us ckjusV ls bl ckr dh tkudkjh pkgh fd lkekftd v/;;uksa esa #fp j[kus 

okys fo|kFkhZ fu/kZuksa dh lgk;rk ds fy, dqN dj ldrs gSaA mUgksaus Nk=ksa dks 

fo”ks’kkf/kdkj ghu O;fDr;ksa ds thou dk v/;;u djus] mUgsa f”k{kk lEcU/kh vkSj 

O;fDrxr lgk;rk iznku djus ds fy, vkefU=r fd;kA 

     ckjusV rFkk muds lkfFk;ksa us fu/kZurk dh leL;k dks lqy>kus dk nks 

izdkj ls iz;kl fd;kA vfoosdiw.kZ nku i)fr cUn djsa ^iqvj yk* ds v/khu 

lgk;rk dsoy odZ gkml esa nh tk; rFkk nwljs bl ckr dh dksf”k”k dh fd 

O;fDr;ksa dks iqu% vkRe LokoyEch cuk;k tk;A blds fy, mudh vko”;drkvksa] 

;ksX;rkvksa ,oa dfe;ksa dk lko/kkuh ls v/;;u fd;k tk;A mudk fopkj Fkk fd 

lgk;rk dk mn~ns”; dk mn~ns”; oS;fDrd dfBukb;ksa dks FkksM+s le; ds fy, 

de djuk ugha gS cfYd lekt ds jksx dh fpfdRlk djuk gSA ckjusV ds fopkjksa 

us lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dh tM+ksa dks vkSj vf/kd lqn`<+ cuk;kA 

 bMokMZ Msfulu (Edward Denison)  

    bMokMZ Msfulu lu~ 1887 esa ekby n.M jksM dh fQyikV LVªhV esa jgus 

x;sA ;gk¡ ij mUgksaus ,d Ldwy dh LFkkiuk dh rFkk jkf= esa os bl Ldwy esa 

i<+kus dk dk;Z djrs FksA fnu ds le; jksfx;ksa dh ns[kHkky] LFkuh; fudk;ksa dk 
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fujh{k.k rFkk xjhcksa dh vko”;drkvksa dks turk o ljdkj rd igq¡pkus dk dk;Z 

djrs FksA blls ge ns[krs gSa fd izkjfEHkd lkekftd oS;fDrd dk;ZdrkZ udn ;k 

HkkSfrd lgk;rk nsrs gq, Hkh mudk izeq[k mnns”; vkfFkZd vFkok HkkSfrd 

vko”;drkvksa ls ugha cfYd lEcU/k LFkkiu ls FkkA  

1-8-3 Hkkjr esa oS;fDrd lekt dk;Z dk bfrgkl 

 Ikzkphu n`f’Vdks.k % Hkkjr esa nhu nqf[k;ksa] vlgk;ksa rFkk ihfM+r O;fDr;ksa 

dh lgk;rk djus dh ijEijk izkphu dky ls gh pyh vk jgh gSA 

ekusfpfdRlk lEcU/kh dk;Z Hkh izkphu ;qx ls gh pys vk;s gSaA d`’.k dk 

vtZqu dks mins”k nsuk] of”k’B dk jke dks drZO; cks/k djkuk] cq) dk 

vaxqfyeky ds O;ogkj dks ifjofrZr djuk vkfn blds mnkgj.k gSaA 

     Hkkjrh; laLd`fr rFkk /keZ dk eq[; mn~ns”; mu O;fDr;ksa dh lgk;rk 

djuk gS tks mRihfM+r gksa rFkk n;uh; thou O;rhr djrs gSaA izkphu dky 

ls ysdj vkt rd Hkh fHk[kkfj;ksa dks nku nsuk] fu/kZuksa rFkk vlgk;ksa dh 

lgk;rk djuk] /keZ”kkyk,¡ cuokuk jksfx;ksa dh lgk;rk djuk vkfn iq.; ds 

dk;Z le>s tkrs jgs gSaA bfrgkl bl ckr dk lk{kh gS fd ,sls lgk;rk 

ewyd dk;Z djus ds fy, O;fDr;ksa esa gksM+ yxrh FkhA 

 ckS) dky % ckS) dky esa lekt dh HkykbZ ds fy, vusd izdkj ds 

mins”k nsus dk izcU/k fd;k x;k FkkA cksf/klÙo esa bl ckr dk mYys[k 

feyrk gS fd nkuh O;fDr;ksa ds dkSu&dkSu ls dk;Z FksA cksf/klÙo ds 

vuqlkj lgk;rkdkjh dk;ksZa dks igys vius lxs lEcfU/k;ksa rFkk fe=ksa dh 

lgk;rk mlds Ik”pkr~ vlgk;] jksxh] ladVxzLr rFkk nfjnz O;fDr;ksa rFkk 

fe=ksa dh lgk;rk mlds Ik”pkr~ vlgk;] jksxh] ladVxzLr rFkk nfjnz 

O;fDr;ksa dh lgk;rk djuh pkf,gA 

 ekS;Z dky %& ekS;Z dky esa lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dk {ks= vf/kd 

O;kid gks x;k FkkA cPpksa] o`)ksa rFkk jksxzLr O;fDr;ksa dh ns[kHkky dk 

dk;Z vR;Ur /kkfeZd le>k tkrk FkkA xk¡o ds o;kso`) rFkk eqf[k;k 

ekrk&firk foghu ckydksa dh ns[k Hkky dk dk;Z djrk FkkA fu/kZu cPpksa 

ds fy, fu%”kqYd f”k{kk rFkk Hkkstu dk izcU/k v/;kid djrk FkkA 

 bLyke dky %&13oha “krkCnh ls Hkkjrh; yksd thou esa bLyke dk 

vkfoHkkZo gqvkA bLyke /keZ esa izkjEHk ls gh fHk{kk nsus dh O;oLFkk rFkk 

izFkk jgh gSA ;g nku mu O;fDr;ksa dks fn;s tkus dh O;oLFkk gS tks gt 
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ij tkus dk O;; u ogu dj lds] ftuds ikl Hkkstu u gks] fHk[kkjh gksa 

rFkk ftUgksaus viuk lEiw.kZ thou bZ”oj gsrq vfiZr dj fn;k gksA tdkr 

ls izkIr /ku dk mi;ksx lekt dY;k.k ds dk;ksZa esa gh fd;k tkrk FkkA 

dqrqcqn~nhu] bYrqrfe”k] ukfl#n~nhu vkfn lqYrkuksa us bl {ks= esa vusd 

dk;Z fd;sA fQjkst us ,sls O;fDr;ksa dh lgk;rk djus ds fy, ftuds 

ikl iqf=;ksa dk fookg djus ds fy, Ik;kZIr /ku ugha Fkk ,d 

nhoku&bZ&[kjkr laLFkk dk fuekZ.k fd;k FkkA 

      eqxy  dky esa ,slh vusd nqdkusa [kksy nh tkrh Fkha tgk¡ ij lLrs 

ewY; ij vukt feyrk FkA ml le; ,d ,sls foHkkx dk laxBu Hkh Fkk tks 

vko”;drk okys O;fDr;ksa dh lwph j[krk FkkA fujh{kdksa dks fu;qfDr HksnHkko 

dks jksdus ds fy, dh tkrh FkhA lqYrku x;klqn~nhu rqxyd us O;fDr;ksa dks 

jkstxkj nsus rFkk vU; vko”;drkvksa dh iwfrZ djus dk o`gn~ dk;ZØe cuk;k 

FkkA mldk fopkj Fkk fd vijk/kksa dk dkj.k vko”;drkvksa dh larqf’V dk u 

gksuk gSA 

 vaxzsth “kklu dky %& vaxzsth “kklu dky esa vusd lekt lq/kkj 

vkUnksyuksa dk lw=ikr gqvkA jktkjke eksgu jk; us cky fookg rFkk lrh 

izFkk dks jksdus dk iz;Ru fd;kA muds iz;Ruksa ds QyLo:Ik lu~ 1829 

bZ0 esa izfrcU/k vf/kfu;e (Regulation Act) ikfjr fd;k x;k ftlus lrh 

izFkk dks voS/k ?kksf’kr dj fn;kA lu~ 1856 bZ0 esa fgUnw fo/kok iqufoZokg 

vf/kfu;e (Hindu widow Remarriage Act) ikl gqvkA xk¡/kh th ds 

iz;Ruksa ds QyLo:Ik vusd lq/kkj lEHko gks ldasA Hkkjr esa lu~ 1936 bZ0 

ls igys lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dks ,d ,sfPNd dk;Z le>k tkrk 

FkkA lu~ 1936 bZ0 esa igyh ckj lekt dk;Z dh O;kolkf;d f”k{kk ds 

fy, ,d laLFkk ij jkoth VkVk xzstq,V Ldwy vkQ lks”ky odZ ds uke 

ls LFkkfir gqbZA bl le; bl ckr dh vko”;drk eglwl gks pqdh Fkh 

fd oS;fDrd lsok dk;Z djus ds fy, vkSipkfjd f”k{kk vfuok;Z gSA 

 Lora=rk ds ckn % chloha “krkCnh esa ,slh lekt lsoh laLFkkvksa dh o`f) 

gqbZA vukFkky;ksa] f”k”kq lnuksa dh rFkk va/kksa ds fy, Ldwyksa dh LFkkiuk 

dh x;hA fodykax ckydksa ds fy;s igyh ckj lu~ 1947 bZ0 esa ,d 

,sfPNd laLFkk LFkkfir gqbZA bl laLFkk ds dk;ksZa ls izHkkfor gksdj Hkkjr 

ds vusd fpfdRlky;ksa esa fodykax fpfdRlk foHkkx LFkkfir gq,A lu~ 

1952 bZ0 esa bfUM;u dkSafly QWkj pkbYM osyQs;j dh LFkkiuk gqbZ 
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ftldk mn~ns”; f”k”kq dY;k.k ds {ks= esa dk;Z djus okyh laLFkkvksa ds 

chp leUo; LFkkfir djuk vkSj nwljh vksj ,sfPNd laLFkkvksa ,oa jkT; ds 

chp lEidZ LFkkfir djuk gSA 

         Lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dk fpfdRlk {ks= esa mi;ksx gksuk “kh?kz 

gh izkjEHk gqvkA tc Hkkjrh; fpfdRld vesfjdk rFkk bXySa.M x;s vkSj mUgksaus 

jksfx;ksa ds lkFk lsok dk;Z ds egÙo dks le>k rks Hkkjrh; fpfdRlky;ksa us Hkh 

blds fodkl ij tksj fn;kA fn gsYFk losZ ,.M MsoyiesUV desVh ¼Hkksj desVh½ 

us lu~ 1945 bZ0 esa fpfdRlky;ksa esa izf”kf{kr lkekftd dk;ZdrkZ dh fu;qfDr dh 

flQkfj”k dhA fpfdRlh; oS;fDrd lsok dk;Z ds fodkl esa ;g egRoiw.kZ dkjd 

FkkA nwljk dkj.k ekufld fpfdRlky;ksa dh LFkkiuk rFkk blesa eukslkekftd 

dk;ZdrkZvksa ds egÙo dks le> tkrk gSA 

       Lku~ 1946 bZ0 esa VkVk bULVhV~;wV us fpfdRldh; lekt dk;Z dh f”k{kk 

dk izcU/k fd;kA lu~ 1944 bZ0 esa Mk0 ts0,e0 dqekjIik bULVhV~;wV ds funs”kd] 

vesfjdk x;s rFkk fpfdRldh; lekt dk;Z ds fy, foftfVax izksQslj ds fy, 

le>kSrk fd;kA blds ifj.kkeLo:Ik ywbZl foys] daVªh dh fel yqbZl CySUdh 

(Miss Lois Blankey) uoEcj lu~ 1946 bZ0 esa Hkkjr vk;hA dqN eghuksa rd 

mUgksaus Hkkjrh; LokLF; leL;kvksa dks le>us rFkk fpfdRlky;ksa dh leL;kvksa ls 

voxr gksus esa viuk /;ku yxk;kA dqN le; ckn ,d u;s foHkkx fpfdRldh; 

rFkk euksfpfdRldh; lekt dk;Z dk laxBu fd;kA ftl vof/k esa fel CySUdh 

Hkkjr vk;ha Fkha mUgha fnuksa MkW0 ¼fel½ th0vkj0 cuthZ fpfdRldh; rFkk 

euksfpfdRldh; lekt dk;Z esa izf”k{k.k gsrq f”kdkxks x;ha vkSj okil vkdj fel 

CySUdh ls lu~ 1948 bZ0 esa dk;ZHkkj l¡Hkky fy;kA 

     Lku~ 1946 bZ0 esa ts0 ts0 gkfLiVy ckEcs esa izFke fpfdRldh; lekt 

dk;ZdrkZ dh fu;qfDr gqbZ FkhA ml le; ls mlesa dkQh o`f) gks jgh gSA vkt 

fpfdRldh; lkekftd dk;ZdrkZ us dsoy lkekU; fpfdRlky;ksa esa cfYd 

fo”ks’khd`r fpfdRlky;ksa] fDyfudksa rFkk iquLFkkZiu dsUnzksa esa dk;Z djus yxs gSaA 

    ;|fi ;g lR; gS fd lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dk {ks= O;kid gks jgk 

gS ijUrq dk;ZdrkZ viuh Hkwfedkvksa dks iwjk djus esa vusd ck/kk,¡ vuqHko dj jgs 

gSaA blds vfrfjDr izf”kf{kr dk;ZdrkZvksa dks p;u esa dksbZ fo”ks’k ojh;rk ugha 

feyrh gSA vk”kk gS le; ifjorZu ds lkFk&lkFk bl n`f’Vdks.k esa ifjorZu 

vk;sxk rFkk lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dk lkekU; fodkl lEHko gks ldsxkA 

1-8-4 chloha 'krkCnh eas oS;fDrd lekt dk;Z dh uohu :fp 
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chloha 'krkCnh ds igys nl o"kksZa esa oS;fDrd lekt dk;ZdrkZvksa us bl 

ckr ij cy nsuk vkjEHk fd;k fd ftl O;fDr dh lgk;rk djuh gS mlds 

thou ds fo"k; ess i;kZIr lwpuk izkIr dh tk;sA bu lwpukvksa ds vk/kkj ij 

O;fDr dh lkekftd ,oa oS;fDrd leL;kvksa dk lkekftd funku cuk;k tk;s 

tks mu leL;kvksa ds dkj.kksa dks Li"V djrk gSA blh lkekftd funku ds 

vk/kkj ij fpfdRlk dh ;kstuk cukbZ tk;sA ml le; fpfdRlk dh ;kstuk,a 

vf/kdrj i;kZoj.k ds ckgjh ifjorZu] thou lEcU/kh n'kkvksa vkSj O;olk; ls 

lEcfU/kr ifjorZu ,oa mUufr ls lEcfU/kr gksrh FkhaA 

euksfoKku ,oa euksfpfdRlk foKku esa tks fodkl gqvk mldk izHkko lekt 

dk;Z dh iz.kkfy;ksa ,oa vH;kl ij iM+kA bu fopkjksa ds izHkko ls lekt dk;Z dh 

:fp vkfFkZd ,oa lkekftd dkjdksa ls gVdj lsokFkhZ dh euksoSKkfud ,oa 

laosxkRed leL;kvksa dh vksj dsfUnzr gqbZ vkSj mldh izfrfØ;kvksa] lEizsj.kkvksa ,oa 

eukso`fRr;ksa dks vf/kd egRo fn;k tkus yxkA fo'ks"k izdkj ls flxeUM Ýk;M ds 

euksfo'ys"k.kkRed lEcU/kh fl)karksa us lkekftd oS;fDrd lekt dk;Z dks 

izHkkfor fd;k vkSj oS;fDrd lekt dk;Z esa euksfo'ys"k.k lEcU/kh fl)kUrksa dk 

iz;ksx gksus yxkA  

chloha 'krkCnh ds nwljs nl o"kksZa esa lekt dk;ZdrkZvksa dk iz;ksx lkekU; 

fpfdRlky;ksa esa gksus yxkA blds iwoZ dsoy ekufld fpfdRlky;ksa esa gh lekt 

dk;ZdrkZvksa dk iz;ksx gksrk FkkA lkekU; fpfdRlky;ksa esa tks oS;fDrd lekt 

dk;ZdrkZ fu;qDr fd;s tkrs Fks os jksxh ds jksx ds fo"k; esa tkudkjh izkIr djds 

vkSj mldh lkekftd ,oa vkfFkZd ifjfLFkfr dk irk yxkdj fpfdRld dh 

funku vkSj fpfdRlk ;kstuk cukus esa lgk;rk djrs FksA blds vfrfjDr os jksxh 

ds ifjokj ds lk/kuksa vkSj leqnk;] lkekftd laLFkkvksa] fu;ksDrkvksa ,oa fe=ksa ls 

lEcU/kksa dk Hkh iz;ksx djrs Fks ftlls jksxh dh fpfdRlk esa lgk;rk fey ldsA 

tc f}rh; egk;q) gqvk rks vesfjdu jsMØkl us ,sls ifjokjksa dh lgk;rk 

ds fy, ftuds ifr ;q) ij x, gq, Fks gkse lfoZl fMohtUl LFkkfir fd;sA ;gka 

tks ifjokj vkrs Fks mUgsa vkfFkZd lgk;rk dh mruh vko';drk ugha gksrh Fkh 

ftruh euksoSKkfud vkSj laosxkRed lgk;rk dhA vr% lgk;rk ds n`f"Vdks.k eas 

ifjorZu dh vko';drk FkhA blh dkj.k vkSj Hkh vf/kd lekt dk;ZdrkZvksa dh 

:fp i;kZoj.k lEcU/kh dkjdksa ls gVdj vf/kdrj euksoSKkfud dkjdksa dh vksj 

gqbZA 

;q) ds dkj.k vusd izdkj ds euksfodkj lkeus vkus yxsA fo'ks"kr;k 

^^'ksy&'kkd** ls izHkkfor O;fDr jksxh cudj vkus yxsA vr% euksfpfdRlkRed 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 20 

 

lekt dk;ZdrkZvksa dh vf/kd vko';drk dk vuqHko fd;k tkus yxk vkSj bl 

vko';drk dh iwfrZ ds fy, igyh ckj 1918 esa fLeFk dkyst esa lkbfdfVªd 

lks'ky odZlZ izf'kf{k.k fn;k tkus yxkA bl le; euksfpfdRldksa dk bruk 

vHkko Fkk fd euksfodkj dh fpfdRlk esa euksfpfdRlkRed lekt dk;ZdrkZvksa dks 

i;kZIr mRrjnkf;Ro fn;k tkus yxk vkSj os lsuk ds euksfpfdRldksa ls ?kfu"B 

lEidZ j[krs gq, dk;Z djus yxsA 

Ýk;M ds fl)kUrksas us ;g fl) dj fn;k Fkk fd cgq/kk euq"; dk O;ogkj 

Hkkoukvksa ij vk/kkfjr gksrk gS vkSj O;fDRk dks Lo;a viuh lEizsj.kkvksa dk Kku 

ugha gksrkA blds vfrfjDr ;g ckr Hkh Li"V gks xbZ Fkh fd ckY;koLFkk dh 

?kVukvksa dk izHkko O;fDrRo ij egRoiw.kZ :i ls iM+rk gS vkSj cgqr dqN 

O;fDrRo dk fodkl izkjfEHkd thou dh ?kVukvksa ,oa ifjfLFkfr;ksa ds vuqlkj 

gksrk gSA bu lc fl)kUrksa ls lekt dk;ZdrkZvksa dks tks uohu Kku izkIr gqvk 

mls mUgksaus vius vH;kl esa izdV djus dk iz;Ru fd;kA  

oS;fDrd lekt dk;ZdrkZvksa us vuqHko fd;k fd lsokFkhZ ds O;fDrRo 

lEizsj.kkvksa ,oa HkkoukRed vko';drkvksa dks le>us ds fy;s vf/kd foLr̀r 

lwpuk izkIr djus dh vko';drk gSA bl izdkj ekuoh; O;ogkj dh euksoSKkfud 

O;k[;k mPprj izdkj ls dh tkus yxh vkSj vkfFkZd leL;kvksa dk Hkh vf/kd 

fo"k;kRed :i ls ewY;kadu fd;k tkus yxkA blds QyLo:i oS;fDrd lekt 

dk;Z esa ,d iztkrkaf=d n`f"Vdks.k dk izos'k gqvk ftlds vuqlkj lsokFkhZ dks ,d 

euq"; ds :i esa ns[krs gq, mlds oS;fDrd egRo ,oa ewY; dh izfr"Bk dh tkus 

yxhA oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks mlds okLrfod :i esa Lohd`r djus 

yxs vkSj bl ckr dk è;ku j[kus yxs fd lsokFkhZ dks lwpuk nsus ds fy, ck/; u 

fd;k tk;sA vkjEHk esa oS;fDrd lekt dk;ZdrkZvksa us dqN fuf"Ø;rk dk 

n`f"Vdks.k xzg.k fd;k vkSj vfèkdrj lsokFkhZ ds o.kZu ij gh fo'okl djrs jgs 

ijUrq 1930 ds mijkUr oS;fDrd lekt dk;ZdrkZvksa us iw.kZ fuf"Ø;rk ,oa iw.kZ 

vf/kdkj dh ijLij fojks/kh lhekvksa ds chp ,d larqfyr LFkku xzg.k fd;kA 

vFkkZr~ tgk¡ vko';drk le>h ogka vf/kdkj dk iz;ksx djus esa dksbZ ladksp u 

fd;kA  

 

Lo ewY;kdau gsrq iz”u 

1-  Ýk;M ds fl)kUrksas us ;g fl) dj fn;k Fkk fd cgq/kk euq"; dk O;ogkj-

------------------ ij vk/kkfjr gksrk gS 
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2- oS;fDrd lekt dk;Z esa lsokFkhZ ds-------------------ds fl)kUrksa dks cM+k egRo 

izkIr gqvk gSA  

3- pSfjVh vkxZukbts'ku lkslkbVh vkUnksyu dk vk/kkj ------------ ds fopkjksa ij 

FkkA 

4- oS;fDrd lekt dk;Z ls lEcU/k j[kus okyh vf/kdka'k leL;k;sa ----------------

gksrh gSA 

5- oS;fDrd lekt dk;Z esa----------vaxHkwrksa dk mYys[k fd;k x;k gaSA 

6- oS;fDrd lekt dk;Z-----------------O;fDr dk----------------- mipkj gSA 

7- oS;fDrd lekt dk;Z& lekt dk;Z dh----------------- iz.kkyh gSaaA 

 

1-9 lkj la{ksi                   

     oS;fDrd lekt dk;Z esa lsokFkhZ ds vkRe&funsZ'ku ds fl)kUrksa dks cM+k 

egRo izkIr gqvk gSA ;g le>k tkrk gS fd lsokFkhZ dh leL;k dks LFkkbZ :i ls 

lqy>kus ds fy;s mldk lEiw.kZ lg;ksx izkIr gksuk vkSj mldh :fp dks lkeus 

j[kuk vko';d gSA orZeku oS;fDrd lekt dk;Z esa vga 'kfDr dks cM+k egRo 

izkIr gS D;ksafd ;g Li"V gks pqdk gS fd O;fDrRo dks larqfyr j[kus esa vga 

'kfDr dk cM+k gkFk gSA vkèkqfud dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds Hkwfedk lEcU/kh dk;Z 

lEiknu vkSj Hkwfedk lEcU/kh vkadk{kkvksa dks Hkh cM+k egRo nsrs gSa vkSj lkFk gh 

lkFk os lsokFkhZ ds lkekftd i;kZoj.k vkSj n'kkvksa dk mldh fujk'kkvksa] ekufld 

ruko ,oa Hk; ls lEcU/k tkuus dk Hkh iz;kl djrs gSaA vk/kqfud oS;fDrd lekt 

dk;Z esa lkekftd lek;kstu dks Hkh cM+k egRoiw.kZ le>k tkrk gS vkSj 

lek;kstu dh ;ksX;rk dks fodflr djus ds fy;s oS;fDrd ,oa ikfjokfjd 

ijke'kZ ij cy fn;k tkrk gS 

 

1-10 vH;kl iz”u 

1 oS;fDrd lekt dk;Z dks ifjHkkf’kr dhft;s \ 

2 oS;fDrd lekt dk;Z dh fo'ks"krkvks dh O;k[;k dhft;s \ 

3 oS;fDrd lekt dk;Z ds mís';ksa dks le>kb;s \ 

4 oS;fDrd lekt dk;Z dh izd`fr dk o.kZu dhft;s \ 

5 oS;fDrd lekt dk;Z ds vaxHkwr ij fVIi.kh dhft;s \ 
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6 oS;fDrd lekt dk;Z dh ekSfyd ekU;rkvksa dk o.kZu dhft;s \ 

 

1-11 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

o;SfDrd v/;;u Case Work laxBu Organization 

usr`Ro Leadership laLFkk Society 

ea=.kk/ijke”kZ Counselling O;olk; Profession 

nkukFkZ Charity Ekuorkoknh Humanitarian 

vkRefu.kZ;kRed Selfdecesion Lo;a lgk;rk Self help 

ifjorZu Change lek;kstu Adjustment 

leL;k,a Problems lsokFkhZ Client 

Ekukslkekftd Psychosocial vfHko`fRr Attitude 

 

lUnHkZ xzUFk 

1- MkW0 iz;kx nhu feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] mRrj izns’k fgUn laLFkku 

y[kuÅA  

2- Mk- d`iky flag lqnu% lekt dk;Z fl)kUr ,oa vH;kl] uo T;ksfr fleju  

ifVyds”kUl] y[kuÅA 

3- vkj0ds0 mik/;k;% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] ,d fpfdRlh; mikxe 

izdk”ku % jkor] ubZ fnYyhA 

4- ih0Mh0 feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z izdk”kd% e/kqdj f}osnh] y[kuÅA  

5- Mk0 lqjsUnz flag o Mk0 ih0Mh0 feJ] lekt dk;Z % bfrgkl] n'kZu ,oa 

iz.kkfy;kW la'kksf/kr laLdj.k] U;w jkW;y cqd dEiuh] y[kuÅA 
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bdkbZ& 2 

lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ds mikxe 

Approaches in Social Case Work 

 

bdkbZ dh :ijs[kk  

2-0 mn~ns'; 

2-1 ifjp; 

2-2 lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ds mikxe 

2-3 eukslkekftd mikxe 

2-4 ikoyo dk lEc) izfrfØ;k fl)kUr 

2-5 euksfpfdRldh; lekt dk;Z  

2-6 fpfdRldh; lekt dk;Z  

2-7 oS;fDrd lsokdk;Z esa leL;k dh izd`fr  

2-8 funku rFkk mipkj  

2-9 Lkkj la{ksi 

2-10 vH;kl iz”u 

2-11 ikfjHkkf‘kd “kCnkoyh 

lUnHkZ xzaFk lwph 

 

2-0 mn~ns”; 
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  bl bdkbZ dks i<+us ds ckn vki tku ldsaxs&  

 lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ds eq[; mikxe ds ckjs esa tku ldsaxsA  

 fpfdRlh; lekt dk;Z ,oa euksfpfdRlh; lekt dk;Z ds ckjs esa tku     

ldsaxsA  

 oS;fDrd lsok dk;Z esa leL;k dh izd`fr dks le> ldsaxsA  

 lsokFkhZ dk euksfo”ys’k.kkRed v/;;u dj ldsaxsA  

 

2-1 ifjp; 

bl bdkbZ esa lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ds eq[; mikxe ds ckjs esa 

foLrkj ls crk;k x;k gS rFkk fpfdRlh; lekt dk;Z ,oa euksfpfdRlh; lekt 

dk;Z dh tkudkjh nh xbZ gSA oS;fDrd lsok dk;Z esa leL;k dh izd`fr dks 

le>k;k x;k gS ,oa lsokFkhZ ds euksfo”ys’k.kkRed v/;;u dh O;k[;k dh xbZ gSA 

lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z esa funku rFkk mipkj ds pj.kksa dh Hkh foospuk 

gSA 

 

2-2 lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ds mikxe 

    O;fDrxr lekt dk;Z esa mipkj dh izfØ;k ds fodkl esa cgqr ls fl)kUrksa 

dk izfriknu gksrk vk;k gSA bu fl)kUrksa dk vk/kkj fofHkUu lekt foKkfu;ksa ds 

fopkj gSa tks le;& le; ij lkeus vkrs jgs gSA euksfoKku] euksjksxkfoKku] 

lekt”kkL= ds fl)kUrksa ls izHkkfor gksdj lekt dk;Z ds vH;kldrkZvksa us vius 

{ks=h; vuqHkoksa vkSj vuqla/kku dk;Z ds iz;ksx ds ckn bu fl)kUrksa dks fodflr 

fd;k gSA bu fl)kUrksa  ds fodkl esa ml le; dh izpfyr fopkj/kkjkvksa dk 

izHkko Hkh ns[kus esa vkrk gSA fofHkUu fopkjdksa ds vkilh erHksn Hkh fl)kUrksa ds 

fodkl esa viuh Hkwfedk fuHkkrs vk;s gSaA izR;sd lkekftd foKku ds Kku esa 

le; ds vuqlkj o`f) us Hkh fl)kUrksa dks izHkkfor fd;k gSA O;fDrxr lekt 

dk;Z ds mipkj ds ;g lc mikxe ;k n`f’Vdks.k ;k “kSfy;ka le;&le; ij 

izfrikfnr bUghaa fl)kUrksa  ij vk/kkfjr gSA ;s fl)kUr ;k mikxe fuEufyf[kr 

gSA 

 

2-3 eukslkekftd mikxe 
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lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z esa Kku dh o`f) ds lkFk&lkFk fl)kUrksa ,oa 

izR;;ksa esa Hkh ifjorZu gksrk jgk gSA lu~ 1937 bZ0 esa xkMZu gSfeYVu us igyk 

ys[kk ^csfld dkUlsIV~l bu lks”ky dslodZ* fy[kkA ;gh izR;; vkxs pydj 

funkukRed lEiznk; ds uke ls tkuk tkus yxkA muds vuqlkj eukslkekftd 

fl)kUr dh izeq[k fo”ks’krk gSA ßfopkj O;oLFkk dk [kqykiuÞ blesa u;s Kku] 

uohu vk¡dM+ksa rFkk u;s vuqHkoksa ds }kjk ifjorZu vkrk jgrk gSA  

lu~ 1941 bZ0 gSfeYVu dk nwljk ys[k ßfn v.Mjykbax fQykWlQh vkWQ 

lks”ky dslodZÞ izdkf”kr gqvk ftlesa mUgksaus funkukRed rFkk dk;kZRed 

lEiznk;ksa esa varj Li’V fd;kA mUgksaus vius ys[kksa esa eukslkekftd fl)kUr dk 

mYys[k fd;kA vkt ;gh fl)kUr O;oLFkk fl)kUr mikxe cu x;k gSA bl 

fl)kUr esa funku rFkk mipkj dk dk;Z O;fDr dh lEiw.kZ fLFkfr dk voyksdu] 

fujh{k.k ,oa izf”k{k.k ds ckn fd;k tkrk gSA mldh lEiw.kZ fLFkfr;ksa dk v/;;u 

fd;k tkrk gSA bl fl)kUr ds vuqlkj ftl O;fDr dh lgk;rk djuh gS] 

mipkj djuk gS] mldh cká i;kZoj.k ds izfr vUr%fØ;kvksa dks le>uk 

vko”;d gksxk blds lkFk gh lkFk cká i;kZoj.k ds fo”k; esa Hkh ftlls O;fDr 

lEcfU/kr gS] Kku izkIr djuk gksxkA ;g mldk lEiw.kZ ifjokj gks ldrk gS] 

ifjokj dk dksbZ O;fDr fo”ks’k gks ldrk gSA lkekftd lewg] f”k{kk laLFkk] 

dk;ZLFky ;k vU; dksbZ lkekftd O;oLFkk dk vax gks ldrk gSA eukslkekftd 

O;oLFkk dk vax gks ldrk gSA eukslkekftd fl)kUr dk fu:i.k Ýk;M ds 

O;fDrRo O;oLFkk esa fd;k x;k gSA  

2-3-1 mikxe dk fodkl 

eukslkekftd mikxe dk fodkl esjh fjpe.M ds dk;ksZ ls gqvkA mUgksaus 

vga euksfoKku rFkk lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z esa ?kfu’V laca/k LFkkfir 

fd;kA /khjs&/khjs bl mikxe esa lkekftd vkfFkZd ?kVukvksa dk izHkko iM+k ftlesa 

ifjorZu vk;kA lu~ 1926 bZ- ds yxHkx Ýk;M dk euksfo”ys"k.k dk fl)kUr bl 

{ks= esa egRoiw.kZ le>k tkus yxkA blds vfrfjDr esfj;ksQsu&oFkhZ U;w;kdZ Ldwy 

vki lks”ky odZ] csVlsfyCcs Qsfeyh lkslkbVh vkWQ fQyMsfYQ;k] xkMZu gSfeYVu] 

csjFkkfjuksYM] pkjysV Vkoys] ¶yksjsUlMs] QuZyksjh] yq[kys vkfLVu] ,usV xSjsV] 

vkfn ds dk;ksZ us eukslekftd mikxe ds fodkl esa lg;ksx fn;kA 

2-3-2 O;kogkfjd foKku vk/kkj   
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eukslkekftd mikxe esa vusd L=ksrksa ls rRo fy;s x;s gSA O;oogkfjd 

mi;ksx ds ;ksxnku dk blesa fo”ks’k egRo jgk gS tks yksx bl {ks= esa dke djrs 

Fks muds dk;ksZ us fo”ks’k Hkwfedk fuHkk;hA  

oS;fDrd dk;ZdrkZvksa ds O;fDrxr vuqHko ,oa iz;kl ds ifj.kke Lo:i 

bl fl)kUr dk izfriknu gqvkA euksfo”ys’k.k fl)kUr dk izHkko bl mikxe ij 

fo”ks’k iM+kA Ýk;M] vUuk Ýk;M] ,ysDt.Mj] ÝsU; dkfMZuj bfjd lsu] gkVZeSu 

vkfn ds euksfo”ys’k.k lEcU/kh dk;ksZ us bl mikxe ds fodkl esa lg;ksx fn;kA 

euksoSKkfudksa esa ikbxsV dk uke izeq[k gSA MksykMZ] vkyiksVZ] ejs vkfn ds fopkjksa 

dks Hkh lfEefyr fd;k x;k gSA xSLVkYV euksfoKku ds fopkjksa dks blesa egRo 

fn;k x;kA lkekftd foKkuksa dk Hkh bl mikxe ij fo”ks’k izHkko iM+kA ifjokj 

ds egRo dk Kku] ckyd ds ikyu iks’k.k ij lkekftd dkjdksa dk izHkko] 

oSokfgd rFkk ySafxd O;ogkj lecU/kh lkekftd fopkjksa dh lgk;rk dhA 

lkaLd`frd ekuo foKku dk mi;ksx O;fDrRo dks le>us esa fd;k x;kA Hkwfedk 

O;ogkj ds Kku dks Hkh lfEefyr fd;k x;kA 

2-3-3 eukslkekftd mikxe ds ewY;  

bl mikxe ds fuEufyf[kr egRoiw.kZ ewY; gS %&  

1-  lsokFkhZ dh Lohd`fr % dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh lgk;rk mlds fgr rFkk dY;k.k 

ds fy, djrk gSA mldks egRo nsrk gS rFkk mldh Hkkoukvksa dk vknj 

djrk gSA  

2-  lEcU/k lEeku dsfUnzr gksrk gSA lsokFkhZ dh vko”;drk,¡ egRoiw.kZ gksrh gSA  

3-  dk;ZdrkZ tgk¡ rd lEHko gksrk gS fo’k;kRed :i ls lsokFkhZ dh leL;k dk 

ewY;kadu djrk gSA O;fDrxr Hkkoukvksa dks blls nwj j[krk gSA  

4-  lsokFkhZ dks viuk Lo;a fu.kZ; ysus dk vf/kdkj gksrk gS rFkk mlesa vkRe& 

funsZ”ku “kfDr dks fodflr djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA  

5-  dk;ZdrkZ vius lsokFkhZ rFkk vU; dh vUrZfuHkZjrk dks Lohdkj djrk gS vkSj 

fo”okl djrk gS fd dHkh&dHkh vkRe funsZ”ku dh lhek dks de djuk 

vko”;d gksrk gS ftlls nwljksa dks rFkk lsokFkhZ dks gkfu u gks ldsA 

2-3-4 euksfo”ys"k.kkRed mikxe 

euksfo”ys’k.kkRed mikxe Ýk;M ds O;fDrRo ds fl)kUr ij vk/kkfjr gSA 

Ýk;M us vius fopkjksa dk izfriknu djrs gq, crk;k fd O;fDrRo ds fodkl esa 
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fdl izdkj O;fDrrRo ds fofHkUu vax@Hkkx vkil esa la?k’kZ djrs gSA bM vge 

vkSj ijkge dks O;fDrRo dh ,d fLFkfr lajpuk ds :i esa ns[kk x;k gSA Ýk;M 

dk er gS fd la?k’kZ dk mipkj rHkh gks ldrk gS tc O;fDr ds *vpsru^ eu dks 

izdV fd;k tk;s vkSj la?k’kZ ds lHkh i{kksa dks psru eu ds Lrj ij lkeus yk;k 

tk;sA  

Ýk;M dk er gS fd neu gh O;fDrRo& laca/kh leL;kvksa dh lcls cM+h 

?kVuk gSA blfy, fpfdRld dk ekSfyd fpfdRlk lEcU/kh dk;Z bUgha nfer 

Hkkoukvksa@vko”;drkvksa@leL;kvksa ls Hkqxruk gSA Ýk;M us bl fl)kUr ds 

izfriknu esa ;kSu&ewy izo`fRr dks dsUnzh; LFkku fn;k gSA  

2-3-5 leL;k lek/kku mikxe  

leL;k lek/kku mikxe dk fodkl gsysu gsfjl] iyZeSu }kjk f”kdkxksa 

fo”ofo|ky; ds lekt dY;k.k iz”kklu ds rRoko/kku esa lu~ 1957 esa gqvkA bl 

fl)kUr ds vuqlkj lsokFkhZ] pkgs og O;fDr  vFkok ifjokj nksuksa dh {kerkvksa esa 

o`f) djuk lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dk mn~ns”; gSA lsokFkhZ dh nks izdkj 

dh leL;k,¡ izk;% gksrh gS% lEcU/kksa dks fLFkj j[kus rFkk LFkkf;Ro iznku djus esa 

leL;k] Hkwfedk iwjh djus esa leL;kA leL;k dk vkHkkl ml le; gksrk gS tc 

O;fDr ds vius leL;k lek/kku ds rjhds leL;k lek/kku djus esa vlQy gks 

tkrs gSA vr% og laLFkk esa euksoSKkfud] HkkSfrd lkekftd vFkok vU; izdkj dh 

lgk;rk ds fy, vkrk gS ftlls leL;k dk lek/kku mfpr <ax ls dj ldsA  

leL;k lek/kku ds fuEufyf[kr lk/ku gS mueas tc deh vFkok xfrjks/k 

gksrk gS rHkh O;fDr viuk lek;kstu mfpr <ax ls djus esa vlQy gksrk gSA  

1- lEizsj.kk %& 

vokafNr rjhdksa ls leL;k ds lanHkZ esa dk;Z djukA  

2- {kerk %& 

vokafNr rjhdksa ls viuh {kerk dk leL;k lek/kku esa mi;ksx djukA  

3- volj %&  

leL;k lek/kku ds mfpr volj izR;{khdj.k esa dehA  

;s lk/ku bl izk:i dk ewy dsUnz gSA vr% dk;ZdrkZ fuEu Hkwfedk iwjh 

djus dk iz;Ru djrk gS%  
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1- lsokFkhZ dh lEizsj.kk esa ifjorZu ykus ds fy, dk;ZdrkZ fn”kk iznku djrk 

gS] “kfDr iznku djrk gS rFkk funsZ”ku nsrk gSA bl vFkZ esa leL;k 

lek/kku izk:i dk mn~ns”; lsokFkhZ ds Hk; ,oa fpUrk dks de djuk rFkk 

bl izdkj ls vkyEcu iznku djuk ftlls vga lqj{kkRed ;U=ksa dk de 

ls de mi;ksx lsokFkhZ djs lkFk gh lkFk iqjLdkj vk”kk eas o`f) djuk 

vkSj bl izdkj vga “kfDr dk leL;k lek/kku esa vf/kd n`<+rk ds lkFk 

yxkukA  

2- lsokFkhZ dh ekufld] lkaosfxd rFkk fØ;kRed {kerkvksa }kjk leL;k 

lek/kku esa dbZ ckj vH;kl djkuk ftlls lsokFkhZ esa fo”okl n`<+ gks 

tk,A  

3- mu L=ksrksa rFkk lgk;rk dks lsokFkhZ dh igq¡p esa ykuk tks leL;k 

lek/kku ds fy, vko”;d gSA  

leL;k lek/kku izk:i fuEu ckrksa dks egRoiw.kZ ekurk gS%&  

1- leL;k dk Kku lsokFkhZ dks vo”; gksuk pkfg,A  

2- leL;k ds izfr lsokFkhZ ds O;fDrxr vuqHkoksa dk Kku gksuk vko”;d gSA  

3- O;fDr ds thou ij bldk D;k izHkko iM+kA  

4- leL;k lek/kku ds lk/kuksa dk Kku rFkk fodYiksa dk fu/kkZj.k Hkh 

vko”;d gSA  

2-3-6 leL;k lek/kku mikxe ds y{; lewg rFkk mn~ns”;  

bl izk:i dk dksbZ fo”ks’k izdkj dk lewg ;k O;fDr ugha gS ftldh 

lgk;rk djuk pkgrk gSA i;kZoj.kh; leL;kvksa dk mipkj rFkk euksoSKkfud 

leL;kvksa dk mipkj i`Fkd&i`Fkd ugha ekuk tkrk gS D;ksafd blesa O;fDr dh 

lgk;rk dh tkrh gSA og pkgs cká dkjdksa ls xzflr gks vFkok O;fDrRo esa 

fdlh fo”ks’k xq.k dh deh ds dkj.k dfBukbZ vuqHko dj jgk gS] leL;k lek/kku 

izk:i dk ;g n`< fo”okl gS fd thou esa vusd leL;k,¡ vkrh gS vkSj thou 

gh leL;k lek/kku djus dh izfØ;k gSA thou ds izR;sd Lrj ij ijs”kkfu;k¡ 

vkrh gSA izR;sd {k.k u;h& u;h leL;kvksa ls tw>uk iM+rk gSA blds fy, mls 

u;h izkfof/k;ksa ,oa Kku dh vko”;drk gksrh gS ftlls og budk lek/kku dj 

ldsA dHkh&dHkh ,slh fLFkfr;k¡ mRiUu gks tkrh gSaA ,slh fLFkfr esa oS;fDrd 
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dk;ZdrkZ O;fDr dh lgk;rk djrk gS ftlls og dk;ksZ ,oa lEcU/kksa dks iwjk 

djus ;ksX; gks tkrk gS vkSj Lo;a esa n{krk vk tkrh gSA  

vax %&  

leL;k lek/kku izk:i ds pkj vax   

1½ O;fDr    

2½ leL;k  

3½ LFkku 

4½ izfØ;k 

 

2-3-7 O;fDr%&  

laLFkk esa lgk;rk ysus okyk O;fDr lsokFkhZ dgykrk gSA ;|fi og vU; 

O;fDr;ksa ds leku gh gksrk gS ijUrq dqN fHkUurk,¡ ml le; izdV gksrh gS tc 

lsokFkhZ dks ,d O;fDr ds :i esa ns[kus dk iz;Ru djrs gSA leL;k pkgs mldh 

lkekftd gks] euksoSKkfud gks vFkok lkaosfxd og izR;sd fLFkfr esa iw.kZr% esa 

izfrfØ;k djrk gSA lsokFkhZ tc laLFkk esa vkrk gS rks mldk mn~ns”; mldh 

eukslkekftd leL;k dk lek/kku izkIr djuk gksrk gSA oS;fDrd dk;ZdrkZ 

lsokFkhZ dk lkekftd vuqdwyu fnykrk gSA ,slk djus ds fy, og lsokFkhZ ds 

O;ogkj dks izHkkfor djrk gSA  

oS;fDrd dk;ZdrkZ dks lsokFkhZ ds O;ogkj ds lEcU/k eas fuEu tkudkjh vko”;d 

gksrh gS&  

1- O;fDr fof”k’V O;ogkj dk vFkZ ,oa mn~ns”; vFkkZr~ og D;k pkgrk gS%  

I½ larks"k izkIr djuk    

II) HkXuk”kk nwj djuk ;k   

III½ leL;k lek/kku djuk ;k  

IV½ dk;kZRed lUrqyu izkIr djukA   

oS;fDrd dk;ZdrkZ ds fy, vko”;d gksrk gS fd og lsokFkhZ ds O;ogkj 

dk lw{e&ls&lw{e voyksdu djsA  
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2- O;ogkj dh izHkkokRedrk dk Kku dk;ZdrkZ ds fy, vko”;d gksrk gSA 

O;fDrRo lajpuk dk blls irk pyrk gSA O;fDrRo lajpuk ij izHkko 

Mkyus okyh laLFkkvksa] ,oa dkjdksa dh dk;Z i)fr ,oa izHkkokRedrk dk 

Kku lgk;rk ds fy, vko”;d gksrk gSA  

O;fDrRo ij u dsoy iwoZ fLFkfr;ksa dk izHkko iM+rk gS cfYd orZeku 

vuqHko Hkh viuk egRoiw.kZ izHkko Mkyrk gSA vr% dk;ZdrkZ ds fy, 

vko”;d gksrk gS fd og lsokFkhZ dh orZeku thou i)fr o fLFkfr;ksa ls 

voxr gksA mu okLrfodrkvksa dk Kku izkIr djsa] ftuls lsokFkhZ d’V esa 

gSA 

foxr vuqHkoksa ds lkFk& lkFk Hkfo’; dh vkdka{kk,¡ rFkk bPNk,¡ Hkh O;fDr 

ds O;ogkj dks izHkkfor djrh gSA vr% oS;fDrd dk;ZdrkZ ds fy, 

vko”;d gS fd og lsokFkhZ dh Hkfo’; dh ;kstuk le>s rFkk Kku izkIr 

djs fd mldh dgk¡ rd lgk;rk dh tk ldrh gSA 

3- laLFkk esa vkus okyk O;fDr lnSo nokc vuqHko djrk gS ;g nokc nks 

izdkj dk gksrk gS%  

I) lsokFkhZ ftldks Lo;a leL;k ekurk gS rFkk nokc ,oa ruko vuqHko  

djrk gS  

II½  vleFkZrk dh fLFkfr ftlls nokc ,oa ruko c<++rk gSA leL;k dk 

:i pkgs tks gks& vlQyrk] vkarfjd la?k’kZ] Hkwfedk vkiwfrZ] 

mn~ns”; izkIr djus esa ck/kk,¡] O;fDr ncko dk vuqHko djrk gSA 

ftlds dkj.k vga dh “kfDr] leL;k lek/kku djus esa {kh.k gks 

tkrh gSA  

4- O;fDr ,d “kkjhfjd&euks& lkekftd laxBu gS] vr% tc dksbZ ,d vax 

izHkkfor gksrk gS rks mldk izHkko lHkh vaxksa ij iM+rk gSA vr% oS;fDrd 

dk;ZdrkZ ds fy, vko”;d gksrk gS fd og lsokFkhZ dh “kkjhfjd o 

eukslkekftd fLFkfr dk Kku izkIr djsA  

2-3-8 leL;k  

leL;k] dksbZ ,d ;k ,d ls vf/kd vko”;drk gksrh gS tks O;fDr dh 

thoup;kZ esa O;o/kku rFkk d’V mRiUu dj nsrh gSA leL;k ml le; mRiUu 

gksrh gSA tc O;fDr lkekftd Hkwfedk iwjh djus esa ck/kk vuqHko djrk gS rFkk 

og vius dks leL;k lek/kku djus esa vleFkZ ikrk gSA laLFkk esa vkus dk lsokFkhZ 

dk mn~ns”; lgk;rk izkIr djuk gS ftlls og viuh Hkwfedk dks iwjk dj ldsA 
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vr% oS;fDrd dk;ZdrkZ dk dk;Z lsokFkhZ dh Hkwfedk xzg.k djus rFkk iwjh djus 

esa lgk;rk djuk gSA dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh vkarfjd leL;kvksa ds lek/kku ds 

fy, euksfpfdRlk dk mi;ksx djrk gSA leL;k ds pquko esa dk;ZdrkZ rhu ckrksa 

ij /;ku nsrk gS%&  

I) lsokFkhZ D;k pkgrk gS ;k mldh izeq[k vko”;drk D;k gS\ 

II) dk;Z drkZ D;k egRoiw.kZ le>rk gS\ 

III) laLFkk esa dkSu&dkSu lh lqfo/kk,¡ miyC/k gS\ 

 

dk;ZdrkZ ds fy, vko”;d gksrk gS fd og viuk dk;Z ogk¡ ls izkjEHk djs 

tgk¡ ls lsokFkhZ bPNk j[krk gS ijUrq vius vuqHko }kjk leL;k ds dsUnzfcUnq ij 

igq¡psaA 

leL;k lek/kku dh izfØ;k ds nks pj.k gS %  

I) leL;k fo”ys"k.k pj.k  

II) fu.kZ; izfØ;k  

leL;k fo”ys"k.k esa fuEu ckrksa dk Kku vko”;d gSA 

1- vk”kkrhr drZO;iwfrZ dk Lrj rFkk okLrfod drZO;iwfrZ esa vUrjA  

2- Lrj ls O;ogkj dk fopyu ;k Hkwfedk dh viw.kZrkA  

3- Hkwfedk dk Li’V voyksdu] izR;{khdj.k rFkk mldk fooj.kA 

4- leL;k mRiUu djus okys dkjdksa ds izHkko esa ifjorZuA 

5- izeq[k dkjdksa dh [kkst tks leL;k mRiUu djus esa lfØ; jgk gSA  

 fu.kZ; izfØ;k esa mn~ns”;ksa dk Li’Vhdj.k] egRo ds vk/kkj ij mn~ns”;ksa dk 

oxhZdj.k lek/kku ds oSdfYid mik;] mik;ksa dk ewY;kadu rFkk fu.kZ; ds 

lEHkkfor izHkko vkfn Kkr djuk dk;ZdrkZ ds fy, vko”;d gksrk gSA 

 

2-3-9 laLFkk %&  

lsokFkhZ ftl LFkku ij lgk;rk ds fy, vkrk gS mls lkekftd laLFkk 

dgrs gSA oS;fDrd dk;Z dsoy laLFkk ds ek/;e ls lEiUu gksrk gS vkSj lsokFkhZ 

dh leL;k dk lek/kku laLFkk ds ek/;e ls gksrk gSA lkekU;r% lgk;rk ds fy, 

vko”;d HkkSfrd vkSj izkfof/kd midj.k] fof”k’V lsok] vkfFkZd lgk;rk vkfn dh 

O;oLFkk laLFkk ls gh dh tkrh gSA laLFkk lekt dh bPNk ;k fof”k’V lewg dh 

bPNk dks Li’V djrh gSA ;g ,d dk;ZØe dk fodkl djrh gS ftlds }kjk ,d 
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fo”ks’k {ks= dh vko”;drkvksa dks iwjk fd;k tkrk gSA blesa dk;Z] mŸkjnkf;rRo] 

dk;Z ds <ax rFkk uhfr;k¡ fuf”pr gksrh gSA laLFkk dk izR;sd deZpkjh laLFkk ds 

izfr mRrjnk;h gksrk gSA mldk mRrjnkf;Ro laLFkk ds dk;ksZ dks iwjk djuk gksrk 

gSA oS;fDrd dk;ZdrkZ laLFkk dk izfrfuf/kRo O;fDrxr vf/kdkj ds :i esa 

leL;k lek/kku ds fy, djrk gS og ;|fi laLFkk dk izfrfuf/k gksrk gS ijUrq 

vius O;olk; dk izfrfuf/kRo igys djrk gSA dk;ZdrkZ laLFkk esa dke djrk gS] 

lsokFkhZ laLFkk esa vkrk gS ijUrq bldk rkRi;Z ;g ugha gS fd dk;ZdrkZ dsoy 

laLFkk dk vax gksdj gh dk;Z dj ldrk gSA og laLFkk ds lk/kuksa ,oa Jksrksa dk 

mi;ksx] leL;k lek/kku ds fy, djrk gSA viuh mu fof/k;ksa ]dk;Z iz.kkfy;ksa 

rFkk dk;ZØeksa dk mi;ksx djrk gS ftudks mlus vius O;olk; ls xzg.k fd;k 

gSA  

2-3-10 izfØ;k  

lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z izfØ;k] ewy :i ls leL;k lek/kku djus 

okyh izfØ;k gSA ysfdu lHkh izdkj dh leL;kvksa dk lek/kku bl izfØ;k }kjk 

lEHko ugha gksrk gSA dsoy vkUrfjd rFkk cká lek;kstu ls lEcfU/kr leL;kvksa 

dks bldh ifjf/k esa j[kk tkrk gSA lkjka”k esa oS;fDRd lsokdk;Z izfØ;k nks izdkj 

dh leL;kvksa ls lEcfU/kr gSA vlUrks"k ds LFkku ij larks"k fnykuk orZeku 

fLFkfr ls vf/kd larks"k izkIr djukA rhu izdkj ds lk/ku lsokFkhZ dh lgk;rk 

djrs gSa% d& fpfdRlkRed laca/k] [k& dk;Ziz.kkyh dk ,d fuf”pr :i]     

x& lek/kku ds voljA bu lk/kukas dh lgk;rk ls u dsoy O;fDr dh 

eukslkekftd leL;kvksa dks lqy>k;k tkrk gS oju~ O;fDr dh {kerkvksa dk 

;FkklEHko vf/kdre fodkl dj mls bl ;ksX; cuk;k tkrk gS fd og 

vkRefuHkZj gksdj vf/kdre lq[k ,oa larks’k izkIr dj thou;kiu dj ldsA bl 

izfØ;k ds vUrxZr dk;ZdrkZ dks eq[;r% rhu dk;Z djus gksrs gS% lsokFkhZ dh 

leL;k O;fDrRo vkSj lkekftd i;kZoj.k ls lacaf/kr rF;ksa dk v/;;u] leL;k 

dk funku rFkk lg;ksx }kjk vkUrfjd o cká leL;k dk mipkjA 

2-3-11 O;kogkfjd&ifj’d`r ifjorZu mikxe  

 lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z esa dk;ZdrkZ dk ewy :i ls dk;Z lsokFkhZ ds 

O;ogkj esa ifjorZu ykuk gSA vr% O;kogkfjd ifj’d`r ifjorZu izk:i dk egRo 

bl {ks= esa le>k tkus yxkA orZeku le; esa izR;{k mipkj ds :i esa Hkh 

bldh mi;ksfxrk dks vkadk x;k rFkk iz;ksx Hkh fd;k tkus yxkA  
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O;ogkjoknh izk:i ds izHkko ds ifj.kkeLo:i MksykMZ feyj] eksjj] 

“kksosu]us lh[kus dh izfØ;k rFkk euksfo”ys’k.kkRed fl)kUr O;fDrRo fodkl rFkk 

euksfpfdRlkRed iz;ksx esa laca/k dks Li’V fd;kA fLduj rFkk muds vuq;kf;;ksa 

¼fyaMlys] vkbyksu] xksyMk;e.M] vtfju] izheSd½ ds fØ;koknh O;ogkj ij 

vuqla/kku dk;Z fd;kA oksYis ds iz;ksx us bl fn”kk esa fo”ks’k ;ksxnku iznku 

fd;kA O;ogkjoknh izk:i ds fodkl dk Js; boku ikoyo dks gS ysfdu blds 

foLrkj dk Js; bZ-,y FkkuZMkbd Thorndike rFkk ch-,Q fLduj dks gSA  

 

2-4 ikoyo dk lEc) izfrfØ;k fl)kUr  

ikoyo us lu~ 1904 esa fo”ks’k iz;ksfxd vuqla/kku fd;sA vkidk fo”okl 

Fkk fd lEcU/k izfrfØ;k }kjk lh[kus dh fØ;k ds cgqr ls :iksa dh O;k[;k 

lQyrkiwoZd dh tk ldrh gSA bl fl)kUr esa mŸkstuk vkSj izfrfØ;k dk 

lEc) gksuk gh lh[kuk gksrk gSA ikoyo ds iz;ksx dk fo’k; dqRrs ds eq¡g ls ykj 

fxjus dh fØ;k dk fujh{k.k gSA ;g ykj Hkkstu u feyus ij mlds izR;{k rFkk 

xU/k ls Hkh fxjus yxrh gSA ;g izfrfØ;k Hkw[k dh voLFkk esa Hkkstu dk eq[k ls 

gksuk gksrk gSA tc ;g izfrfØ;k LokHkkfod mRrstd ls fHkUu fdlh vU; 

mRrstd ¼xU/k] ǹf’V vkfn½ ls mRiUu gksrh gS] mls lEc) mR{ksi dgrs gSA  

bu lEcU/k esa vius dqRrs ij iz;ksx fd;k Hkkstu dks ns[kus ls ykj cgus 

dh izkd`frd izfrfØ;k dks ikoyo us ?k.Vh ctus dh d`f=e mRrstd ls 

lEcfU/kr dj fn;kA vius dqRrs dks [kkuk nsus ls igys dbZ fnu ?k.Vh ctk;h 

vkSj mlds ckn [kkuk izLrqr fd;k x;kA blds ckn dsoy ?k.Vh ctk;h x;h ij 

[kkuk ugha fn;k x;k fQj Hkh ykj cgus dh izfrfØ;k dks ns[kk x;kA blesa ?k.Vh 

dh d`f=e mRrstd us ykj cgus dh izkd`frd fØ;k dks fu;af=r dj fn;kA 

ikoyo us lEiw.kZ lh[kus dks blh izdkj dh lEc)rk dgk gSA tks d`f=e 

izfrfØ;k dks izkd`frd mŸkstdks ds lkFk lEc) djrh gSA  

vusd iz;ksx pwgksa] dqŸkks] fcfYy;ksa ]cUnjksa rFkk ouekuq”kksa ij fd;s vkSj bu 

iz;ksxksa ls ;g fu’d’kZ fudkyk x;k fd iz;ksxkRed lEcU/k izR;korZu }kjk tc 

fdlh Ik”kq dks mldh {kerk ls ijs foHksn djus ds fy, foo”k fd;k x;k rks 

muesa Luk;qfod vojks/k ds leku fLFkfr mRiUu gqbZ ftldks vkt iz;ksxkRed 

fod`fr dh laKk nsrs gSA  
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bl izdkj ikoyo us iz;ksxkas ds vk/kkj ij ekuo dh ekufld O;kf/k;ksa ds 

laca/k esa ,d u;k n`f’Vdks.k fodflr fd;kA mudk fopkj bl rF; ij vk/kkfjr 

Fkk fd lEc) izR;korZu dh izfof/k }kjk ftl izdkj dk O;ogkj Ik”kq iznf”kZr 

djrs gSa mlh izdkj O;fDr Hkh ncko] ruko ,oa d’Vizn euksoSKkfud izfrfØ;kvksa 

ds le; O;ogkj izn”kZu djrk gSA ikoyo us dqRrksa esa rhu izdkj dh lkekU; 

izfrfØ;kvksa dk vkoyksdu fd;k FkkA I) mŸkstukRed  II) fu’ks/kkRed] dsUnzh; 

izR;sd izdkj dh izfrfØ;k ls fHkUu&fHkUu izdkj dh iz;ksxkRed euks&Luk;q 

fod`fr;k¡ mRiUu gqbZ FkhA mnkgj.k ds fy, mRrstukRed izdkj ds Ik”kq dks tc 

foHksnhdj.k ;ksX;rk ls ijs dk;Z djus ds fy, foo”k fd;k x;k rks mlesa 

¼volkn½ ;k mRrstuk ds y{k.k mRiUu gq,A ;s y{k.k ,oa izfrfØ;k,¡ O;fDr esa 

mRiUu mUeqDr volkn dh izfrfØ;kvksa ds leku gh FkhA fu’ks/kkRed izdkj ds 

i”kqvksa esa leku ifjfLFkfr;ksa esa euksfonyrk ds leku izfrfØ;k,¡ mRiUu gqbZ rFkk 

dsUnzh; izdkj ds Ik”kqvksa esa fefJr izdkj dh izfrfØ;k,¡ ns[kh x;hA  

O;fDr ds O;ogkj ds laca/k esa ikoyo us vius mifyf[kZr fl)kUr dks 

dqN ifjofrZr djds izLrqr fd;kA mUgksaus O;fDrRo dks nks Hkkxksa esa oxhZd`r 

fd;k%  

1- dyk iz/kku& O;fDr ,sls O;fDr cká mŸkstuk ds izfr vfr izR;qŸkj djrs 

gSA  

2- fopkj iz/kku&,sls O;fDr “kkfUrfiz; gksrs gS rFkk fopkjksa ds izfr izR;qŸkj 

djrs gSA dyk iz/kku O;fDr ekufld O;o/kku dh n”kk esa mUekn rFkk 

mUekn&volkn ls ihfM+r gksrs gS tcfd fopkj iz/kku O;fDr cká fØ;k& 

ckã fopkj rFkk euksfonyrk ls ihfM+r gksrs gSaA 

ikoyo dk vf/kdka”k dk;Z Luk;qfod dk;kZRed ds lEcU/k esa O;fDrxr 

foHksnhdj.k ij fuHkZj gSA blh fofHkUurk ,oa foHksnhdj.k ds dkj.k O;fDr dh 

izfrfØ;k,¡ fHkUu&fHkUu gksrh gS rFkk fHkUu&fHkUu ekufld fod`fr;k¡ mRiUu gksrh 

gSA  

FkkuZMkbd dk ;ksxnku  

FkkuZMkbd us lh[kus ds fu;eksa dh jpuk dh ;s fu;e gS&  

1½ rRijrk dk fu;e  

2½ vH;kl dk fu;e  

3½ izHkko dk fu;e  
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tc O;fDr fdlh dk;Z dks djus ds fy, Lo;a izsfjr gksrk gS rks og dk;Z 

fdz;k mld fy;ss vkuUnnk;h gksrh gSA blds foijhr tc mldh bPNk ds 

fo:) ck/; fd;k tkrk gS rks og Øksf/kr gks tkrk gSA blh izdkj tc fdlh 

fLFkfr rFkk izfrfØ;k esa ifjorZukRed lEcU/k cuk fn;k tk;s rks bl laca/k dh 

“kfDr c<+ tkrh gSA foijhr fLFkfr esa laca/k dh “kfDr {kh.k gks tkrh gSA izHkko 

ds fu;e esa FkkuZMkbd us crk;k gS fd tc fdlh izfrfØ;k ls lUrks’kizn ifj.kke 

izkIr gksrs gSa rks og izfrfØ;k nksgjk;h tkrh gSA d’Vdkjh ifj.kke mRiUu gksus 

dh voLFkk esa ge ml izfrfØ;k dks ugha nksgjkrs gSA FkkuZMkbd us ;g voyksdu 

fd;k fd ftu izR;qŸkjksa ls iqjLdkjkRed ifj.kke izkIr gksrs gSa muds lh[kk tkrk 

gS blds foijhr ftuls d’Vnk;h ,oa ihM+ktud ifj.kke izkIr gksrs gS mudks 

R;kx fn;k tkrk gSA vr% O;fDr dk O;ogkj n.M ,oa iqjLdkj ds }kjk fu;af=r 

gksrk gSA  

O;ogkjoknh euksoSKkfudksa us vusd O;ogkj ifj’d`r ifjorZu izfof/k;ksa dk 

fodkl fd;k gS ftuds }kjk vlkekU; O;ogkj ds y{k.kksa dks nwj fd;k tk 

ldrk gSA bu izfof/k;ksa esa fuEu izeq[k izfof/k;k¡ gS%& 

1- i;kZoj.kh; n”kkvksa esa lq/kkjA 

2- ldkjkRed iq"Vhdj.k dk mi;ksxA  

3- fu"ks/kkRed lEc)rkA 

4- iq"Vhdj.k dk izR;kgkjA 

5- vlaxr Hk; mRiUu gksus okyh n”kkvksa dks laosnughu dj nsukA  

 

2-4-1 O;kogkfjd la”kks/ku mikxe ds lkekU; fu;e 

O;kogkfjd la”kks/ku mikxe ds dqN lkekU; fu;e bl izdkj gSa& 

1- mUgha izR;qŸkjksa ds lEcU/k esa fpfdRlkRed fof/k viuk;h tkrh gS ftudk 

voyksdu laHko gksrk gSA  

2- O;ogkj ds nks :i gksrs gS % fØ;koknh O;ogkj rFkk mRrjoknhA O;ogkj 

vuqla/kkuksa us ;g fl) dj fn;k gS fd izR;sd izdkj ds O;ogkj ds fy, 

fHkUu&fHkUu fl)kUr ykxw gksrs gSA fØ;koknh O;ogkj i;kZoj.k ds izfrQy ls 

fu;af=r gksrk gS tcfd mRrjnk;h O;ogkj izR;qrjksa ds mRrstukRed “kfDr ls 

fu;af=r gksrk gSA fØ;koknh O;ogkj ds fl)kUr lkekU; :i ls mRrjoknh 

O;ogkj esa ykxw ugha gksrs gS ;gh ckr blds foijhr esa  Hkh lgh gSA fu’d’kZ :i 

ls ;g dgk tk ldrk gS fd O;ogkj vk”kks/ku fl)kUr dh ewy /kkj.kk ;g gS fd 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 36 

 

ftruk Hkh O;ogkj gksrk gS og ,d lh[kk gqvk O;ogkj gksrk gS vkSj bls Hkqyk;k 

tk ldrk gSA O;ogkj esa iz;R;{k :i ls ifjorZu ykus ds fy;s dbZ fof/k;ksa dk 

iz;ksx fd;k tk ldrk gSA ;s fof/k;k¡ gS %& 

1- ldkjkRed iquoZyu 

2- udkjkRed iquoZyu  

3- O;ofLFkr folqxzkghdj.k izfr:i.k vkSj nwljh fof/k;k¡ 

 

2-5 euksfpfdRldh; lekt dk;Z  

oS;fDrd lekt dk;Z dk mi;ksx ekufld jksfx;ksa ds lkFk vf/kdkf/kd 

fd;k tkus yxk gS A vc ;g n`<+ fo'okl gks x;k gS fd oS;fDrd ,oa 

vUroSZ;fDrd lek;kstu esa tc dksbZ xM+cM+h mRiUu gks tkrh gS rks ekufld ,oa 

lkEosfxd vlarqyu mRiUu gks tkrk gS A vr% tc vkS"kf/k;ksa ds lkFk&lkFk 

euksoSKkfud ijke'kZ] lkaosfxd lg;ksx vUrn`Zf"V] O;k[;k rFkk vga lEcU/kh 

lgk;rk oS;fDrd dk;ZdrkZ ls izkIr gksrh gS rHkh leL;k dk lek/kku gks ikrk 

gSA  

 

2-6 fpfdRldh; lekt dk;Z  

fpfdRldh; lekt dk;Z }kjk jksfx;ksa dh vf/kdkf/kd fpfdRldh; 

lqfo/kkvksa dks mi;ksx djus esa lgk;rk dh tkrh gS A orZeku fpfdRldh; 

v/;;uksa us ;g fl) dj fn;k gS fd vusd 'kkjhfjd jksx euksoSKkfud ,oa 

lkEosfxd vlek;kstu ds dkj.k mRiUu gks tkrs gSA blds foijhr 'kkjhfjd jksx 

ds ifj.kkeLo:i Hkh vusd lek;kstu lEcU/kh leL;k,a mRiUu gks tkrh gSA 

oS;fDrd lsok dk;Z ds ek/;e ls bu leL;kvksa dks lqy>k;k tkrk gS A 

fpfdRldh; lkekftd dk;ZdrkZ iquZLFkkiu esa fuEufyf[kr dk;Z djrk gS%& 

1-  jksxh fdlh Hkh u;s dk;Z dks vklkuh ls viukus ds fy, rS;kj ugha gksrk gSA 

O;kolkf;d izf”k{k.k ds fy, Hkh ;g vko”;d ugha gS fd og rS;kj gks gh 

tk; dk;ZdrkZ jksxh fd mldh leL;k dk Li’Vhdj.k djds O;kolkf;d 

izf”k{k.k dh vko”;drk ij cy nsrk gS rFkk mldk lg;ksx xzg.k djrk 

gSA  
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2-  lk{kkRdkj }kjk dk;ZdrkZ ;g irk yxrk gS fdu jksfx;ksa dks O;kolkf;d 

izf”k{k.k dh vko”;drk gSA  

3-  og jksxh dh dfe;ksa rFkk “kfDr;ksa dk irk yxrk gSA  

4-  og mldh lkosafxd {kerk dk irk yxkdj fuf”pr djrk gS fd og fdl 

dk;Z dks djus esa leFkZ gSA  

5-  jksfx;ksa ds fy, O;kolkf;d funsZ”ku] izf”k{k.k rFkk jkstxkj dh ;kstuk 

cukrk gSA  

6-  jksxh dh O;fDrxr leL;kvksa ls voxr gksrk gSA  

7-  jksxh dh fpUrk rFkk ikfjokfjd ,oa lekftd i;kZoj.k dk Kku j[krk gSA  

8-  vkfFkZd lgk;rk ds fy, vusd lkekftd dY;k.kdkjh laLFkkvksa dk lg;ksx 

izkIr djrk gSA  

9-  jksxh ds lkekftd lek;kstu dh leL;k Hkh ,d egRoiw.kZ leL;k gSA 

vusd jksfx;ks dks ftruk d’V “kk;n jksx ls ugha gksrk gS] mruk ifjokj 

rFkk lekt ls gksrk gSA ;gh dkj.k gS fd lekt rFkk lg;ksx] jksxh euq’; 

ds mipkj ds fy, vko”;d le>k tkrk gSA  

 

2-7 oS;fDrd lsokdk;Z esa leL;k dh izdf̀r  

oS;fDrd lsokdk;Z ds vUrxZr euks&lkekftd leL;kvksa ij izdk”k Mkyk 

tkrk gSA lkekftd leL;kvksa ds funku rFkk mipkj ij tksj fn;k tkrk gSA  

lu~ 1941 bZ0 esa gSfeYVu dk nwljk ys[k Þfn v.Mjykbax fQyklQh vkQ 

lks”ky dslodZÞ izdkf”kr gqvkA ftlesa funkukRed rFkk dk;kZRed lEiznk;ksa esa 

vUrj Li’V fd;kA mUgksaus vius ys[kksa esa eukslkekftd fl)kUr dk mYys[k 

fd;kA bl fl)kUr esa funku rFkk mipkj dk dk;Z O;fDr dh  lEiw.kZ fLFkfr 

dk voyksdu fujh{k.k ,oa ijh{k.k ds ckn fd;k tkrk gSA mldh lEiw.kZ 

fLFkfr;ksa dk v/;;u fd;k tkrk gSA blds vuqlkj ftl O;fDr dh lgk;rk 

djuh gS] mipkj djuk gS] mldh cká i;kZoj.k ds izfr vUr% fØ;kvksa dks 

le>uk vko”;d gksxkA blds lkFk gh lkFk cká i;kZoj.k ds fo’k; esa Hkh 

ftlls O;fDr lEcfU/kr gS] Kku izkIr djuk gksxkA ;g mldk lEiw.kZ ifjokj gks 

ldrk gS] ifjokj dk dksbZ O;fDr fo”ks’k gks ldrk gSA lkekftd lewg] f”k{kk 

laLFkk] dk;ZLFky ;k vU; dksbZ lkekftd O;oLFkk dk vax gks ldrk gSA ifjokj 
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O;oLFkk dks lsokFkhZ ds :i esa ns[kk tkus yxk gSA O;fDr ds fdlh ,d O;oLFkk 

esa ifjorZu dk izHkko vU; O;oLFkkvksa esa Hkh iM+rk gSA  

eukslkekftd fl)kUr dh nwljh fo”ks’krk mipkj laca/kh gSA bl fl)kUr 

ds vuqlkj lsokFkhZ dh vko”;drkvksa ds vuq:i gh fpfdRlk izfØ;k gksuh pkfg,] 

rFkk vko”;drkvksa esa ifjorZu ;k varj gksus ij fpfdRlk izfØ;k esa Hkh varj 

gksuk pkfg,A 

dk;ZdrkZ dks loZizFke lsokFkhZ dh vko”;drkvksa dk irk yxkuk pkfg, 

rnqijkUr oS;fDrd :i ls lsokFkhZ dh vko”;drkvksa ds vuq:i izR;qŸkj djuk 

pkfg,A  

oS;fDrd lsokdk;Z mipkj rhu izdkj dk gksrk gS % ¼1½ O;fDr esa ifjorZu 

¼2½ lkekftd ;k vUroS;fDrd i;kZoj.k esa lq/kkj ;k ifjorZu ¼3½ nksuksa esa 

ifjorZuA bl izfØ;k dk izeq[k dk;Z lsokFkhZ] dk;ZdrkZ rFkk nwljs egRoiw.kZ 

O;fDr ds chp gksrk gS rFkk dqN fuf”pr lsok,¡ iznku dh tkrh gSA lapkj 

izfØ;k egRoiw.kZ gksrh gSA lsokFkhZ viuh leL;kvksa dks le>us rFkk lek/kku eas 

fgLlk ysA bl mn~ns”; dh izkfIr djuk dk;ZdrkZ dk mn~ns”; gksrk gSA lsokFkhZ 

ds lkFk dk;Z djus dk mn~ns”; lsokFkhZ dh ifjfLFkfr ds Kku esa o`f)] nwljksa 

rFkk vius fo’k; esa vf/kd ls vf/kd Kku] lEcU/k esa lq/kkj dk;ZdrkZ lsokFkhZ dk 

mn~ns”;iw.kZ laaca/k LFkkiu] mipkj izfØ;k ds }kjk fpUrk] Hk; rFkk mxz Hkkoukvksa 

dk Li’Vhdj.kA  

fuEufyf[kr izfØ;k dks dk;ZdrkZ viukrk gS ftlls lsokFkhZ dh leL;k 

dk lek/kku gks ldsA  

izkjfEHkd Lrj %& izkjfEHkd Lrj esa oS;fDrd dk;ZdrkZ dk izeq[k dk;Z% &  

1- lsokFkhZ laLFkk esa D;ksa vk;k gS\ 

2- lsokFkhZ ls laca/k LFkkiuk ftlls og dk;ZdrkZ dh lgk;rk dk mi;ksx dj  

 ldsA 

3- lsokFkhZ dks mipkj dk;Z eas yxkukA 

4- mipkj izkjEHk djukA 

5- eukslkekftd funku ,oa mipkj ds fy, vko”;d lwpuk ,d= djukA 

 

oS;fDrd dk;ZdrkZ ds dk;Z% &   
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1½ lEidZ ds dkj.k dk Kku %& dk;ZdrkZ loZizFke ;g tkuus dk iz;kl 

djrk gSa fd lsokFkhZ laLFkk esa D;ksa vk;k gSA ;fn mls fdlh izdkj dh 

=qfV gksrh gS ;k laLFkk dks le> ugha ikrk gS rks dk;ZdrkZ nwljh laLFkk 

dks lUnfHkZr dj nsrk gSA  

2½  lEcU/k LFkkiu%& lEcU/k LFkkfir gksus ij gh lsokFkhZ dk;ZdrkZ dh 

lgk;rk izkIr djrk gSA bl fn”kk esa nks dkjd egRoiw.kZ gS%& ¼1½ 

dk;ZdrkZ dh {kerk esa lsokFkhZ dk fo”okl] ¼2½ dk;ZdrkZ dh fu;r esa 

fo”oklA dk;ZdrkZ dh ckrsa] Hkkoukvksa dh vfHkO;fDr] ok.kh] “kjhj dk ikst] 

ekSf[kd okrkZyki vkfn ls lsokFkhZ dk;ZdrkZ dh “kfDr dk fo”ys’k.k djrk 

gS rFkk fo”okl mRiUu djrk gSA dk;ZdrkZ dh n{krk ÞlapkjÞ mi;ksx ij 

fuHkZj gksrh gSA  

3½ lsokFkhZ dks mipkj dk;Z esa yxkuk%& lsokFkhZ dks mipkj dk;Z esa yxkuk 

,d lk/kkj.k rFkk tfVy nksukasa izdkj dk dk;Z gks ldrk gSA lsokFkhZ 

fdruk ifjorZu pkgrk gS rFkk fdruk lg;ksx nsus dks bPNqd gS] 

egRoiw.kZ gksrk gSA ;g Hkkouk bl ckr ij fuHkZj djrh gS fd og fdruh 

rdyhQ esa gS rFkk vuqdwy ifjorZu esa fdruk fo”okl gSA ;fn vf/kd 

ijs”kkuh gksxh rks mldks cgqr de ifjorZu dh vk”kk jgsxhA ftlds 

ifj.kke Lo:i mldk laizsjd detksj gksxk de rdyhQ ifjorZu dh 

bPNk ugha mRiUu djsxhA dk;ZdrkZ dk izkjafHkd dk;Z lsokFkhZ dks rdyhQ 

dh vuqewfr djkuk gS rFkk ifjorZu dh bPNk tkx`r djuk gSA  

4½ izkjfEHkd Lrj ij mipkj %& mipkj dk;Z lk{kkRdkj ds izFke fnu ls 

izkjEHk gks tkrk gS ijUrq ml mipkj dh dksbZ vof/k fu/kkZfjr ugha gksrhA 

dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh fpUrk de djus dk iz;kl djrk gS rFkk lsokFkhZ dks 

leL;k dh okLrfodrk ls voxr djk;k tkrk gS ftlls og oS;fDrd 

dk;Z esa ;ksxnku djrk gSA  

i½ eukslkekftd v/;;u%&  izkjfEHkd Lrj ij dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh 

vko”;drkvksa dks tkuus dk iz;kl djrk gS vkSj ;g Hkh tkurk gS fd 

lsokFkhZ dks fdl izdkj dh lgk;rk dh vko”;drk gS og leL;k dks 

fdl n`f’Vdks.k ls ns[krk gSA D;k lksprk gS fd D;k fd;k tk ldrk gSA 

dk;ZdrkZ fujUrj ;g tkuus dk iz;Ru djrk gS fd lsokFkhZ dh okLrfod 

leL;k D;k gS] okLrfod leL;k L=ksr D;k gS fdl izdkj lsokFkhZ dh 
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leL;k esa lq/kkj yk;k tk ldrk gS rFkk dk;ZdrkZ oS;fDrd lsok dk;Z 

dh lgk;rk dh izdkj izkIr dj jgk gSA  

eukslkekftd mikxe esa lsokFkhZ dk vf/kd ls vf/kd Kku izkIr 

fd;k tkrk gS rFkk fuEu iz”u lEeq[k vkrs gSA  

1- vrhr bfrgkl dk dgk¡ rd Kku vko”;d gSA 

2- O;fDrRo ds Kku ds xgjkbZ D;k gksxh\ 

3- lsokFkhZ ds thou igyqvksa dk ijh{k.k djsaxs ftuds fo”k; eas og 

lgk;rk ugha pkgrk gSA  

ii½ lsokFkhZ dh viuh Lo;a dh ifjfLFkfr esa ewY;kadu%& lsokFkhZ dh leL;k dk 

funku rhu izdkj ls djrs gS% ¼1½ xfr”khy ¼2½ dkj.kkRed 3½xaR;kRed 

funku esaA dk;ZdrkZ tkuus dk iz;Ru djrk gS fd fdl izdkj lsokFkhZ ds 

O;fDrRo esa fofHkUu dkjd lEiw.kZ dk;kZRedrk ls vUr%fØ;k dj jgs gSaA 

dkj.kkRed dkjdksa dk irk orZeku rFkk vrhr nksuksa esa ns[kk tkrk gSA 

lsokFkhZ dh dk;kZRedrk ds fofHkUu igyqvksa dk oxhZdj.k fd;k tkrk gSA  

iii½ mn~ns”; rFkk mipkj fu;kstu%& mn~ns”; dk fu”p; nks ckrksa ij gksrk gS 

¼1½ lsokFkhZ D;k pkgrk gS ¼2½ dk;ZdrkZ D;k rFkk fdruh lgk;rk 

djuk pkgrk gSA le;] laLFkk ds dk;Z] dk;ZdrkZ dh {kerk vkfn fu”p; 

djrs gS fd dk;ZdrkZ D;k lgk;rk dj ldrk gSA lsokFkhZ dk mn~ns”; 

;fn ,slk gks tks izkIr ugha fd;k tk ldrk vFkok mlds Lo;a ds fy, 

gkfudkjd gS rks dk;ZdrkZ rks dHkh Hkh bl mn~ns”; dh izkfIr esa lg;ksx 

ugha djsxkA  

iv½ fpfdRlk fl)kUr rFkk <ax%& oS;fDrd lsok dk;Z dk eukslkekftd 

mikxe dk mi;ksx djus dk rkRi;Z lsokFkhZ ds d’V o nq[kksa dks nwj 

djuk rFkk O;fDr&O;oLFkk dh vdk;kZRedrk esa deh ykuk gSA 

ldkjkRed :i ls bldks bl izdkj Li’V fd;k tk ldrk gS fd 

oS;fDrd dk;Z }kjk lsokFkhZ ds vga dh vuqdwyu {kerk esa o`f) dh tkrh 

gS rFkk O;fDr&ifjfLFkfr vUrfØ;k esa lq/kkj fd;k tk;sA  

v½ mipkj izfØ;k %& dk;ZdrkZ nks izdkj ls lsokFkhZ dh mipkj izfØ;k eas 

Hkkx ysrk gS%&izR;{k] vizR;{kA tc og lsokFkhZ ds i;kZoj.k ls lfØ; 

lEcU/k LFkkfir djrk gS rks fofHkUu Hkwfedk,¡ fuHkkrk gSA  

1- lwpuk iznkudrkZ A 
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2- fLFkfr voyksdudrkZA 

3- O;k[;kdrkZA  

4- e/; dhA 

5- odhyA 

 

2-8 funku rFkk mipkj  

    funku rFkk mipkj esa ?kfu’B laca/k gSA okLrfod funku gh mipkj ds 

fy, jkLrk fu/kkZfjr djrk gSA oS;fDrd lsokdk;Z mipkj esa vusdkusd leL;kvksa 

dk lkeuk djuk iM+rk gSA vusd lkekftd O;oLFkk,¡ ,d nwljs ls izekf.kr 

gksrh gSA  

tc funku dk;Z lEHko gks tkrk gS rks mipkj dk dk;Z izkjEHk gksrk gSA 

xR;kRed] dkj.kkRed rFkk fDyfudy funku fpfdRlk ds fy, iFk izn”kZd dk 

dk;Z djrk gSA ;s rhuksa O;oLFkk,¡ dk;ZdrkZ dks crk nsrh gS fd lsokFkhZ esa fdruk 

ifjorZu yk;k tk ldrk gSA lsokFkhZ Lo;a fdruh lgk;rk djus esa l{ke gksxk 

rFkk fdruh lgk;rk dk;ZdrkZ igq¡pk ldrk gSA  

 

2-9 lkj la{ksi  

izLrqr bZdkbZ esa lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z ds mipkj dh izfØ;k esa 

fdu&fdu izeq[k mikxeksa@fl)kUrksa dk] lsokFkhZ dh leL;k dks le>us ds fy, 

iz;ksx fd;k tkrk gS] crk;k x;k gSA  

bl bdkbZ esa fpfdRlh; lekt dk;Z ,oa euksfpfdRlh; lektdk;Z dks Hkh 

crk;k x;k gSA lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z esa leL;k dh izd`fr dk mYys[k 

fd;k x;k gSaA  

 

2-10 vH;kl iz”u 

1- lkekftd] oS;fDrd lsok&dk;Z ds izeq[k mikxeksa fl)kUrksa dk o.kZu 

dhft,A  
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2- lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z esa fpfdRlh; lektdk;Z ,oa 

euksfpfdRlh; lektdk;Z esa D;k varj gS\ mYys[k djrs gq, o.kZu 

dhft,A  

3- lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z esa leL;k dh izd`fr dk o.kZu dhft,A  

4- lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z esa euksfo”ys’k.kkRed mikxe dk o.kZu 

dhft,A  

 

2-11 ikfjHkkf"kd 'kCnkoyh   

Theory/ Approaches mikxe@ fl)kUr 

Psychiatric Social Work euksfpfdRlh; lektdk;Z 

Medical Social Work fpfdRlh; lekt dk;Z 

Modification vk”kks/ku 

Ed bna 

Ego vge 

Super Eg.  Ikjkvge 

Motivation lEizsj.kk 

Depression volkn 

Schizophrenia Ekuksfonyrk 

Pastiue reinforcement iquZoyu 

Modelling izfr:i.k 

Systmatic Desensitization lqO;kofLFkr folqxzkghdj.k 

lUnHkZ xzUFk lwph  

1-  MkW0 iz;kx nhu feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] mRrj izns”k fgUn 

laLFkku y[kuÅA  

2.  Mk0 d`iky flag lwnu% lekt dk;Z fl)kUr ,oa vH;kl] uo T;ksfr    

     fleju ifCyds”kUl] y[kuÅA  
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bdkbZ&3 

lkekftd oS;fäd lsok dk;Z ds lEiznk; 

Schools  of  Social Case Work 

bdkbZ dh :ijs[kk 

3.0 mn~ns”;S 

3.1 ifjp; 

3.2 funkukRed lEiznk; 

3.3 dk;kZRed lEiznk;  

3.4 dk;kZRed lEiznk; dh ewy ekU;rk,¡ 

3.5 funkukRed rFkk dk;kZRed lEiznk; esa vUrj 

3.6 funkukRed  ,oa dk;kZRed lEiznk; dh iz.kkyh esa vUrj 

3.7 dk;ZdrkZ&lsokFkhZ lEcU/k 

3.8 lkj la{ksi 

3.9 vH;kl gsrq iz”u 

3.10 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

 lanHkZ xUFk lwph 

 

3-0 mn~ns”; 

bl bdkbZ dks i<+us ds ckn vki %& 
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 funkukRed lEiznk; esa funku dk vFk]Z vko”;d “krksZa] ewY;ksa dks tku 

ldsxsaA  

 funkukRed lEiznk; es fpfdRlk ds izkjfEHkd pj.k] lsokFkhZ dk ewY;kadu] 
fpfdRlk ds fl)kar ,oa iz.kkfy;ksa dh O;k[;k dj ldsxsaA 

 dk;kZRed lEiznk; esa le; ds izR;;, Lkgk;d izfØ;k ,oa ewy ekU;rkvksa 

dks tku ldsxsaA 

 funkukRed rFkk dk;kZRed lEiznk; esa vUrj dks Li’V dj ldsxsaA 

 dk;ZdrkZ&lsokFkhZ lEcU/kksa dks le> ldsxsaA 

 

3-1 ifjp; 

        lkekftd oS;fäd lsok dk;Z lekt dk;Z dh ,d iz.kkyh ds :Ik esa 

fodkl ds lkFk&lkFk bldh izfof/k;ksa] vk/kkjHkwr ewY;ksa] /kkj.kkvksa rFkk dk;Z 

i)fr esa vUrj vkrk x;kA izkjEHk esa oS;fäd lsok dk;Z dk mn~ns”; lgk;rk 

iznku djuk FkkA ijUrq ckn esa euksfoKku rFkk euksfodkj foKku ds izHkko ds 

dkj.k O;fDrRo ,oa O;ogkj lEcU/kh mipkj Hkh blds dk;Z{ks= ds vUrxZr 

lfEefyr dj fy;k x;kA /khjs&/khjs lkekftd oS;fDrd dk;ZdrkZvksa ds ekSfyd 

vfHkLFkkiu (Orientation) esa vUrj gks x;k ftlds ifj.kkeLo:Ik funkukRed 

(Diagnostic) rFkk dk;kZRed (Functional) lEiznk; dk fodkl gqvkA 

 

3-2 funkukRed lEiznk; (Diagnostic School)  

   funkukRed lEiznk; ij ewy :Ik ls Q+k;M ds O;fDrRo ds fl)kar dk 

izHkko iM+kA bl fl)kar ds vuqlkj lsokFkhZ dh leL;k ds funku ,oa muds 

mipkj ds fy, mldks i;kZoj.k ds ,d va”k ds :Ik esa ns[kuk rFkk mldk lEiw.kZ 

ls lEcU/k dk Kku izkIr djuk vko”;d gksrk gSA O;fDr ftl Ik;kZoj.k esa jgrk 

gS mlds fofHkUu rRo ijLij izfrfØ;k djrs gq, O;fDr dks izHkkfor djrs gSaA 

psru ds lkFk&lkFk vpsru izHkkoksa dk Hkh ekuoh; ewY;ksa] O;ogkj rFkk vkRe 

la;e ij izHkko iM+rk gSA vr% oS;fDrd dk;ZdrkZ ds fy, bu ckºk rFkk 

vkUrfjd izHkkoksa dks HkyhHkk¡fr le>uk vko”;d gksrk gSA 

    blh lEiznk; ds fodkl dk Js; esjh fjpe.M dks gSA ijUrq ifjfLFkfr;ksa 

esa ifjorZu gksus ls buds ewy :Ik esa ifjorZu vk;kA bl lEiznk; ds izkjfEHkd 
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;ksxnku esa esfjvksu dsuoFkhZ ¼U;w;kdZ Ldwy vkQ lks”ky odZ½] cSLVlfyCcs 

¼Qsfeyh lkslkbVh vkQ fQyMsfQ;k½] xkMZu gSfeYVu cFksZ fjuksYM~l] pkjyksVs 

VksDys] DyksjsUl Ms] QuZ yksjh] ywflys vkfLVu] vusVs xSjsV vkfn fo)kuksa ds uke 

mYys[kuh; gSA 

3-2-1 funku dk vFkZ 

    funku ds lEcU/k esa lHkh funkukRed lEiznk; ds fopkjdksa us 

vius&vius er izLrqr fd;s gSaA ijUrq mu lHkh erksa vkSj fopkjksa dk ewy vFkZ 

yxHkx leku gSA ;gk¡ ij ge dqN fo}kuksa dh ifjHkk’kkvksa ,oa fopkjksa dk mYys[k 

funku “kCn dks Li’V djus ds fy, dj jgs gSA 

fjpe.M] esjh ¼1917½ 

   lkekftd funku] tgk¡ rd lEHko gks ,d lsokFkhZ ds O;fDrRo rFkk 

lkekftd fLFkfr dh ,d ;FkkFkZ ifjHkk’kk ij igq¡pus dk iz;Ru gSA 

lt¶yksjsUl ¼1950½ funku]  

¼1½  Kkr rF;ksa ¼n”kZuh; rFkk euksoSKkfud rF;½ ds vk/kkj ij lajfpr ,d 

O;k[;k gSA 

¼2½  nwljs lEHko O;k[;kvksa dks /;ku esa j[krs gq, ,d O;k[;k gSA 

¼3½  tc lEcfU/kr fo’k; fHkUu O;k[;k izLrqr djrk gS rks blesa ifjorZu ,oa 

ewY;kadu Hkh lEHko gSaA 

Lkkekftd funku dh ifjHkk’kk;sa 

dkdsfjy] bysuj gS0] ybZl ts ysjeSu ,.M vnlZ1 ¼fiV~loxZ QSdYVh 

xzqi½ 1973 funku v/;;u }kjk izdk”k esa yk;s x;s rF;ksa dh O;k[;k ,oa 

la;kstd gS rFkk lEiw.kZ ?kVuk dh ,d ifjHkk’kk vkSj blds O;ogkj rFkk fodkl 

dh O;k[;k ,oa Kku iznku djrk gSA bldk mn~ns”; dkj.k dks fuf”pr djuk 

rFkk Hkfo’;ok.kh djuk fd fdl izdkj ls ,d ikfjHkkf’kr n”kk esa izk.k/kkjh tho 

O;ogkj djsxkA 

vkIVsdj] gjcVZ ,p- ¼1955½ 

ßfunku] tSlk fd funkukRed lEiznk; us ns[kk gS] leL;k ds dkj.kksa dh 

[kkst gS tks lsokFkhZ dks dk;ZdrkZ ds ikl lgk;rk ds fy, ykrh gSAÞ mUgksaus vkxs 

dgk fd leL;k ds dkj.k euksoSKkfud rFkk lkekftd nksuksa gksrs gSA vr% funku 
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dk lEcU/k euksoSKkfud ;k O;fDrRo ds dkjdksa dks tks lsokFkhZ dh leL;k ls 

dkj.kkRed lEcU/k j[krs gSa vkSj lkekftd ;k Ik;kZoj.kh; dkjd tks bldks fLFkj 

j[krs gSa] ds Kku ls gSA 

3-2-2 funkukRed lEiznk; dh vko”;d “krsZ 

funkukRed lEiznk; fuEufyf[kr “krksZa dks lsokFkhZ dh leL;k ds funku 

ds ,oa mipkj ds fy, vko”;d le>rk gS % 

¼1½ lsokFkhZ dh lgk;rk djus vFkok leL;k dh fpfdRlk ds fy, ckg~; 

Ik;kZoj.k ds lkFk lsokFkhZ dh vUr% fØ;kvksa dh tkuuk vko”;d gksrk gSA 

ckºek Ik;kZoj.k dk dksbZ egRoiw.kZ vFkok lkekU; lw{; gh Hkkx D;ksa u gks 

;fn mldk lEcU/k lsokFkhZ ls gS rks mldk le>uk vko”;d gksrk gSA 

ckºrk Ik;kZoj.k ds vUrxZr ifjokj] lkekftd lewg] f”k{k.k laLFkk,sa rFkk 

vU; lekftd laLFkk,¡ vkrh gSaA 

¼2½  lsokFkhZ dh vko”;drk ds vuqlkj fpfdRlk esa Hksn gksuk vko”;d gksrk 

gSA bldk rkRi;Z ;g gS fd dk;ZdrkZ dks lsokFkhZ dh vko”;drkvksa ,oa 

bPNkvksa dks le>us ds fy, lsokFkhZ dk oS;Drhdj.k djuk vko”;d gksrk 

gSA leL;k ds fodkl dk dkj.k ;k rks lsokFkhZ dh viuh dk;kZRed 

v{kerk ;k fQj nks’kiw.kZ lkekftd ifjfLFkfr;k¡ gksrh gSaA bu nksuksa dkjdksa 

dk lfEefyr izHkko Hkh gks ldrk gSA blds vfrfjDr buds izHkkoksa esa Hkh 

fHkUurk gksrh gSA vr% lsokFkhZ dh vko”;drkvksa dks iwjk djus rFkk 

leL;k lek/kku ds fy, bu dkjdksa dks ifjHkkf’kr djuk vko”;d gksrk 

gSA 

¼3½  oS;fDrd lsok dk;Z fpfdRlk esa O;fäxr ;k lkekftd ;k vUrO;ZfDrxr 

Ik;kZoj.k vFkok nksuksa ifjorZu djuk vko”;d gks tkrk gSA 

¼4½  fpfdRlk dk mn~ns”; lsokFkhZ dh lgk;rk djuk gS ftlls og vius 

vFkok lEcfU/kr Ik;kZoj.k esa vFkok nksuksa esa bl izdkj esa ifjorZu yk;s 

ftlesa mldk mfpr vuqdwyu lEHko gks ldsA 

¼5½  bl lEiznk; ds fopkjdksa dk iwokZuqeku gksrk gS fd oS;fäd lsok dk;Z 

fpfdRlk ls O;fDRo esa ifjorZu rFkk fodkl lEHko gksrk gS vkSj fpfdRlk 

}kjk yk;k x;k Ik;kZoj.k lEcU/kh ifjorZu vuqdwyu dks vklku ,oa lEHko 

cukrk gSA 
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¼6½  leL;k lek/kku dh fpfdRlk oS;fDrd dk;ZdrkZ lsokFkhZ lEcU/k dh 

xgurk ,oa ?kfu’Brk ij fuHkZj gksrh gSA 

3-2-3 funkukRed lEiznk; ds ewY; 

¼1½  lsokFkhZ dks dk;ZdrkZ mlds dY;k.k] ns[kHkky rFkk leL;k lek/kku ds fy, 

Lohd`fr iznku djrk gSA lnHkkouk ds mldk vknj djrk gSA  

¼2½ lsokFkhZ dh vko”;drkvksa dks iwjk djus ds fy, dk;ZdrkZ lsokFkhZ esa ?kfu’B 

lEcU/k gksus pkfg,A 

¼3½  tgk¡ rd lEHko gks dk;ZdrkZ dks pkfg, fd og lsokFkhZ dks oSKkfud 

oLrqfu’B gksdj le>s rFkk izR;qRrjksa ,oa ewY;kadu esa O;fDrxr Hkkoukvksa dks 

egRo u nsA 

¼4½  lsokFkhZ dks viuk fu.kZ; ysus rFkk vkRe funsZ”ku djus dk vf/kdkj 

dk;ZdrkZ }kjk iznRr gksuk pkfg,A 

¼5½  dk;ZdrkZ dks vius lsokFkhZ dh rFkk vU; nwljksa dh vUrfuHkZjrk dks Lohdkj 

djuk pkfg, vkSj bl ckr dk vuqHko djuk pkfg, lsok le; gks ldrk gS 

tc lsokFkkSz dh vkRe&funsZ”ku dh lhek dks mlds vU; nwljska ds ykHk ds 

fy, de dh tk ldrh gSA 

3-2-4 fpfdRlk dk izkjfEHkd pj.k  

 fpfdRlk ds izkjfEHkd pj.k esa fuEufyf[kr dk;Z lEikfnr fd;s tkrs gS%& 

(1) lEidZ ds dkj.k dk Kku %& tc lsokFkhZ laLFkk esa vkrk gS rks mldh 

dqN leL;k,sa gksrh gSa vkSj bu leL;kvksa dk Kku dk;ZdrkZ ds fy fpfdRlk 

iz.kkyh fuf”pr djus esa vko”;d gksrk gSA ;fn lsokFkhZ dks leL;k Li’V djus 

esa dqN dfBukbZ gksrh gS rks dk;ZdrkZ Lo;a laLFkk }kjk miyC/k lsokvksa dks Li’V 

djuk gSA tc lsokFkhZ fdlh laLFkku }kjk lUnfHkZr fd;k tkrk gS ,slh fLFkfr esa 

dk;ZdrkZ lUnfHkZr djus okys O;fDr rFkk lsokFkhZ nksuksa ls lk{kkRdkj djus ds 

dkj.kksa dh [kkst djrk gSA dHkh dHkh ,slh ifjfLFkfr vk tkrh gS tc lsokFkhZ dks 

;|fi oS;fDrd lsok dk;Z lsokvksa dh vko”;drk gksrh gS ijUrq og ¼lsokFkhZ½ bu 

lsokvksa dks ugha pkgrk gSA ,slh fLFkfr esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ lsok izkIr djus ds 

fy, lykg nsrk gS] ea=.kk nsrk gS rFkk ;fn vko”;d gqvk rks vUrnqaf’V dk Hkh 

fodkl djrk gSA 
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¼2½ lsokFkhZ ls lEcU/k LFkkiu% & oS;fDrd lsok dk;Z dk ewY; lk/ku lEcU/k ekuk 

tkrk gSA bl lEcU/k esa nks ckrsa izkjEHk ls gh egRoiw.kZ gksrh gSa&dk;ZdrkZ dh 

dq”kyrk esa lsokFkhZ ds fo”okl rFkk mldh [;kfr ;k lk[k (Goodwill) esa 
fo”oklA bl fo”okl dks mRiUu djus ds fy, dk;ZdrkZ dks Lo;a iz;kl djuk 

pkfg,A 

¼3½ lsokFkhZ dks fpfdRlk dk;Z esa yxkuk %& fpfdRlk izfØ;k esa lsokFkhZ dks yxkus 

ds fy, dk;ZdrkZ dks nks ckrksa dk Kku vko”;d gksrk gS % 

¼1½ lsokFkhZ dh lEizsj.kk (Motivation)A 

¼2½ lsokFkhZ dk vojks/k (Resistance) A 

lEizsj.kk ;s ;g irk pyrk gS fd lsokFkhZ fdruk ifjorZu pkgrk gS rFkk bl 

ifjorZu esa fdruk ;ksxnku nsus ds fy, bPNqd gSA bldk lh/kk lEcU/k 

lsokFkhZ dh dfBukbZ dh xgurk ls gksrk gSA ijUrq ;fn mls ijs”kkuh vR;f/kd 

gS rks gks ldrk gS fd og vius dks vlgk; eglwl djs rFkk ifjorZu dh 

dksbZ vPNk u O;ä djsA vr% izkjfEHkd voLFkk esa ;g vko”;d dk;Z gksrk gS 

fd lsokFkhZ dks dfBukbZ rFkk mldh vk”kk dks ml Lrj rd ykus esa vo”; 

lgk;rk dh tk; tks lEizsj.kk ds vuqdwy gksA  

  vojks/kksa dk Hkh tkuuk fpfdRlk ds fy, vko”;d gksrk gSA ew[;r% 

vojks/kksa dk vfLrRo lgk;rk ds :Ik ij fuHkZj gksrk gSA tc lsokFkhZ ds 

O;fDrRo ;k O;ogkj esa ifjorZu djus dk iz;kl fd;k tkrk gS rks fojks/k 

vf/kd gksrk gSA lsokFkhZ bl izdkj ds ifjorZu dks Lohdkj djus esa fgpd 

eglwl djrk gSA blds vfrfjDr leL;k ds :Ik ij Hkh fojks/k fuHkZj djrk 

gSA ;fn leL;k dk lEcU/k lkekftd vLohd`r] vkykspuk dk Hk;] fpUrk] 

iki dh Hkkouk vkfn ls gksrk gS rks vojks/k vf/kd gksrk gSA 

vojks/kksa dks nwj djus ds fy, oS;fDrd dk;ZdrkZ fuEu dne mBkrs gSa% 

¼1½ lsokFkhZ ls udkjkRed rFkk mH;keq[kh Hkkoukvksa ds lEcU/k esa ckrphr 

djukA 

1- lsokFkhZ ds izR;;ksa o Hkzeksa dk le>uk rFkk mudks Li’V djukA 

2- dk;ZdrkZ Li’V djrk gS fd mldh lgk;rk Lohdkj djuk lsokFkhZ dh 

bPNk ij fuHkZj gSA 

3- izkjfEHkd pj.k esa mipkj %& bl lEiznk; ds leFkZdksa dk fo”okl gS fd 

fpfdRlk dk izkjEHk izFke lk{kkRdkj ls “kq: gks tkrk gSA dk;ZdrkZ izkjEHk 
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ls gh lsokFkhZ dks viuh Hkkoukvksa dks Li’V djus dk volj iznku djrk 

gS vkSj ;g volj fpfdRlk izfØ;k dks vkxs c<+kus esa vrqyuh; Hkwfedk 

vnk djrk gSA 

¼4½ fpfdRlk dk;Z izkjEHk djukA 

¼5½  euks lkekftd funku rFkk fpfdRlk funsZ”ku ds fy, lwpuk,¡ ,d= djukA 

3-2-5 lsokFkhZ dk ewY;kadu 

    bl lEiznk; dk fo”okl gS fd lsokFkhZ dh leL;k dk funku vko”;d 

gksrk gS D;ksafd blls O;fDr dks oS;fDrd fHkUurkvksa] fo”ks’krkvksa rFkk 

vUrlZlEc/kksa dk Kku izkIr gksrk gSA funku dk rkRi;Z mu fØ;kvksa ls gS 

ftudk lEcU/k lsokFkhZ rFkk mlds Ik;kZoj.k ds fo’k; esa Kku izkIr djuk gSA 

oscLVj “kCndks”k us funku “kCn dh nks ifjHkk’kk,sa nh gS % ¼1½ jksx dks blds 

y{k.kksa ls igpkuus dh dyk vFkok dk;Z] ¼2½ oSKkfud fu”p;] vkykspukRed 

Nkuchu vFkok bldk ifj.kkekRed fu.kZ;A 

   izFke ifjHkk’kk ls nwljh ifjHkk’kk vf/kd Li’V rFkk O;kogkfjd gSA 

oS;fDrd lsok dk;Z esa miyC/k rF;ksa dk fo”ys’k.k djds ;g irk yxk;k tkrk gS 

fd lsokFkhZ dh leL;k D;k gS] mlds dkSu&dkSu ls dkj.k gSa] dgk¡ ij ifjorZu 

dh vko”;drk gS] fdl izdkj dh fpfdRlk lsokFkhZ dh leL;k dk le/kku djus 

ds fy, mi;qDr gksxh rFkk oS;fDrd dk;ZdrkZ dks dkSu&dkSu ls izR;Ur bl 

mn~ns”; dks izkIr djus ds fy, mBkus gksaxsA 

    bl lEiznk; dk fopkj gS fd fcuk funku ds oS;fDrd lsok ugha dh tk 

ldrh gSA funku ml leL;k ds dkj.kksa dh [kkst gS tks lsokFkhZ dks dk;ZdrkZ ds 

ikl lgk;rk ds fy, ykrh gSA leL;k dk dkj.k lsokFkhZ Lo;a vFkok mldk 

I;kZoj.k gksrk gSA vr% euksoSKkfud rFkk lkekftd dkjdksa dk Kku izkIr djuk 

funku gS ds fy, vko”;d gksrk gSA eukSoSKkkfud vFkok O;fDrRo lEcU/kh 

dkjdksa dk Kku ftlds dkj.k lsokFkhZ dh leL;k mRiUu gqbZ gS rFkk lkekftd 

o o;kZoj.k lEcU/kh dkjdksa dk Kku ftuds dkj.k leL;k mRiUu gqbZ gS rFkk 

lkekftd o Ik;kZoj.k lEcU/kh dkjdksa dk Kku ftuds dkj.k leL;k fLFkj jgrh 

gS] ls funku dk lEcU/k gksrk gSA 

funku ds vUrxZr ge rhu rF;ksa dks fuf”pr djrs gSa% 
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¼1½ xR;kRed funku esa vU; ckrksa ds vfrfjDr ge bl ckr dh tk¡p djrs 

gSa fd lsokFkhZ ds O;fDrRo ds fofHkUu vax fdl izdkj lEiw.kZ dk;Za esa 

vUrfØZ;k djrs gSaA  

¼2½ dkj.kkRed dkjdksa dh [kkst&chu oS;fDrd ,oa lkekftd nksuksa Lrjksa ij 

djrs gSaA 

¼3½ lsokFkhZ dh dk;kZRedrk dks rFkk fDyfudy funku dks oxhZd`r djus dk 

iz;Ru djrs gSaA 

    bl rhu izdkj ds Kku dks izkIr djus ds fy, lsokFkhZ euksoSKkfud ,oa 

lkekftd lajpuk ds vUrxZr ewY;kadu djuk vko”;d gksrk gSA oS;fäd ,oa 

lkewfgd O;ogkj lkekftd&lkaLd`frd <k¡ps dk ,d vax gksrk gSA ftlds 

ifj.kkeLo:Ik O;fDr ds O;ogkj ij lewg] lekt rFkk laLd`fr rhuksa dk izHkko 

iM+rk gSA ;g rF; izekf.kr gks pqdk gS fd laLd`fr ds /kkfeZd rFkk uSfrd 

n`f’Vdks.k ifj.kke ds ek/;e }kjk O;fDr dks gLrkUrfjr fd;s tkrs gSa ftudk 

vga dk ijkg;a ds fodkl ij egRoiw.kZ izHkko gksrk gSA lewg ds vUrxZr mldh 

Hkwfedk rFkk mlls lewg dh vk”kk dk Hkh izHkko O;fDr ds O;ogkj ij iM+rk gSA 

;g lEiznk; O;fDrRo fl)kar dk vuqlj.k djus ds dkj.k tkuus dk iz;Ru 

djrk gS fd lsokFkhZ esa bM] bxks rFkk lqij bxks dh Hkwfedk D;k gS\  

  lsokFkhZ dh “kfDr;ksa rFkk dfBukb;ksa dks le>kus] lgus rFkk fuiVus dh 

{kerk dks Kku djus ds fy, mlds vga dks Kku djuk vko”;drk gksrk gSA 

blls irk pyrk gS fd lsokFkhZ dh leL;k ds mRiUu djus esa D;k ;ksxnku jgk 

gSA mu ifjfLFkfr;ksa esa Hkh bldk tkuuk vko”;d gS tc leL;k dk dkj.k 

czkº; dkjd gh D;ksa u gksA bl fLFkfr esa lsokFkhZ dks ifjfLFkfr lq/kkjus ,oa 

ifjofrZr djus esa lfØ; Hkwfedk fuHkkuh gksrh gS vkSj bl lfØ; Hkwfedk esa vga 

dh Hkwfedk eq[; gksrh gSA tc leL;k dk dkj.k lsokFkhZ Lo;a gksrk gS ml le; 

ySafxd rFkk mxz pkydksa dh dk;kZRedrk rFkk ijkg;a dh izd`fr dk Kku izkIr 

djuk vko”;d gksrk gSA 

    funku dk oxhZdj.k djuk ;|fi ,d cgqr cM+h leL;k gS ijUrq 

leqfpr fpfdRlk ds fy, ;g vko”;d gksrk gSA fd funku dks tc ge 

fo”ysf’kr djrs gSa rks Lo;a oxhZdj.k dh izd`fr Li’V gks tkrh gS D;ksafd funku 

dk rkRi;Z ,d jksx igpku djds y{k.kksa ls djrk gSA 

3-2-6 fpfdRlk ds fl)kar ,oa iz.kkfy;ka 
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   ¼1½ mn~ns”;%& oS;fDrd lsok dk;ZdrkZ dk mn~ns”; ,d vksj lsokFkhZ ds d’V 

dks nwj djuk rFkk nwljh vksj O;fDr fLFkfr O;oLFkk (Person-situation 

system) esa vdk;Zedrk dks de djukA nwljs “kCnksa esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ esa 

vf/kd lUrks’k] vkRe vuqHkwfr rFkk vkRe lUrqf’V ,oa vkRe la[k dk lapkj djrk 

gSA blds fy, mlds vga dks n`<+ cukdj mlesa vuqdwyu fuiq.krkvksa dk fodkl 

djrk gSA ifjorZu ;k rks lsokFkhZ esa ;k ifjfLFkfr esa vFkok nksuksa esa dqN u dqN 

gksrk gSA oS;fDrd lsok dk;Z fpfdRlk dk dsUnz fcUnq vUrO;ZfDrxr lEcU/k rFkk 

O;fDrRo O;oLFkk gksrh gSA 

¼2½ lsokFkhZ izfØ;k%& dk;ZdrkZ dh nks izdkj dh eq[; Hkwfedk gksrh gS ¼1½ lsokFkhZ 

ds lkFk izR;{k :Ik ls ¼2½ lsokFkhZ ds i;kZoj.k ds lkFkA bl izdkj fpfdRlk 

izfØ;k nks izdkj dh ekuh tkrh gS % 

¼1½ vizR; fpfdRlk ¼Ik;kZoj.kh;½A 

¼2½ izR;{k Hkwfed ¼O;fDrRo lEcU/kh½A 

vizR;{k Hkwfedk esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks mldh vko”;drk ds vuqlkj 

Bksl lsok iznku djrk gSA vizR;{k fpfdRlk esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks fpfdRldh; 

lk{kkRdkj }kjk O;k[;k] ea=.kk] izk[;k] vUrn`Zf’V iznku djrk gSaA 

3-3 dk;kZRed lEiznk; (Functional School) 

  dk;kZRed oS;fDrd lsok dk;Z vksVks jSad ds O;fDrRo fodkl ds izR;; ij 

vk/kkfjr gSA jSad ds fopkj ls euks vga dk fodkl tSfodh; vga }kjk gksrk gSA 

euksfLFkfr ,d lqO;kofLFkr ?kVuk gS tks tSfodh; O;oLFkk ls lEcfU/kr gksrh gS 

ijUrq vfHkO;fDr ds fy, fo”kq) HkkSfrd ;k “kkjhfjd rF;ksa ij vk/kkfjr ugha gSA  

    O;fDrRo lajpuk dh ekSfyd “kfDr ¼bM½ ds oS;Drhdj.k dh izfØ;k }kjk 

vkRek dk fodkl gksrk gSA tc ckyd dk tUe gksrk gS ml le; mlesa ewy 

izo`fÙk;ka] ;|fi ckyd }kjk ladfYir (willed) ugha gksrh gSa rFkkfi i;kZoj.k ls 

lEcfU/kr gksdj xR;kRed :Ik ls dk;Z djrh gSaA ;|fi tSfodh; ,oa O;fDrRo 

fodkl nksuksa gh euksfLFkfr esa fufgr gksrk gS ijUrq O;fDrRo oS;Drhdj.k gksdj 

euks vga dk fodkl ftl “kfDr ds }kjk gksrk gS mls ladYi (will) dgrs gSaA 

vkRe ds vkn”kZ dk fuekZ.k psru ds dk;ksZa esa fufgr gksrk gSA ckyd dh 

tUetkr psruk dk xq.k fo”kq) tSfodh; vuqHko ds lUnHkZ esa izkjEHk esa vdsfUnzr 

rFkk vfoHksfnr gksrk gS ijUrq bl {kerk ds gksus ds dkj.k /khjs&/khjs tSfodh; 

vuqHko euksoSKkfud egRo dh vksj foLrkfjr gksrk gSA tUe rFkk vU; tho 
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fodkl ?kVuk,¡ euksoSKkfud fLFkfr dh vksj vkdf’kZr gksrh gS rFkk vkRe ds 

fodkl dh vk/kkjf”kyk j[krh gSaA  

;g vUrj rFkk euksoSKkfud fodsUnzhdj.k ckº; Ik;kZoj.k fo”ks’kdj izkjfEHkd 

voLFkk esa ekrk ls lEcU/k LFkkfir djus ls lEHko gksrk gSA Lruiku ls ckyd 

dk fodkl gksrk gSA Lruiku NqM+kus dh fLFkfr esa ckyd viuh vftZr {kerkvksa 

dk mi;ksx djuk fodkl ds nwljs Lrj ij izkjEHk djrk gSA Lruiku dh tc 

tSfodh; vko”;drk gksrh gS vkSj ckyd dks izkIr ugha gksrk gS rks fodkl #d 

tkrk gS blds foijhr vko”;drk ls vf/kd le; rd ;fn Lruiku djk;k 

tkrk gS rks vkRe fodkl dks [krjk mRiUu gks tkrk gSA ;g loZfofnr tSfodh; 

rF; gS fd ewy vUrjizo`fÙk;k¡ euksoSKkfud “kfDr;k¡ gSa tks tSfodh; dk;ksZa }kjk 

foHksnhd`r dh tkrh gS ftudks os fu;fU=r djrs gSa rFkk ifjiDo gksus ds fy, 

foo”k djrs gSaA ijUrq ;g Hkh mruk gh lR; rF; gS fd euksoSKkfud izfØ;k 

fodflr gksrh gS rFkk ewy vUrjizo`fÙk;ksa ls la?k’kZ djrh gSa ftlls euksoSKkfud 

fLFkjrk (Paychological fixation) mRiUu gksrh gSA ;g fLFkjrk fodkl ds fdlh 

Hkh Lrj ij fcuk “kkjhfjd ifjiDork dks izHkkfor fd;s ?kfVr gks ldrh gSA 

ijUrq blds lkekU; fodkl dh xfr vo”; izHkkfor gksrh gSA  

    blls ;g Li’V gS fd bl izdkj dk lkaosfxd fodkl euks vga 

(Psychic ego) dh jpuk ds fy, Lo;a fuf”pr gksrk gS u fd tSfodh; vga dh 

ewy lS)kafrd O;k[;k }kjkA fu/kkZjd dkjd ladYi “kfDr gksrh gS tks ewy 

vUrjizo`fÙk;ksa ds fojks/k esa euksoSKkfud vuqHko laxfBr djus dh {kerk j[krh gSA 

   ladYi }kjk laxfBr fodkl dh izfØ;k “kkjhfjd fodkl xR;kRedrk ds 

leku gh gksrh gSA {ks= esa lekurk u gksdj fodkl fl)karksa esa lekurk gksrh gSA 

ckyd ds fy, tUe dh fLFkfr ,d vfLrRo ls nwljs vfLrRo esa izos”k dh gksrh 

gSA rFkk euksoSKkfud e`R;q gksrh gS D;ksafd mldk ,d vfLrRo ls i`FkDdj.k gksrk 

gS vr% thou rFkk èR;q nks Hk; O;fDr esa fufgr gksrs gSaA i`FkDdj.k rFkk 

lEc)rk (Seperation and Union) tks fd tSfodh; vo;o ds fy, vko”;d 

gksrs gSa os vga dks euksoSKkfud fodkl izfØ;k ds fy, Hkh vko”;d gksrs gSa rFkk 

O;fDrRo ds fodkl dks vkthou mRlkfgr djrs jgrs gSaaA 

     tUe esa i`FkDdhj.k dk euks”kkjhfjd vuqHko izkIr gksrk gS ijUrq ekrk ds 

Lru iku ls ;g iqu% lEcf)r gks tkrk gS D;ksafd mldh Hkw[k dh lUrqf’V gksrh 

gSA f”k”kq ds izFke Hkw[k ds “kkjhfjd Dys”k Lo;a ,d euksoSKkfud ?kVuk gksrh gS 

ftldh lUrqf’V rFkk d’V dk fuokj.k ekrk ds nw/k }kjk gksrk gS ysfdu ekuo 
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izk.kh dh ;g izd`fr gS fd og u dsoy tSfodh; vuqHko ls euksoSKkfud psruk 

izkIr gS ijUrq mlesa bl vuqHko dks fo”kq) euksoSKkfud egRo esa iz;ksx dh {kerk 

gksrh gSA vr% ekrk ls iqu% lEc)rk tSfodh; Le`fr dh lEiw.kZrk ds fy, Hkh 

euksoSKkfud iz{ksi.k dk dk;Z djrk gSA tc Lruiku ls i`FkDdj.k gksrk gS rks 

og izR;kgkj  (withdrawal) e`R;q (death) ds :Ik esa i`FkDdhdj.k dk 

euksoSKkfud iz{ksi.k gksrk gSA lEiw.kZrk dh iw.kZ vufHkKrk ls] iw.kZ i`FkDdj.k 

}kjk] ckyd vkaf”kd i`FkDdj.k dh vksj c<+rk gS ftlesa tSfodh; vuqHko iqu% 

ekSfydrk iznku djrk gSA euksvkRek (Psyche) dk fodkl euks”kkjhfjd vuqHko 

}kjk gksrk gS ijUrq bldk ldkjkRed rFkk jpukRed mn~ns”; thou&e`R;q ds 

Hk; ls fufeZr gksrk gSA vr% ladYi dh Lora=k dks ml le; /kDdk igq¡prk gS 

tc oS;fDdrk ds fy, bldh bPNk vFkok “kfDr dk vR;f/kd Hk; ds fy, 

vFkok nwljs O;fDr }kjk iw.kZ vLohd`fr }kjk fojks/k fd;k tkrk gSA Hk; J`a[kyk 

fdlh Hkh thou ds {ks= esa vkfRed :Ik ls iw.kZrk dk fuekZ.k djrh gS ftlls 

vkaf”kdrk dh xR;kRed jpukRedrk dks lEc)rk rFkk i`FkDdj.k esa ifjorZu 

}kjk dk;Z:Ik esa ifjxr dj ldsA 

    i`FkDdj.k rFkk lEc)rk dh xR;kRedrk iz{ksi.k rFkk vkRehdj.k 

euksjpuk }kjk vga dk fuekZ.k djrh gSA iz{ksi.k esa O;fDr viuh vkUrfjd ewy 

izo`fÙk;ksa dks nwljs ds le{k O;Dr djrk gS vkSj ml oLrq (object) dh vkSfpR;rk 

vkRe #fp esa gksrh gSA vr% fo’k; dk vuqHko ml le; rd vfuok;Z gksrk gS 

tc rd vo;o dk;kZRedrk dh ifjiDdork ij ugha igq¡p tkrk gSA iz{ksi.k esa 

ekrk ds Lru ckyd ds fy, izFke oLrq gksrh gSA tSls&tSls ckyd “kkjhfjd :Ik 

ls l{ke gksrk tkrk gS oSls oSls Lruiku esa deh vkrh tkrh gSA 

    Lruiku ls ckyd dk fodkl lEHko gksrk gS vkSj tc Lruiu cUn gksrk 

gS rks og viuh vftZr {kerkvksa dk mi;ksx djuk lh[k tkrk gS vkSj thou ds 

nwljs Lrj esa izos”k djrk gSA Lruiku dh tc ckyd dks tSfodh; vkSj thou 

ds nwljs Lrj esa izos”k djrk gSA Lruiku dh tc ckyd dks tSfodh; 

vko”;drk gksrh gS vkSj ckyd dks izkIr ugha gksrk gS rks mlds thou dks [krjk 

mRiUu gks tkrk gSA blds foijhr vko”;d le; ls vf/kd vof/k rd Lruiku 

djk;k tkrk gS rks vkRe fodkl dks /kDdk igq¡prk gSA blls ;g rF; gksrk gS 

fd vo;o (organism) dks fcuk /kDdk igq¡pk;s ,d dk;Z vFkok lEcU/k nwljs ls 

rc rd i`Fkd ugha fd;k tk ldrk gS tc rd mlls mPp Lrj dk;Z vFkok 

lEcU/k dk fuekZ.k ugha gks tkrk gSA ysfdu ;fn ,d ckj bldk fodkl gks tkrk 

gS rks vo;o bldh mPprj dk;kZRedrk dks rc rd xzg.k ugha djrk gS tc 
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rd iwoZ dk;Z vFkok lEcU/k lekIr gksdj bl u;h {kerk esa vUrfuZfgr ugha gks 

tkrk gSA 

    vkRe (self) dk fodkl Hkh bl fl)kar ij fuHkZj gSA ekrk dh Lruiku 

NqM+kus dh bPNk dk ckyd dh izfrbPNk }kjk fojks/k fd;k tkrk gS D;ksafd bl 

iz{ksi.k esa cgqr vf/kd euksoSKkfud egRo fufgr gksrk gSA og vkRehdj.k }kjk 

foxr i`FkDdj.k dks iqulEcfU/kr djrk gS rFkk ladYi “kfDr dk euks vga dk 

fodkl djrh gSA 

    vkRehdj.k dk fodkl i`Fkodhdj.k vuqHko }kjk gksrk gSA ckyd ekrk 

dks viuh bPNkvksa dk iwjd le>rk gSA tc Lruiku ij jksd yxk nh tkrh gSA 

rks ckyd bldh udkjkRed O;ogkj le>rk gSA og viuh vko”;drk lUrqf’V 

ds fy, la?k’kZ djrk gSA bl la?k’kZ ls mlesa psrurk dk fodkl gksrk gS fd og 

¼ekrk½ mldk vax ugha gS vkSj u gh mlds fu;U=.k esa gSA og mlls i`Fkd oLrq 

gSA mldks vius izfr Kku gksrk gSA mlesa eSa dk fodkl gksrk gS rFkk nwljksa ls 

vius dks i`Fkd~ le>us yxrk gSA ;s iz{ksi.k rFkk vkRehdj.k dh euksjpuk,a 

lEc)rk i`FkDdj.k O;fDr esa thou Ik;ZUr dk;Z djrh jgrh gSA dk;kZRed 

oS;fDrd dk;Z esa budks psru :Ik esa mi;ksx fd;k trkk gSA 

3-3-1 le; dk izR;; (The concept of time)  

   l;e dh xfr ds lkFk&lkFk fodkl izfØ;k lEiUu gksrh gSA le; u 

dsoy fodkl rFkk ifjorZu dk ek/;e gS cfYd ;g psrurk Lo;a gSA vfLrRo ds 

rhu lk/ku] le;] {ks= (Space) rFkk xfr (Motion) gSA ftuesa le; dh u 

cgqr gh de vFkok ukeek= dh ekuo fu;fU=r fd;k tk ldrk gSA le; dks 

u rks xfr”khy fd;k tk ldrk gSa] u jksdk tk ldrk gS] u de xfroku cuk;k 

tk ldrk gSA le; ij O;fDr dk dqN Hkh izHkko ugha iM+rk gSA tUe vkSj e`R;q 

rd dk le; izR;sd O;fDr dks O;rhr djuk gksrk gSA vr% ;g vfLrRo dk 

cgqr gh Hk;kud i{k gksrk gSA  

   le; dh bu nksuksa lhekvksa ds vUrxZr ¼thou&e`R;q½ ekuo izk.kh dk;Z 

djrk gSA mldks u rks og jksd ldrk gS u LFkfxr dj dlrk gS] dsoy 

mi;ksx dj ldrk gSA le; ds bl lkoZHkkSefed rF; dks dk;kZRed oS;äfrd 

dk;kZ esa le; dks lgk;d izfØ;k ds :Ik esa mi;ksx esa yk;k tkrk gSA orZeku 

le; rFkk orZeku lEcU/k ij egRo fn;k tkrk gSA 
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   dk;kZRed oS;fäd lsok dk;Z fof”k’V lsokvksa }kjk laLFkk ds ek/;e ls 

O;fä;ksa dh lgk;rk djrk gS ftlls bu lsokvksa ds mi;ksx dk vuqHko 

euksoSKkfud :Ik ls jpukRed gks ldsA bl izdkj dk;Z ds nks vi`Fkduh; nks 

rRo gksrs gSaA 

¼1½ lsok laLFkk dh lgk;rk djus dh {kerk dk KkuA 

¼2½ lsok }kjk iznku fd;k x;k vuqHko dh fo”ks’krkA 

   ,d ckyd dks QksLVj gkse esa izos”k djus ds vuqHko rFkk cky funsZ”ku 

x`g ds vuqHko esa vUrj gksrk gS pkgs ;s nksuksa fLFkfr;k¡ ekrk&firk }kjk R;kT; 

dh fLFkfr esa gh D;ksa u gksaA leku rHkh gks ldrk gS tc mUgsa okLrfodrk dh 

fLFkfr dk cks/k djk;k tk;A ;gh okLrfod lEcU/k lkekftd oS;fDrd lsok 

dk;Z dk ek/;e gSA  

3-3-2 Lkgk;d izfØ;k 

    lsokFkhZ laLFkk esa rHkh vkrk gS tc ;g ns[krk gS fd leL;k dk og Lo;a 

lek/kku ugha dj ldrk gSA og dk;ZdrkZ ls vkaf”kd ;k iw.kZ lgk;rk ds fy, 

iz{ksi.k djus dk iz;Ru djrk gSA oS;fDrd dk;ZdrkZ dk mRrjnkf;Ro gksrk gS 

fd og iz{ksi.k dks izfrjks/k u ekudj lgk;rk dh vko”;drk dk vko”;d vax 

le>sA oS;fDrd dk;Z dh fØ;kvksa ds vUrxZr nks izeq[k dk;Z gSa%& 

¼1½  iz{ksi.k dk okLrfod ,oa euksoSKkfud vFkZ Kkr djuk rFkk lsokFkhZ dks 

lkekU; ,oa vko”;d vknj ,oa lEeku djukA 

¼2½  iz{ksi.k rFkk okLrfodrk esa vUrj Li’V djukA 

izFke dk;Z nwljs dk;Z dks lEHko cukrk gSA lsokFkhZ Lo;a viuh leL;k dks 

le> dj lek/kku djus dk iz;Ru djrk gSA Lo;a dk Kku rFkk “kfDr dk 

vkHkkl lsokFkhZ dks viuh bPNk ds vuq:Ik leL;k ls fuiVus dk volj izkIr 

gksrk gSA oS;fDrd dk;Z izfØ;k esa iz{ksi.k] vkRehdj.k] lEc)rk] i`FkDdj.k izkjEHk 

ls ysdj var rd dk;Z djrs jgrs gSaA bl izfØ;k dh lqfo/kk dh n`f’V ls rhu 

Lrjksa esa foHkkftr dj ldrs gSa&izkjEHk] e/; rFkk vfUre pj.kA 

  izFke Lrj esa lsokFkhZ dh izfØ;k esa Hkkx ysus dh bPNk dk gksuk fufgr 

gksrk gS ;g Li’V gksus ij lsokFkhZ ldkjkRed Hkkoukvksa dh vfHkO;fDr vuqHko 

djrk gS rFkk vfHkO;fDr ds fy, mRlqdrk iznf”kZr djrk gSA ijUrq tSls tSls og 

e/; pj.k ds vuqHko dh vksj c<+rk tkrk gS oSls oSls mldk Hk; iqu% tkxzr gks 
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tkrk gSA og lksp ldrk gS fd vc izfØ;k esa Hkkx ysuk fujFkZd gS D;ksafd og 

vc la?k’kZ ls ijs ,oa LoLFk vuqHko djrk gSA 

    e/; pj.k esa lsokFkhZ dk;ZdrkZ dk mi;ksx vU; vFkZiw.kZ O;fDr;ksa ds 

leku gh djuk pkgrk gSA dk;ZdrkZ dh lgk;rk ls og nwljksa ls okLrfod 

lEcU/k dk vuqHko djrk gSA ;g ,slk vuqHko gksrk gS ftlesas u rks O;fDr mldk 

fu;U=.k djrk gS vkSj u lsokFkhZ dks fu;U=.k dh Lohd`fr nsrk gS cfYd mldks 

vius lEcU/k dh fo”ks’krkvksa dk Kku djkrk gS ftuds dkj.k leL;k mRiUu gqbZ 

FkhA bl izdkj lsokFkhZ Lo;a ,d uohu rjhds dh [kkst djds leL;k dk 

lek/kku dj ysrk gS vFkkZr~ vkRe&”kfDr dk leqfpr vtZu dj ysrk gSA 

     vfUre pj.k esa iqu% Hk; mRiUu gksrk gS vkSj lsokFkhZ laLFkk ,oa oS;fDrd 

dk;ZdrkZ ls i`Fkd~ ugha gksuk pkgrk gSA oS;fDrd dk;Z lsokFkhZ esa psrurk 

fodflr djrk gS vkSj laLFkk ls vyx gksus dh vko”;drk dk Kku djkrk gSA 

mlesa ,slh vkRe&”kfä dk fodkl djrk gS ftlls lsokFkhZ viuk dk;Z djus ds 

fy, rS;kj gks tkrk gSA 

 

3-4 dk;kZRed lEiznk; dh ewy ekU;rk,¡ 

¼1½  O;fDr ds thou esa ,slh lkekftd okLrfodrk,¡ vkrh gS ftudks og Lo;a 

lkeuk djus esa vleFkZ gksrk gS ftlds dkj.k lgk;rk ds fy, laLFkk esa 

vkrk gSA 

¼2½  oS;fDrd dk;ZdrkZ lcls igys irk yxkrk gS fd lsokFkhZ dh leL;k D;k 

gS] og tks lgk;drk nsuk pkgrk gS og dgk¡ rd mi;qDr gS rFkk ;fn 

mldks vU; lgk;rk dh vko”;drk gS rks fdl izdkj mldks izkIr fd;k 

tk ldrk gSA 

¼3½  lsokFkhZ esa O;fDrRo rFkk lkekftd “kfDr gksrh gS vkSj og izk;% vO;Dr 

(Latent) vlaxfBr] vojksf/kr] Hkzfer] fod`r gksrh gSA ijUrq lsokFkhZ 

Li’Vhdj.k rFkk fodYiksa dk Kku djkdj izR;{k mi;ksx esa yk;k tk 

ldrk gSA lsokFkhZ Lo;a vius O;ogkj rFkk dk;ksZa ds mRrjnkf;Ro xzg.k 

djrk gSA oS;fDrd dk;ZdrkZ mRrjnkf;Ro dks mlls Nhuus dk iz;kl ugha 

djrk gSA bu dk;ksZa ds mRrjnkf;Ro dks iwjk djus esa tks dfBukb;k¡ vkrh 

gS mudks nwj djus ds iz;kl esa dk;ZdrkZ lgk;rk djrk gSA 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 57 

 

¼4½  dk;ZdrkZ dk dk;Z lsokFkhZ dh vO;Dr “kfDr dk fodkl djuk gS ftlls 

lsokFkhZ vius dks leqfpr mi;ksx leL;k lek/kku esa dj ysrk gSA 

¼5½  bl lEiznk; ds leFkZdksa dk n`<+ fo”okl gS fd leL;k lek/kku dh “kfDr 

Lo;a lsokFkhZ esa gh fufgr gksrh gSA 

¼6½  lgk;d fLFkfr esa ;fn fpfdRlk dk dksbZ izR;; gS rks lsokFkhZ Lo;a viuh 

fpfdRlk djrk gSA 

¼7½  lsokFkhZ ftu vko”;drkvksa dh lgk;rk ds fy, dk;ZdrkZ ls ek¡x djrk gS] 

dk;ZdrkZ ogh lsok,¡ miyC/k djrk gS rFkk lEcU/k lsok }kjk lgk;rk 

izfØ;k dks vkxs c<+krk gSA 

¼8½  dk;ZdrkZ }kjk nh x;h lgk;rk ls lsokFkhZ viuh bPNk rFkk “kfDr;ksa dk 

mi;ksx vf/kd LorU=rk] de Hk;] vf/kd vUnZ`f’V rFkk Li’Vrk ls mi;ksx 

djrk gSA 

¼9½  lsokFkhZ tks laLFkk esa vkrk gS og vius O;fDrRo dk ,d Hkkx u yksdj 

lEiw.kZrk ds lkFk vkrk gSA 

¼10½  dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh “kfDr;ksa dk fodkl ncko ,oa la?k’kZ dks de djus ds 

fy, djrk gSA 

 

3-5 funkukRed rFkk dk;kZRed lEiznk; esa vUrj 

 funkukRed lEiznk; rFkk dk;kZRed lEiznk; esa fuEu vUrj n`f’Vxkspj 

gksrk  gS% 

¼1½ O;fDrRo lajpuk ds izR;; esa vUrj%& funkukRed lEiznk; Qzk;M rFkk 

muds lkfFk;ksa }kjk fodflr fd;s x;s O;fDrRo fl)kar dk ikyu djrk gS tc 

fd dk;kZRed lEiznk; vksVks jSad (Otto Rank) dh ladYi (will) “kfDr ij 

vk/kkfjr gSA jSad ds fopkj ls O;fDrRo esa gh laxBukRed “kfDr (Organizing 

force) gksrh gSA ftls ladYi (will) dgrs gSaA Qzk;M ds fl)kUr ds vuqlkj 

O;fDrRo lajpuk esa laxBu “kfDr ugha gksrh gSA O;fDrRo laxBu esa vusd 

fofHkUu rFkk vUr% fØ;kRed “kfDr;k¡ gksrh gS tks u dsoy ,d&nwljs ds izfr 

vUrfØ;k djrh gSa cfYd i;kZoj.k esa vuqdwy ,oa izfrdwy izHkkoksa ds izfr Hkh 

izdV gksrh gSA bu “kfDr;ksa dh lkisf{kr rkdr rFkk larqyu O;oLFkk O;fDr ds 

iwoZ vuqHko }kjk mRiUu gksrh gS ftldks og vius ekrk&firk ls lEcU/k LFkkfir 
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djus ds dkj.k izkIr djrk gSA bl eukslajpuk esa vga dk eq[; LFkku gksrk gSA 

og vusd dk;Z djrk gS ijUrq lcls izeq[k dk;Z ijkga rFkk vkUrfjd pkydksa esa 

lUrqyu cuk;s j[kuk gSA og O;fDr dh euksvko”;drkvksa dks okLrfodrk dh 

ek¡x ls le>kSrk djkrk gSA 

     bl izdkj vga vkUrfjd rFkk ckg~; nksuksa gh “kfDr ds :Ik esa dk;Z djrk 

gSA bldk dk;Z izR;{khdj.k] okLrfodrk ijh{k.k] fu.kZ;] laxBu] fu;kstu rFkk 

vkRe lajf{kr j[kuk gSA vga dh “kfDr O;fDr ds euks&lkekftd fodkl ij 

fuHkZj gksrh gSA euks&fpfdRldh; lgk;rk }kjk vga dk fodkl fd;k tk ldrk 

gSA funkukRed lEiznk; ds vuqlkj O;fDrRo lajpuk] vUreZuksla?k’kZ rFkk mldk 

orZeku leL;k ls lEcU/k dk Kku izkIr djuk lsokFkhZ esa lq/kkj ,oa ifjorZu ds 

fy, vko”;d gksrk gSA ;g euksdk;kZRedrk esa izfrekuksa ds vfLrRo dks Lohdkj 

djrk gS ftlds }kjk O;fDr ds fopyu dks oxhZd`r djds le>k tk ldrk gSA 

eukslkekftd O;o/kku fpfdRlk ds :Ik dks fuf”pr djrk gSA 

    dk;kZRed lEiznk; O;fDRo fl)kUr dh vkUrfjd ewy&izo`fÙk;ksa ,oa 

vko”;drkvksa esa vUr%fØ;k rFkk ckg~; Ik;kZoj.k lEcU/kh vuqHko dks egRo nsrk 

gSA ijUrq ;g vUr%fØ;k tUetkr ladYi (will) “kfDr }kjk vkRe fodkl ds fy, 

laxfBr ,oa funsZf”kr gksrh gSA og bl izdkj ls vkUrfjd rFkk okg~; vuqHko 

mRiUu djrk gS ftlls vga dk fodkl gksrk gSA ladYi vPNk dk dk;Z 

oS;fDrdrk dk fodkl djuk gSA vr% ekuo izk.kh izkjfEHkd dky ls gh u dsoy 

ckº; rFkk vkUrfjd okLrfodrk }kjk dk;Z djrk gS cfYd okLrfodrk ij Hkh 

dk;Z djrk gSA bl n`f’V ls vga rFkk vkRe ¼Lo½ dk fodkl ladYi lk/ku }kjk 

vkUrfjd rFkk ckº~; vuqHkoksa esa jpukRed mi;ksx }kjk gksrk gSA vkUrfjd rFkk 

ckº~; “kfDr;ksa esa vUr%fØ;k ds QyLo:Ik Lo;a dk fodkl lEHko ugha gSA  

   ;g fodkl ifjos”k esa vFkZiw.kZ lEcU/kksa ds fodflr gksus ds lkFk&lkFk 

?kfVr gksrk gSA bu ifjos”k ds lEcU/kksa esa lcls izFke rFkk izeq[k LFkku ekrk ls 

lEcU/k dk gSA ckyd bu lEcU/kksa esa viuh vko”;drkvksa dks nwljksa ij iz{ksfir 

djrk gS bl voLFkk esa eq[; vko”;drk,¡ tSfodh; gksrh gSa vr% muesa cgqr 

vf/kd ekufld egRo gksrk gSA bl vko”;drk dh larqf’V ds dk;Z esa ckyd ls 

la?k (Union) LFkkfir djus ds fy, eukSoSKkfud izHkko gksrk gSA ckyd bu 

lEcU/kksa ds vuqHko ls fcydqy fjDr gksus ds dkj.k cgqr vf/kd izHkko vuqHko 

djrk gSA ijUrq okLrfodrk esa lEiw.kZ la?k ;k lEcU/k (Union) lEHko ugha gS 

vr% i`FkDdhj.k LoHkkor% ?kfVr gksrk gS ftldk mi;ksx ladYi “kfDr jpukRed 
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rjhds ls djrh gS vkSj blls okLrfodrk dh lhekvksa dh jpuk dk vkUrfjd 

lEiw.kZrk dk fodkl lEHko gksrk gS vFkok /oalkRed rjhds ls lhekvksa dk 

mYya?ku dj nwljs ls la?k LFkkfir djus ds dk;Z esa fujUrjrk cuk;s j[krk gSA 

   nksuksa lEiznk; iz{ksi.k rFkk izfrjks/k dk vyx&vyx vFkZ yxkrs gSA 

funkukRed lEiznk; ds vuqlkj iz{ksi.k (Projection) ,d lqj{kkRed ;U= gS 

ftlds }kjk viuh Hkkoukvksa dks nwljs ij vkjksfir dj fn;k tkrk gSA dk;kZRed 

lEiznk; ds fopkjd bldk vFkZ vkUrfjd ewy izo`fRr;ksa ds ckº~; oLrq ij 

O;fDrdj.k ls le>rs gSA O;fDr ml ckº~; oLrq vkSfpR;rk dks viuh #fp ds 

vuqlkj mi;ksx djrk gSA  

  izfrjks/k Hkh blh izdkj nksuksa lEiznk;ksa ds fy, vyx&vyx vFkZ j[krk gSA 

funkukRed lEiznk; ds n`f’Vdks.k ls izfrjks/k dk vFkZ vLohd`r fopkjksa dks O;Dr 

gksus ij vga }kjk jksd yxkuk gS] izfrjks/k vkRe Kku esa ck/kd gksrk gSA vr% 

fpfdRlk izfØ;k esa izfrjks/k dks lsokFkhZ ds bfPNr vuqdwyu rFkk lek;kstu ds 

fy, nwj djuk vko”;d gksrk gSA dk;kZRed lEiznk; ds fopkj ls izfrjks/k dk 

vFkZ ladYi }kjk lEc} fLFkfr ij fu;U=.k j[kuk gS ftlls “kh?kz ifjorZu lEHko  

gksA vr% dk;kZRed oS;fDrd dk;ZdrkZ izfrjks/kksa dks nwj djus ds iz;Ru ds LFkku 

ij bl fLFkfr ds fdlh Hkh Hkkx ij lsokFkhZ dh fu;U=.k dh vko”;drk dh 

izkekf.kdrk dks Lohdkj djrk gS vkSj bl izdkj og uohu vuqHko iznku djrk gS 

ftlds }kjk og ladYi ds /olalkRed iz;ksx dk cfg’dkj djrk gSA 

    dk;kZRed dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks Lo;a vius HkkX; dk fuekZrk ekurk gSA 

og O;fDrRo fuekZ.k vkUrfjd pkydksa rFkk ckº~; ifjfLFkfr;ksa ds izHkko dks 

Lohdkj ugha djrk gSA funkukRed dk;ZdrkZ ds vuqlkj O;fDr ds O;fDrRo dk 

fuekZ.k ewy vko”;drkvksa rFkk “kkjhfjd ,oa ekufld Ik;kZoj.k ds vUr% lEcU/kksa 

ls gksrh gSA 

 

3-6 funkukRed  ,oa dk;kZRed lEiznk; dh iz.kkyh esa vUrj  

    funkukRed lEiznk; ds fopkj ls fpfdRlk dk mn~ns”; O;fDr dh vga 

“kfDr esa o`f) djuk gSA mu izHkkoksa dks tkuus ds fy, tks lsokFkhZ dh vga 

dk;kZRedrk ij ldkjkRed ifj.kke iznku djus okys dkjd rFkk okLrfodrk dk 

ncko dk Kku izkIr djuk vko”;d gksrk gSA ;g Kku lsokFkhZ ls izkjfEHkd 

lk{kkRdkjksa }kjk izkIr fd;k tkrk gSA lsokFkhZ dk izR;qRrj dk;kZRed 

lEcU/k&LFkkfir djus ds fy, egRoiw.kZ le>k tkrk gS] D;ksafd blds }kjk gh 
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mldh leL;k dk Kku gksrk gSA izR;qRrj }kjk gh lsokFkhZ dks leL;k v/;;u] 

funku rFkk mipkj dk;Z esas Hkkxhd`r fd;k tk ldrk gSA lsokFkhZ dks leL;k 

v/;;u] funku rFkk mipkj dk;Z esa Hkkxhd̀r fd;k tk ldrk gSA lsokFkhZ dh 

eukso`fRr rFkk lEcU/k LFkkiu dh izd`fr ftldks og LFkkfir djus dk iz;Ru 

djrk gS leL;k funku ds fy, vko”;d le>s tkrs gSa ijUrq os lsokFkhZ ds 

O;fDrRo rFkk lEizsj.kkvksa ds ewY;kadu vFkok fpfdRlkRed funsZ”ku ds fy, 

egRoiw.kZ ugha gksrk gSA 

    dk;kZRed oS;fDrd dk;ZdrkZ O;fFkr O;fDr dh vUrZ{kerkvksa dh 

vfHkO;fDr esa lgk;rk djrk gSA og ekurk gS fd ladYi (will) esa dk;Z] vuqHko 

rFkk vuqHkwfr dh “kfDr gksrh gSA dk;ZdrkZ budks djds leL;k dk lek/kku 

djrk gsA mldh lgk;rk dk dsUnz fcUnq ladYi “kfDr }kjk O;fDrRo esa 

mRiknkRed ifjorZu ykuk gSA og orZeku fLFkfr ds izfr lsokFkhZ dh Hkkoukvksa 

dk Kku izkIr djrk gS ftlds vUrxZr leL;k rFkk oS;fDrd lsok dk;Z lEcU/k 

nksuksa&fufgr gksrs gS ftlds }kjk og leL;k dk lek/kku dj ldrk gSA 

funkukRed oS;fDrd lsok dk;Z dh lgk;rk fu;ksftr] y{; Hksfnr rFkk 

fpfdRlkRed gksrh gSA 

 

3-7 dk;ZdrkZ&lsokFkhZ lEcU/k (Client Worker Relationship) 

       dk;ZdrkZ&lsokFkhZ lEcU/k }kjk vkUrfjd la?k’kksZa dks nwj djus ds fy, 

rFkk vga “kfDr dks xfr”khy cukus ds fy, euksoSKkfud lgk;rk iznku dh tkrh 

gS rFkk lkekftd fu;kstu }kjk okLrfod nckoksa dks de fd;k tkrk gSA blesa 

mipkj ds mn~ns”; rFkk izfof/k;k¡ fHkUu gksrh gS ftudk mi;ksx funku }kjk 

fuf”pr fd;k tkrk gSA fpfdRlk }kjk lsokFkhZ ds O;fDrRo ds fdlh ,d vax esa 

ifjorZu ykus dk iz;kl fd;k tkrk gS ijUrq ;g fo”okl fd;k tkrk gS fd 

vUr%fØ;k ds }kjk ml ,d vax ds ifjorZu ls lEiw.kZ O;fDrRo izHkkfor gksrk 

gSA vr% euksoSKkfud lUrqyu LFkkfir djus esa ckº~; lgk;rk vko”;d gksrh gSA 

  dk;kZRed lEiznk; ds n`f’Vdks.k ds vuqlkj leL;k dk fodkl lEcU/kksa ds 

/oUlkRed iz;ksx ds dkj.k gksrk gSA vr% lgk;rk dk dsUnz fcUnq lEcU/k gksrk gS 

ftlesa bl ckr dk iz;Ru fd;k tkrk gS fd lsokFkhZ nwljs O;fDr;ksa ds LkkFk 

jpukRed lEcU/k dk fodkl dj ldsA 

mRrjnkf;Ro esa vUrj & funkukRed lEiznk; lsokFkhZ dh {kerkvksa rFkk 

detksfj;ksa dk ewY;kadu djrk gS rFkk mldh vko”;drkvksa ds vuq:Ik vkRe 
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fodklkRed lg;ksx vFkok dksbZ Bksl lsok iznku djrk gSA blds fopkjdksa dk 

fo”okl gS fd ;fn fpfdRlkRed vuqHko funku ds vuqlkj funsZf”kr ugha gksrk gS 

rks og udkjkRed rFkk /oalkRed izHkko mRiUu dj ldrk gSA vr% fpfdRlk ds 

funsZ”ku dk mRrjnkf;Ro oS;fDrd dk;ZdrkZ dk gksrk gSA blds foijhr 

dk;kZRed lEiznk; ds fopkj lsokFkhZ dh gh bPNk dks loksZifj ekurs gSaA og mlh 

dk mRrjnkf;Ro gS] dk;ZdrkZ dsoy lEcU/kksa dks izHkkokRed cukrk gSA 

;g dk;kZRed lEiznk; funkukRed lEiznk; ls rhu fo”ks’krkvksa esa ewy 

:Ik ls fHkUu gS % 

¼1½ euq’; dh izd`fr dk Kku (Understanding of the nature of man) 

:funkukRed lEiznk; esa oS;fDrd dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh O;kf/kdh; n”kk ds fy, 

funku rFkk mipkj ds fy, mRrjnk;h gksrk gS rFkk ifjorZu dk dsUnz fcUnq 

dk;ZdrkZ esa fufgr gksrk gSA dk;kZRed lEiznk; euksoSKkfud fodkl ds fy, 

dk;Z djrk gS rFkk ifjorZu dk dsUnz fcUnq dk;ZdrkZ esa u gksdj lsokFkhZ esa gksrk 

gSA dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks lEcU/k izfØ;k esa lfUufgr dj lsokFkhZ esa fodkl rFkk 

fodYi pquus dh “kfDr dk fodkl djrk gSA dk;kZRed lEiznk; lgk;rk 

(Helping) “kCn dk mi;ksx viuh iz.kkyh dks lanfHkZr djus ds fy, djrs gSa tc 

fd funkukRed lEiznk; fpfdRlk “kCn dk mi;ksx djrk gSA 

¼2½ lekt dk;Z ds mn~ns”; dk Kku (Understanding the purpose of social 

work) : funkukRed lEiznk; ds vuqlkj lekt dk;Z dk mn~ns”; lsokFkhZ dh 

O;fDrxr ,oa lkekftd n”kkvksa dks LoLFk cukuk gSA laLFkk dh Hkwfedk u dsoy 

f}rh;d gksrh gS cfYd dk;ZdrkZ ds mn~ns”; ds foijhr Hkh gksrh gSA dk;kZRed 

lEiznk; ds fopkj ls laLFkk lektdk;Z lsok dh eq[; vk/kkj gksrh gSA dk;ZdrkZ 

dks laLFkk ls gh lsok ds mn~ns”;] fn”kk rFkk dsUnz fcUnq dk Kku gksrk gSA 

oS;fDrd lsok dk;Z iz.kkyh dk mn~ns”; O;fDr dk lkekftd mipkj u gksdj 

fof”k’V lkekftd lsokvksa dks miyC/k djkuk gSA blesa euksoSKkfud Kku rFkk 

lgk;rk dh fuiq.krkvksa dk mi;ksx bl izdkj ls fd;k tkrk gS fd lsokFkhZ dks 

vf/kdkf/kd volj O;fDrxr ,oa lkekftd fodkl feyrk gS rFkk oS;fDrd ,oa 

lkekftd dY;k.k lEHko gksrk gSA 

¼3½ izfØ;k izR;; dk Kku (Understanding of the concept of process) : 
funkukRed lEiznk; esa izfØ;k “kCn dk iz;ksx u gksdj iz.kkyh “kCn dk mi;ksx 

fd;k tkrk gSA dk;kZRed lEiznk; ds vuqlkj oS;fDrd lsok dk;Z ,d lgk;d 

izfØ;k gS ftlds }kjk laLFkk dh lsok lektdk;Z ds fl)kUrksa dks /;ku esa j[k 
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dj lsokFkhZ dks iznku dh tkrh gSA dk;ZdrkZ u rks lsokFkhZ dh leL;k dks 

oxhZd`r djrk gS vkSj u gh fpfdRlk dk izdkj fuf”pr djrk gSA og lsokFkhZ ds 

lkFk lEcU/k O;olk; esa Hkkx ysdj mlesa bl Kku “kfDr dk fodkl djrk gSA 

 

3.8 lkj la{ksi 

      funkukRed lEiznk; ij ewy :Ik ls Q+k;M ds O;fDrRo ds fl)kar dk 

izHkko iM+kA bl fl)kar ds vuqlkj lsokFkhZ dh leL;k ds funku ,oa muds 

mipkj ds fy, mldks i;kZoj.k ds ,d va”k ds :Ik esa ns[kuk rFkk mldk lEiw.kZ 

ls lEcU/k dk Kku izkIr djuk vko”;d gksrk gSA O;fDr ftl Ik;kZoj.k esa jgrk 

gS mlds fofHkUu rRo ijLij izfrfØ;k djrs gq, O;fDr dks izHkkfor djrs gSaA 

psru ds lkFk&lkFk vpsru izHkkoksa dk Hkh ekuoh; ewY;ksa] O;ogkj rFkk vkRe 

la;e ij izHkko iM+rk gSA vr% oS;fDrd dk;ZdrkZ ds fy, bu ckº~; rFkk 

vkUrfjd izHkkoksa dks HkyhHkk¡fr le>uk vko”;d gksrk gSA  

     dk;kZRed oS;fäd lsok dk;Z dk mi;ksx lsokFkhZ ds euksfoKku dk Kku] 

fodkl dh izd`fr rFkk lsokFkhZ }kjk bfPNr ifjorZu ds fy, lgk;d lkexzh ij 

fuHkZj gksrk gSA lgk;d izfØ;k dk ewy ea= dk;ZdrkZ dk O;kolkf;d lEcU/k 

gksrk gSA vr% dk;ZdrkZ dh ;ksX;rk vftZr ekuo O;ogkj Kku ij fuHkZj gksrh gSA 

Lusg] izse] dYiuk vkfn xq.kksa ds vfrfjä dk;ZdrkZ esa bl izdkj dk xq.k gks fd 

og viuh vko”;drkvksa] Hkkoukvksa] izo`fÙk;ksa rFkk iwokZxzgksa ij fu;U=.k j[kdj 

lsokFkhZ dh lg;krk mfpr izdkj ls dj ldsA 

       vr% mls vkReKku rFkk nwljs O;fDr ds lUnHkZ esa Kku vftZar djuk 

vR;Ur vko”;d gksrk gSA O;fDr dh dk;kZRedrk rFkk LFkku ds vk/kkj ij 

mldh leL;kvksa dks vusd oxksZ esa foHkkftr fd;k tk ldrk gSA lkekftd 

fLFkfr] vkfFkZd fLFkfr] i`’BHkwfe] /keZ vkfn egRoiw.kZ oxhZdj.k gSA ;fn “kkjhfjd 

jksx gksrk gS rks fpfdRld }kjk fdlh oxhZdj.k ij igq¡pk tkrk gS ijUrq 

eukslkekftd leL;kvksa dk oxhZdj.k oS;fDrd dk;ZdrkZ }kjk gksrk gS tSls firk 

iq= ds lek;kstu dh leL;k] lh[kus dh leL;k] oSokfgd leL;k bR;kfnA 

euksfodkj lEcU/kh leL;kvksa esa funku oxhZdj.k euksfodkj foKku ds vk/kkj ij 

fd;k tkrk gSA  

 

3.9 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 
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funkukRed Diagnostic ladYi  will 

dk;kZRed Functional izR;kgkj   withdrawal 

dk;ZdrkZ&lsokFkhZ 

lEcU/k  
Client Worker 
Relationship 

xfr  Motion 

iz{ksi.k  Projection vkRe  self 

ladYi  will euks vga  Psychic ego 

la?k ;k lEcU/k  Union lEizsj.kk  Motivation 

 

3.10 vH;kl gsrq iz”u 

1- funku dk vFkZ  fyf[k;s \ 

2- funkukRed lEiznk; dh vko”;d “krkasZ dh O;k[;k dhft;s \ 

3- funkukRed lEiznk; ds ewY; D;k gSa \ 

4- fpfdRlk dk izkjfEHkd pj.k le>kb;s \ 

5- lsokFkhZ dk ewY;kadu dhft;s \ 

6- fpfdR;k ds fl)kar ,oa iz.kkfy;ks dk o.kZu dhft;s \ 

      7- dk;kZRed lEiznk; dk mYys[k dhft;s \ 

8- le; dk izR;; D;k gS \ 

9- Lkgk;d izfØ;k dk mYys[k dhft;s \ 

      10- dk;kZRed lEiznk; dh ewy ekU;rk,¡ D;k gSa \ 

      11- funkukRed rFkk dk;kZRed lEiznk; esa vUrj l>kb;s \ 

      12- funkukRed  ,oa dk;kZRed lEiznk; dh iz.kkyh esa vUrj D;k gS \ 

      13- dk;ZdrkZ&lsokFkhZ lEcU/k D;k gS \ 

 

lUnHkZ xzUFk  

1-  MkW0 iz;kx nhu feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] mRrj izns”k fgUn 

laLFkku y[kuÅA  

2-  Mk- d`iky flag lqnu% lekt dk;Z fl)kUr ,oa vH;kl] uo T;ksfr 

fleju  ifVyds”kUl] y[kuÅA 
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3-  vkj0ds0 mik/;k;% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] ,d fpfdRlh; mikxe 

izdk”ku % jkor] ubZ fnYyhA 

4-  ih0Mh0 feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z izdk”kd% e/kqdj f}osnh] 

y[kuÅA  

bdkbZ&4 

Lkkekftd izfØ;k;sa 

Social Processes 

 

bdkbZ dh :ijs[kk 

4-0 mn~ns”; 

4-1 ifjp; 

4-2 Lkkekftd izfØ;k dh vo/kkj.kk 

4-2-1 lg;ksx 

4-2-2  izfrLi/kkZ 

4-2-3 Lka?k’kZ 

4-2-4 O;oLFkkiu 

4-2-5 lkRehdj.k 

4-2-6 vuqdwyu 

4-4 lkj la{ksi                   

4-5 vH;kl iz”u 

4-6 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

lanHkZ xzUFk lwph 
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4-0 mn~ns”; 

bl v/;k; dks i<+us ds ckn vki%& 

 Lkkekftd izfØ;k dh vo/kkj.kk dks le> ldsxsaA 

 Lkkekftd izfØ;k esa  lg;ksx dh vko”;drk dks tku ldsxsaA 

 izfrLi/kkZ ds rRoksa dks tku ldsxsaA 

 Lka?k’kZ dh O;k[;k dj ldsxsaA 

 O;oLFkkiu dks le> ldsxsaA 

 lkRehdj.k dk o.kZu dj ldsxsaA 

 vuqdwyu dh izo`fRr;ksa ls voxr gksxsaA 

 

4-1 ifjp; 

     O;fDr ds thou ds nks izeq[k vk/kkj gSa&izkf.k”kkL=h; rFkk lkekftdA 

oa”kkuqØe ls “kkjhfjd fo”ks’krk;sa izkIr gksrh gSa tcfd lkekftd xq.kksa dk fodkl] 

lkekftd vUr%fØ;k }kjk gksrk gSA blh dkj.k mls lkekftd izk.kh dgk tkrk 

gS D;ksafd mldk vfLrRo iw.kZr;k lekt ij fuHkZj gSaA ijUrq nksuksa esa fdl izdkj 

lEcU/k LFkkfir gksrk gS rFkk nksuksa esa vUr%fØ;k dk D;k Lo:Ik gksrk gS ;g Kku 

lkekftd izfØ;kvksa dks le>us ls gh Kkr gks ldrk gSA izLrqr bdkbZ esa ge 

fuEu rF;ksa ij ppkZ djsxsaA 

 

4-2 Lkkekftd izfØ;k dh vo/kkj.kk 

izfØ;k thou ds izR;sd {ks= esa ik;h tkrh gSA bldh 4 fo”ks’krk;sa gSa%  

1- ?kVukvksa dk lEcfU/kr gksuk] 

2- ?kVukvksa dh iqujko`fÙk]  

3- fujUrjrk]  

4- ifj.kke] 
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          “kkjhfjd izfØ;k esa “okal ysus dh izfØ;k bu “kCnksa dks Li’V djrh 

gS D;ksafd mlesa iqujko`fÙk Hkh gksrh gS] fujUrjrk Hkh ik;h tkrh gS rFkk fuf”pr 

ifj.kke izkIr gksrs gSaA blh izdkj lkekftd {ks= esa Hkh iqujko`fÙk gksrh gS rFkk 

fuf”pr ifj.kke izkIr gksrs gSaA 

Lkkekftd izfØ;k dh ifjHkk’kk (Definition of social Process)  

ftl fof/k ls O;fDr lkekftd thou dk vax curk gS mls lkekftd izfØ;k 

dgrs gSaA 

fxfyu] ts0 ,y0 ,oa fxfu ts0 ih0 % ‘‘lkekftd fØ;kvksa ls gekjk rkRi;Z 

vUr%fØ;k ds mu rjhdksa ls gS ftudk ge ml le; voyksdu dj ldrs gSa 

tc O;fDr rFkk lewg ijLij feyrs gSa rFkk lEcU/kksa dh O;oLFkk LFkkfir djrs gS a 

;k iwoZ izpfyr thou ds rjhdksa esa O;o/kku ?kfVr gksrk gSA’’ 

       vUr%fØ;k ds fofHkUu Lo#iksa dks lkekftd izfØ;k;sa dgrs gSaA O;fDr 

lewg ls lEcU/k nks vk/kkjksa ij LFkkfir djrk gS% 1- lg;ksfxd] 2- fojks/kkRedA 

lg;ksfxd izfØ;kvksa ds vUrxZr lg;ksx] O;oLFkkiu] vuqdwyu rFkk lkRehdj.k 

rFkk fojk/kkRed esa izfrLi/kkZ rFkk la?k’kZ izeq[k gSA 

4-2-1lg;ksx (Cooperation)  

lg;ksx O;fDr dh tUetkr vko”;drk gSA mldk vfLrRo] fodkl rFkk 

thou lg;ksx ij fuHkZj gSA Hkw[k O;fDr dh ekSfyd vko”;drk gS] bldh larqf’V 

ds fy, mls fdu&fdu O;fDr;ksa ls lEidZ LFkkfir djuk iM+rk gS] ;g lHkh 

tkurs gSaA blh izdkj mldh cgqr&lh vko”;drk;sa gSa ftudh larqf’V ds fy, 

nwljksa dk lg;ksx lg;ksx izkIr djuk vko”;d gSA 

4-2-1-1 lg;ksx dk vFkZ  

lg;ksx dk vFkZ Li’V djus ds fy, ge ;gk¡ egRoiw.kZ ifjHkk’kkvksa dk 

mYys[k dj jgs gSaA 

xzhu] , MCyw ,‘‘lg;ksx nks ;k vf/kd O;fDr;ksa ds fdlh dk;Z dks djus ;k 

fdlh mn~ns”;] tksfd leku :Ik ls bfPNr gksrk gS] ij igq¡pus dks fujUrj ,oa 

lfEefyr iz;Uu dks dgrs gSaA’’ 

vkxouZ rFkk fuEdkQ ,‘‘ tc O;fDr leku mnns”; ds fy, ,d lkFk dk;Z 

djrs gSa rks muds O;ogkj dks lg;ksx dgrs gSaA’’ 
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Qs;jpkbYM] ,p0ih0 ,‘‘ lg;ksx og izfØ;k gS ftlds }kjk ,dkf/kd O;fDr ;k 

lewg vius iz;Ruksa dks cgqr dqN laxfBr :Ik esa lkekU; mn~ns”;ksa dh izkfIr ds 

fy, la;qDr djrs gSaA ’’ 

mifyZf[kr ifjHkk’kkvksa ls ;g Li’V gksrk gS fd lg;ksx O;fDr dh ekSfyd 

vko”;drk gS D;ksafd blls mldh vko”;drkvksa dh larqf’V rFkk mn~ns”;ksa dh 

iwfrZ gksrh gSA O;fDr psru :Ik ls lg;ksfxd fØ;k esa Hkkx ysrk gSA 

Cooperation “kCn dk fo”ys’k.k Lo;a viuh fo”ks’krkvksa dks Li’V djrk gSA 

C=Consciousness                O=Object common 

O=Organized efforts             P=Participation 

E=Efforts (Group)   R=Reciprocity 

A=Agreement   T=Tendency to help 

I=Interaction positive  O=Onus (responsibility) 

N=Norms 

        vFkkZr lg;ksx psru voLFkk gS ftlesa laxfBr ,oa lkewfgd iz;Ru fd;s 

tkrs gSa D;ksafd leku mn~ns”; gksrk gSA lHkh dh lgHkkfxrk gksrh gS] fØ;kvksa ,oa 

fopkjksa dk vknku&iznku gksrk gSA vUr%fØ;k ldkjkRed gksrh gS rFkk lgk;rk 

djus dh izo`fÙk ik;h tkrh gSA lg;ksx esa Hkkx ysus okys O;fDr mRrjnkf;Ro iwjk 

djrs gSaA ijUrq mlds fuf”pr izfreku gksrs gSaA 

4-2-1-2 lg;ksx dh vko”;d “krsZa 

Lkg;ksx rHkh izkIr fd;k tk ldrk gS tc mldh vko”;d “krsZa iwjh gksaA 

;s vko”;d “krsZa gSa % 

1- leku mn~ns”;  

O;fDr lg;ksx ds fy, rHkh rRij gksrs gSa tc muds mn~ns”; esa lekurk 

gksA mnkgj.k ds fy, fdlh laxBu dk lnL; blfy, curk gS D;ksafd mlls 

mlds fgrksa dh iwfrZ gksrh gSA 

2- lgefr  

lg;ksx ds fy, vko”;d gS fd nks ;k nks ls vf/kd O;fDr fdlh fo”ks’k 

mn~ns”; ds fy, ,der gksaA lkewfgdrk dh Hkkouk vR;Ur vko”;d gksrh gSA 
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bl Hkkouk ls izsfjr gksdj O;fDr nwljs ls leUo; LFkkfir djrs rFkk dk;Z dh 

iwfrZ ds fy, lg;ksx djrs gSaA 

3- lkewfgd iz;Ru  

lkewfgd iz;Ruksa ds }kjk gh O;fDr viuh vko”;drkvksa dh iwfrZ djrs gq, 

fodkl ,oa mUufr dj ldrs gSaA 

4- leku bPNk  

lg;ksx ds fy, vko”;d gS fd lg;ksx djus okys O;fDr;ksa dh leku 

bPNk gks rFkk ekufld :Ik ls lg;ksx djus ds fy, rRij gksaA 

5- izse ,oa ln~Hkkouk   

lg;ksx izfØ;k izse rFkk ln~Hkkouk ij vkfJr gSA ftruk vf/kd ijLij 

izse gksxk] lg;ksx mruk gh vf/kd gksxkA 

6- O;ogkjksa esa ,d:irk   

Lkewfgd iz;Ruksa ds }kjk gh O;fDr viuh vko”;drkvksa dh iwfrZ djrs gq, 

fodkl ,oa mUufr dj ldrs gSaA 

7- lEcU/kksa dh ?kfu’Brk  

lEcU/kksa dh izxk<+rk lg;ksx ds izdkj dks fuf”pr djrh gSa ftrus gh 

lEcU/k ?kfu’V gksrs gSa mruk gh lg;ksx vf/kd izkIr gksrk gSA 

8- vUr% fØ;k   

fcuk vUr%fØ;k ds lg;ksx dk izkjEHk gh ugha gks ldrk gSA O;fDr ]  

gko&Hkko] “kCn] “kkjhfjd xfr vkfn ds }kjk ,d nwljs dks izHkkfor djrs gSaA 

 4-2-1-3 lg;ksx ds izdkj 

xzhu (Green) us rhu izdkj ds lg;ksx dk o.kZu fd;k gS % 

1- izkFkfed lg;ksx   

 izkFkfed lEcU/k gksrs gSaA 

 izkFkfed lewgksa esa ik;k tkrk gSA 

 O;fDr rFkk lewg ds LokFkksZa esa dksbZ fHkUurk ugha gksrh gSaA 

 R;kx dh Hkkouk iz/kku gksrh gSA 

 ifjokj rFkk fe= eaMyh] blds izeq[k mnkgj.k gSaA 

2- f}rh;d lg;ksx  

 ;g tfVy lektksa esa ik;k tkrk gSA 
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 vkSipkfjdrk vf/kd gksrh gSA 

 O;fDrxr fgrksa dh iz/kkurk gksrh gSA 

 Ldwy] vkfQl] dkj[kkus vkfn esa f}rh;d lg;ksx ik;k tkrk gSA 

3- r`rh;d lg;ksx  

 mn~ns”; izkfIr rd lg;ksx fd;k tkrk gSA 

 y{; fcYdqy vLFkk;h gksrk gSA 

 volj dh iz/kkurk gksrh gSA 

 pquko thrus ds fy, fHkUu ikfVZ;ksa esa lg;ksx ;k yM+kbZ ds le; 

fofHkUu ikfVZ;ksa esa lg;ksx r`rh;d lg;ksx gksrk gSA 

eSdkboj rFkk ist (Meclver & Page) us lg;ksx ds nks izdkj crk;s gSa % 

1- izR;{k   2. ijks{k  

bu lg;ksx ds izdkjksa dks ogh fo”ks’krk gS tks izkFkfed rFkk f}rh;d lg;ksx 

dh gSA 

4- lg;ksx ds Lo:Ik  

    lg;ksx dh vko”;drk izR;sd {ks= esa gksrh gSA ftrus izdkj dh 

fØ;k;sa gksrh gSa lg;ksx Hkh mrus izdkj dk gksrk gSA lkekU;r% lg;ksx ds 

fuEu Lo:Ik gSa% 

1- lkekftd lg;ksx  

2- euksoSKkfud lg;ksx  

3- lkaLd`frd lg;ksx  

4- “kSf{kd lg;ksx  

5- vkfFkZd lg;ksx  

6- lg;ksx dk egRo  

   ekuo thou dh lqj{kk] mUufr rFkk fodkl ds fy, lg;ksx vko”;d 

izfØ;k gSA bldk egRo thou ds izR;sd {ks= esa gSaA 

1- lkekftd {ks=   

 lg;ksx ls lkekftd xq.k fodflr gksrs gSaA 

 O;ogkj djuk lh[krk gSA 

 lkekftd lEcU/kksa dk fodkl gksrk gSA 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 70 

 

 lkekftd O;oLFkk cuh jgrh gSA 

 lkeftd laxBu dk;Z djus esa l{ke gksrs gSaA 

2- euksoSKkfud {ks=   

 O;fDrRo dk fodkl gksrk gSA 

 eukso`fÙk;k¡ fodflr gksrh gSaA 

 fu.kZ; djus dh {kerk vkrh gSA 

 lkaosfxd i{k n`<+ gksrk gSA 

 izR;{khdj.k mfpr fn”kk esa gksrk gSA 

 leL;kvksa dk lek/kku djuk lh[krk gSA 

3-lkaLd`frd {ks=   

 laLd`fr dk fodkl gksrk gSA 

 laLd`fr dh j{kk gksrh gSA 

 lkaLd`frd ifjorZu lg;ksx ij fuHkZj gSA 

 lkaLd`frd xq.k lg;ksx ls vkrs gSA 

4-“kSf{kd {ks=   

 lHkh izdkj dk lh[kuk lg;ksx ij fuHkZj gSA 

 ”kS{kf.kd mUufr dk vk/kkj lg;ksx gSA 

 vftZr Kku dh j{kk lg;ksx ij fuHkZj gSA 

4-vkfFkZd {ks=    

 vko”;drkvksa dh iwfrZ lg;ksx gh dj ldrk gSA 

 vkfFkZd fodkl lg;ksx ij fuHkZj gSA 

4-2-2 izfrLi/kkZ (Competition)  

     uxjhdj.k] vkS|ksxhdj.k rFkk Je foHkktu ds QyLo:Ik izfrLi/kkZ dk 

fodkl gqvk gSA vk/kqfud lektksa esa ;g izfØ;k vR;Ur egRoiw.kZ gks x;h gSA 

D;ksafd oLrq;sa lhfer gksrh tk jgh gSa rFkk mlds izkIr djus okys fnuksa fnu 

c<+rs tk jgs gSaA vr% muesa ,d izdkj dh gksM+ yxh gqbZ gS ftls izfrLi/kkZ ds 

uke ls tkurs gSaA blls Li’V gksrk gS fd izfrLi/kkZ rHkh gksrh gS tc oLrq 

lhfer ek=k esa gkssrh gS vkSj mldks izkIr djus okyksa dh] la[;k vf/kd gksrh 
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gSA bl izdkj ge dg dlrs gSaA fd nks ;k nks ls vf/kd O;fDr;ksa esa lkekU; 

ijUrq lhfer ek=k okys mn~ns”; dh izkfIr ds fy, fd;s x;s iz;Ru dks 

izfrLi/kkZ dgrs gSaA 

4-2-2-1 izfrLi/kkZ dk vFkZ   

1-cksxkMZl] bZ0 ,l0 % izfrLi/kkZ fdlh oLrq dks izkir djus dh izfr;ksfxrk 

dks dgrs gSa tks fd bruh ek=k es dgha ugha ikbZ tkrh ftlls ekax dh iwfrZ 

gks ldsA 

2- fQpj] ts0 ,p0 % izfrLi/kkZ ,d lkekftd izfØ;k gS ftlesa nks ;k nks 

vf/kd O;fDr vFkok lewg leku mn~ns”; izkIr djus dk iz;Ru djrs gSaA 

3- Xkzhu] ,0 MCY;w0% izfrLi/kkZ esa nks ;k vf/kd ikfVZ;k¡ leku mn~ns”; ds fy, 

iz;R; djrh gSa ftlesa dksbZ Hkh ,d nwljs ds lkFk lfEeyu ds fy, rS;kj 

ugha gksrk gS vFkok lfEeyu dh dksbZ vk”kk ugha j[krk gSA 

  izfrLi/kkZ “kCn vaxzsth Hkk’kk dsa ‘Competition’ dk fgUnh :ikUrj gSA 

;fn ge bldk fo”ys’k.k djsa rks budh fo”ks’krk,a rFkk bldk izR;; Li’V 

fn[krk gSA 

Competition :    

C=Common objective              O=Organized efforts 

M=Meaningful behaviour     P=Preparation 

separately 

E=Expectation of getting himself       T=Things in scarcity 

I = Interaction less          T=Tendency of hate 

(internal) 

I=Internal conflict               O=Other feeling 

N=No knowledge of others (Some times) 

     blls Li’V gksrk gS fd izfrLi/kkZ esa ;|fi leku mn~ns”; gksrk gS 

ijUrq lfEefyr iz;Ru ugha gksrs gSa ;fn gksrs Hkh gS rks mlesa LokFkZ dh Hkkouk 

vf/kd gksrh gSA tks O;ogkj ml le; gksrk gS og vFkZiw.kZ rFkk fu;ksftr 

gksrk gSA  vkUrfjd ?k`.kk rFkk la?k’kZ dh fLFkfr gksrh gSA ^ge Hkkouk* ds 

LFkku ij ^ijHkkouk* egRoiw.kZ dk;Z djrh gSA dHkh&dHkh izfrLi/kkZ esa Hkkx 
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ysus okys lHkh ds fo’k; esa u rks tkudkjh gksrh gS vkSj u gh izkIr dh tk 

ldrh gSA 

4-2-2-2 izfrLi/kkZ ds fu/kkZjd (Determinants of Competition) 

 izfrLi/kkZ ds fy, fuEu n”kkvksa dk gksuk vfuok;Z gksrk gS % 

1- oLrq ;k LFkku dh lhfer ek=k 

2- oLrq ;k LFkku dk egRo 

3- lewg dh lajpuk 

4- lekt esa izfrLi/kkZRed ewY; O;oLFkk 

5- HkkSfrdoknh n`f’Vdks.k 

6- tfVy lekt 

7- O;fDrxr xq.kksa dk egRo 

  Competition =  (Lt+Ut+SMV+I) 

       Competition is based on 

(i) Lt = Limited things or post 

(ii) Ut = Utility of thing or post 

(iii) Smv = Social and material values 

(iv) I = Individualistic view  

 

4-2-2-3-izfrLi/kkZ dh fo”ks’krk,a (Characteristcs)  

1- izfrLi/kkZ lHkh lektksa esa ikbZ tkrh gSA 

2- tSls&tSls uxjhdj.k c<+rk gS] izfrLi/kkZ c<+rh gSA 

3- HkkSfrdoknh n`f’Vdks.k izfrLi/kkZ dh xfr rst dj jgk gSA 

4- blesa tUe ,oa tkfr dk egRo de gks tkrk gSA 

5- oS;fDrd xq.kksa dk egRo gksrk gSaA 

6- vlg;ksfxd lEcU/k ik;s tkrs gSaA 

7- ;|fi la?k’kZ dh fLFkfr ugha gksrh gS ijUrq O;fDr dk O;ogkj fojks/kkRed 

gksrk gSA 

8- LokFkZijrk vf/kd gksrh gSA 

9- O;fDr ds LFkku ij mlds iz;Ruksa ls bZ’;kZ gksrh gSaA 

10- {kerk rFkk ;ksX;rk ds }kjk izR;sd O;fDr izfrLi/kkZ esa Hkkx ys ldrk gSA 

4-2-2-4 izfrLi/kkZ ds izdkj (Types) 
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 lk/kkj.kr;k izfrLi/kkZ nks izdkj dh gksrh gS& 

1- oS;fDrd (Personal) 

2- voSfDrd (Impersonal) 

    oS;fDrd izfrLi/kkZ esa izfr;ksfxrk ds lEcU/k esa Kku jgrk gSA 

mnkgj.k ds fy, d{kk esa izFke vkus okys fo|kfFkZ;ksa ds chp gksus okyh 

izfrLi/kkZ oS;fDrd gksrh gSA voS;fDrd izfrLi/kkZ esa izfr;ksfxrk dk Kku ugha 

gksrk gS dsoy mn~ns”; egRoiw.kZ gksrk gSA fofHkUu izdkj dh izfr;ksfxrk;sa 

bldh mnkgj.k gSaA 

4-2-2-5 izfrLi/kkZ ds Lo:Ik (Forms)  

izfrLi/kkZ fuEu {ks=ksa esa egRoiw.kZ ;ksxnku ns jgh gS ;k mlds fuEu 

Lo:Ik gSa % 

1-  vkfFkZd izfrLi/kkZ & mRiknu esa izfrLi/kkZ 

        (Economic competition) –  fofue; esa izfrLi/kkZ 

  & forj.k esa izfrLi/kkZ 

  & miHkksx esa izfrLi/kkZ 

2-  fLFkfr dh izfrLi/kkZ & fjDr LFkku izkIr djus esa izfrLi/kkZ 

 (Competition for status) & izksUufr esa izfrLi/kkZ 

  & ”kfDr izkIr djus esa izfrLi/kkZ 

  & miHkksx esa izfrLi/kkZ 

3- jktuSfrd izfrLi/kkZ & ”kfDr izn”kZu esa izfrLi/kkZ 

 (Political competition) & lRrk izkIr djus esa izfrLi/kkZ 

  & usr`Ro izkIr djus esa izfrLi/kkZ   

4-  lkaLd`frd izfrLi/kkZ & /keZ ds egRo dks fl) djus esa  

 (Cultural competition)    izfrLi/kkZ 

  & vkn”kksZa dks egRoiw.kZ fl) djus esa  

     izfrLi/kkZ 

izfrLi/kkZ ds dk;Z (Functions) 
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fxfyu rFkk fxfyu us izfrLi/kkZ ds 4 eq[; dk;Z crk;s gSa% 

1- izfrLi/kkZ esa Hkkx ysus okys O;fDr;ksa rFkk lewgksa dh bPNk;sa vf/kd vPNs <ax  

ls larq’V gksrh gSA ;fn ekuo dksbZ bPNk j[krk gS vkSj mldh larqf’V 

izfrLi/kkZ esa Hkkx ysdj gks tkrh gS rks og lkekU; ls vf/kd larks’k izkIr 

djrk gSA 

2- turk dh bPNkvksa] vfHkyk’kkvksa dks vPNh izdkj ls izfrLi/kkZ ls fot;h 

yksx iwjk djus esa l{ke gksaxsA 

3- izfrLi/kkZ ds }kjk ySafxd rFkk lkekftd p;u vf/kd lqpk# :Ik ls gks 

ldrk gSA 

4- fofHkUu dk;kZRed lewgksa ds lnL;ksa ds p;u ls izfrLi/kkZ dk dk;Z     

egRoiw.kZ gksrk gSA 

4-2-2-6- izfrLi/kkZ ds ifj.kke (Results) 

1- laxBukRed ifj.kke (Associative)  

1- u;s la?kksa] laxBuksa dk fuekZ.k 

2- mPp ,oa vPNh lsok 

3- dk;ZLrj esa o`f) 

4- dher esa deh 

5- u;s Kku esa o`f) 

6- lgdkfjrk dh Hkkouk dk fodkl 

7- uohu [kkstsa rFkk leL;k ds lek/kku ds u;s rjhdsA 

2- fo?kVukRed ifj.kke (Dissociative)  

1- la?k’kZ dh fLFkfr dk izkjEHk 

2- vlkekftd rFkk tky Qjsc 

3- >wB dk cksy ckyk 

4- fgalk dk mi;ksx 

5- dkuwuh rjhdksa dk vfrØe.k 

6- eku gkfu dk iz;Ru 

7- udyh&oLrqvksa ds fuekZ.k esa o`f) 
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8- fn[kkokiu 

3- O;fDrRo ds lanHkZ esa ifj.kke 

4-2-2-7 mfpr ,oa vuqfpr izfrLi/kkZ esa vUrj 

¼,½ mfpr izfrLi/kkZ                    

1- lkekftd Hkkoukvksa dk   

2- lEidZ esa o`f)    

3- mnkj n`f’Vdks.k   

4- ekufld larqf’V   

4- mUufr ds lanHkZ esa ifj.kke  

1- izfrLi/kkZ esa lekt lek;ksftr cuk jgrk gSA 

2- vf/kd ls vf/kd mUufr gksrhA 

3- thou dk izR;sd {ks= fodflr gksrk gSA 

4- O;fDr esa pqLrh ,oa rktxh cuh jgrh gSA 

 

¼ch½ vuqfpr izfrLi/kkZ 

1- vlkekftd Hkkoukvksa dk fodkl 

2- lhfer lEidZ rFkk xqVckth 

3- vuSfrdrk esa o`f) 

4- ruko rFkk ncko dk vuqHko 

5- og lnSo nwljksa ds fØ;kvksa dks tkuus ds fy, lpsr jgrk gSA 

6- HkkSfrd rFkk lkekftd mUufr gksrh gSA 

5- lkewfgd ,d:irk ds lanHkZ esa ifj.kke 

1- tc rd mfpr Li/kkZ jgrh gS rc rd lkewfgd ,d:irk cuh jgrh gSA 

2- vuqfpr Li/kkZ gksus ij laxBu dks tksjnkj /kDdk yxrk gSA 

3- lEcU/kksa esa deh vkrh gSA 

4- ,dkaxh n`f’Vdks.k gks tkrk gSA 

4-2-2-8 izfrLi/kkZ dk egRo  
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lkekftd fodkl ,oa oS;fDrd mUufr ds fy, izfrLi/kkZ vko”;d gSA D;ksafd 

blls % 

1- oLrq dh mi;ksfxrk dk Kku gksrk gSA 

2- Kku esa o`f) gksrh gSA 

3- vkfo’dkj ,oa vuqla/kku gksrs gSaA 

4- O;fDrRo dk leqfpr fodkl gksrk gSA 

5- O;fDr vf/kd esgur djrk gSA 

6- dk;Z ;ksX; O;fDr;ksa }kjk djus ls vPNk dk;Z gksrk gSA 

7- fo”ks’khdj.k dks izksRlkgu feyrk gSA 

8- euksoSKkfud larqf’V gksrh gSA 

9- mRlkg dk lapkj gksrk gSA 

10- vUr% fØ;k,a xfr”khy gksrh gSA 

         ;|fi izfrLi/kkZ thou dk egRoiw.kZ vax gS ijUrq ml ij fu;a=.k 

gksuk vko”;d gksrk gSA vlhfer ,oa vfu;af=r izfrLi/kkZ ls vusd cqjkbZ;k¡ 

mRiUu gks tkrh gSA laxBu “kfä dk âkl gksus yxrk gS] ,dkf/kdkj 

fodflr gks tkrk gS] oxksZa esa la?k’kZ gksus yxrk gS rFkk xjhc vkSj vf/kd 

xjhc gksrs pys tkrs gSaA vr% izfrLi/kkZ ij fu;a=.k gksuk vko”;d gSA 

4-2-3 Lka?k’kZ (Conflict) 

       Lka?k’kZ ml le; mRiUu gksrk gS tc izfr;ksfx;ksa dk /;ku vHkh’V 

mn~ns”;ksa ls gVdj O;fDr;ksa rFkk lewgksa ij dsfUnzr gks tkrk gSA izfr}anh 

lnSo ,d nwljs dks mfpr vuqfpr lHkh lk/kuksa ds }kjk ijkftr djus rFkk 

gkfu igqapkus dk iz;Ru djrs gSaA blds ifj.kkeLo:Ik lkekftd ,dhdj.k esa 

ck/kk igqaprh gS rFkk fo?kVu dh izfØ;k dk;Z djus yxrh gSA 

 

4-2-3-1 la?k’kZ dk vFkZ ,oa ifjHkk’kk   

    la?k’kZ ,d lkekftd izfØ;k gS tks lHkh lektksa esa ik;h tkrh gSA 

bl izfØ;k esa O;fDr vFkok lewg fdlh mnns”; dh izkfIr ds fy, nwljs 

O;fDr;ksa vFkok lewgksa dks jksdus dk iz;Ru djrs gSaA 

1- ifjHkk’kk   
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xzhu] ,0 MCyw0 % la?k’kZ fdlh vU; O;fDr vFkok O;fDr;ksa dh bPNk dk 

tkucw>dj fojks/k djus vFkok mls “kfä ls iw.kZ djkus ls lEcfU/kr iz;Ru 

gSA 

fxfyu ,.M fxfyu % la?k’kZ lkekftd izfØ;k gS ftlesa O;fDr vFkok lewg 

vius mn~ns”; dh izkfIr vius fojks/kh dks fgalk vFkok fgalk ds Hk; }kjk 

izR;{k pqukSrh nsdj djrs gSaA 

      Lka?k’kZ izfrdwyrk ds Ik”pkr izkjEHk gksrk gSA LokFkZijrk c<+us ls O;fDr 

nwljs dks gkfu igqapkus yxrk gSA blds fojks/k esa nwljk O;fDr viuh j{kk 

djus dk iz;Ru djrk gS vkSj mldks gkfu igqapkus ls jksdrk gSA ftlls 

euksoSKkfud Lrj ij la?k’kZ dh :ijs[kk curh gS rFkk volj vkus ij izR;{k 

la?k’kZ gksus yxrk gSA 

4-2-3-2 la?k’kZ dh fLFkfr;k¡  

      Lka?k’kZ ds fy, fuEu ifjfLFkfr;k¡ vko”;d gSa % 

1- oS;fDrd fHkUurk 

2- euksoSKkfud Lrj ij fojks/kkHkkl 

3- izfrLi/kkZ 

4- le>kSrk u gksus dh fLFkfr 

5- Øks/k dk laosx 

6- fu;a=.k vizHkodkjh 

4-2-3-3 la?k’kZ dh izd`fr  

la?k’kZ ,d psru ,oa] fujUrj pyus okyh rFkk lkoZHkkSfed izfØ;k gSA 

1- la?k’kZ esa }fUn;ksa dk iwjk Kku gksrk gSA 

2- mn~ns”; o y{; izkIr djus ds lkFk&lkFk fojks/kh dk neu Hkh djuk gksrk 

gSA 

3- “kfä dk vf/kdkf/kd mi;ksx gksrk gSA 

4- Lkaosx ¼Øks/k½ rst gksrs gSaA 

5- lrdZrk vf/kd gksrh gSA 

6- fLFkfr;ksa dk lw{e ls lw{e fo”ys’k.k gksrk gSA 

7- O;fDr iz/kku gksrk gSA 

8- y{; fojks/kh dh vksj vxzflr gksrs gSaA 

9- fu;e o dkuwuksa dk mYy?ku gksrk gSA 

10- fojks/kh dk neu gksrk gSA 
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11- “kfä dk âkl gksrk gSA 

12- ifjorZu dh izfØ;k lnSo pyrh jgrh gS vr% la?k’kZ pyrk jgrk gSA 

13- lap; dh izo`fÙk mRiUu djrh gSA 

4-2-3-4 la?k’kZ rFkk izfrLi/kkZ esa varj 

 izfrLi/kkZ la?k’kZ 

 1- ;g voS;fDrd izfØ;k gSA 1- la?k’kZ psru gksrk gSA 

 2- ;g voS;fDrd izfØ;k gSA 2- ;g oS;fDrd izfØ;k gSA 

 3- ;g fujUrj gksrh gSA 3- la?k’kZ dHkh&dHkh gksrk gSA 

 4- fojksf/k;ksa ds izfr de }s’k gksrk gSA 4- fojksf/k;ksa dks gkfu igq¡pkuk izeq[k        

mn~ns”; gksrk gSA                    

 5- mn~ns”; izkIr djuk y{; gksrk gSA   5- LokFkZ fl) ds lkFk lkFk fojks/kh  

    dks lekIr djuk Hkh mn~ns”; gksrk gSA 

 6- lkekftd fu;eksa dks dBksjrk  6- lkekftd fu;eksa dk ikyu ugha      

ls ikyu fd;k tkrk gSA     gksrk gSA 

 7- ;g vfgalk ds fl)kUr ij vk/kkfjr gSA 7- fgalk dk iz;ksx gksrk gSA 

 8- izfrLi/kkZ ls nksuksa ikfVZ;ksa dks ykHk  8- izk;% nksuksa fojksf/k;ksa dks  

    gksrk gSA    gkfu gksrh gSA 

 9- ;g U;wure izFkd djus okyh izfØ;k gS 9- ;g iw.kZ izFke djus okyh  

      izfØ;k gSA 

 10- ;g oS;fDrd xq.kksa rFkk ifjJe  10- la?k’kZ ifjJe  

     dks izksRlkfgr djrh gSA     dks izksRlkfgr ugha djrk gSA 

 11- izfrLi/kkZ ls mRiknu c<+rk gSA 11- la?k’kZ mRiknu dks de djrk gSA 

4-2-3-5- la?k’kZ ds izdkj (Types)  

la?k’kZ ds fuEu izeq[k izdkj gS % 

1- oS;fäd la?k’kZ   

   futh LokFkksZa ds dkj.k ;g la?k’kZ gksrk gSA blls lewg dks dksbZ ykHk 

ugha gksrk vr% gj lEHko iz;Ru la?k’kZ jksdus ds fy, fd;k tkrk gSA 
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2- iztkfr la?k’kZ  %fofHkUu iztkfr;ksa esa ;g la?k’kZ gksrk gSA tSls fganw&eqfLye 

la?k’kZ] fgUnw fl[k la?k’kZ] fl;k&lquuh la?k’kZ] vkfnA 

2- oxZ la?k’kZ %orZeku le; esa oxZ la?k’kZ izeq[k LFkku ysrk tk jgk gSA vkt 

,slk dksbZ fnu ugha gksrk tc lekpkj i= esa ;g la?k’kZ u i<+us dks 

feyrk gksA 
3- jktuSfrd la?k’kZ %;g nks izdkj dk gksrk gSA ns”k ds vUnj rFkk 

varjkZ’Vªh;A igyk la?k’kZ ns”k esa fofHkUu nyksa ds e/; gksrk gS rFkk nwljk 

la?k’kZ ;q) gksrk gSA 

 la?k’kZ dk ifj.kke  

lekt ij la?k’kZ ds fuEu izHkko gksrs gS % 

1- Lo lewg esa ,d:irk  

 lewgksa esa laxBu 

 vkUrfjd fooknksa rFkk erHksnksa dk var 

 dk;ksZa ,oa fo”oklksa esa ,d:irk 

2- lewg esa ,drk dh deh  

 tc lewg esa la?k’kZ gksrk gS rks mlesa ,drk lekIr gks tkrh gSA 

 erHksn c<+ tkrs gSA 

 fu;a=.k detksj gks tkrk gSA 

3- O;fDrRo esa ifjorZu  

 lewg la?k’kZ vFkok lewg ls izFke la?k’kZ nksuksa gh fLFkfr;ksa esa dqN yksx 

vo”; ,sls gksrs gSa tks nksuksa i{kksa ls lEcU/k j[krs gSa ,sls O;fDr;ksa ds 

vkn”kZ] mn~ns”;] ewY; nks esa foHkä gks tkrs gSA 

 rukoiw.kZ fo?kVu gksrk gSA 

 lkaosfxd fo?kVu gksrk gSA 

 n`f’Vdks.k lhfer gks tkrk gSA 

 ?k`.kk dk ohHkRl :Ik ns[kus dks feyrk gSA 

4- [kwu [kjkck rFkk vkfFkZd gkfu 

 la?k’kZ esa tu rFkk /ku nksuksa dh gkfu gksrh gSA 

 ;fn nksuksa ikfVZ;k¡ leku “kfä”kkyh gksrh gS rks O;oLFkkiu gksrk gS 

vU;Fkk vkf/kiR; dk ifj.kke gksrk gSA 
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4-2-3-6 la?k’kZ ds Lo:Ik  

la?k’kZ ds izk;% nks Lo:Ik gksrs gSa %& 

1- mn~ns”; ds vk/kkj ij la?k’kZ&;q)] dyg] izfr}afnrk] eqdnesckth] vkfnA 

2- lewg Hkkxhdj.k ds vk/kkj ij la?k’kZ&iztkrh;&la?k’kZ] lkaLd`frd la?k’kZ] 

jktuSfrd la?k’kZ] /kkfeZd la?k’kZ] vkS|ksfxd la?k’kZ] vkfnA 

la?k’kZ dk lekt”kkL=h egRo  

la?k’kZ tgk¡ ,d vksj fo?kVu mRiUu djrk gS ogha nwljh vksj vusd 

vko”;d xq.kksa dk fodkl Hkh djrk gSA ;s fuEu xq.k gSa% 

1- psrurk dk fodkl   & lnSo lrdZ jgrs gSaA 

&volj dk mi;ksx djrs gSaA 

&fLFkfr dk fujh{k.k ,oa ijh{k.k djrs gSaa 

2- lg;ksx esa o`f)  &ikjLifjd lg;ksx c<+ tkrk gSA 

    &lkewfgd ,d#irk c<+ tkrh gSA 

3- ifjJe esa o`f)  &O;fDr vf/kd ls vf/kd ifjJe djrk gSA 

    &uohu Kku vftZr djrk gSA 

4- “kfDr dk Kku  &leLr Jksrksa dk Kku gksrk gsA 

    &{kerk dk Kku gksrk gSA 

    &lk/kuksa dk Kku gksrk gSA 

5- vkRe psruk fodkl &Kku ,oa cqf) dk fodkl gksrk gSA 

         &fu.kZ; fØ;k ,oa izR;{khdj.k esa lw{kerk vkrh gSA 

6- lkewfgd Hkkouk dk &lewg fgr dh Hkkouk c<+rh gSA 

   fodkl   &u;s lewg fufeZr gksrs gSaA 

7- pfj= fuekZ.k  &xq.kksa dk izdVu gksrk gSA 

    &vkRe LFkkiu dh bPNk iwjh gksrh gSA 
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bl izdkj ;g fl) gks tkrk gS fd la?k’kZ dk gksuk Hkh lekt ds fgr esa 

gS ijUrq vf/kd la?k’kZ gkfu igaqpkus yxrk gSA blhfy, la?k’kZ dks Vkyus ds lnSo 

iz;Ru fd;s tkrs gSaA 

 

4-2-4-O;oLFkkiu (Accommodation) 

O;oLFkkiu ,dhdj.k djus okyh izfØ;k gSA ;g izfØ;k la?k’kZ ds Ik”pkr 

vFkok la?k’kZ Vkyus ds fy, mi;ksx esa yk;h tkrh gSA nksuksa i{k vius&vius 

fopkjksa esa ifjorZu ,d nwljs dh bPNkuqlkj dj ysrs gSaA ifr iRuh fookg ds 

Ik”pkr ;fn fojks/kh fLFkfr ikrs gSa rks ml le; nksuksa i{k vius esa ifjorZu 

FkksM+k&FkksM+k dj ysrs gSa ftlls lek;kstu lEHko gksrk gSA 

4-2-4-1- O;oLFkkiu dk vFkZ  

fxfyu rFkk fxfyu % ‘‘O;oLFkkiu ;g izfØ;k gS ftlds }kjk izfr;ksxh 

rFkk la?k’kZjr O;fDr vkSj lewg ,d nwljs ds lkFk vius lEcU/kksa dks vuqdwy 

djrs gSa ftlls izfrLi/kkZ] vfrØe.k ;k la?k’kZ ds dkj.k mRiUu dfBukb;ksa dks 

ikj fd;k tk ldsaA’’ 

tksUl] bZ0,e0 %‘‘ ,d vFkZ esa O;oLFkkiu vlger jgus ds fy, le>kSrk dgk 

tk ldrk gSA’’ 

vkxcZu rFkk fuEdkQ us O;oLFkkiu izfØ;k dks fo”ysf’kr djrs gq, fy[kk gS fd 

la?k’kZ lewg dh ,drk dks /kDdk igqaprk gS vr% bldks jksdus ds fy, O;oLFkkiu 

iz;ksx fd;k tkrk gSA’’ 

Accommodation “kCn dk fo”ys’k.k Lo;a viuh fo”ks’krkvksa dks Li’V djrk gSA 

 A=Agreement,                                                                   C=Competing. 

C=Conflicting ideas                                                                 O=Orbitration,       

M=Mediation,                                                                           M=Mechansim 

O=Organized efforts                                                         D=Displacement  

A=Adjustment                                                          T=Tolration,     

I=Intervention                                                         O=Opposition, 

N=New ways 
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         O;oLFkkiu ,d ,slk ;a= o lk/ku gS ftlds }kjk fojks/kkRed rFkk 

la?k’kkZRed fopkjska dk leUo; ]le>kSrk rFkk gLrk{ksi ds }kjk gksrk gSA blls 

fopkjksa esa ifjorZu vkrk gS rFkk u;s fopkjksa dk fodkl gksrk gSA 

4-2-4-2   O;oLFkkiu dh izd`fr (Nature)  

O;oLFkkiu ,d psru rFkk fujUrj pyus okyh izfØ;k gSA bu fo”ks’krkvksa dks 

fuEu izdkj ls le>k tk ldrk gS% 

1- O;oLFkkiu esa fuf”pr O;fDr;ksa rFkk nyksa dk Kku gksrk gSA 

2- Lka?k’kZ dh fLFkfr rFkk ifj.kke Kkr gksrs gSaA 

3- O;fDr vFkok lewg viuh “kfDr dk vuqeku yxk ysrk gSA 

4- gkj thr dh yxHkx Li’Vrk gksrh gSA 

5- gkfu dk vuqeku gksrk gSA 

6- ?k`.kk dk rRo ik;k tkrk gS ijUrq mls izse esa ifjofrZr dj nsrs gSaA 

7- O;oLFkkiu esa Js’Brk rFkk fuEurk cuh jgrh gSA 

 

O;oLFkkiu ds izdkj (Types) 

fxfyu rFkk fxfyu us nks izdkj ds O;oLFkkiu dk mYys[k fd;k gS % 

1- leinLFk O;oLFkkiu (Coordinate) 

2- mPpinLFk fuEuinLFk (Super Ordinate-Subordinate) 

  tc nks “kfä;ksa esa la?k’kZ gksus ds mijkUr fdlh izdkj dk O;oLFkkiu gksrk 

gS rks mls leinLFk O;oLFkkiu dgrs gSa D;ksafd blesa nksuksa i{kksa dh fLFkfr 

leku jgrh gSA mnkgj.k ds fy, m|ksxifr;ksa rFkk Jfedksa esa leiznLFk 

O;oLFkkiu gksrk gSA “kfä”kkyh jk’Vª tSls vesfjdk rFkk :l ;fn dksbZ laf/k&i= 

rS;kj djrs gSa rks O;oLFkkiu dk ;gh :Ik gksrk gSA 

tc nks “kfDr;ksa esa ,d fucZy rFkk nwljh l”kDr gksrh gS rks 

l”kDr&”kfDr nwljs dks nck ysrh gS] ijkftr dj nsrh gS] viuh lqfo/kkuqlkj 

ifjorZu ds fy, ck/; djrh gSA ftldh “kfä vf/kd gksrh gS le>kSrk mlh ds 

vuqlkj gksrk gSA mnkgj.k ds fy, eqxy lezkVksa us vusdksa “kfDr;ksa tSls ejkBksa] 

jktiwrksa  vkfn dks ijkftr dj O;oLFkkiu ds fy, etcwj dj fn;k FkkA 

4-2-4-3 O;oLFkkiu dh i)fr;k¡  
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fuEu i)fr;k¡ la?k’kZ dks lekIr djus vFkok la?k’kZ Vkyus ds fy, mi;ksx esa 

yk;h tkrh gS% 

1- e/;LFkrk (Mediation) 

rVLFk O;fDr dks le>ksrk djkus ds fy, fu;qä fd;k tkrk gSA og u rks fu.kZ; 

ysrk gS vkSj u gh viuh bPNk izdV djrk gSA og dsoy lans”kokgd dk dk;Z 

djrk gSA 

2- lqyg (Concillation) 

lqyg djkus okyk O;fDr izHkkodkjh gksrk gSA fu.kZ; dh vksj ladsr djrk gSA 

ekuuk ;k u ekuuk fojks/kh O;fDr;ksa ij fuHkZj gksrk gSA 

3- fu.kkZ;d  

bl i)fr esa fu.kkZ;d dh ckr ekuuk nksuksa nyksa ds fy, vfuok;Z gksrk gSA 

4- cy dk iz;ksx  

“kfä”kkyh i{k nwljs dks O;oLFkkiu ds fy, foo”k dj nsrk gSA O;fDr bu 

rjhdksa ds vfrfjDr dqN rjhdksa dk mi;ksx lek;kstu rFkk vfLrRo j{kk ds fy, 

djrk gSA 

5- ;qDrhdj.k (Rationalization) 

O;fDr tc mn~ns”; izkIr djus esa vlQy jgrk gS rks dksbZ u dksbZ dkj.k <wa<rk 

gS ftlls lUrks’k izkIr gksrk gSA og ftl fLFkfr esa gksrk gS mlh dks mfpr eku 

ysrk gSA 

6- fLFkfr ifjorZu (Conversion) 

vlarks’k dks nwj djus ds fy, O;fDr fLFkfr esa ifjorZu dj ysrk gSA mnkgj.k ds 

fy, ny ifjorZuA 

7- LFkkukiUurk (Displacement) 

Tkc O;fDr ,d mn~ns”; izkIr djus esa vlQy jgrk gS rks mlds LFkku ij 

mlls fHkUu mn~ns”; fuf”pr djrk gS vkSj vius dks ifjfLFkfr ls lek;ksftr 

dj ysrk gSA 

4-2-4-4 O;oLFkkiu ds lgk;d dkjd (Helping Factors) 

   O;oLFkkiu dh izfØ;k fuEu lkewfgd fØ;kvksa }kjk rst dh tk ldrh gSA 

1- lwpuk] f”k{kk rFkk izpkj (Information, Eduction,Propoganda) 

 lgh lwpuk;sa nksuksa i{kksa dks izkIr gksaA 
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 vuqdwy izpkj dk;Z gksA 

 vQokgksa dks jksdk tk;A 

 f”k{kkRed iz;Ru fd;s tk;A 

2- jktuSfrd ,oa oS/kkfud ncko (Political and Legal Pressure) 

 jktuSfrd izHkko dk mi;ksx gksA 

 dkuwuksa esa la”kks/ku gksA 

 dkuwuh dk;Zokgh lk/kkj.k gksA 

3- O;olk;ksa ,oa is”kksa esa var% lewg lEidksZa dk laxBu (Organization) 

   bu laxBuksa dk fuekZ.k dkj[kkuksa rFkk vkfQlksa esa fd;k tk ldrk gS 

D;ksafd ;gk¡ fofHkUurk;sa vf/kd gksrh gSaA 

1- jk’Vªh; QsMjs”ku rFkk jhtuy dkamfly 

2- lkoZtfud iz”ka”kk rFkk ikfjrks’kA 

3- O;fDr rFkk lewg dh ekufld fpfdRlkA 

4- O;oLFkkiu ds ifj.kke (Results) 

 

4-la?k’kZ rFkk izfrLi/kkZ ij jksd 

1- fo?kVudkjh “kfä;ksa ij jksd yxrh gSA 

2- lkekftd ,drk dks izksRlkgu feyrk gSA 

3- fojks/kkRed fØ;k;sa ,oa fopkj lekIr gksrs gSaA 

4- u;s dkuwu curs gSaA 

5- lEcU/kksa dk :Ik ifjofrZr gksrk gSA 

 

5-fojks/kh neu (Strangling of Opposition) 
1- fotsrk lewg ijkftr lewg dks nckdj j[krk gSA 

2- vf/kdkj neu gksrk gSA 

3- ekufld ijkftrk dk iqV gksrk gSA 

4- fofo/k O;fDrRoksa dk ,dhdj.k 

 

   6-&O;kfDrRo lEIkUu O;kfDr;ksa dk lg;ksx  

1- fofHkUu fopkjksa] Hkkoukvksa okys O;fDr;ksa esa lEcU/k LFkkfir gksrk gSA 

2- varjksa dks de djrs gSaA 
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3- iz;Ruksa esa lgk;rk djrs gSaA 

 

7-laLFkkvksa esa ifjorZu 
1- u;h ifjfLFkfr ds vuqlkj u;h laLFkkvksa dk fodklA 

2- u;s dkuwuksa dh jpukA 

 

8-ifjfLFkfr esa ifjorZu 
1- la?k’kZ ls mRiUu fo?kfVr fLFkfr dks iqu% xfBr gksus dk volj feyrk gSA 

2- u;h fLFkfr;ksa dk fu/kkZj.k gksrk gSA 

 

9-lkRehdj.k dh rS;kjh  
1- O;oLFkkiu ls le:irk vkrh gSA 

2- Tkhtou i)fr ,d lh gksus yxrh gSA 

3- viukiu vkus yxrk gSA 

10-O;oLFkkiu dk egRo (Importance) 

O;oLFkkiu ,d vfuok;Z izfØ;k gS D;ksafd la?k’kZ ls tks gkfu gksrh gS mldks 

jksduk vko”;d gksrk gSA ;g dk;Z O;oLFkkiu }kjk gh lEHko gS % 

1- fo?kVu #drk gSA 

2- fojks/kh fØ;k;sa lekIr gksrh gSA 

3- vkfFkZd gkfu ls cpko gksrk gSA 

4- “kfä dk lap; gksrk gSA 

5- Lkekftd ,drk vkrh gSA 

6- vkarfjd la?k’kZ lekIr gksrs gSaA 

7- u;h laLFkkvksa dk fodkl gksrk gSA 

8- thou i)fr esa ifjorZu vkrk gSA 

9- O;;LFkkiu i{k rFkk foi{k dh fLFkfr dks vkSipkfjd cukrk gSA  

10- O;fDrRo lek;ksftr gksrk gSA 

4-2-5 lkRehdj.k (Assimilation) 

lEcU/k dh LFkkiuk O;fDr;ksa ds vUrjksa dks de djrh gSA vUr%fØ;k ds 

QyLo:Ik #fp;ksa] O;ogkjksa rFkk eukso`fr;ksa esa lekurk vkrh gSA ftl izfØ;k ds 

}kjk fofHkUu O;fDr;ksa dh #fp;ksa] O;ogkjksa rFkk eukso`fr;ksa esa lekurk vkrh gS 

rFkk ,d nwljs ds leku vkrs gSa mls lkRehdj.k dgrs gSA 
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1- lkRehdj.k dk vFkZ (Meaning) 

;gk¡ ij ge dqN ifjHkk’kkvksa dk mYys[k dj jgs gSa % 

cksxkMZl] bZ0 ,l0 % lkRehdj.k ,d izfØ;k gS ftlds }kjk vusd O;fDr;ksa dh 

eukso`fr;k¡ ,dhd`r gksrh gSa vkSj bl izdkj os ,d la;qä lewg ds :Ik esa 

fodflr gks tkrh gSA 

vkxouZ rFkk fuEdkQ % ftl izfØ;k }kjk fdlh le; vleku jgdj ,dk/k 

O;fDr ;k ewg leku gks tkrs gSa vFkkZr vius LokFkZ rFkk n`f’Vdks.k ds ekeys esa 

,d:irk vk tkrh gS mls lkRehdj.k dgrs gSaA 

lkRehdj.k ,d lkekftd izfØ;k gS ftlesa O;fDr;ksa rFkk lewgksa ds chp 

?kVrk gqvk varj vkSj lkFk gh lkekU; LokFkksZa rFkk y{;ksa ds fo’k; esa fØ;kvksa 

eukso`fÙk;ksa rFkk ekufld izfØ;kvksa dh c<+rh gqbZ ,d:irk ns[kus dks feyrh gS 

tc os vius mu varjksa dks [kks cSBrs gSa tks mUgsa ckgjh O;fDr cuk;s gq;s gSa 

vFkkZr lkekftd vkSj lkaLd`frd fo”ks’krkvksa ds vk/kkj ij leku gks tkrs gSa rks 

mls lkRehdj.k dgrs gSaA 

Assimilation “kCn dk fo”ys’k.k ;g xq.k Li’V djrk gSA 

A= Adjustment in action,                     S=Similarity 

S=Shaping of new ideas                         I=Interests 

M=Making for unity                               I=Increased unity 

L=Less distinction                                  A=Attitude similar 

T=Tonned emotionally                            I = Inner similarity 

O=Outer Similrity                                   N=New wasy 

 

lkRehdj.k dh vko”;d “krsZ (Essential Conditions) 

   lkRehdj.k dh izfØ;k dqN ekU; ,oa fuf”pr rjhdksa }kjk pyrh gSA ;s 

vko”;d “krsZa fuEu gSa % 

1- vkilh ysu nsu (Give and Take) 

 lEidZ dh vf/kdrk 

 fopkjksa dk vknku&iznku 

 vUr%fØ;k dh izxk<+rk 
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2- fe=or O;ogkj (Friendly Behaviors) 

 ,d nwljs ds O;ogkj dh Lohd`fr 

 O;ogkj dh ekU;rk 

 fo”oluh;rk 

 fe=Hkko 

3- Lora=rk (Freedom) 

 fu.kZ; ysus dk vf/kdkj 

 dkuwu ds le{k lekurk 

 leku vf/kdkj 

4- fudV dk lEcU/k (Intimate Relations) 

 ?kfu’Brk 

 fudVrk 

 O;ogkfjd lEcU/kksa esa o`f) 

5- ,d Hkw&Hkkx (One Territory) 

 ,d Hkw Hkkx ij jgdj gh lkRehdj.k lEHko gSA 

 vesfjdk esa jgdj Hkkjr dh laLd`fr ls lkRehdj.k ugha gks ldrk gSA 

6- izR;{k lk/ku (Direct Means) 

 vkeus lkeus ds lEcU/k egRoiw.kZ 

 VsyhQksu] rkj] i= dk;Z ugha djrs gSaA 

7- fujarjrk (Continutiy) 

 fujUrj okrkZyki gks 

 fujUrj fopkjksa dk vknku&iznku gksA 

 fujUrj esy feyki gksA 

lkRehdj.k izfØ;k ds lgk;d dkjd (Helping Factors) 

   lkRehdj.k lkekftd izfØ;k gS vr% bldk gksuk] u gksuk] #X.k voLFkk 

esa gksuk lekt ds xq.kksa ij fuHkZj gksrk gSA lekt dh n”kk] fLFkfr] eukso`fÙk] 

O;ogkj vkfn dk izHkko lkRehdj.k izfØ;k esa lgk;rk djrk gSA fuEu dkjd 

lgk;rk iznku djrs gSaA 

1- ikjLifjd Lohd`r 

2- lgu”khyrk 
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3- ?kfu’B lkekftd lEcU/k 

4- lkaLd`frd lekurk;sa 

5- ekufldrk esa ,d:irk 

6- leku vkfFkZd volj 

7- vUrfoZokg 

8- lkaLd`frd lapkj O;oLFkkA 

lkRehdj.k dk egRo (Importance) 

   lkRehdj.k dk ,dhdj.k djus okyh izfØ;k gS ftlls lkekftd 

,drk ,oa laxBu dks cy feyrk gS] vr% ;g vko”;d gSA blds fuEu dk;Z 

gSa % 

1- lek;kstu LFkkfir gksrk gSA 

2- ifjfLFkfr;ksa ls le>kSrk gksdj O;ogkfjd ifjorZu gksrkgSA 

3- ,drk mRiUu gksrh gSA 

4- Lkekftd laxBu dks izksRlkgu feyrk gSA 

5- jpukRed O;fDrRo fodflr gksrk gSA 

6- O;ogkfjd le:irk vkrh gSA 

7- Lkekftd vknku&iznku dks izksRlkgu feyrk gSA 

8- Lkekftd&lkaLd`frd fo”ks’krkvksa esa vleku O;fDr leku curs gSaA 

lkRehdj.k ,d ,slh izfØ;k gS ftlls u fd dsoy lkekftd ,d:irk vkrh 

gS cfYd O;fDr vkSj lewg nwljs O;fDr;ksa ;k lewgksa dh Le`fr;ksa] Hkkoukvksa] 

O;ogkj ds <axksa] vuqHkoksa vkfn esa Hkkx ysdj ,d lkekU; lkaLd`frd thou esa 

izos”k djrs gSaA 

4-2-6 vuqdwyu (Adaptation) 

vuqdwyu dk rkRi;Z tSfodh;] lkekftd] HkkSxksfyd rFkk lkaLd`frd 

ifjfLFkfr;ksa ds vuqlkj vius dks ifjofrZr djuk gksrk gS ftlls fodkl ,oa 

izxfr lEHko gks ldsA ifjofrZr Ik;kZoj.k ls iwoZ Ik;kZoj.k esa  vkus dh {kerk ;k 

mlds vuqlkj ifjofrZr dj ysus dh {kerk dks vuqdwyu dgrs gSaA 

1-vuqdwyu dk vFkZ  

  Qs;j pk;YM ,p0 ih0 % fn;s gq;s Ik;kZoj.k esa jgus dh ;ksX;rk izkIr djus 

dh izfØ;k dks vuqdwyu dgrs gSaA 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 89 

 

j;wVj ,.M gkVZ % mu ifjorZuksa ds fy, vuqdwyu dk iz;ksx gksrk gS ftlds 

Ik;kZoj.k }kjk thou dks oSlk gksus ls lgk;rk ,oa lqj{kk feys vkSj thou HkkSfrd 

Ik;kZoj.k ls lEcfU/kr gks ldsA 

euq’; lHkh izdkj dh tyok;q rFkk Ik;kZoj.k esa jgrk gS ;|fi Ik;kZoj.k esa 

i;kZIr fHkUurk gksrh gSA bldk eq[; dkj.k gS fd mlus thou dh dyk lh[k 

yh gSA lek;kstu ,d izdkj dh dyk gS tks thou iznku djrh gS vkSj 

dqlek;kstu nwljs izdkj dh dyk gS tks e`R;q iznku djrh gSA vr% lek;kstu 

izkIr djuk thou ds fy, vko”;d gSA ;g lek;kstu thou ds lHkh {ks=ksa esa 

gksrk gSA blh lek;kstu dks vuqdwyu dgrs gSaA 

2-vuqdwyu ds Lo:Ik (Forms) 

vuqdwyu ds fuEu Lo:Ik gSa % 

1- izkf.k”kkL=h; vuqdwyu (Biological Adaptation)  

2- HkkSfrd vuqdwyu (Physical Adaptation) 

3- Lkekftd vuqdwyu (Social Adaptation)  

 Ikzkf.k”kkL=h; vuqdwyu % tSfodh; n`f’Vdks.k ls lHkh izk.kh bl txr esa 

vuqdwyu ugha dj ikrs gSa blfy, os lekIr gks tkrs gSaA tks “kfä”kkyh 

gksrs gSa ogh jg ikrs gSaA bl fl)kUr dks izkd`frd izoj.k (Natural 

selection) dgrs gSaA tSfodh; vuqdwyu ds fy, izk;% 3 izdkj ls O;fDr 

la?k’kZ djrk gS&    

1- izd`fr ls la?k’kZ % xehZ esa yw u yxuk] lnhZ esa BaMd u yxuk] vkfn ijUrq 

lHkh cpko ugha dj ikrsA 

2- vU; thoksa ls la?k’kZ % taxyh tkuoj] dhVk.kq vkfn ls j{kkA 

3- leku O;fDr;ksa ls la?k’kZ % O;fDr;ksa ls j{kkA  

 HkkSfrd vuqdwyu % HkkSfrd Ik;kZoj.k ds vUrxZr 3 izdkj dk Ik;kZoj.k 

vkrk gSa% 1- HkkSxksfyd 2- tyok;q lEcU/kh 3- euq’; }kjk fufeZr oLrq;saA 

HkkSxksfyd Ik;kZoj.k dk izHkko Hkkstu] oL=] edku] jgu&lgu ds <ax 

vkfn ij iM+rk gSA “kkjhfjd cukoV ij Hkh bldk izHkko iM+rk gSA 

tyok;q dk Hkh izHkko bUgha n”kkvksa ij iM+rk gSA ifjfLFkfr;ksa ds vuqlkj 

ifjofrZr djuk gksuk gSA tks cny ysrs gSa os vuqdwyu izkIr dj ysrs gSaA 

 Lkekftd vuqdwyu % ;|fi lkekftd Ik;kZoj.k dh cgqr vf/kd 

nckoewyd izd`fr ugha gksrh gS fd O;fDr lHkh ifjfLFkfr;ksa ls vuqdwyu 
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vo”; djs ijUrq mlds fy, vuqdwyu djuk lkewfgd thou O;rhr djus 

ds fy, vko”;d gksrk gSA bl izfØ;k dks lkekftd izoj.k (Social 

selection) izfØ;k dgrs gSaA 

O;fDr lkekftd vuqdwyu nks izdkj ls djrk gS% izR;{k rFkk vizR;{kA tc og 

tkucw>dj ,slh ifjfLFkfr;ksa dk fuekZ.k djrk gS tks mlds vuqdwy gksrh gSa vkSj 

mls lgk;rk djrh gSa] izR;{k vuqdwyu gksrk gS% fpfdRlk] O;oLFkk] LoPNrk 

vfHk;kuA vizR;{k lkekftd vuqdwyu mls dgrs gSa tc lekt ,slh ifjfLFkfr;k¡ 

mRiUu djsa ftldk mn~ns”; vyx gh gksA feyksa dh LFkkiuk m|ksx /ka/kksa esa 

mUufr ds fy, dh tkrh gS ijarq blls uxjhdj.k gksrk gS rFkk lEiw.kZ lkekftd 

thou izHkkfor gksrk gSA vius thou dks u;h lkekftd ifjfLFkfr;ksa ds vuqlkj 

cnyus dks vizR;{k vuqdwyu dgrs gSaA 

 

4-4 lkj la{ksi                   

 ftl fof/k ls O;fDr lkekftd thou dk vax curk gS mls lkekftd 

izfØ;k dgrs gSaA tc O;fDr leku mnns”; ds fy, ,d lkFk dk;Z djrs gSa rks 

muds O;ogkj dks lg;ksx dgrs gSaA tc oLrq lhfer ek=k esa gkssrh gS vkSj 

mldks izkIr djus okyksa dh] la[;k vf/kd gksrh gS rks lhfer ek=k okyks mn~ns”; 

dh izkfIr ds fy, fd;s x;s iz;Ru dks izfrLi/kkZ dgrs gSaA la?k’kZ ,d lkekftd 

izfØ;k gS tks lHkh lektksa esa ik;h tkrh gSA bl izfØ;k esa O;fDr vFkok lewg 

fdlh mnns”; dh izkfIr ds fy, nwljs O;fDr;ksa vFkok lewgksa dks jksdus dk 

iz;Ru djrs gSaA O;oLFkkiu ,d ,slk ;a= o lk/ku gS ftlds }kjk fojks/kkRed 

rFkk la?k’kkZRed fopkjska dk leUo; le>kSrk rFkk gLrk{ksi ds }kjk gksrk gSA 

blls fopkjksa esa ifjorZu vkrk gS rFkk u;s fopkjksa dk fodkl gksrk gSA 

lkRehdj.k ,d ,slh izfØ;k gS ftlls u fd dsoy lkekftd ,d:irk vkrh gS 

cfYd O;fDr vkSj lewg nwljs O;fDr;ksa ;k lewgksa dh Le`fr;ksa] Hkkoukvksa] O;ogkj 

ds <axksa] vuqHkoksa vkfn esa Hkkx ysdj ,d lkekU; lkaLd`frd thou esa izos”k djrs 

gSaAlek;kstu ,d izdkj dh dyk gS tks thou iznku djrh gS vkSj dqlek;kstu 

nwljs izdkj dh dyk gS tks e`R;q iznku djrh gSA vr% lek;kstu izkIr djuk 

thou ds fy, vko”;d gSA ;g lek;kstu thou ds lHkh {ks=ksa esa gksrk gSA blh 

lek;kstu dks vuqdwyu dgrs gSaA 
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4-5 vH;kl iz”u 

1-Lkkekftd izfØ;k dh vo/kkj.kk dks le>kb;s \ 

2-Lkkekftd izfØ;k esa  lg;ksx dh vko”;drk dks Li’V dhft;s \ 

3-izfrLi/kkZ  ,oa Lka?k’kZ ds chp vUrj dh foospuk dhft, \ 

4-Lka?k’kZ dh O;k[;k djsa \ 

5-O;oLFkkiu ds pj.kksa dks le>kb;sa \ 

6-lkRehdj.k dk o.kZu dhft, \ 

7-vuqdwyu dh izo`fRr;ksa dk o.kZu dhft;s \ 

 
 

4-6 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

lkRehdj.k      Assimilation  O;oLFkkiu  Accommodation 

izfrLi/kkZ        Competition Lka?k’kZ  Conflict 

Lkkekftd izfØ;k   SocialProcesses  vuqdwyu Adaptation 

izkf.k”kkL=h; vuqdwyu   Biological  HkkSfrd   Physical  

 Adaptation vuqdwyu Adaptation 
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bdkbZ& 5 

lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z esa izfof/k;k¡ ,oa fuiq.krk;sa 

Techniches and Skills in Social Case Work 

bdkbZ dh :ijs[kk 

5-0  mn~ns'; 

5-1  ifjp; 

5-2 lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z esa izfof/k;k¡ ,oa fuiq.krk;sa 

5-3 oS;fDrd v/;;u esa iz;qDr fof/k;kW 

5-4 Lkkj la{ksi 

5-5  vH;kl iz”u 

5-6  ikfjHkkf‘kd “kCnkoyh 

  lUnHkZ xzaFk lwph 

 

5-0 mn~ns”;  

 bl bZdkbZ dks i<+us ds ckn vki tku ldsaxs&  

1- lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z dh izfof/k;ksa ,oa fuiq.krkvksa ds ckjs esa 

tku ldsaxsA  

2- bl bZdkbZ esa lk{kkRdkj] xzgHkze.k dh mi;ksfxrk dks le> ldsaxsA 

3- lalk/kuksa dk ,d=hdj.k] lUnfHkZr lsok] i;kZoj.kh; tksM+&rksM+ ds 

egRo dks le> ldsaxsA  

4- oS;fDrd dk;Z laca/k ,oa lEizs”k.k dh mi;ksfxrk dks le> ldsaxsA  

 

5-1 ifjp; 
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lsokFkhZ dh leL;k ds lek/kku ds fy;s leL;k dk v/;;u vko”;d gS] 

ftlds fy;s oS;fDrd dk;ZdrkZ dks dqN izfof/k;ksa o midj.kksa dk mi;ksx viuh 

fuiq.krkvksa ds vk/kkj ij djuk iM+rk gS lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z dh 

izfof/k;ksa ,o fuiq.krkvksa dk mi;ksx djds dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh leL;k dk 

lek/kku djrs gS bl bdkbZ esa ge us oS;fDrd lsokdk;Z esa lalk/kuksa dk 

,d=hdj.k] lUnfHkZr lsok] i;kZoj.kh; tksM+&rksM+ ds egRo dks le>k;sxsa rFkk 

oS;fDrd dk;Z laca/k ,oa lEizs’k.k dh mi;ksfxrk dk fooj.k izLrqr fd;k tk;sxkA 

 

5-2 lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z esa izfof/k;k¡ ,oa fuiq.krk;sa  

lsokFkhZ dh leL;k ds lek/kku ds fy;s leL;k dk v/;;u vko”;d gS] 

ftlds fy;s oS;fDrd dk;ZdrkZ dks dqN izfof/k;ksa o midj.kksa dk mi;ksx viuh 

fuiq.krkvksa ds vk/kkj ij djuk iM+rk gS] tks bl izdkj gSa&  

1- lsokFkhZ vkSj mldh fLFkfr ls lEcfU/kr egRoiw.kZ O;fDr;ksa ls lk{kkRdkjA  

2- lsokFkhZ ds dqN pqus gq;s i{kksa tSls&vkfFkZd] lkaLd`frd ,oa lkekftd 

ifjos”k ls lEidZ ,oa budk isz{k.k ¼vFkkZr~ mldk ?kj] O;olk;] f”k{kk] /keZ] 

euksfouksn vkSj fpfdRlk ;k lkekftd laLFkk;sa vkfn½A 

3- vfHkys[kksa vkSj izys[kksa] nLrkostksa dh tk¡p ;k ijh{kkA  

4- Lo;a lsokFkhZ ;k mlds ikfjokfjd lewg ds vfrfjDr vU; fHkUu “kk[kh; 

lk/kuA 

5- lsokFkhZ vkSj mldh vuqefr ls ifjokj ds lnL;ksa ds ijLij lEcU/kksa ds 

dq”ky iz;ksx }kjk nksuksa dks mipkj esa lfEefyr djukA  

       fuiq.krk fdlh dk;Z dks djus dh ;ksX;rk gksrh gSa ;k bl rjhds ls dk;Z 

dks djuk fd de ls de le; ds vUnj mn~ns”;ksa dks izHkko”kkyh <ax ls izkIr 

fd;k tk ldsA fuiq.krk dk fodkl ekuo O;ogkj ds izf”k{k.k] vH;kl] vuqHko 

rFkk Kku ij fuHkZj djrk gSA vk/kkjHkwr :i ls] izHkkoh oS;fDrd lsok dk;Z 

vH;kl ds fy;s pkj fuiq.krkvksa dh vko”;drk gksrh gS] tks bl izdkj gSa&  

1- lEcU/kksa esa fuiq.krkA 

2- leL;k dk xgjkbZ ls vUos’k.k ¼[kkst½ djus dh fuiq.krkA 

3- lalk/kuksa dks bLrseky djus dh fuiq.krkA 

4- leL;k ds lek/kuksa ds fodYi <wa<us dh fuiq.krkA 

1- lEcU/kksa esa fuiq.krk%& oS;fDrd lsok dk;Z esa mipkj dk ekxZ lsokFkhZ rFkk 

oS;fDrd dk;ZdrkZ ds e/; ds lEcU/k gksrs gSaA ;s lEcU/k fo”okl] Hkjksls 
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rFkk vkilh lEeku ds okrkoj.k dk fuekZ.k djrs gSa] ftlls lsokFkhZ esa 

lg;ksx o lkgl dh Hkkouk eglwl gksrh gS vkSj og vius ckjs esa] viuh] 

leL;k ds ckjs esa rFkk enn ds fy;s vklkuh ls crk ikrk gSA fuiq.krk 

rc fn[kk;h nsrh gS] tc dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh leL;k] mldk lEeku rFkk 

mlesa okLrfod :fp ysrk gS] lsokFkhZ ds fopkjksa rFkk ewY;ksa dk lEeku 

djuk rFkk mlds lkFk izR;sd Lrj ij mldh leL;k ds lek/kku esa 

lfEefyr gksuk oS;fDrd dk;ZdrkZ ds fy;s vko”;d gSA  

2- leL;k dh xgjkbZ ls vUos"k.k djus dh fuiq.krk%& oS;fDrd dk;ZdrkZ ds 

vUnj bl ckr dh ;ksX;rk gksuh pkfg, fd og lsokFkhZ dh leL;k dk 

fooj.k rFkk mlds Øeor fodkl dks xzg.k dj ldsA dk;ZdrkZ ds vUnj 

dkfcfy;r gksuh pkfg;s fd og lsokFkhZ] dk;ZdrkZ dks viuh lkjh leL;k 

ls lacaf/kr ckras crk lds rFkk dk;ZdrkZ mldh okLrfod leL;k dk irk 

yxk lds] bu lHkh ckrksa ds fy;s dk;ZdrkZ ds vUnj lquus dh] lsokFkhZ 

dh ckrksa esa :fp ysus fd rFkk lEeku nsus dh ;ksX;rk lsokFkhZ dh n”kk 

dks /;ku esa j[krs gq;s rFkk ekuo O;ogkj dh n”kkvksa dks /;ku nsrs gq;s 

gksuh pkfg,A  

3- lalk/kuksa dk bLrseky djus dh ;ksX;rk %& dbZ ckj] lsokvksa rFkk miyC/k 

lalk/kuksa dk bLrseky lsokFkhZ dh leL;k dk lek/kku djus esa enn djus 

okys midj.kksa ds :i esa gksrk gSA blfy;s dk;ZdrkZ ds vUnj ;g ;ksX;rk 

gksuh pkfg;s fd og lHkh miyC/k lalk/kuksa pkgsa og fe=ksa ds lewgksa esa gks] 

lsokFkhZ ds lEcfU/k;ksa esa gks ;k fQj leqnk;ksa esa miyC/k gks lkekU; :i ls 

enn djus okys gksa mu lHkh dk bLrseky djsaA dk;ZdrkZ dh ;ksX;rk bl 

ckr ls irk pyrh gS fd og lHkh lalk/kuksa dks lsokFkhZ dh leL;k dks 

lqy>kus esa bl izdkj ls bLrseky djs fd lsokFkhZ ds vkRelEeku dks dksbZ 

{k; ¼gkfu½ u igq¡ps] fo”ks’kdj gekjs Hkkjrh; lekt esa bl ckr ij vf/kd 

/;ku fn;k tkrk gSA 

4- leL;k ds lek/kkuksa ds fodYi <wa<us esa fuiq.krk %&  

dk;ZdrkZ }kjk lsokFkhZ ds lkFk fe=or~ lEcU/k LFkkfir djus] leL;k dk 

irk yxkus rFkk vko”;d lalk/kuksa dks fu;fU=r djus ds mijkUr] ;s cgqr 

t:jh gks tkrk gS fd leL;k ds lek/kkuksa ds lEHkkfor fodYiksa dks cMs+ gh 

foLr̀r rFkk “kq) :i esa ppkZ dh tk;sA lHkh fodYiksa dks pkfg;s fd og Li’V] 

okLrfod rFkk lHkh fn”kkvksa dks /;ku nsrs gq;s fodYiksa ds Qk;ns rFkk uqdlku 
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dks [kkstsa] D;ksafd ;s my>u lnSo jgrh gS fd bu fodYiksa dk izHkko izR;sd ij 

dSlk gksxkA dk;ZdrkZ ds vUnj ;g ;ksX;rk gksuh pkfg, fd og lsokFkhZ dh 

leL;k djs lqy>kus ds fy, mldh fLFkfr dks le>rs gq;s miyC/k fodYiksa esa 

ls lcls mi;qZDr o izHkko”kkyh fodYi gh <w¡<sA dk;ZdrkZ }kjk lsokFkhZ dh 

leL;k ds fy;s fodYiksa dk pquko mldh {kerk] Lrj] lal/kuksa rFkk mlds 

lkeqnkf;d ewY;ksa ds vuqlkj gh djuk pkfg,A  

lcls igys lsokFkhZ ds fo’k; esa i;kZIr rF;kRed lkexzh dks bDVBk djuk 

vko’;d gS] ftlls lsokFkhZ dh orZeku fLFkfr dks le>k tk lds vkSj ;g tkuk 

tk lds fd lsokFkhZ us D;k fd;k gS vkSj gels D;k djokuk pkgrk gSA mldh 

leL;k dk vkjEHk dSls gqvk ;k mldh leL;k dk vkjEHk ,oa mlesa o`f) ds D;k 

dkjd gSa] Hkwrdky esa lsokFkhZ us viuk izcU/k dSls fd;k vkSj mldh leL;k ls 

lEcfU/kr egRoiw.kZ O;fDr dkSu gSA blds fy;s dk;ZdrkZ dbZ izdkj dh izfof/k;ksa 

dk iz;ksx djrk gSA oS;fDrd v/;;u esa tks vfuok;Z ?kVd gSa og ;g gS fd 

O;fDr fdl izdkj vius lkekftd ifjos”k dks izHkkfor dj jgk gSA  

lsokFkhZ dh leL;k dk Li’V ,oa vf/kd vUr% izos’kh ;k xgu funku rc 

gksrk gS tc O;fDr vkSj mlds ifjokj ds ijLij lEc)  vFkksZ ds lEcU/k esa 

lsokFkhZ ds lkekftd&vkfFkZd] euksoSKkfud vkSj lkaLd`frd dkjdksa dk fo”ys’k.k 

fd;k tkrk gSA rHkh mipkj dh ;kstuk dk cuk;k tkuk lEHko gksrk gSA rHkh 

dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds lkFk dk;Z dj ldrk gS] mldh vko’;drkvksa dh iwfrZ dj 

ldrk gS] vkSj lsokFkhZ dks vius y{;ksa dh izkfIr esa lgk;rk ns ldrk gSA lsokFkhZ 

dh fLFkfr dk Kku vkSj mldh mi;qDr dsl&fgLVªh vPNs fo”ys’k.k ds fy;s gh 

ugha cfYd vlkekftd vkSj xyr mipkj ls cpus ds fy, Hkh vfuok;Z gSA bl 

fgLVªh ds nks i{k gSa] ,d funku ds fy;s yh x;h izkjfEHkd fgLVªh tks lsokFkhZ ds 

lkFk gqbZ igyh eqykdkr esa vklkuh ls izkIr gks tkrk gSA vkSj nwljh og fgLVªh 

tks Hkkofoospuk ds :i esa lkeus vkrh gS ;k ftls lsokFkhZ crkrk gqvk vius dqN 

laosxkRed vuqHkoksa dks fQj ls vuqHko djrk gS vkSj tks cgqr /khjs&/khjs 

dk;ZdrkZ&lsokFkhZ lEcU/kksa ds QyLo:i lkeus vkrh gS vkSj tks mipkj dh 

izfØ;k dk Hkkx Hkh curh gSA  

lsokFkhZ dks funkukRed cks/k ftruk gh vPNk gksxk] lkekftd v/;;u ds 

fy, dsl&fgLVªh vkSj vU; lk/kuksa dks tqVk;k tkuk mruk gh mi;qDr vkSj 

fdQk;rh ;k lLrk gksxkA dk;ZdrkZ dks lsokFkhZ dh fgLVªh dh bl nksgjh 

vko/kkj.kk Hkkofoospuk vkSj bu ,sfrgkfld vuqHkoksa dks iqu% vuqHko djuk mipkj 
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ds fy, egRo j[krk gSA lsokFkhZ ds O;fDrRo ds fodkl dks le>us ds fy, 

fgLVªh ds iz;ksx dk vFkZ gS fd dk;ZdrkZ ikfjokfjd fgLVªh vkSj lEcU/kksa] fodkl 

,oa LokLFk lEcU/kh lwpukvksa] y{k.kksa O;ogkj izfrekuksa] eukso`fRr;ksa vkSj laosxkRed 

vuqHkoksa dk v/;;u djrk gSA bl izdkj dh lwpukvks ds vk/kkj ij gh dk;ZdrkZ 

lsokFkhZ ds eukstfud funku dk izfriknu djrk gSA blh ds lkFk&lkFk bu 

laosxkRed vuqHkoksa dks fQj ls lsokFkhZ }kjk vuqHko djukA mipkj dk ,d 

egRoiw.kZ i{k Hkh gSA ftlds fy, dk;ZdrkZ dks mijksDr izfof/k;ksa vkSj fuiq.krkvksa 

dk iz;ksx djrk gS& 

dk;ZdrkZ }kjk lsokFkhZ dh tkap ds i{k %& 

1- lsokFkhZ dh orZeku leL;k vkSj bl leL;k dk izkjEHk %& dc ls ;g 

leL;k ¼;k O;ogkj½ pyk vk jgk gS] dc izkjEHk gqbZ] dgk¡ ij izkjEHk gqbZ] 

;g leL;k ¼;k O;ogkj½] fdlds fo:) gS] ifjokj }kjk bl lEcU/k esa 

D;k fd;k x;k gS vkSj D;k fd;k tk jgk gSA  

2- lsokFkhZ ds fodkl ls lEcfU/kr rF; %& tUe] LrU;&R;kx lksuk] [kkuk& 

ihuk] vknrsa] xfr”khyrk] eyew= fu;eu izf”k{k.k] thou ds izkjfEHkd o”kksZ 

ds dksbZ izeq[k vuqHko ;k ?kVuk;sa] vkØkedrk] e; vkfnA 

3- Ldwy izxfr%& lh[kus esa dfBukb;ka] izfrfØ;k vkfnA 

4- vfe?kkrt vuqHko %& chekjh] nq?kZVuk] ck/kk;saA 

5- ikfjokfjd i`"BHkwfeA  

6- lkaLd`frd ,oa vkfFkZd fLFkfrA 

7- egRoiw.kZ ikfjokfjd lEcU/k] eukso`fRr;k¡ vkSj ?kVuk;sa %& NksVh vk; esa 

ekrk&firk ls fcNqM+ tkuk] ?kjsyw n’kk;sa] cfgu&HkkbZ;ksa ls lEcU/k] fe=ksa ls 

lEcU/k] nkEiR;A oSokfgd lEcU/k] euksfouksn] vfHk:fp;ksa vkSj xq.k vkfnA 

;s lwpuk;sa lsokFkhZ ds lkFk cgqr fnuksa rd fd;s x;s lk{kkRdkj }kjk 

tqVkbZ tkrh gS vkSj dk;ZdrkZ dks funku esa lgk;rk nsrh gSaA  

iyeSu us bl oS;fDrd lekt dk;Z izfØ;k Þv/;;uÞ ds fuEufyf[kr i{k crk;s 

gS%  

1- orZeku leL;k dh izd`frA 

2- bl leL;k dh egRrk] 

3- leL;k ds dkj.k] vkjEHk vkSj blesa o`f) ds dkj.kA 

4- leL;k ds funku ds fo”k; esa fd;s x;s iz;klA 

5- O;fDrxr lekt dk;Z laLFkk }kjk leL;k lek/kku dh izd`frA 
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6- lsokFkhZ vkSj mldh leL;k ds lanHkZ esa laLFkk vkSj blds leL;k lek/kku 

ds lk/kuksa dh okLrfod izd`frA  

 

5-3 oS;fDrd v/;;u esa iz;qDr fof/k;k¡  

1- ?kjsyw v/;;u vkSj izs{k.k %& laLFkk esa lk{kkRdkj dh vis{kk ;k iwjd ds 

:i esa lsokFkhZ ds ?kj ij ;g v/;;u vkSj izs{k.k fd;k tkuk lsokFkhZ dh 

fLFkfr dks le>us esa lgk;rk djrk gSAA  

2- fHkUu 'kk[kh; lk/kuksa dk iz;ksx %& fHkUu “kk[kh; lk/kuksa dk iz;ksx ftlesa 

lsokFkhZ ds ckjs esa lwpuk;sa ,d vf/kd lk/kuksa vkSj ,d ls vf/kd LFkkuksa] 

O;fDr;ksa vkfn ls lEidZ djds bDV~Bk dh tkrh gSA  

3- fo”ks"k ijh{k.k%& ftlesa lsokFkhZ dh fLFkfr le>us ds fy;s vU; {ks=ksa ds 

fo’ks”kKksa dh lgk;rk yh tkrh gSA lsokFkhZ dh fpfdRld ,oa lkekftd 

mipkjksa ds fy, ;k mlds euksoSKkfud ijh{k.k vkfn ds fy, lEcfU/kr 

fo”ks’kKksa dh lgk;rk yh tkrh gSA  

5-3-1 lk{kkRdkj  

izR;sd O;fDr lk{kkRdkj dh izfØ;k esa Hkkx ysrk gSA dHkh mldk 

lk{kkRdkj nwljk O;fDr ysrk gS vkSj og Lo;a lk{kkRdkj nwljksa dk ysrk gSA dqN 

O;fDr;ksa dk dk;Z fnu izfrfnu lk{kkRdkj nsuk rFkk ysuk gS] tSls odhy] MkWDVj] 

ulZ] laoknnkrk] iqfyl] ea=hx.k] lykgdkj] eSustj vkfnA ;s lHkh O;fDr 

lk{kkRdkj ysus dh dyk esa vR;Ur fuiq.k gksrs gSA 

 lkekftd oS;fDrd dk;ZdrkZ Hkh viuk dk;Z lk{kkRdkj ls izkjEHk djrk 

gS vkSj mipkj rd lk{kkRdkj djrk gSA bl izdkj oS;fDrd lsok dk;ZdrkZ ds 

fy;s lk{kkRdkj ,d dyk rFkk foKku gS ftlds fl)kUrksa ls voxr gksuk rFkk 

izfof/k;ksa dk O;ogkfjd Kku ijeko”;d gSA  

5-3-2 lk{kkRdkj dh ifjHkk"kk;sa  

lk{kkRdkj O;fDr ds ikjLifjd lEidZ dh Øec) iz.kkyh gS ftlds 

ek/;e ls nwljs O;fDr ds vifjfpr rF;ksa dk Kku izkIr gksrk gSA bldk vk/kkj 

dsoy ns[kus ij ugha gS cfYd fudVrk ds }kjk] rF;ijd vuqHkwfr dh miyfC/k 

djuk gSA  
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ih0 oh0 ;ax ds vuqlkj] Þlk{kkRdkj dks ,d Øec) iz.kkyh ekuk tk 

ldrk gS ftlds }kjk ,d O;fDr nwljs O;fDr ds vkUrfjd thou esa vf/kd 

vFkok de dkYifudrk ls izfo’V gksrk gS tks fd mlds fy, lkekU;r% 

rqyukRed :i ls ifjfpr gSAß  

gsMj rFkk fy.MeSu ds vuqlkj Þlk{kkRdkj ds vUrxZr nks O;fDr;ksa ;k 

vf/kd O;fDr;ksa ds chp laokn vFkok ekSf[kd izR;qRrj gksrs gSAß 

bl izdkj lk{kkRdkj og izfØ;k gS ftlesa nks ;k vf/kd O;fDr ,d nwljs 

ds lEidZ esa vkrs gSa vkSj ftl lEidZ ds ihNs fof”k’V mn~ns”; fufgr gksrk gSA  

lekt dk;Z ds vH;kl eas] eq[; :i ls O;fDrxr lekt dk;Z ds vH;kl 

esa lk{kkRdkj izfof/k ,d ekSfyd fuiq.krk gS ftls lh[kuk iM+rk gSA lk{kkRdkj 

dh fofHkUu o fo”ks’k izfof/k;k¡] ftudk iz;ksx fd;k tk ldrk gS] tSls& lwpuk;sa 

bdV~Bh djuk] mi;qDr lsok iznku djuk] ijke”kZ nsrs le; Li’Vhdj.k djuk] 

lsokFkhZ dh laosxkRed iqf’V ;k mldh eukso`fRr ;k O;ogkj esa ifjorZu ykus ds 

fy;s izsfjr djuk vkfnA  

lk{kkRdkj eq[;r% ekSfyd O;olkf;d eukso`fRr ftls Lohdj.k ;k Lohd`fr 

dgrs gS] ij vk/kkfjr gSA bl Lohd`fr dk vFkZ ;g gS fd nwljs O;fDr ¼lsokFkhZ½ 

dks] tSlk Hkh og gS] Lohdkj djuk] ftl fLFkfr esa og gks] Hkys gh og fLFkfr 

lk{kkRdkj drkZ ds fy;s lq[kn ;k nq[kn gks] vuqdwy gks ;k izfrdwy gks] pkgs 

tSlk Hkh O;ogkj gks] tSls vkØkedrk ] “k=qrk ] ijkfJrrk ;k fu’diVrk dk gksA 

lk{kkRdkj drkZ lsokFkhZ dks tSlk Hkh og gksrk gS Lohdkj dj ysrk gSA lk{kkRdkj 

drkZ bl Lohd`fr dk izn”kZu fof”k’Vrk] /kS;Z lsokFkhZ dh ckr lquus dh bPNk] 

lsokFkhZ dh fuUnk u djuk vkfn dk;ksZ ls djrk gSA fdlh Hkh lk{kkRdkj esa 

f”kfFkyrk vkSj eS=h Hkkouk gksA lk{kkrdkj drkZ dk ;g n`f’Vdks.k lsokFkhZ esa 

Lohd`fr dh Hkkouk dk fodkl djrk gSA  

lk{kkRdkj drkZ lsokFkhZ dh viuh “kfDr;ksa dh [kkst djds] mUgsa n`<+ 

djds] mldh vko”;drkvksa vkSj ghurk ¼dfe;ksa½ dh Hkkoukvksa dks le>dj 

lsokFkhZ dk vknj djrk gSA lsokFkhZ dks viuh leL;k dh mipkj izfØ;k esa Hkkx 

ysus ds fy, izksRlkfgr fd;k tkrk gSA lk{kkRdkj ds ek/;e ls mls vius vkSj 

viuh leL;k ds lkekftd rF;ksa ;k lkekftd fgLVªh vkSj viuh Hkkoukvksa ds 

izxVu esa izksRlkgu fn;k tkrk gSA igys lk{kkRdkj esa lk{kkRdkj drkZ lsokFkhZ dh 

fLFkfr dk izkjfEHkd izfriknu djrk gS vkSj mldk funku djrk gSA  
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lk{kkRdkj drkZ dh fuiq.krk blh esa gS fd og dsoy ,sls iz”u gh djs tks 

vko”;d gksrs gSa vkSj ftuds mRrj lsokFkhZ fcuk fdlh ladksp ds ns ldsA fdlh 

Hkh lsokFkhZ dh dsl&fgLVªh ysus vkSj ,d eS=hiw.kZ i;kZoj.k esa lk{kkRdkj djds 

lwpuk;sa bdV~Bk djus eas vUrj gksrk gSA ,d vuqfØ;k”khy@vuqfØ;kRed 

i;kZoj.k esa lk{kkRdkj ds ek/;e ls tks lwpuk;sa bDVBk dh tkrh gS muesa lsokFkhZ 

dh vUrZHkkfork vf/kd mi;ksxh gksrh gSA og viuh ckr dks vklkuh vkSj ljyrk 

ls dg ikrk gSA iz”uksRrj ;k *gk¡^ ;k *uk^ dh izfØ;k }kjk lwpuk;sa bDV~Bh djuk 

lsokFkhZ esa ;g Hkkouk ugha ykrkA dsl&fgLVªh dk lsokFkhZ }kjk fn;k tkuk vkSj 

dk;ZdrkZ }kjk fy;k tkuk lEcU/kksa ds izHkko”kkyh gksus ij fuHkZj djrk gSA 

dsl&fgLVªh ds ek/;e ls lEcU/k LFkkfir fd;k tkrk gSA blfy;s O;fDrxr 

lekt dk;Z esa lk{kkRdkj ,d egRoiw.kZ izfØ;k gS vkSj ,d izeq[k midj.k ,oa 

izfof/k Hkh gSA  

lk{kkRdkj ds ek/;e ls lk{kkr drkZ lsokFkhZ ds O;ogkj ds fofHkUu i{kksa 

dks le>rk gS tSls ruko] fofuorZu y{k.k ,oa nqf”pUrk ds fpUg lk{kkRdkj esa 

izs{k.k ds ek/;e ls lsokFkhZ dh dk;kZRedrk ds Lrj dk Kku gksrk gS vkSj mlesa 

lgk;rk ysus dh rRijrk dk Kku gksrk gSA blh ls lk{kkRdkj dk iz;ksx lsokFkhZ 

ds vge~ dks n`<+ djus ds fy, fd;k tkrk gSA lk{kkRdkjdrkZ dks lsokFkhZ ds 

laosxkRed Hkkoksa dks le>uk pkfg,] lwpukvksa dks nsrs le; lsokFkhZ dc] dgk¡ 

vkSj fdruk :drk gS bl vksj /;ku nsuk pkfg, vkSj lsokFkhZ esa nq[k ;k nqf”pUrk 

dh Hkkoukvksa dks le>uk pkfg,A lsokFkhZ dh gh Hkk’kk dk iz;ksx djds lk{kkRdkj 

dks vf/kd mi;ksxh cuk;k tk ldrk gSA lk{kkRdkj drkZ] lk{kkRdkj dh xfr dks 

fu;af=r j[krk gS vkSj mls vkxs c<+krk gSA  

5-3-4 lk{kkRdkj esa vFkZfu:i.k Li"Vhdj.k vkSj O;k[;k  

lk{kkRdkj dh izfØ;k esa vFkZfu:i.k dbZ izdkj ls fd;k tkrk gS% O;k[;k 

nsdj] Li’Vhdj.k djds] O;ogkj ds izfr:iksa dh vksj ladsr djds vkSj lsokFkhZ 

dh izsj.kkvksa dk dqN lhek rd vFkZfu:i.k djds] O;k[;k dk vFkZ fu:i.k 

djd]O;k[;k dk vFkZ gS fd lk{kkRdkj drkZ laLFkk dh uhfr;ksa ,oa fu;eksa dks 

le>us esa lgk;rk djrk gSA leqnk; ds vU; lk/kuksa dh O;k[;k dh tkrh gS] 

eq[; :i ls tc bu lk/kuksa ds iz;ksx dh vko”;drk le>h tkrh gSA 

Li’Vhdj.k dk vFkZ gS fd leL;k ds lecU/k esa fofHkUu i{kksa dk vFkZ fu:i.k 

tSsls fpfdRlk ds {ks= esa leL;k dk lgh vFkZ fu:i.k ejht vkSj mlds ifjokj 

dks fpfdRld ;k euksjksx foKku ]euksjksx fpfdRld }kjk fn;k tkrk gS D;ksafd 
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;g mldk izkFkfed dk;Z gSA ijUrq lekt dk;ZdrkZ ls ;g vk”kk dh tkrh gS 

fd og jksxh dh leL;k dk ,d vfrfjDr vFkZfu:i.k djs tks izcy gks] ftlls 

lsokFkhZ ds dk;Z&thou ;k ikfjokfjd thou ds vFkZ vkSj Li’V gks ldsaA ijUrq 

bl dk;Z dh lQyrk bl ckr ij gksrh gS fd lsokFkhZ dks leL;k ds fofHkUu 

i{kksa dk iwjk Kku gks vkSj og i;kZIr ek=k esa le; ns tks fpfdRld ds ikl 

ugha gksrkA  

lsokFkhZ dh leL;k esa lk{kkRdkj egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA blds 

lkFk&lkFk lsokFkhZ dh leL;k ds v/;;u esa ¼,oa mipkj esa Hkh½ ,d dq”ky 

lk{kkRdkj drkZ dh vko”;drk gksrh gSA lk{kkRdkj drkZ esa fuEu xq.k gksus 

vko”;d gSa%&  

1- izs{k.k djus esa dq”kyrkA  

2- lsokFkhZ dh ckr dks lquus dh {kerkA 

3- ckrphr djus esa dq”kyrkA 

4- lk{kkRdkj esa funsZ”ku vkSj 

5- fofHkUu mn~ns”;ksa ds fy;s fofHkUu izdkj ds lk{kkRdkj djus dh {kerkA  

O;fDrxr lekt dk;Z dh lajpuk] tks v/;;u] funku rFkk mipkj dh 

rhuksa izfØ;kvksa ij vk/kkfjr gS] esa mijksDr lk{kkRdkj dh dq”kyrkvksa dk iz;ksx 

fd;k tkrk gSA  

5-3-5 x`g Hkze.k (Home Visit) 

lektdk;Z esa dk;ZdrkZvksa ds fy;s ifjokj dk v/;;u djuk cgqr gh 

egRoiw.kZ gS] fo”ks’kdj muds fy;s] tks ekufld LokF; dh i`’BHkwfe ls tqM+s gSaA 

izHkko”kkyh mipkj ds fy;s ;g t:jh gS fd ikfjokfjd thou dk laosnu”khy] 

lkekftd rFkk HkkSfrd :i esa v/;;u fd;k tk;sA lHkh foLr̀r tkudkfj;ksa dks 

,df=r djuk Hkh cgqr vko”;d gksrk gS] D;ksafd rHkh dh x;h Hkfo’;okf.k;ksa ds 

xyr ;k gkfudkjd gksus dh de lEHkkouk;sa gksrh gSa vkSj ;g lc vklkuh ls 

izHkko”kkyh x`g Hkze.k }kjk gh izkIr gksrk gSA  

WHO dh ;wjksfi;u cSBd esa Mental Hygiene Practice (1959) esa 
flQkfj”k dh x;h fd x`g Hkze.k yEcs le; ds jksfx;ksa ds fy, rFkk mipkj o 

ns[kHkky ds mn~ns”; ls muds gh ?kj ij fd;k tkrk gSA  

cjukMZ ¼1964½ us dgk Fkk fd x`g Hkze.k }kjk ;g ns[kk tkrk gS fd jksxh 

¼lsokFkhZ½ tgk¡ jg jgk gS] ogk¡ dk okrkoj.k dSlk gS] mlds ifjokj rFkk vU; 
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vko”;d lkekftd lEcU/kksa dk lcls igys fufj{k.k fd;k tkrk gS] lsokFkhZ dh 

mi;qDr funkukRed mipkj dh ;kstuk ds fy;s lsokFkhZ dh iwjh le> dk 

fodkl fd;k tkrk gSA vkoklh; fujh{k.k iwjs mipkj dk lcls izHkkoh midj.k 

cu pqdk gSA  

vkoklh; fufj{k.k dk mn~ns”; fuEufyf[kr gS&  

1- lsokFkhZ rFkk mlds ifjokj dh foLr̀r tkudkjh izkIr djuk %& vkS’k/kh; 

fpfdRlk rFk euksfpfdRlk esa ,d ekufld fpfdRld rFkk euksfoKkuh ds 

fy;s cPps] vfHkHkkodks rFkk vU; yksxksa ls feydj lk{kkRdkj }kjk ,d gh 

txg ij cSBdj ikfjokfjd fLFkfr;ksa dk i;kZIr ;k rqyukRed n`”; izkIr 

djuk dkQh eqf”dy gSA  

FkSi ¼1959½ ds vuqlkj] lcls mi;qDr] esgurh] vfuf”prrk okyk ,d 

rkjhdk ;g Hkh gS fd lsokFkhZ ds Øfed “kCnksa okys vusd lk{kkRdkj fd;s 

tk;s] ijUrq bl fof/k esa ,d tkSf[ke ;g gS fd dgha lsokFkhZ dk Lo;a ij 

ls Hkjkslk [kRe u gks tk;sA dSejksu ¼1961½ ds vuqlkj] dqN gh {k.kksa esa 

x`g Hkze.k }kjk ,d vuqHkoh izs{kd jksxh rFkk mlds okrkoj.k ds ckjs esa 

vf/kd ;ksX; o “kq) rF; izkIr dj ldrk gS] ctk; blds fd og ?k.Vksa 

vius vkWfQl esa cSBdj lk{kkRdkj ds nkSjku izkIr dj ik;sxkA x`g Hkze.k 

fuEu ckrksa dks tkuus ds fy;s cgqr lgk;d gS&  

i) cPps ;k lsokFkhZ dh leL;k] rFkk mldh leL;k ls lEcfU/kr 

ikfjokfjd dkj.kA  

ii) vfHkHkkodksa o HkkbZ&cguksa dh O;fDrxr fo”ks’krk;sa rFkk ifjokj ds 

vkUrfjd izpyuksa ds rjhds] vkUrfjd O;fDrxr lEcU/kA 

iii) ifjokj dk lkekftd&vkfFkZd Lrj rFkk ckgjh nqfu;ka ds lkFk 

ijLij izHkkoh lEcU/kksa ds rjhdsA  

2- lsokFkhZ dks vf/kd foLrkj okys {ks=ks dh lsokvksa dk mi;ksx djus ds fy;s 

mdlkuk%& ;s vuqlj.k fd;k x;k gS fd lsokFkhZ ;k jksxh dh fLFkfr esa 

ifjorZu mlds }kjk Dyhfud esa ,d ;k nks ckj tkus ls ugha vkrk cfYd 

dqN vU; tk¡pksa ds vk/kkj ij ;g irk pyrk gS fd mlesa vius mipkj 

ds izfr izsj.kk dh deh ik;h tkrh gSA bl izdkj izsj.kkvksa dh deh ds 

dkj.k og fpfdRlk lalk/kuksa dk rFkk lsokvksa dks i;kZIr :i ls o lgh 

<ax ls bLrseky ugha djrsA blfy;s] dqN fLFkfr;ksa esa x`g Hkze.k] lsokFkhZ 
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rFkk mlds ifjokj dks i;kZIr :i ls izsfjr djrk gS rkfd og mipkj dks 

tkjh j[ksA  

3- ifjokj ds lnL;ksa dks lEcfU/kr O;fDr;ksa dh chekjh rFkk fpUrk dks 'kkUr 

djus ds fy;s f”kf{kr djuk%& jksxh ¼lsokFkhZ½ ds lEcfU/k;ksa ds fpfdRlk] 

euks fpfdRlk rFkk buls tqM+h lsokvksa ds ckjs esa cgqr xyr fopkj gksrs 

gSaA ftudk dkj.k muesa Kku dh deh gksrh gSA lekt dk;ZdrkZ ,d 

egRoiw.kZ Hkwfedk vnk dj ldrk gS] yksxksa dks bu fofHkUu izdkj dh 

chekfj;ksa rFkk muds x`g Hkze.k }kjk mipkj ds fo’k; esa crk;k tk ldrk 

gS rFkk og vius vrkfdZd Hk; dks “kkUr djds xyrQgfe;ksa dks lekIr 

dj ldrs gSaA  

4- lsokFkhZ dk laLFkk rFkk ifjokj ds e/; 'kfDr”kkyh cU/ku %&  

MsfoM ¼1965½ ds vuqlkj] lekt dk;ZdrkZ }kjk igys ls fd;s x;s x`g 

Hkze.k] jksxh ¼lsokFkhZ½ rFkk mlds ifjokj ds e/; “kfDr”kkyh cU/ku dk 

fuekZ.k djrs gS] tks fd lekfIr ds fcUnq rd pyrs gSa] rFkk ;s lEcU/kksa dks 

VwVus ls cpkrs gSaA x`g Hkze.k lsokFkhZ ds ifjokj okyksa dks mlds laLFkk ls 

okil ykSVus ds ckn mldh ns[kHkky djus ds fy;s rS;kj djrk gSA  

5- laLFkk ls eqDr gksus ds ckn lsokFkhZ dk iquZfuosZ”ku djus dh lqfo/kk %&  

'khyS ¼1962½ us U;w eSfDldksa fpfdRlh; lekt] cksjslVkse esa fy[kk gS fd 

jksxh dks leqnk; ds lkFk lek;kstu LFkkfir djus esa vlQyrk] lekt esa jgus 

okys fojksf/k;ksa ds dkj.k gksrh gS] og Bhd izdkj ls lek;kstu ugha dj ikrs] 

ftlds dkj.k mldks yxkrkj ekufld chekfj;k¡ gks tkrh gSA  

x`g Hkze.k bu lHkh ckrksa ij /;ku ls xkSj djus esa enn djrk gSA 

ifjokj ds lnL; lsokFkhZ dks ijke”kZ nsdj mlds n`f’Vdks.k esa rFkk 

leL;k esa ifjorZu yk ldrs gSa vkSj bl izdkj ls lsokFkhZ dks iqufunsZ”ku 

djus esa lqfo/kk gksrh gSA  

6- eqDr jksfx;ksa dh ikfjokfjd fpfdRlk rFkk ckn esa nh tkus okyh j{kk dh 

lsok;sa %&  

QSfj;sjk rFkk foUVj ¼1965½ us vius fpfdRlh; vuqHkoksa ds vk/kkj ij 

ikfjokfjd fpfdRlk ds ckjs esa crk;k gS] rFkk mUgksaus bldk iz;ksx 

gkFkks&gkFk djds muds ifj.kke Hkh izkIr fd;s gSaA fu’d"kZ fudkyrs gq;s 

mUgksaus fy[kk gS fd ,d O;fDrxr :i ls jksxh O;fDr dk ifjokj fe= 

gksrk gSA dqN rjhdksa esa ,d lkekU; ifjokj ls] ;s ckr mu lHkh 
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dk;ZdrkZvksa ij ykxw gksrh gS] tks ekufld fpfdRlk dh i`’BHkwfe ls tqM+s 

gSa] ;fn jksxh dk lQyrkiwoZd mipkj djuk gS] rks blesa ifjokj dks 

lfEefyr gksuk Hkh vko”;d gSaA eSa&,V&vkWy ¼1962½ us Hkh ;g ik;k fd 

x`g Hkze.k lgk;d gS rFkk ifjokj] lEcfU/k;ksa vkSj gj fdlh dh lykg 

nsrk gS fd ,d ekufld jksxh ds fy;s ikfjokfjd okrkoj.k cgqr egRo 

j[krk gSA  

cgqr ls jksxh ,sls gksrs gSa] tks vPNs mipkj rFkk vLirky esa jgus ds ckn 

tc eqDr gksrs gS] pkgs muesa cnyko vk;k gks ;k u vk;k gks] ftudk lEc) 

euksfpfdRld rFkk oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ }kjk nh tkus okyh lsokvksa ls gksrk 

gS] rks ikfjokfjd okrkoj.k ,d fpfdRld ds :i esa lgk;rk djrk gSA dk;ZdrkZ 

}kjk fd;k x;k x`g Hkze.k Hkh ifjokj ds lnL;ksa ds O;ogkj esa ifjorZu ykrk gS 

rFkk ikfjokfjd thou esa ifjorZu ykus esa lgk;rk djrh gSA dqN ,sls jksxh Hkh 

gksrs gSa] tks lq/kkj x`gksa ls eqDr gksrs gSa] mudks lcls vf/kd vko”;drk gksrh gS 

fdlh laLFkk dh] tksfd muds vkokl ij tk;s rFkk muds okrkoj.k esa cnyko 

djs] ijUrq dksbZ Hkh laLFkk muds ;gk¡ Lo;a ugha tkrh gSA  

lsokFkhZ dh leL;k ij ppkZ djus ls iwoZ fdlh Vhe dk igyk pj.k x`g 

Hkze.k djus dh ;kstuk esa gksuk pkfg;s fd dk;ZdrkZ dks bl ckr dk [;ky 

j[kuk pkfg, fd og vius fu.kZ;ksa] ewY;ksa rFkk ekU;rkvksa dks lsokFkhZ ij Fkksis 

ugha] dk;ZdrkZ ds O;ogkj esa vf/kd vkSipkfjdrk ugha gksuh pkfg,A lEcU/kksa esa 

vukSipkfjdrk jksxh rFkk mlds ifjokj dh enn djus esa :fp ysuk] jksxh rFkk 

mlds ifjokj dk okLrfod lEeku] x`g Hkze.k esa vkSj vf/kd lgk;rk djrk gSA 

Hkk’kk Hkh ,slh gksuh pkfg,] ftls lsokFkhZ rFkk mlds ifjokj ds lnL; fcuk fdlh 

ijs”kkuh ds le> ldsA  

vkoklh; lSj fof”k’Vrk fuEu mipkjksa esa ewY;oku gS&  

1- cPpksa rFkk fd”kksjksa dh laosnu”khy leL;k;saA  

2- LoHkko esa O;kf/k] rFkk cpiu o fd”kksjkoLFkk esa gksus okyh O;kf/k;ksa 

esaA 

3- “kSf{kd leL;kvksa esaA 

4- cPpksa esa vijk/kh rFkk vU; O;ogkfjd O;kf/k;ksa esaA 

5- lkekftd vlek;kstuA 

6- euksfodkjA 

7- ikfjokfjd lek;kstu dh leL;kA 
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5-3-6 i;kZoj.k esa ifjorZu ¼tksM+&rksM+½ 

i;kZoj.k esa lq/kkj dk rkRi;Z lsokFkhZ dh lkekftd ifjfLFkfr;ksa esa ,sls 

ifjorZu ykuk gS] ftlls ml ij nokc de gks ldsA bl izdkj ds lq/kkj esa 

fdlh Hkh izdkj dh “kfDr dk mi;ksx ugha fd;k tk ldrk gSA i;kZoj.kh; 

tksM+&rksM+ dk iz;ksx ldkjkRed vFkksZ esa fd;k tkrk gSA 

dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh ckr dks lqudj mlds O;fDrRo dks le>dj] mldh 

vko”;drkvksa] mlds la?k’kksZ rFkk j{kkRed euksHkkoksa dks le>dj buesa tksM+&rksM+ 

djus dk iz;kl djrk gSA og lsokFkhZ dks bu lcesa mfpr ifjorZu ykus dh 

lykg nsrk gSA mlds i;kZoj.kh; lnL;ksa dks mfpr ijke”kZ nsdj lsokFkhZ ds izfr 

muds O;ogkj esa tksM+&rksM ;k vk”kks/ku djrk gSA mlds thou ds lHkh vuqHkoksa 

dk vk”kks/ku djds fodkl ds volj iznku fd;k tkuk i;kZoj.k tksM+&rksM+ 

dgykrk gSA blh dks vizR;{k mipkj Hkh dgrs gSA ;g tksM+&rksM+ lsokFkhZ dks 

Mjkus ;k /kedkus ds fy;s ugha fd;k tkrkA fpfdRlk dh bl iz.kkyh esa Hkh 

lEc) rFkk lk{kkRdkj dk mi;ksx fd;k tkrk gS ftlls lsokFkhZ ifjorZu esa Hkkx 

ys ldsa ijUrq eq[; iz/kkurk ifjfLFkfr;ksa esa ifjorZu dks nh tkrh gSA  

tc lkekftd L=ksr rFkk O;ofLFkr ifjfLFkfr;k¡ eq[; lk/ku ds :i esa 

iz;ksx dh tkrh gSA tSls&xzg fuekZ.k lsok,¡] dSEil] lkewfgd vuqHko jkst+xkj 

lEcU/kh rFkk vU; lek;kstu lEcU/kh dk;ZØe lkekftd fpfdRlk ;k mipkj 

dgk tkrk gSA i;kZoj.k esa ifjorZu vFkok lq/kkj ;k tksM+&rksM+ ds vUrxZr tks 

Hkh dk;ZØe vkrk gS mudk mn~ns”; ruko dks de djuk gksrk gSA mnkgj.k ds 

fy;s vleFkZ O;fDr ds fy, ,sls dk;ZØeksa dks vk;ksftr djuk ftlls os cPps 

ykHkkfUor gks ldsa tks vf/kd vk;q ds gksrs gq, Hkh vHkh NksVh d{kk esa igq¡p ik;s 

gSaA blesa ,sls Hkh dk;ZØe lfEefyr gksrs gSa ftuds }kjk ,slh lkekftd 

ifjfLFkfr;ksa vkSj vuqHko miyC/k djk;s tkrs gS] ftuls O;fDr dk fodkl rFkk 

lek;kstu lEHko gksrk gSA 

 bl iz.kkyh us O;ogkfjd lk/kuksa dks Hkh miyC/k fd;k tk ldrk gS] 

ijUrq izkFkfedrk ifjfLFkfr;ksa esa ifjorZu dks gh nh tkrh gSA bl iz.kkyh esa 

lsokFkhZ ds izfr nwljs O;fDr;ksa dk eukso`fRr;ksa esa gksus okyk ifjorZu Hkh lfEefyr 

gksrk gSaA blds vUrxZr ekrk&firk ;k oSokfgd lkFkh vFkok fo|ky; ds 

v/;kidksasa dh eukso`fRr;ksa esa ifjorZu] ykuk ;k lsokFkhZ ds lsokf/kdkjh] fe=ksa ;k 

lEcfU/k;ksa ls lk{kkRdkj djuk rFkk mudh eukso`fRr;ksa esa ifjorZu ykuk Hkh 

lfEefyr gksrk gSA  
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5-3-6 oS;fDrd lsok dk;Z lEcU/k rFkk lEizs{k.k  

lEcU/k ,d izR;; gS] tks ekSf[kd vFkok fyf[kr okrkZyki esa izdV gksrk 

gS] ftlesa nks O;fDr dqN y?kqdkyhu] nh?kZdkyhu] LFkk;h vFkok vLFkk;h lkekU; 

:fp;ksa ,oa Hkkoukvksa ds lkFk mDr fØ;k djrs gSA ,slk izk;% lkspk tkrk gS fd 

dsoy ,d lkFk ,d LFkku ij ,d= gksus ls ;k lq[knk;h vUrlapkj ls ;k nks 

O;fDr;ska esa nh?kZdkyhu lehIkLFk ;k tku igpku ls lEcU/k LFkkfir gks tkrs gSaA 

ijUrq ,slk ugha gSA euq’;ksa ds e/; ijeko”;d lEc) Hkkxhd`r ,oa laosxkRed 

ifjfLFkr;ksa ls mRiUu gksrs gSA  

lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z esa lEc) dk mikxe vkfn ls vUr rd 

gksrk gSA bl izfØ;k esa lsokFkhZ rFkk oS;fDrd dk;ZdrkZ lEiw.kZ izfØ;k esa 

mHk;fu’B gksrs gS rFkk dk;Z dk vk/kkj lEc) Lo;a gksrk gSA lkekftd oS;fDrd 

lsok dk;Z esa lEcU/kksa dks lnSo egRoiw.kZ ekuk x;k gSA bl izfØ;k esa vU; 

lekt dk;Z dh izfØ;kvksa ds leku gh fodkl ,oa mUufr ds fy, mRrjnk;h 

gksus ds dkj.k lEcU/k dks lk/ku ds :i esa mi;ksx fd;k tkrk gSA D;ksafd 

leL;k lek/kku esa yxs efLr’d rFkk “kkjhfjd Je ml le; de d’V lk/; gks 

tkrs gSa] tc os lkSgknzZ rFkk lqjf{kr n`<+ lEcU/kksa ds chp ?kfVr gksrs gSaA  

lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z esa lEcU/k LFkkfir djuk gh lgk;rk dk 

vk/kkj gksrk gS D;ksafd lEcU/kksa ds }kjk oS;fDrd dk;ZdrkZ fdlh O;fDr o 

leL;k dks le>rk gS] mlesa ifjorZu ykus dk iz;kl djrk gS vkSj O;fDr dh 

vga “kfDr ,oa vUrfZn`’V dks fodflr djrs gq, leL;k lqy>kus dk ekxZ iz”kLr 

djrk gSA lsokFkhZ ds lkFk&LFkkkfir fd;k x;k lEcU/k dh og midj.k gS ftlds 

ek/;e ls dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh leL;k dk mipkj djrk gSA mldks lsokFkhZ dh 

leL;k dk mfpr ,oa lgh Kku rHkh izkIr gksrk gS tc lsokFkhZ ds lkFk lEcU/kksa 

,oa lEidksZ esa ?kfu’Brk vkrh gSA tSls& tSls lEcU/k ?kfu’B gksrs tkrs gSa 

oS;fDrd lsok dk;Z dk mn~ns”; izkIr gksrk tkrk gSA blds vfrfjDr lsokFkhZ ij 

vkUrfjd ,oa cká okrkoj.k ds izHkko dks ?kfu’B lEcU/k LFkkiu ds Ik”pkr~ gh 

le>k tk ldrk gSA vr% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z izfØ;k ds dsUnzksa esa 

mipkj dk y{; izkIr djus ds fy, psru rFkk fu;fU=r dk;ZdrkZ lsokFkhZ 

lEcU/k dk mi;ksx vko”;d :i ls fd;k tkrk gSA 

lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dh lHkh ifjHkk’kkvksa esa *lEcU/k* dks ,d 

fo”ks’k egRo iznku fd;k x;k gSA dk;kZRed leqnk; ds fopkj bl ij fo”ks’k :i 

ls tksj nsrs gSa&  
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:Fk bZ0 LeSyh ds vuqlkj lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ,d lEcU/k izfØ;k }kjk 

Lo;a vius rFkk lkekU; lkekftd dY;k.k gsrq lkekftd lsokvksa ds mi;ksx esa 

vko”;d :i ls ,d dks ,d }kjk lsokFkhZ dks O;Lr djus dh ,d iz.kkyh gSA 

  

bl vFkZ esa lEcU/k ,d vVwV lUnHkZ gS ftlesa leL;k dk lek/kku gksrk 

gSA mlh le; ;g ikjLifjd leL;k lek/kku ds iz;Ruksa dks izdV djrk gS] 

lkFk gh lkFk O;fDrRo ds vpsru Lrj esa fo”okl] vkRe egRo lqj{kk rFkk nwljs 

O;fDr;ksa ls lEidZ ds vFkZ esa ifjorZu dks Øec) djus dk ek/;e gSA  

lsokFkhZ laLFkk esa O;fDrxr lkekftd vlarqyuksa ds lkFk laLFkk esa vkrk 

gSA bl izdkj ds vlarqyuksa dks la”kksf/kr djus ds fy, lkekftd oS;fDrd lsok 

dk;Z iz.kkyh esa oSKkfud dk;ZdrkZ lsokFkhZ lEcU/k ifjorZu dk ek/;e gksrk gSA  

lkekU;r% lsokFkhZ viuh ,d ;k vf/kd leL;kvksa dks ysdj oS;fDrd dk;Z 

laLFkk esa vkrk gS ijUrq mldh leL;kvksa dk lEcU/k mlds lEiw.kZ O;fDrRo 

vFkkZr~ “kkjhfjd] ekufld] lkekftd] foxr thou ds vuqHko] orZeku fØ;kvksa 

rFkk izfrfØ;kvksa vkSj Hkfo’; dh vk”kkvksa ls gksrk gSA vr% leL;k dks le>us ds 

fy, bu lHkh dkjdksa dks le>uk vko”;d gksrk gSA ijUrq ;g dkjd okLrfod 

:i esa rHkh le>s tk ldrs gSa tc lsokFkhZ rFkk dk;ZdrkZ esa ?kfu’B lEcU/k 

LFkkfir gksA oS;fDrd lgk;rk dk :i dksbZ Hkh D;ksa u gks mldh lQyrk ds 

fy, lEcU/k LFkkfir djuk vR;Ur vko”;d gksrk gSA  

oS;fDrd lsok dk;Z esa dk;ZdrkZ rFkk lsokFkhZ ds chp lEcU/k LFkkfir djus 

;k cukus ds fy;s lapkj ¼lEizs’k.k½ dk gksuk vfr vko”;d gS] D;ksafd lapkj gh 

,d ,slk ek/;e gS] ftlds }kjk lsokFkhZ viuh leL;k dk;ZdrkZ rd igq¡p ikrk 

gSA tgk¡ ij Hkh nks O;fDr vUrZfØ;k,¡ djrs gsa] lapkj ds fy;s vko”;d gS fd 

mu nksuksa ds chp tks Hkh ckrphr gks] ftu fpUgksa dk iz;ksx gks] mudk vFkZ nksuksa 

}kjk le>k tk ldsA fdlh Hkh fo’k; ij lgefr ;k vlgefr gks ldrh gS 

ijUrq og D;k djrs gS] D;k dgrs gS] nksuksa }kjk le>k tkuk vko”;d gSA mUgsa 

,d nwljs dh Hkwfedk dk iwjk Kku gksuk pkfg,A      

dk;ZdrkZ lsokFkhZ viuh fLFkfr ds fo’k; esa viuh le> ds vuqlkj O;k[;k 

djus dk iz;kl djrk gS D;ksafd dk;ZdrkZ ,d vtuch O;fDr gksrk gS rFkk 

lsokFkhZ ds eu esa FkksM+k ladksp gksrk gSA dk;ZdrkZ lgh ckr tkuus ds fy;s 

mldh lgk;rk djrk gSA dk;ZdrkZ dks lsokFkhZ ds izfr lfg’.kqrk rFkk yxko 

iznf’kZr djrs gq, mldh f”kdk;rksa dks /;kuiwoZd lquuk pkfg,A tc lsokFkhZ ;g 
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vuqHko dj fo”okl mRiUu dj ysrk gS fd fpfdRld mlesa :fp ys jgk gS rks 

O;fDrxr ls O;fDrxr rF; Li’V djus esa fgpfdpkgV eglwl ugha djrkA 

lEcU/k ?kfu’B rHkh curk gSa] tc lsokFkhZ viuh iwjh ckr Li’V dj ysrk gS rFkk 

fpfdRld dh lgkuqHkwfr izkIr gksrh gSA dk;ZdrkZ dks lnSo lsokFkhZ ds ckSf)d 

Lrj ls ckrphr djuh pkfg, D;ksafd ;fn lsokFkhZ dks dk;ZdrkZ dh ckr ;k 

lq>ko le> esa ugha vk;sxk rks og dHkh Hkh gkfnZd lg;ksx iznku ugha djsxkA  

5-3-7 oS;fDrd lsok dk;Z esa lapkj dk egRo 

1- fcuk lapkj ls lsokFkhZ rFkk dk;ZdrkZ viuh ckr dks ,d nwljs rd ugha 

igq¡pk ldrsA  

2- lapkj dk Li’V gksuk vko”;d gSA 

3- lapkj esa iz;ksx dh x;h Hkk’kk ljy o lsokFkhZ dks le> esa vkus okyh gksA 

4- lapkj lsokFkhZ rFkk dk;ZdrkZ chp ds lEcU/k dks ?kfu’B djrk gSA 

5- lapkj ds ek/;e ls gh lsokFkhZ viuh leL;k dks dk;ZdrkZ ds lkeus j[k 

ikrk gSA  

oS;fDrd lsok dk;Z lapkj esa lUnfHkZr djuk 

     dbZ ckj] lEcU/k lekfIr ls iwoZ gh lsokFkhZ dks fdlh vU; oS;fDrd 

dk;ZdrkZ ;k fpfdRld tSls lkewfgd dk;ZdrkZ ;k blh izdkj ls fdlh vU; 

laLFkk dks] dqN egRoiw.kZ dkj.kksa ls lUnfHkZr dj fn;k tkrk gSA ;g ,d izfØ;k 

gS] ftlds ckjs esa u rks lsokFkhZ dks tkudkjh gksrh gS vkSj u gh mldks vf/kdkj 

gksrk gS fd og mudk mi;ksx djsA 

lUnfHkZr djus okys dk;ZdrkZ }kjk lUnfHkZr izfØ;k esa enn djus dh 

izfØ;k dk vUr ugha gksrk] ijUrq mlds lkFk lsokFkhZ dk vc dksbZ vuqcU/k ugha 

jgrkA lsokFkhZ dk ,d u;s fpfdRld ;k laLFkk ds lkFk enn izkIr djus dk 

lEcU/k LFkkfir gksrk gSA  

lUnfHkZr djus dh izfØ;k fuEu fLFkfr;ksa esa dh tkrh gS&  

1- tc fdlh fo”ks’k izdkj dh fpfdRlk ;k mipkj dh lsokFkhZ dks t:jr 

gksrh gS] ftlls mlds mipkj dk y{; iwjk gksrk gksA 

2- tc dk;ZdrkZ rFkk lsokFkhZ mipkj esa vkxs ugha c<+ ikrs vFkkZr~ dk;ZdrkZ 

dks lsokFkhZ ds mipkj esa ijs”kkuh vkrh gSA  

rc dsl dks fdlh vU; laLFkk ds fy, lUnfHkZr dj fn;k tkrk gSA dqN 

fLFkfr;ksa rFkk fcUnqvksa esa dk;ZdrkZ lUnfHkZr rc djrk gS] fd og ;g lqfuf”pr 
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djrk gS fd mlds ikl vko”;d lsokvksa dh deh gSa vr% og lsokFkhZ dks og 

lsok;sa ugha miyC/k djok ikrk gS] ftudh mlds mipkj esa vko”;d gksrh gSA 

lUnfHkZr djus okyk dk;ZdrkZZ] lsokFkhZ dk lUnfHkZr uksV rS;kj djrk gS] ftlesa 

lsokFkhZ dh leL;k dk fooj.k] dk;ZdrkZ }kjk bLrseky dh x;h lHkh fof/k;k¡] 

iz;ksx] lek/kku vkfn dk fooj.k fn;k tkrk gSA  

lUnfHkZr djus dh izfØ;k ,d izdkj ls lEcU/k lekfIr dh fLFkfr gksrh gS 

ijUrq  fufnZ’V fLFkfr vfUre fLFkfr ugha gksrh gSA lUnfHkZr uksV dks rS;kj djus 

ds fy;s fuEu fcUnqvksa dk gksuk vko”;d gS&  

1- lUnfHkZr djus ds dkj.k dk fooj.kA 

2- lUnfHkZr izfØ;k esa lekfgr] ldkjkRed rFkk udkjkRed Hkkoukvksa dh 

ppkZA 

3- lHkh iz”uksa ds mRrj lgh <ax ls gksus pkfg,A 

4- lsokFkhZ dks u;s lEcU/k ds fy;s rS;kj djukA 

;fn lUnfHkZr izfØ;k vko”;d lsokvksa ds miyC/k u gks ikus ds dkj.k dh 

tk jgh gS] rks dk;ZdrkZ vxj pkgs rks ,d ,MoksdsV ;k ykbtfuxa drkZ dh 

Hkwfedk Hkh vnk dj ldrk gSA ,slk djus ls ;g irk py tk;sxk fd leqnk; esa 

lsokFkhZ dks lqfo/kk igq¡pkus okys rFkk mlds fy;s mi;ksxh dkSu& dkSu ls lalk/ku 

;k lsok;sa miyC/k gSA ,Moksdslh rc dke vkrh gS] tc lsokFkhZ dks laLFkk }kjk 

lsok;sa izkIr ugha gksrh rc oS;fDrd dk;ZdrkZ fu;eksa dks /;ku esa j[krs gq;s ,d 

dh Hkwfedk fuHkkrs gq;s lsokFkhZ dks lsok;sa fnyokus dk iwjk iz;kl djrk gSA  

5-3-8 lalk/kuksa ds ,d=hdj.k dk vFkZ 

tks Hkh miyC/k lk/ku gSa mudks vius laKku esa ysuk rFkk vko”;drk dks 

ns[kdj mldk iz;ksx djuk vFkkZr~ laLFkk esa miyC/k lalk/ku tqVkuk ,d 

egRoiw.kZ izfØ;k gS] tks lsokFkhZ dh leL;kvksa ,oa vko”;drkvksa dks nwj djus esa 

vR;Ur izHkko”kkyh gSA lalk/ku tqVkus ds fy;s igys lsokFkhZ ds fo’k; esa foLr`r 

tkudkjh ,df=r djuh pkfg,] ftlls fd ml lsokFkhZ dks Bhd izdkj ls 

le>us ds fy;s fuEufyf[kr rF;ksa dk v/;;u vR;Ur vko”;d gS&  

1- lsokFkhZ ds bfrgkl dks tkuuk ,oa le>ukA  

2- lsokFkhZ ds ikfjokfjd {ks= dk v/;;u djukA 

3- lsokFkhZ dh fo”ks’krkvksa dks tkuuk ,oa le>ukA 

4- lsokFkhZ dh vko”;drkvksa ,oa leL;kvksa dh igpku djukA  

5- lsokFkhZ dk oSKkfud vk/kkj ij losZ djukA 
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6- laLFkk esa miyC/k lk/kuksa dh lwph rS;kj djukA  

7- laLFkk dh xfr”khyrk dk v/;;u djukA 

8- lsokFkhZ dh euksn”kk dk v/;;u djukA  

9- laLFkk rFkk lsokFkhZ dh izHkko”kkyh n”kkvksa dk v/;;u djukA 

10- laLFkk esa ;k leqnk; esa miyC/k izkd`frd lalk/kuksa dh lwph rS;kj djukA  

mijksDr rF;ksa ds vk/kkj ij ge lsokFkhZ rFkk laLFkk dh lajpuk dks iw.kZ 

:i ls le> ldrs gSa] rFkk laLFkk o leqnk; esa miyC/k lalk/kuksa dks tqVk 

ldrs gSa] fdlh Hkh dk;ZdrkZ dks lsokFkhZ dh leL;k dks gy djus ds y{; dks 

izkIr djus ds fy, ,d fo”ks’k lksp o mi;qDr n{krk o foLr̀r Kku dh 

vko”;drk gksrh gSA  

5-3-8 lalk/kuksa ds ,d=hdj.k dk mn~ns”; 

1- lsokFkhZ dk Øec) fodklA  

2- lsokFkhZ dks fodkl dh Hkkouk ls vksr&izksr djukA 

3- lsokFkhZ dh vko”;drk ds vuqlkj lalk/kuksa dks ,df=r djukA  

4- laLFkk o leqnk; esa miyC/k lalk/kuksa dk mfpr iz;ksx djukA  

5- oS;fDrd lsok dk;Z esa dk;ZdrkZ ds vkRe fo”okl dks cuk;s j[kus esa 

lgk;dA  

6- O;oLFkk dks lqpk: :i ls pykus esa lgk;dA 

7- lalk/kuksa dk ,d=hdj.k lektdk;Z dks ,d fuf”pr fn”kk iznku djrh 

gSA 

8- lalk/kuksa dk ,d=hdj.k lsokFkhZ o laLFkk dks rdZlaxr fu.kZ; ysus esa 

lgk;d Hkwfedk iznku djrk gSA 

9- lalk/kuksa dk ,d=hdj.k lsokFkhZ dh leL;k dk lek/kku djus esa lgk;d 

gksrk gSA  

5-3-9 lalk/kuksa ds ,d=hdj.k dh fo”ks"krk;sa  

1- ;s izfØ;k ,d fuf”pr o Øec) fodkl dks c<+kok nsrh gSA  

2- ;g lsokFkhZ esa vkRefo”okl dh Hkkouk dks vkRedsfUnzr djrh gSA 

3- lsokFkhZ dk dk;ZdrkZ rFkk laLFkk ij fo”okl c<+rk gSA 

4- ;s lsokFkhZ ds vUr% oS;fDrd lEcU/kksa dk izknqHkkZo djrh gSA  

5- lkekftd dk;ZdrkZ dks ;g izfØ;k viuh n{krk o ;ksX;rk fn[kkus esa 

iw.kZ lg;ksx iznku djrh gSA 
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5-4 lkj la{ksi  

izLrqr bZdkbZ esa oS;fDrd lsokdk;Z esa lsokFkhZ dh leL;k dks tkuus ds 

fy, fdu& fdu izeq[k izfof/k;ksa ,oa fuiq.krkvksa dk mi;ksx fd;k tkrk gS crk;k 

x;k gSA xzg& Hkze.k dh mi;ksfxrk crk;h x;h gSa] lalk/kuks dk ,d=hdj.k ,oa 

lUnfHkZr lsok ds ckjs esa crk;k x;k gSA bl bZdkbZ esa i;kZoj.kh; vk”kks/ku] 

oS;fDrd dk;Z laca/k ,oa lEizs’k.k dh egRrk dks le>k;k x;k gSA  

 

5-5 vH;kl iz”u  

1- oS;fDrd lsok dk;Z ds izeq[k izfof/k;ksa ,oa fuiq.krkvksa dk o.kZu 

dhft,A  

2- xzg&Hkze.k ij fVIi.kh fyf[k,A 

3- lUnfHkZr lsok ds ckjs esa crkb;sA  

4- oS;fDrd lsok dk;Z esa oS;fDrd dk;Z laca/k ,oa lEizs’k.k dh egRrk 

o.kZu dhft,A 

 

5-6 ikfjHkkf"kd 'kCnkoyh 

Home Visit Xkzg Hkze.k@vkoklh; fufj{k.k 

Referal/ Refer lUnfHkZr@lUnHkZu 

Resourse Mobilization lalk/kuksa dk ,d=hdj.k 

Techniques izfof/k;k¡ 

Skills fuiq.krk 

Environmental Modification                                                         i;kZoj.kh; tksM+&rksM+ uohuhdj.k 

Communication lEizs’k.k 

Observation izs{k.k@voyksdu 

Direction funsZ”ku 

Interview Lk{kkRdkj 

Involvement vUrHkkZfork 

Withdrawal Symptoms fofuoZru y{k.k 
 

lUnHkZ xzUFk  

mailto:izs%7Bk.k@voyksdu
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1-  MkW0 iz;kx nhu feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] mRrj izns”k fgUn 

laLFkku y[kuÅA  

2-  Mk- d`iky flag lqnu% lekt dk;Z fl)kUr ,oa vH;kl] uo T;ksfr fleju  

ifVyds”kUl] y[kuÅA 

3-  vkj0ds0 mik/;k;% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] ,d fpfdRlh; mikxe 

izdk”ku % jkor] ubZ fnYyhA 

4-  ih0Mh0 feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z izdk”kd% e/kqdj f}osnh] 

y[kuÅA  
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bdkbZ& 6 

oS;fDrd lektdk;Z % funku ,oa ewY;kadu 

Social Case Work : Diagnosis and Evaluation 

bdkbZ dh :ijs[kk 

6.0 mn~ns'; 

6.1 ifjp; 

6.2 funku dh izfØ;k 

6.3 funku ds izdkj 

6.4 mipkj@fpfdRlk 

6.5 fpfdRlk dk mn~ns';  

6.6  mipkj ds lk/ku  

6.7  izR;{k mipkj dh izfof/k;k 

6.8  ewY;kadu 

6.9  Lkkj la{ksi 

6.10   vH;kl iz”u 

6.11  ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

  lUnHkZ xzaFk  
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6-0  mn~ns'; 

 funku dh izfØ;k dks le> ldsxsa A 

 funku ds izdkjksa dk o.kZu dj ldsxsaA 

 mipkj@fpfdRlk dh O;k[;k dj ldsxsaA 

 fpfdRlk dk mn~ns';ksa dks tku ldsxsaA 

 mipkj ds lk/kuksa dk o.kZu dj ldsxsaA 

 izR;{k mipkj dh izfof/k;ka D;k gSaA 

 ewY;kadu dk vFkZ] izfØ;k] mn~ns';ksa ,oa izdkjksa dk o.kZu dj ldsxsaA 

 

6-1 ifjp; 

 funku 'kCn fpfdRlk'kkL= esa vf/kdka'kr% iz;ksx fd;k tkrk gS ftldk 

rkRi;Z jksx ds lEiw.kZ Kku ls gksrk gSA lekt dk;Z esa funku dk vFkZ u dsoy 

leL;k ds iw.kZ Kku ls gksrk gS cfYd lsokFkhZ ¼O;fDr tks leL;k ls xzflr gS½ o 

mlds lEcU/k esa Hkh iw.kZ Kku ls gksrk gSA funku lsokFkhZ }kjk izLrqr leL;k dh 

okLrfod izd`fr ls lEcfU/kr O;olkf;d er gS oS;fDrd dk;ZdrkZ lsokFkhZ ls 

lEcU/k LFkkfir djds mldh leL;k ds okLrfod Lo:i dks fuf'pr djrk gSA 

oS;fDrd lsok dk;Z esa funku ,d tfVy dk;Z gS D;ksafd ftl leL;k dk funku 

fd;k tkrk gS mldk lEcU/k O;fDr dh xR;kRed eukso`fRr ls gksrk gS A O;fDr 

dh vfLFkjrk ds dkj.k mldh leL;kvksa ds egRo izd`fr rFkk dkj.k esa Hkh 

vUrj gksrk jgrk gS vr% ,d fuf'pr dkj.k dh [kkst djuk vR;Ur nq"dj dk;Z 

gS vkSj bldh lQyrk oS;fDrd dk;ZdrkZ ij fuHkZj gksrh gS A  

ewY;kadu  fu.kZ; djus okyh izfØ;k gS tks fuf'pr djrh gS fd lsokFkhZ 

ds izfr dk;ZdrkZ rFkk laLFkk dk D;k mRrjnkf;Ro gS mudks iwjk djus dh 

fdruh {kerk gS] D;k&D;k 'kfDr;kW gS rFkk D;k&D;k detksfj;kW gSa] dkSu ls 

dk;Z jpukRed lg;ksx iznku djrs gSa rFkk dkSu ls dk;Z leL;k dks tfVy 

cukrs gSa A bl izdkj ewY;kadu mn~ns'; dk nk'kZfud ,oa uSfrd Kku gSA ;g 

dk;ZdrkZ dks fu.kZ; ij igqWpus ds fy, udkjkRed dkjdks ds fo:) ldkjkRed 

dkjdks dk larqyu cuk;s j[krk gSA 

6-2 funku  
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 funku ds lEcU/k esa lHkh funkukRed lEiznk; ds fopkjdks us vius&vius 

er izLrqr fd;s gSa ijUrq mu lHkh erks vkSj fopkjksa dk ewy vFkZ yxHkx leku 

gS A dqN fo}kuksa dh ifjHkk"kkvksa ,oa fopkjksa dk mYys[k funku 'kCn dks Li"V 

djus ds fy, dj jgs gSa %&  

esjh fjpe.M ¼1917½ 

 ^^lkekftd funku] tgkW rd lEHko gks ,d lsokFkhZ ds O;fDrRo rFkk lkekftd 

fLFkfr dh ,d ;FkkFkZ ifjHkk"kk ij igqWpus dk iz;Ru gS A** 

vkIVsdj] gjoVZ ,p0 ¼1955½ 

 ^^funku] tSlk fd funkukRed lEiznk; us ns[kk gS] leL;k ds dkj.kks dh 

[kkst gS tks lsokFkhZ dks dk;ZdrkZ ds ikl lgk;rk ds fy, ykrh gS A**  

 bl izdkj funku ,sls euksoSKkfud vFkok O;fDrRo lEcU/kh dkjdks tks 

lsokFkhZ dh dfBukbZ ds lkFk dkj.kkRed lEcU/k j[krs gSa rFkk lkekftd vFkok 

i;kZoj.kkRed dkjdks tks bls cuk;s j[krs gSa] nksuksa dks le>us ls lEcfU/kr gSaA  

 funku lsokFkhZ dh leL;k] mlds O;fDrRo rFkk ifjos'k dks ;FkkFkZ :i dks 

le>us ds fy, fd;k x;k iz;kl gS A funku dh izfØ;k esa leL;k ls lEcfU/kr 

rF;ks dks ,df=r fd;k tkrk gS A lsokFkhZ dh 'kkjhfjd] euksoSKkfud rFkk 

lkekftd dk;kZRedrk dk fujh{k.k ,oa ijh{k.k fd;k tkrk gS] i;kZoj.k lEcU/kh 

dkjdks dks leL;k ds lanHkZ es ns[kk tkrk gS rFkk lsokFkhZ ,oa i;kZoj.k nksuks dh 

,d lkFk O;k[;k djrs gq, leL;k ds lEcU/k eas dqN fu"d"kZ fudkys tkrs gSa A 

blh fu"d"kZ dks funku ds uke ls tkuk tkrk gSA  

 esjh fjpe.M tks lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dh tUenk=h ekuh tkrh 

gS A funku ds vUrxZr dk;ZdrkZ ds rhu egRoiw.kZ dk;ksZ dk mYys[k fd;k gS &  

1- dfBukbZ;ksa dh ifjHkk"kk  

2- dkj.kkRed dkjd rFkk  

3- miyfC/k;kW rFkk mRrjnkf;Ro  

 funku ,d ,slk dk;Z gS tks lsokFkhZ ls lEidZ LFkkfir djus ds {k.k ls 

fpfdRlk ds vfUre pj.k rd pyrk jgrk gS ijUrq ftl izdkj ls fpfdRlk ls 

okLrfod ykHk izkIr djus ds fy, dk;ZdrkZ lsokFkhZ lEcU/k dh vko';drk gksrh 

gS mlh izdkj funku dh lQyrk dk;ZdrkZ vkSj lsokFkhZ nksuksa ij fuHkZj gksrh gS 

A dk;ZdrkZ funku dh fu"i{krk dks cuk;s j[kus ds fy, leL;k ds izfr oLrqxr 

:[k viukrk gS rFkk viuh Hkkoukvksa dks lsokFkhZ dh Hkkouk ls i`Fkd j[krk gS A  
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6-3 funku dh izfØ;k (Process of Diagnosis) 

 oS;fDrd lsok dk;Z esa izR;sd lsokFkhZ ds fo"k; esa oS;fDrd dk;ZdrkZ  dks 

fuf'pr djuk iM+rk gS fd fdl izdkj ls mldh leL;k dks vf/kdkf/kd larks"k 

ds lkFk lqy>k;k tk ldrk gS A blds fy, og miyC/k lwpukvksa dk v/;;u 

djrk gS rFkk vius O;kolkf;d Kku }kjk leL;k ds dkj.kksa dh [kkst djrk gSA 

[kkst djus ds i'pkr ;g fuf'pr djrk gS fd fpfdRlk izfØ;k dk D;k Lo:i 

gksA bl izdkj funku ds vUrxZr fuEu rhu pj.k gksrs gSa %&  

1- rF;ksa dk ewY;kadu  

 v- leL;k dk ewY;kadu  

 c- O;fDrRo dk ewY;kadu  

 l- lkekftd i;kZoj.k dk ewY;kadu  

2- dkj.kkUos"k.k  

 v- leL;k dk :i  

 c- lkekftd i;kZoj.k dk O;fDrRo ij izHkko 

 l- leL;k mRifRr ds eq[; dkjd  

 n- leL;k ds mipkj ds mik;  

3- Js.khdj.k  

 v- leL;k ds vk/kkj ij oxhZdj.k  

 c- laLFkk dh lsok dk egRo  

 bfjd lsUlojh ds vuqlkj funku izfØ;k ds pj.k 

1- oS;fDrd lsok dk;Z esa lwpuk dk eq[; Lkzksr lsokFkhZ gksrk gSA dk;ZdrkZ dks 

leL;k dk Kku lsokFkhZ ls lk{kkRdkj }kjk gksrk gSA lk{kkRdkj ds ek/;e 

ls gh og fuf'pr djrk gS fd lsokFkhZ leL;k dks dSlk vuqHko dj jgk 

gS rFkk mldh leL;k D;k gS \ dkSu lh laLFkk mldh leL;k ds 

vuqdwy gSa ftlesa lanfHkZr djuk gSA  

2- bl lwpuk ls dk;ZdrkZ fuf'pr rF;ksa rFkk lsokFkhZ dh Hkkoukvksa dh 

izfrfØ;k dks o.kZukRed Lo:i lajfpr djrk gSA og fuf'pr djrk gS 
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fd dkSu&dkSu ls dkjd lsokFkhZ ds fy, fo'ks"k egRo ds gS \ vkSj 

dkSu&dkSu ls ifjokj rFkk lewg ds lkekU; dkjd gSa \ ifjokj rFkk lewg 

ds izHkko dks fuf'pr djrk gSA ;g Hkh fuf'pr djrk gS fd leL;k {ks= 

lhfer gS vkSj mldk izHkko lsokFkhZ ds fdlh ,d vax ij iM+ jgk gS 

vFkok lsokFkhZ dk lEiw.kZ O;fDrRo rFkk thou {ks= blls izHkkfor gks jgk 

gS A ;g fuf'pr djus dk iz;Ru djrk gS fd lsokFkhZ dh Hkkouk,a leL;k 

ds vuq:i gh gS vFkok muesa vf/kdrk] deh vFkok vokaNuh; gSA  

3- leL;k ;k dfBukbZ dk Lo:i ,oa foLrkj fuf'pr gks tkus ij dk;ZdrkZ 

fuf'pr djrk gS fd lsokFkhZ ds thou rFkk vuqHko dk dkSu lk {ks= 

Øekuqxr vUos"k.k pkgrk gSA blds vUrxZr ifjokj dh lajpuk] laLFkk ds 

dk;ksZ ls vk'kk] f'k{kk ,oa jkstxkj ys[kk] LokLF;] vk; rFkk x`g dk;Z 

laxBu vkfn {ks= vkrs gSaA ;g fuf'pr djrk gS fd fdu&fdu lzksrkas ls 

lEcfU/kr funku ds fy, lwpuk dh vko';drk gS ;k nwljh laLFkkvks dks 

blds fy, fdruh vko';drk gSA  

4- bl Lrj esa og miyC/k vkadM+ks dk dk;kZRed Lo:i iznku djrk gSA 

vkadM+ks ds vUrxZr fopkj] Hkkouk,a] ?kVuk,a rFkk izR;qRrj lsokFkhZ dk 

vuqHko izHkkoiw.kZ dkjd rF; rFkk izfrfØ;k esa lEcU/k vkfn rRo 

lfEefyr gksrs gSA lkjka'k esa lsokFkhZ dh vkUrfjd ,oa ckg~; rLohj 

vkadM+ks ds vUrxZr gksrh gSA fofHkUu dkj.kksa dh vUrfØ;k dks fuf'pr 

djds leL;k ds fo'ks"k dkj.k dks fuf'pr djus dk iz;Ru fd;k tkrk 

gSA  

rF;ksa dk ewY;kadu (Evaluation of Facts) 

oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds lEcU/k esa ,df=r fd, x;s rF;ksa 

dk rhu izdkj ls ewY;kadu djrk gS %&  

v- leL;k dk ewY;kadu (Evaluation of Problem) 

;gkW ij oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ ;g tkuus dk iz;kl djrk gS fd 

leL;k dk Lo:i D;k gS \ ;g 'kkjhfjd d"V iznku djus okyh leL;k gSA 

euksoSKkfud ncko Mkyus okyh leL;k gS] vlek;kstu lEcU/kh leL;k gS] 

Hkwfedk fu’iknu lEcU/kh leL;k gS] bR;kfn A leL;k dk ewY;kadu djrs le; 

oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ bl izdkj dh Li"V tkudkjh izkIr djuk pkgrk gS 

fd lsokFkhZ fdl leL;k ls xzLr gS] mldh leL;k dk izknqHkkZo dc gqvk] 
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leL;k dks lqy>kus dh fn'kk esa dc&dc vkSj D;k&D;k iz;kl fd, x;s] bu 

iz;klks esa D;k lQyrk feyh rFkk bu iz;klksa dks D;ksa cUn dj fn;k x;k \  

c- O;fDrRo dk ewY;kadu(Evaluation of Personality) 

oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh vge 'kfDr dk ewY;kadu djrk gSA 

,slk djrs gq, ;g tkuus dk iz;kl djrk gS fd lsokFkhZ ds vrhr ds vuqHko 

D;k jgs gSa \ mlds fu.kZ; dh D;k fLFkfr gS \ rFkk mlesa ckgj ,oa vkUrfjd 

nckokas ls fuiVus dh {kerk D;k gS \  

l- lkekftd i;kZoj.k dk ewY;kadu (Evaluation of Environment ) 

;gkW ij oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds ifjokj] iM+ksl] fo|ky;] 

/kkfeZd laLFkkvksa] vkfFkZd laLFkkvksa] jktuhfrd laLFkkvksa] euksjatukRed laLFkkvksa] 

bR;kfn ds ckjs esa ewY;kadu djrk gSA ;g ewY;kadu djrs le; og fofHkUu izdkj 

dh laLFkkvks ds lkFk lsokFkhZ ds lEcU/kksa] bu laLFkkvksa }kjk lsokFkhZ ij Mkys x;s 

izHkkoks rFkk bu laLFkkvksa ds lanHkZ esa lsokFkhZ }kjk izfrikfnr dh x;h Hkwfedkvksa 

vkSj muds mn~ns';ksa dh izkfIr esa lsokFkhZ }kjk iznku fd, x;s ;ksxnku dk 

ewY;kadu djrk gS A 

6-3-1 funku ds izdkj (Forms of Diagnosis) 

iyZeSu ds er esa funku ds rhu izdkj gSa %&  

1- xfr'khy funku (Dynamic Diagnosis) 

2- Dyhfudy funku (Clinical Diagnosis)  

3- dkj.kkRed funku (Etiological Diagnosis)  

 xfr'khy /xR;kRed funku (Dynamic Diagnosis) 

izR;sd izdkj ds oS;fDrd lsok dk;Z esa lsokFkhZ dh orZeku leL;k rFkk 

vU; lEcfU/kr dkjdks] muds izHkkoksa rFkk ijLij lEcU/kksa dk Kku vko';d gksrk 

gSA bl Kku dks xR;kRed funku dgrs gSa D;ksfd Kku dh o`f) ds lkFk&lkFk 

funku esa Hkh vUrj gksrk tkrk gSA xR;kRed funku esa fuEu rF; fuf'pr fd, 

tkrs gSa %&  

1- leL;k D;k gS \  

2- eukslkekftd] 'kkjhfjd ;k lkekftd dkjdks dk bl leL;k esa D;k 

;ksxnku gS \  
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3- leL;k dk O;fDr ij D;k izHkko iM+rk gS \  

4- lek/kku ds D;k mik; fd;s tk;sa \  

5- lsokFkhZ rFkk mldh ifjfLFkfr esa D;k&D;k lk/ku miyC/k gSa \  

6- laLFkk esa dkSu&dkSu ls lzksr rFkk lk/ku gSa ftuls leL;k dk lek/kku 

fd;k tk ldrk gS \  

      xfr'khy funku ljy vFkok tfVy nksuksa izdkj dk gks ldrk gSA dgha 

euksoSKkfud dkjd vf/kd izHkkoiw.kZ gks ldrs gSa rks dgha lkekftd dkjd 

oS;fDrd dk;Z dh izkjfEHkd fLFkfr esa funkukRed [kkst dk dsUnz fcUnq cnyrk 

jgrk gSA bldk vFkZ ;g ugha fd ;g iw.kZ :i ls cny tkrk gS blesa lsokFkhZ 

rFkk mldh ifjfLFkfr ds ckjs esa vf/kdkf/kd Kku izkIr gksus ds lkFk vko';d 

ifjorZu fd;s tkrs jgrs gSa A  

 Dyhfudy funku (Clinical Diagnosis) 

okLrfod jksx dks jksx ds vk/kkj ij oxhZd`r djus ds iz;kl dks 

Dyhfudy funku dgrs gSa A tc rF;ksa ds ijh{k.k rFkk vUos"k.k ls ;g Kkr gks 

tkrk gS fd lsokFkhZ dk O;fDrRo mldh leL;k ds fy, Lo;a mRrjnk;h gSa rks 

mlds O;fDrRo dqlek;kstu rFkk O;fDrRo vdk;kZRedrk dks ewY;kafdr fd;k 

tkrk gS ftls Dyhfudy funku dgrs gSaA blesa lsokFkhZ ds O;fDrRo vlek;kstu 

ds xq.kksa rFkk O;ogkjksa dk o.kZu gksrk gSA  

 O;fDrRo fo?kVu ls lEcfU/kr O;fDr euksfodkj fpfdRld ds ikl 

vkrk gS vkSj mlds }kjk fDyfudy funku fd;k tkrk gS ijUrq tc dksbZ O;fDr 

dksbZ dqlek;kstu lEcU/kh leL;k dks ysdj laLFkk esa vkrk gS rks Dyhfudy 

funku djuk vko';d ugha fd mfpr gh gksA ;g ml le; ykHkdj gksrk gS 

tc ;g fuf'pr gks tkrk gS fd O;fDrRo fodkj gh lkekftd fodkj dk dkj.k 

gSA bl fLFkfr esa Dyhfudy funku Li"V djrk gS fd O;fDrRo dh D;k leL;k 

gS \ lsokFkhZ dh D;k vko';drk gS rFkk fpfdRlk dh izfØ;k esa lsokFkh Z dk dSlk 

O;ogkj gks ldrk gS \ ijUrq Dyhfudy funku ;g Li"V ugha djrk gS fd 

eukslkekftd fLFkfr dh izd`fr D;k gS ;k mldk lsokFkhZ] laLFkk]o mnns'; ls 

D;k lEcU/k gS vr% oS;fDrd lsok dk;Z esa ;g funku dsoy vkaf'kd le>k tkrk 

gS A  

Dyhfudy funku esa dk;Zjr oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ esa bl ckr dh 

;ksX;rk gksuh pkfg, fd og bl ckr dh igpku dj lds fd lsokFkhZ ds 
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O;fDrRo esa dqy feykdj nq[k dh D;k fLFkfr gS \ vFkkZr mlesa euks&fodkl 

euks&Luk;qfod`fr] pkfjf=d ,oa O;ogkfjd folaxfr;ksa ds y{k.kksa dks igpkuus dh 

;ksX;rk gksuh pkfg;sA bl izdkj dk funku euksfpfdRldks ds lg;ksx ls fd;k 

tkrk gS A  

 dkj.kkRed funku (Etiological Diagnosis) 

orZeku leL;k ds fodkj rFkk mlls lEcfU/kr dkj.kksa ds Kku dh 

tkudkjh ;g fuf'pr djus esa vko';d gksrh gS fd veqd leL;k ds fy, 

xR;kRed funku fgrdj gS vFkok Dyhfudy funku A vr% leL;k ds tUe rFkk 

dkj.k ds izHkkoksa dks fuf'pr djuk gh dkj.kkRed funku gksrk gSA dkj.kkRed 

funku Hkh Dyhfudy funku dh Hkkafr ,dkaxh n`f"Vdks.k izLrqr djrk gS D;ksfd 

iwoZ dkjdks ds egRo dks blls Li"V ugha fd;k tkrk gS A dkj.k&izHkko&dkj.k 

ds vk/kkj ij leL;k dk okLrfod funku djuk ,d nq"dj dk;Z gSA dkj.kkRed 

funku ls leL;kxzLr O;fDr rFkk blds lek/kku esa lgk;d fl) gksus blls 

izkIr okys lk/kuksa dks le>us esa lgk;rk feyrh gSA 

lkjka'k esa] oS;fDrd dk;Z esa funkukRed izfØ;k rFkk blls izkIr ifj.kke 

dk mn~ns'; oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ dh lgk;rk iznku djus ds bjknksa ,oa 

fuiq.krkvksa dh lhek dk Kku djkuk ]lkFkZdrk ,oa funsZ'ku iznku djuk gSA ,d 

izfØ;k ds :i esa ;g lsokFkhZ ds O;fDrRo ds izdkj] mldh vkUrfjd rFkk okg~; 

fØ;k ,oa lalk/kuksa rFkk laLFkk ds lgk;rkewyd lk/kuksa ds lUnHkZ esa leL;k dh 

izd`fr dk irk yxkus ,oa ewY;kadu djus dk iz;kl djrh gS A blls izkIr 

ifj.kke drkZ  rFkk lsokFkhZ ds chp gksus okyh vUrfØZ;k ds egRoiw.kZ fcUnq Li"V 

djrk rFkk vko';d funsZ'ku iznku djrk gSA ;g dk;Zdkj.k lEcU/kksa dk irk 

yxkrh gS rkfd leL;k ds jksdus vFkok blesa ifjorZu ykus dh n`f"V ls lkFkZd 

gLr{ksi fd, tk lds A blds vUrxZr dksbZ mipkj dk uqL[kk ugha fy[kk tkrk 

cfYd dqN lkekU; izR;k'kkvksa dh vksj b'kkjk fd;k tkrk gS vkSj bl izdkj 

oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ dh fØ;kvksa dks ekxZn'kZu fn;k tkrk gSA 

 

6-4 mipkj@fpfdRlk (Treatment) 

lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dk mn~ns'; fpfdRlk izfØ;k }kjk izkIr 

fd;k tkrk gS A fpfdRlk izfØ;k esa os lk/ku] izfof/k;kW] dkS'ky rFkk rjhds gksrs 

gSa ftuds }kjk lkekftd rFkk O;fDrRo lEcU/kh lek;kstu LFkkfir djus esa 

lgk;rk feyrh gSA izkjfEHkd oS;fDrd lsokdk;Z fpfdRlk dk /;ku i;kZoj.k 
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}kjk ifjorZu ij vf/kd Fkk A bl vksj /;ku LokHkkfod Fkk D;ksafd lsokfFkZ;ksa dh 

vf/kdka'k leL;k,a lek;kstu lEcU/kh vf/kd Fkh ftuds dkj.k ;g fuf'pr ekuk 

tkus yxk Fkk fd izfrdwy i;kZoj.k ds dkj.k O;fDr leL;k ls xzLr gks tkrk 

gSA vr% oS;fDrd lsok dk;Z ]lkekftd lsokvksa ds jpukRed mi;ksx ij cy 

nsuk izkjEHk fd;k A  

fpfdRlk dk vFkZ (Meaning of Treatment) 

lk/kkj.k cksypky dh Hkk"kk esa fpfdRlk dk rkRi;Z 'kkjhfjd O;kf/k;ks a ds 

jksx&eqDr gksus ls le>k tkrk gS ijUrq vkS"k/kh'kkL= esa Hkh jksx ls eqfDr ugha 

feyrh gS dsoy jksx dks dqN le; ds fy, fu;U=.k esa dj fy;k tkrk gS 

ysfdu iqujko`fRr dh lEHkkouk cuh jgrh gS A oS;fDrd lsok dk;Z esa Hkh dqN 

fof'k"V jksxks dks nwj fd;k tk ldrk gS A ,d cPps ds fy, cqjs ?kj ds Lfkku ij 

u;k ?kj [kkstk tk ldrk gSA ifjorZuks dks de fd;k tk ldrk gS ¼vius izfr 

rFkk nwljks ds izfr eukso`fRr;ks eas ifjorZu yk;k tk ldrk gS½] fcxM+rh gqbZ 

fLFkfr dks jksdk tk ldrk gSA ysfdu O;fDr dh O;fDrxr rFkk lkekftd 

fLFkjrk ml o`gn leqnk; dh lqj{kk ij fuHkZj gksrh gS ftldk og Loa; ,d Hkkx 

gksrk gS blds vfrfjDr thou dh ?kVukvks ds fy, Hkh mlh ij fuHkZj gksrk gS A 

;gh dkj.k gS fd oS;fDrd lsok dk;Z esa lkekftd dY;k.k ls lEcU/k gksrk gSA 

oS;fDrd lsok dk;Z esa mu {kerkvks dks O;ofLFkr rFkk dk;kZfUor djrs gSa ftuls 

vuqdwy izkIr gksrk gS rFkk mu lk/kuksa] voljks ,oa O;fDr;ksa dks iznku djrs gSa 

ftuds }kjk dksbZ O;fDr lkekftd lek;kstu izkIr djrk gS A  

 

6-5 fpfdRlk dk mn~ns'; (Objective of Treatment) 

euks&lkekftd lek;kstu dks izksRlkfgr djus ds mn~ns'; &lkekftd 

fo?kVu dks jksduk] 'kfDr;ksa dks ladfyr djuk] lkekftd fØ;kfof/k dks fQj ls 

lkekU; cukuk] thou ds vuqHkoksa dks vf/kd larks"ktud rFkk ykHk iznku djus 

okys cukuk] vfHko`f) ,oa fodkl ds volj miy/k djkuk rFkk vkRefunsZ'ku 

djus ,oa lkekftd va'knku nsus dh {kerk esa o`f) djuk gksrk gSA 

vkIVsdj us lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z fpfdRlk ds nks eq[; mn~ns'; 

crk;s gSa %&  
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1- orZeku thou ifjfLFkfr dh izkfIr djus ds fy, {kerk rFkk L=ksrks esa 

xfr'khyrk iznku djus esa lgk;rk }kjk lsokFkhZ dh orZeku 'kfDr;ksa dks 

cuk;s j[kuk vFkok mUgas vkyEcu iznku djuk A  

2- vius fo"k; esa] viuh leL;k ds fo"k; esa vkSj budks mRiUu djus esa Lo;a 

dh Hkwfedk ds lEcU/k esa Kku esa o`f) djsa] lsokFkhZ dh eukso`fRr;ksa rFkk 

O;ogkj ds rjhdks esa ifjorZu ykuk A  

euks&lkekftd mn~ns'; dh izkfIr gsrw fuEufyf[kr iz;kl fd, tkrs gSa %&  

1- foRrh; lgk;rk dh vkiwfrZ ds lqfuf'pr fd, tkus vFkok cPpks ds j[ks 

tkus vFkok fo|ky; ds dk;ZØeksa esa lalks/ku fd, tkus tSls i;kZoj.k esa 

ifjorZu }kjk O;fDr dh ifjfLFkfr esa ifjorZu fd;k tkrk gS vFkok lq/kkj 

yk;k tkrk gSA  

2- i;kZoj.k esa ifjorZu vFkok izR;{k lk{kkRdkj lEcU/kh mipkj }kjk 

lkekftd ifjfLFkfr ds vUrxZr eukso`fRr;ksa vFkok O;ogkj esa ifjorZu 

djds O;fDr dh lgk;rk dh tkrh gS A  

3- bu nksuksa O;fDr dh ifjfLFkfr esa ifjorZu rFkk i;kZoj.k esa ifjorZu dk 

fefJr iz;ksx fd;k tkrk gS A dHkh&dHkh euksoSKkfud ,oa O;ogkfjd 

leFkZu ds ek/;e ls ifjfLFkfr dks vkSj vf/kd u fcxM+us nsus] vkSj 

;FkkfLFkfr dks cuk;s j[kus dk mn~ns'; fu/kkZfjr fd;k tkrk gSA ;g 

mYys[kuh; gS fd vU; lewgksa dh lgk;rk ls lkekU; vkfFkZd ,oa 

lkaLd`frd ifjfLFkfr;ksa esa lq/kkj ykus ds mn~ns'; dh vksj mUeq[k 

lkekftd fØ;k lekt dk;ZdrkZvksa dk Hkh mRrjnkf;Ro gksrh gS fdUrq bl 

izdkj dh lkekftd fØ;k oS;fDrd dk;Z izfØ;k dk vax  ugha gksrh 

D;ksafd blds vUrxZr ,oa fof'k"V ifjfLFkfr esa vkUrfjd ,oa okg~; 

'kfDr;ksa ds chp larqyu cuk;s j[kus dk iz;kl fd;k tkrk gS A    

       oS;fDrd lsok dk;ZdrkZ dk ewyr% mn~ns'; lsokFkhZ dh dfBukb;ksa 

dks nwj djuk rFkk O;fDr ifjfLFkfr O;oLFkk dh vdk;kZRedrk esa deh 

djuk ;k bldks ldkjkRed :i esa j[kdj lsokFkhZ dh lqfo/kk] larks"k ,oa 

vkRe vuqHkwfr esa o`f) djuk gS blds fy, vga rFkk O;fDr&ifjfLFkfr 

O;oLFkk dh dk;kZRedrk dh vuqdwyu fuiq.krkvksa esa o`f) dh vko';drk 

gks ldrh gS A O;fDr ;k ifjfLFkfr ;k izk;% nksuksa esa ifjorZu dh 

vko';drk gks ldrh gS A  
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6-6 mipkj ds lk/ku (Means of Treatment) 

mipkj ds lk/kuksa dk o.kZu rhu Jsf.k;ksa esa fd;k tk ldrk gS&  

1- O;kogkfjd lsokvksa dk iz'kklu (Administration of Practical Services) 

2- i;kZoj.kh; ifjorZu (Environmental Manipulation)  

3- izR;{k fpfdRlk (Direct Treatment)  

 

1- O;kogkfjd lsokvksa dk iz'kklu (Administration of Practical Services) 

O;kogkfjd lsokvksa ds iz'kklu ls rkRi;Z lsokFkhZ dh bl izdkj ls lgk;rk 

djuk] ftlls og leqnk; esa miyC/k lk/kuksa dk pquko dj mldk mi;ksx dj 

lds A bl lEcU/k esa oS;fDrd lsok dk;Z lEcU/k bu lsokvksa dks miyC/k djkus 

dk lk/ku gS] ftlesa fopkj&foe'kZ] lwpuk rFkk Li"Vhdj.k izfof/k;ksa dk mi;ksx 

]lsokFkhZ dks Kku iznku djus ds fy, fd;k tkrk gSA lsokFkhZ ;fn 'kkjhfjd :i 

ls jksxh gS vFkok 'kkjhfjd :i ls v{kE; gS rks lEcU/k dk :i vkyEcukRed 

gksrk gS vkSj lsokvksa dks mldh 'kfDr dh lhek ds vUrxZr yk;k tkrk gSA ;fn 

lsokFkhZ vga (Ego) okyk gksrk gS rks fpfdRldh;] 'kSf{kd vFkok vkyEcu izfØ;k 

dk Hkh mi;ksx fd;k tkrk gSA  

izk;% lsokFkhZ viuh vko';drk ds ckjs esa tkurk gS fdUrq mls ;g irk 

ugha gksrk fd bl vko';drk dh iwfrZ ds fy, visf{kr lsok vFkok lalk/ku dgkW 

izkIr gksxkA dHkh&dHkh mls viuh vko';drk dk Li"V Kku Hkh ugha gksrk rFkk 

dHkh dHkh og ckf/krk dk bruk xEHkhj :i ls f'kdkj gksrk gS fd og vius fy, 

dqN ugha dj ldrk A bu lHkh ifjfLFkfr;ksa esa oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ 

vko';d lgk;rk miyC/k djkrk gSA ;FkklaHko viuh laLFkk ds lalk/kuksa dk 

iz;ksx djrs gq, ;g lgk;rk iznku dh tkuh pkfg;s fdUrq viuh ,tsUlh esa 

mi;qDr lgk;rk miyC/k u gksus dh fLFkfr esa fdlh vU; ,slh ,tsUlh esa Hkstk 

tkuk pkfg;s tgkW lcls vPNh lsok;sa miyC/k gks ldsA O;kogkfjd lsokvksa dk 

leqfpr :i ls miyC/k djk;k tkuk oS;fDrd lekt dk;Z esa egRoiw.kZ LFkku 

j[krk gSA lEiw.kZ mipkj dk cgqr cM+k fgLlk bUgh O;kogkfjd lsokvksa ls 

lacaf/kr gSA lalk/ku ^mipkj* gksrk gS fdUrq oS;fDrd lekt dk;Z iz.kkyh bldk 

jpukRed iz;ksx fd;s tkus esa O;fDr dh lgk;rk djrh gS A  
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bl izdkj dh O;kogkfjd lsokvksa ds vUrxZr foRrh; lgk;rk dk miyC/k 

djk;k tkuk] 'kj.k dh O;oLFkk fd;k tkuk] fof/kd ijke'kZ vFkok fpfdRldh; 

lgk;rk iznku fd;k tkuk] f'kfojksa dh O;oLFkk fd;k tkuk bR;kfn vkrs gSaA 

lgk;rk ds loksZRre Lkzksrkas ds fu/kkZj.k ds fy, leqnk; ds lkaLd`frd izfrekuksa 

rFkk ,tsUlh ds dk;ksZ dh foLr̀r tkudkjh vko';d gksrh gS A  

2- i;kZoj.k esa ifjorZu  (Environmental Manipulation) 

i;kZoj.k esa lq/kkj dk rkRi;Z lsokFkhZ dh lkekftd ifjfLFkfr;ksa esa ,sls 

ifjorZu ykuk gS ftlls ml ij nokc de gks ldsA bl izdkj ds lq/kkj esa 

fdlh Hkh izdkj dh 'kfDr dk mi;ksx ugha fd;k tk ldrk gS A ;gkW ij 

ifjorZu 'kCn dk iz;ksx jpukRed vFkZ esa fd;k tk ldrk gS tks lsokFkhZ dh 

O;fDrRo lEcU/kh lajpuk] mlds O;ogkj  ds izfrekuksa] eukso`fRr;ksa] 

vko';drkvksa] la?k"kksZ] j{kk&;qfDr;ksa] bR;kfn dks Hkyh izdkj le> ysus ds i'pkr 

fd;k tkrk gSa oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh leL;kvksa dk lek/kku djus 

ds fy, lq>ko ns ldrk gS A og lsokFkhZ dh leL;k ds izfr eukso`fRr;ksa ,oa 

vfHkxeksa dks ifjofrZr dj ldrk gS og lek;kstu ds fy, vko';d laosxkRed 

ifjorZu dj ldrk gSA  

i;kZoj.k ifjorZu ds nkSjku lsokFkhZ dks ,d vf/kd ykHkdkjh ifjfLFkfr;ksa 

esa j[kk tk ldrk gS rkfd og vius dks ,d vf/kd fgrdkjh okLrfodrk esa 

ikdj vf/kd vPNs <ax ls dk;Z djus yxs vkSj ckn esa viuh lkekU; thou 

ifjfLFkfr;ksa dks vf/kd vPNs <ax ls lkeuk djus dh {kerk fodflr dj lds A 

bl uohu fLFkfr esa izkIr gksus okys vuqHko mldh iqjkuh eukso`fRr;ksa esa ifjorZu 

dj ldrs gSa rFkk u;h eukso`fRr;ksa dks tUe ns ldrs gSa A  

i;kZoj.k ifjorZu ds nkSjku euksjatu lEcU/kh dk;ZØeksa dk Hkh vk;kstu 

fd;k tkrk gS rkfd lsokFkhZ dh vkUrfjd vko';drkvksa dh iwfrZ gks lds A 

mnkgj.k ds fy,] mldh Øks/k] bZ";kZ bR;kfn tSlh Hkkoukvksa dks jpukRed :i 

ls O;Dr gksus ds volj izkIr gks A i;kZoj.k lEcU/kh ifjorZu ds vUrxZr ruko 

dks de djus okys dk;ZØe Hkh vk;ksftr fd, tkrs gSaA ckf/krksa ds lkFk dk;Z 

djrs gq, bl izdkj ds dk;ZØeksa dk vk;kstu fd;k tkrk gS fd mUgsa izfr;ksfxrk 

dk lgkjk u ysuk iM+s A 

 bl izdkj ds vUroS;fDrd lkeatL; ds fy, lsokFkhZ ds fy, egRoiw.kZ 

O;fDr;ksa mnkgj.kkFkZ& mlds ifjokjtuksa] f'k{kdksa] fe=ksa bR;kfn dh eukso`fRr;ksa esa 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 125 

 

ifjorZu fd;k tkuk vko';d gksrk gSA fo'ks"k :i ls] bu egRoiw.kZ O;fDr;ksa dh 

udkjkRed eukso`fRr;ksa dks ifjZofrr djus dk iz;kl fd;k tkrk gSA  

bl iz.kkyh }kjk dHkh&dHkh i;kZoj.k ds nokc dh de dj nsus ls lsokFkhZ 

dks dkQh vkjke feyrk gS ijUrq vga dks n`<+ djus rFkk vkReKku ds fy, ,oa 

mfpr izR;{khdj.k ds fy, drkZ&lsokFkhZ lEcU/k dks lqn`<+ cukus dh vko';drk 

gksrh gS A  

3- izR;{k mipkj (Direct Treatment) 

izR;{k mipkj ls gekjk vfHkizk; lk{kkRdkjks dh ,d ,slh J`a[kyk ls gS tks 

laosxkRed larqyu dks cuk;s j[kus] jpukRed fu.kZ;ksa dks ysus rFkk vfHkof̀) 

vFkok ifjorZu ds fy, mi;qDr eukso`fRr;ksa dks mRiUu djus vFkok lacy iznku 

djus ds fy, vk;skftr fd, tkrs gSaA blds varxZr euksoSKkfud leFkZu dks Hkh 

lfEefyr fd;k tkrk gS D;ksafd ;g oS;fDrd dk;Z iz.kkfy;ksa ds eukslkekftd 

lkeatL; esa ,d egRoiw.kZ dkjd gksrk gSA izR;{k fpfdRlk esa HkkSfrd lk/kuksa ds 

mi;ksx dh vko';drk ugha gksrh gS blhfy, bls izR;{k mipkj@fpfdRlk dgrs 

gSaA ijUrq oS;fDrd lsok dk;Z esa euksfo'ys"k.k dk vf/kd lgkjk ysrs gSaA  

 

6-7 izR;{k mipkj dh izfof/k;kW  

1- ea=.kk 

2- fpfdRldh; lk{kkRdkj 

3- euksoSKkfud vkyEcu  

4- Li"Vhdj.k 

5- vUrn`Zf"V dk fodkl  

6- fuoZpu  

7- lq>ko 

8- iquZoklu  

9- vuqu;  

10- iquf'kZ{kk  

11- lkewfgd fpfdRlk  
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1- ea=.kk(Counselling) 

;g ,d 'kSf{kd izfØ;k gSA bldk mn~ns'; lsokFkhZ dks mldh ifjfLFkfr ls 

lEcfU/kr fofHkUu elyksa dk foosdiw.kZ <ax ls foospuk djus] mldh leL;k dks 

Li"V djus] okLrfodrk ds lkFk mlds la?k"kksZ dks lkeus ykus] fofHkUu izdkj ds 

fØ;k lEcU/kh fodYiks dh O;kogkfjdrk ij fopkj foe'kZ djus rFkk fofHkUu 

fodYiks esa p;u djus ds mRrjnkf;Ro dks xzg.k djus dh n`f"V ls lsokFkhZ dks 

Lora=rk iznku djus esa lgk;rk iznku djrk gSA orZeku le; esa ijke'kZ 'kCn 

dk iz;ksx euekus <ax ls ekxZn'kZu ls lEcfU/kr fofo/k izdkj dh fØ;kvksa dks 

lEcksf/kr djus ds fy, fd;k tkrk gSA ;gkW ij ijke'kZ 'kCn dk iz;ksx ,sls 

oS;fDrd ijke'kZ dks lEcksf/kr djus ds fy, fd;k tkrk jgk gS ftlds fy, 

O;kolkf;d f'k{kk] izf'k{k.k rFkk lk{kkRdkj lEcU/kh vuqHko dh vko';drk gksrh 

gS A  

ea=.kk ds vUrxZr lwpuk dk iznku fd;k tkuk] ifjfLFkfr dk Li"V fd;k 

tkuk rFkk blls lEcfU/kr fofHkUu eqnnks dk fo'ys"k.k fd;k tkuk rFkk fØ;k ls 

lacaf/kr fofHkUu pj.kksa dk foospu fd;k tkuk lfEefyr gSA ;fn lkekftd 

leL;k ls dksbZ vU; O;fDr lEcfU/kr gksrk gS rks ea=.kk euksfpfdRlk dk Lo:i 

xzg.k djus yxrh gS A vius vf/kd ljy Lo:iksa esa ea=.kk dk mnns'; ckSf)d 

Kku izkIr djuk gksrk gS A  

2- fpfdRldh; lk{kkRdkj (Therapeutic Interviewing) 

bl izdkj ds lk{kkRdkj dk iz;ksx ml le; fd;k tkrk gS tcfd 

lsokFkhZ fdlh izdkj dh chekjh vFkok vleFkZrk dk f'kdkj gksrk gSA bl izdkj 

ds lk{kkRdkj ds nkSjku lsokFkhZ dks fdlh 'kkfUriw.kZ dejs esa cSBkdj dk;ZdrkZ 

mls viuh leL;k dks fcuk fdlh ck/kk ds O;Dr djus ds fy, dgrk gSA 

chp&chp esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks laosxkRed Hkkouk;sa O;Dr djus esa lgkjk Hkh 

iznku djrk gSA bl izdkj ds lk{kkRdkj ds ifj.kkeLo:i lsokFkhZ ds d"Vnk;h 

fopkjksa dh vfHkO;fDr gks tkrh gS vkSj og vkjke eglwl djus yxrk gSA blds 

vfrfjDr  fpfdRld lgp;Z dk fo'ys"k.k  dj lsokFkhZ ds ekufld la?k"kZ dh 

rg rd igqWprk gSA LoIu fo'ys"k.k }kjk vr`Ir bPNkvksa dks le>k tkrk gSA  

3- euksoSKkfud vkyacu (Psychological Support) 

euksoSKkfud vkyacu iznku djrs gq, oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ 

dks Hkkoukvksa dks O;Dr djus ds fy, izksRlkfgr djrk gS A mldh Hkkoukvksa dks 
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le>rk gS rFkk Lohd`fr iznku djrk gS A lsokFkhZ esa leL;k&lek/kku ds fy, 

visf{kr :fp mRiUu djrk gS A og vius }kjk iznku dh x;h lgk;rk ds izdkj 

dks Li"V djrk gSA leL;k&lek/kku dh {kerk mRiUu djrk gS rFkk 

vko';drkuqlkj ;kstuk rS;kj djus esa lgk;rk iznku djrk gSA euksoSKkfud 

vkyacu ds ifj.kkeLo:i lsokFkhZ dks izR;{k :i ls mRlkg feyrk gS vkSj mlesa 

viuh leL;k dk lek/kku djus dh ;ksX;rk esa fo'okl mRiUu gksus yxrk gS A  

tc euksoSKkfud vkyEcu fpfdRlk dk eq[; lk/ku gksrk gS ml fLFkfr esa 

drkZ rFkk lsokFkhZ ds e/; ?kfu"B rFkk firk&iq= ,sls lEcU/k LFkkfir  gksrs gSa 

^^euksoSKkfud vkyEcu dk lsokFkhZ }kjk Kku fodkl djus ij cy u gksdj 

funsZ'ku] iqu% fo'oklhdj.k }kjk ruko dks nwj djds mlds vga 'kfDr dks 

iq"Vhdj.k ij cy nsrk gS A** 

4- Li"Vhdj.k (Clarification) 

Mk0 ,MoMZ ckbfczax ds 'kCnks esa] Li"Vhdj.k jksxh dks dqN eukso`fRr;ksa] 

Hkkoukvksa ds izfr lpsr cukrs gq, vFkok bldh ;FkkFkZ cuke jkxkRed vo/kkj.kk 

dks Li"V djrs gq, mls Lo;a vius vkidks rFkk i;kZoj.k dks ,d vf/kd 

fo"k;kRed <ax ls ns[kus dh vuqefr iznku djrk gS ftlls vf/kd vPNk fu;a=.k 

gks tkrk gSA Li"Vhdj.k dh izfØ;k ds nkSjku lsokFkhZ dks i;kZoj.k vFkok mlls 

lacaf/kr  egRoiw.kZ O;fDr;ksa ds laca/k esa ,slh lwpuk;sa iznku dh tkrh gS ftudh 

tkudkjh igys ls lsokFkhZ dks ugha gksrh rFkk ftuds fcuk og u rks leL;k dk 

vkSj u gh viuh 'kfDr;ksa dk vkSj u gh fofHkUu izdkj ds miyC/k fodYiksa dk 

Li"V Kku izkIr dj ldrk gSA bl izfof/k ds ifj.kkeLo:i lsokFkhZ Lo;a vius 

vki dks] viuh leL;k dks] vius ls lEcfU/kr egRoiw.kZ O;fDr;ksa dks vkSj vius 

i;kZoj.k dks fo"k;kRed :i ls le>us yxrk gS A  

5- fuoZpu 

,d mipkjd ds :i esa oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lkekftd vFkok 

oS;fDrd dkjdksa vkSj muds chp gksus okyh vUrfØZ;k ds fuoZpu dk iz;ksx 

vR;f/kd lrdZrk ds lkFk djrk gSA fuoZpu ds nkSjku  og Li"Vhdj.k rFkk 

gLrkUrj.k ds vUrxZr vge~ dks leFkZu iznku djus dh izfof/k;ksa dk iz;ksx 

djrk gSA ,slk djrs le; og j{kk;qfDr;ksa esa gLr{ksi cgqr de djrk gS tc 

rd fd ;s udkjkRed u gks rFkk tc rd fd ;s cgqr vf/kd xfrjks/k mRiUu u 

djrh gks vkSj udkjkRed gLrkUrj.k u gksrk gks A bl lEcU/k esa dksbZ vfUre 
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lhek js[kk ugh [khph tk ldrh D;ksafd mipkj dh izfØ;k esa fofHkUu jksfx;ksa dks 

fHkUu&fHkUu izdkj dh  vUrn`Zf"V dh vko';drk gksrh gSA  

fuoZpu ds ifj.kkeLo:i vkRe psruk rks fdlh u fdlh Lrj ij mRiUu 

gksrh gh gS fdUrq blls vf/kd egRoiw.kZ ifj.kke rHkh izkIr fd;s tk ldrs gSa 

tc lsokFkhZ blds fy, rS;kj gksA j{kkra= esa ?kqliSB djus ds vifjiDo iz;klksa 

dh mis{kk dh tk ldrh gS A buds izfr xfrjks/k iznf'kZr fd;k tk ldrk gS 

rFkk buls fpark fLFkfr;kW mRiUu gks ldrh gS ;|fi Hkkoukvksa dks O;Dr djkrs 

gq, rFkk i;kZoj.k esa lq/kkj djrs gq, Hkkoukvksa ,oa O;ogkj esa ifjorZu] fo'ks"k :i 

ls NksVs cPpks ds] fcuk psru vUrZn`f"V ds lEHko gS fdUrq ifjorZu ds lkFk lkFk 

dqN u dqN vkRepsruk fodflr gksrh gh gSA fuoZpu fdl le; fd;k tk;s] ;g 

,d egRoiw.kZ eqn~nk gS A  

6- lq>ko (Suggestion) 

fpfdRlk dh ,d i)fr ds :i esa lq>ko dk iz;ksx izkphudky ls fd;k 

tk jgk gSA ,slk djrs le; dk;ZdrkZ ]lsokFkhZ ds lkeus dqN lq>ko j[krk gS 

vkSj bu lq>koks dks ekuuk vFkok u ekuuk lsokFkhZ dh bPNk ij NksM+ nsrk gS A 

lq>ko dh i)fr vR;f/kd mi;ksxh gksrh gS A fpUrk rFkk volkn dh fLFkfr esa 

jksxh dks euksoSKkfud leFkZu dh vR;f/kd vko';drk gksrh gS vkSj bu uktqd 

{k.kksa esa ;fn mls lq>ko ds :i esa ckg~; lgk;rk izkIr gksrh gS rks mls cM+h 

jkgr feyrh gS A blh izdkj vkfFkZd ladV] o`)koLFkk] la?k"kkZRed fLFkfr;ksa 

bR;kfn esa lq>ko] lsokFkhZ ds lkeus fodYi izLrqr djrs gq, mlds ruko dks nwj 

djus esa lgk;d fl) gksrs gSa A  

7- iqujk'oklu (Re-assurance) 

iqjk'oklu ds ek/;e ls fofHkUu <axksa dk iz;ksx djrs gq, lsokFkhZ esa bl 

ckr dk fo'okl mRiUu fd;k tkrk gS fd og leL;k ls eqDr gks tk;sxkA 

iqujk'oklu dk iz;ksx djrk gqv ,d oS;fDrd lekt dk;Zdrk]Z lsokFkhZ eas 

mipkj ds izfr rFkk leL;k ds izfr fo'okl mRiUu djrk gS vkSj bl izdkj mls 

mipkj dh izfØ;k esa lfØ; :i ls Hkkx ysus ds fy, ekufld :i ls  rS;kj 

djrk gSA iqujk'oklu dk iz;ksx djrs gq, og lsokFkhZ dks ;g Li"V :i ls 

crkrk gS fd mldh leL;k D;k gS\ blds dkj.k D;k gSa \ ;g fdu y{k.kksa ds 

:i esa O;Dr gks jgh gS rFkk bldk lek/kku fdl izdkj fd;k tk ldrk gS vkSj 

fofHkUu igyqvksa dks Li"V djrs gq, lsokFkhZ dks bl ckr dk vk'oklu nsrk gS fd 

og fuf'pr :i ls leL;k eqDr gks tk;sxk A  
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8- iquf'kZ{kk (Re-education) 

f'k{kk dh izfØ;k pkgsa og thou ds fdlh Hkh {ks= esa] fdlh Hkh leL;k ij 

D;ksa u gks jgh gks] O;fDr esa okLrfodrk dks le>us dh {kerk mRiUu djrh gSA 

f'k{kk ds nkSjku okLrfodrk ds fofHkUu igyqvksa dk fo'ys"k.k ,oa foospu djrs 

gq, oLrqfLFkfr ls voxr djus  dk iz;kl fd;k tkrk gSA oS;fDrd lekt dk;Z 

ds nkSjku oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ iquf'kZ{kk dk iz;ksx djrs gq, leL;k ds 

y{k.kksa ,oa dkj.kksa dks Li"V djrk gS rFkk psru Lrj ij ik;h tkus okyh 

ekufld fLFkfr rFkk bldk iz;ksx fd;s tkus ds ifj.kkeLo:i lsokFkhZ dks gksus 

okyh gkfu;ksa dh ppkZ djrk gS A  

9- lkewfgd fpfdRlk (Group Therapy) 

lkewfgd fpfdRlk ,d vR;kf/kd lkekU; 'kCn gS ftldk iz;ksx fdlh Hkh 

euf'pfdRldh; izfØ;k dks lEcksf/kr djus ds fy, fd;k tkrk gS ftlesa 

O;fDr;ksa ds lewg fdlh fpfdRld dh ns[kjs[k esa feyrs gSa vkSj ,slh fØ;kvksa esa 

Hkkx ysrs gSa ftuds nkSjku mUgsa viuh laosxkRed Hkkoukvksa dks O;Dr djus] viuh 

dfe;ksa dks le>us] nwljksa dh vk'kkvksa ,oa izR;k'kkvksa ds vuqlkj lek;kstu djus 

ds volj izkIr gksrs gSaA lkewfgd fpfdRlk nks izdkj dh gksrh gS &  

1- izdk;kZRed fpfdRlk ftlds vUrxZr lsokFkhZ dks fofHkUu izdkj ds 

dk;ZØeksa dks vk;skftr djrs gq, blls lEcfU/kr fofHkUu fØ;kvksa esa 

lfEefyr djkrs gq, fpfdRlk dh tkrh gSA  

2- lkekftd lgp;Z] ftlds nkSjku vusd lsokfFkZ;ksa dks ,d lkFk j[krs gq,] 

Hkkstu djkrs gq,] vkeksn&izeksn djkrs gq, bR;kfn ds ek/;e ls mipkj 

fd;k tkrk gS A  

 

6-8 ewY;kadu (Evaluation) 

 funku dh Hkkafr ewY;kadu] lsokFkhZ ds laLFkk esa vkus ds lkFk ls gh izkjEHk 

gks tkrk gS vkSj vUr rd pyrk jgrk gSA oS;fDrd lsok dk;Z esa funku dh 

vko';drk ds lkFk&lkFk bldh Hkh vko';drk dk vuqHko gksrk gS D;ksafd 

oS;fDrd lsok dk;Z dk lEcU/k leL;k lek/kku djus] mldk dY;k.k rFkk 

fodkl djuk gSA lkekftd dk;ZdrkZ dk ;g drZO; gksrk gS fd og viuh 

lsokFkhZ dh rFkk laLFkk dh {kerkvksa dk ewY;kadu] leL;k ds lUnHkZ esa djas 

ftlls mipkj izfØ;k dk fu/kkZj.k okLrfod rF;ksa ij vk/kkfjr gks lds A  
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6-8-1 ewY;kadu dk vFkZ (Meaning of Evaluation) 

 funku rFkk ewY;kadu lsokFkhZ dks le>us rFkk fpfdRlkRed lq>ko izLrqr 

djus ds fy, vko';d gksrs gSaA nksuks gh izfØ;k,a vUrxzZg.k ds le; ls gh 

izkjEHk gks tkrh gSa rFkk lEcU/k ds vfUre pj.k rd pyrh jgrh gS vUrxZg.k ds 

le; lsokFkhZ dh f'kdk;r ds vk/kkj ij vfuf”pr fu.kZ; ysrs gSa ftls funku dk 

izkjfEHkd :i dg ldrs gSa ijUrq blds lkFk gh lkFk ml O;fDr dh {kerkvksa] 

vlerkvksa] lgk;rk ds mi;ksx dh bPNk vfuPNk] lkaLd`frd dkjd vkfn ds 

lEcU/k esa dqN vuqeku yxkrs gq, fu.kZ; ysrs gSa vkSj bu lkekftd fu.kZ;ksa dks 

ewY;kadu ekuk tkrk gSA  

 gSfeYVu ds vuqlkj & tc O;k[;k leL;k dks ifjHkkf"kr djus dh vksj 

funsZf'kr u gksdj] O;fDr fdl izdkj viuh leL;k dk lkeuk dj jgk gS ]dh 

vksj funsZf'kr gksrh gS] rc tks ifj.kke izkIr gksrk gS og funku u gksdj 

ewY;kadu gksrk gS A   

 ewY;kadu }kjk oS;fDrd dk;ZdrkZ ;g tkuus dk iz;kl djrk gS fd 

O;fDr ¼lsokFkhZ½ us mn~ns'; izkIr djus] ;k leL;k dk lek/kku ] fdruk rFkk 

D;k iz;Ru fd;k gS \ og leL;k dks fdl izdkj vuqHko dj jgk gS \ fdl 

lhek rd og lgk;rk ysus dk bPNqd gS rFkk og laLFkk fdl lhek rd 

lgk;rk nsus dh ;ksX;rk ,oa {kerk j[krh gSA dk;ZdrkZ fpfdRlk i)fr ds izHkko 

dk Hkh ewY;kadu djrk gS ftlls i)fr ds leqfpr fu;kstu] fu;a=.k rFkk 

ifjektZu dh lqfo/kk gksrh gSA ewY;kadu ds }kjk dk;ZdrkZ dks vius fo"k; eas Hkh 

Kku gks tkrk gS vr% mlds vius O;ogkj rFkk dk;Z esa lq/kkj djus dk volj 

feyrk gS A 

6-8-2 ewY;kadu dk dk;Z{ks= (Field of Evaluation) 

 oS;fDrd dk;ZdrkZ fuEu fLFkfr;ksa dk ewY;kadu djrk gS%& 

1- leL;k dk ewY;kadu  

2- lsokFkhZ ds O;fDrRo dk ewY;kadu  

3- lkekftd i;kZoj.k dk ewY;kadu  

1- leL;k dk ewY;kadu (Evaluation of Problem) 

 leL;k dk ewY;kadu djrs le; oS;fDrd dk;ZdrkZ ns[krk gS fd lsokFkhZ 

orZeku le; esa fdl leL;k ls xzflr gS] dc ls leL;k dk izkjEHk gqvk gS] 
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leL;k ds vUrxZr dkSu&dkSu ls dkjd gS ftuds dkj.k lsokFkhZ fpfUrr gS] 

lsokFkhZ us leL;k lqy>kus ds D;k iz;Ru fd;s gSa] mls vius iz;Ruks esa fdruh 

lQyrk izkIr gqbZ gS] mldh leL;k ds lek/kku ds fy, fdu&fdu rjhdkas ,oa 

lk/kuksa dh vko';drk gS] lsokFkhZ dk bl {ks= esa fdruk Kku gS] og Lo;a viuh 

ftEesnkjh xzg.k djuk pkgrk gS] leL;k dk mlds thou ij  D;k izHkko iM+k gS 

\ bu lHkh iz'uksa dk mRrj ewY;kadu }kjk izkIr djrk gS A  

2- lsokFkhZ ds O;fDrRo dk ewY;kadu (Evaluation of Client 

Pesonality) 

 dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh vga 'kfDr dk ewY;kadu leL;k lek/ku gsrq djrk gS 

A og ns[krk gS fd mldk O;ogkj dSlk gS \ mlds vuqHko dSls gS \ mldh 

fu.kZ; 'kfDr fdl izdkj dk;Z djrh gS \ lsokFkhZ okg~; rFkk vkUrfjd nckoksa dks 

fdl izdkj eglwl djrk gS \ dk;ZdrkZ rFkk laLFkk ls lsokFkhZ dh D;k vk'kk,a gS 

rFkk bu vk'kkvks dh iwfrZ dgkW rd dh tk ldrh gS \ lsokFkhZ dh lek;kstu 

dh {kerk dk Hkh dk;ZdrkZ v/;;u djrk gS og euksj{kkRed rjhdks a ds mi;ksx 

dks Hkh ns[krk gS og lsokFkhZ dh lEizsj.kkvksa rFkk fojks/kksa dk Hkh ewY;kadu djrk 

gSA  

3-lkekftd i;kZoj.k dk ewY;kadu (Evaluation of Environment) 

 lkekftd i;kZoj.k ds ewY;kadu esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh ifjfLFkfr;ksa] 

?kVukvksa rFkk lEcfU/kr O;fDr;ksa dk v/;;u djrk gSA lkekftd i;kZoj.k ds 

izHkko dks leL;k ds lUnHkZ eas ns[kk tkrk gS A lsokFkhZ ds lkekftd i;kZoj.k ds 

izfr fopkjkas] Hkkoukvksa] /kkj.kkvksa dk Hkh ewY;kadu gksrk gS A  

6-8-3 ewY;kadu dh vko';drk (Need  of Evaluation) 

 lqlaxfBr rFkk ;kstukc) ewY;kadu ls fuEufyf[kr ykHk gksrs gSa %& 

1- ewY;kadu ls leL;k ds egRo dk Kku gksrk gS A 

2- lsokFkhZ dh euks'kfDr dk irk pyrk gS A  

3- vojks/kksa ,oa ck/kkvksa dk irk pyrk gS A  

4- lsokFkhZ dh bPNk dk Kku gksrk gS A  

5- lsok dh mi;ksfxrk dk vkHkkl gksrk gS A  

6- lsokFkhZ dh {kerkvksa] 'kfDr;ksa] fuiq.krkvksa] lEcU/kksa] lkFk gh lkFk 

dfe;ksa] v{kerkvksa] nks"kksa rFkk la?k"kksZ dks tkuk tkrk gS A  

7- lsokFkhZ dks dgkW rd lgk;rk dh vko';drk gS] tkuk tkrk gSA  
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8- funku ds ifjektZu rFkk fpfdRlk i)fr esa fodkl djus dk Kku 

gksrk gS A  

9- oS;fDrd lsok dk;Z ds rjhdksa ,oa izfof/k;ksa dh mi;qDrrk dk Kku 

gksrk gS A  

10- ewY;kadu }kjk u;h&u;h ckrksa dk irk pyrk gS rFkk u;h leL;k;sa 

mHkj dj lkeus vkrh gSa A blls fpfdRlk dh ubZ&ubZ izfof/k;ksa dk 

mi;ksx fd;k tkrk gS A  

           bl izdkj mifyZf[kr foospuk ls Li"V gS fd lkekftd oS;fDrd 

lsok dk;Z ds lkFk&lkFk ewY;kadu dk dk;Z Hkh vfr egRoiw.kZ gksrk gS D;ksafd 

blls funku rFkk fpfdRlk nksukas izfØ;kvksa dks ykHk igqWprk gS A ewY;kadu lnSo 

iz;Ruksa esa ojh;rk Li"V djrk gS ftlls fpfdRlk dk;Z lqpk: o O;ofLFkr :i 

ls lEHko gksrk gS A  

6-8-4 funku ,oa ewY;kadu esa vUrlZEcU/k  

 funku& leL;k ds leqfpr mipkj ds fy, blds dkj.kksa dh [kkst g]S 

tcfd ewY;kadu leL;k lek/kku dh n`f"V ls lsokFkhZ dh 'kfDr;ksa ,oa dfe;ksa dk 

vUos"k.k gS A bu nksuksa esa fHkUurk;sa rFkk lekurk;sa nksuks gh ik;h tkrh gSa A bu 

nksuks esa fuEufyf[kr vUrj Li’V gksrs  gSa %&  

1- funku ls lsokFkhZ dh euks&lkekftd leL;k ds dkj.kksa dk Kku izkIr 

gksrk gS] tcfd ewY;kadu ls lsokFkhZ dh {kerk] vkUrfjd rFkk ckg~; 

lzksrksa rFkk dk;kZRedrk dk Kku izkIr gksrk gS A  

2- funku dh izfØ;k esa izeq[k :i ls leL;k dk izR;{khdj.k fd;k tkrk 

gS tcfd ewY;kadu esa izeq[k :i ls leL;kxzLr  O;fDr dk 

iz;R{khdj.k fd;k tkrk gSA  

3- ewY;kadu dk y{; lkekftd gS tcfd funku dk y{; bl lkekftd 

mn~ns'; dh izkfIr gsrw lsokFkhZ dh {kerkvksa dk irk yxkuk gS A  

4- funku lEcU/kh fuiq.krk] drkZ ds euksoSKkfud rFkk lkekftd Kku ij 

fuHkZj djrh gS tcfd ewY;kadu djus dh fuiq.krk drkZ ds rkfdZd 

fopkjksa rFkk vuqHkoksa ,oa Hkkoukvksa ij fuHkZj djrh gSa A  

5- funku rFkk ewY;kadu nksuksa dk mn~ns'; mipkj dks izHkkodkjh cukuk 

gS A  

 

6-9 lkj la{ksi                   
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     lkjka'k esa ;g dgk tk ldrk gS fd funku leL;k dk oSKkfud Kku gS A 

funku ge fpfdRlk ds fy, djrs gSa rFkk ewY;kadu ge ;g [kkst djus ds fy, 

djrs gSa fd lsokFkhZ viuh leL;k lek/kku dh ek=k ds fy, fdruh {kerk j[krk 

gS A 

 

6-10 vH;kl iz”u 

1- funku dh izfØ;k rFkk funku ds izdkjksa dh foospuk dhft, \ 
2- funku dh izfØ;k esa mipkj@fpfdRlk ds egRo dks le>k;sa \   

3- fpfdRlk dk mn~ns'; ,oa mipkj ds lk/kuksa dh O;k[;k dhft, \ 

4- izR;{k mipkj dh izfof/k;ksa dk o.kZu djsa \ 

5- ewY;kadu D;k gS \ewY;kadu ds dk;Z{ks= dkSu ls gSa \  

6- ewY;kadu dh vko';drk D;k gksrh gS \ 

7- funku ,oa ewY;kadu esa vUrlZEcU/k dk o.kZu djsa \ 

 

6-11 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

vUrlZEcU/k  Inter-related izR;{k fpfdRlk  Direct Treatment 

ewY;kadu  Evaluation xfr'khy funku Dynamic Diagnosis 

vUrlZEcU/k relatedness O;fDrRo Pesonality 

lsokFkhZ Client dkj.kkRed funku  Etiological 

ea=.kk/ijke”kZ Counselling    o;SfDrd v/;;u  Case Work 

 

lUnHkZ xzUFk 

1- Mk0 lqjsUnz flag o Mk0 ih0Mh0 feJ] lekt dk;Z % bfrgkl] n'kZu ,oa 

iz.kkfy;kW la'kksf/kr laLdj.k] U;w jkW;y cqd dEiuh] y[kuÅ A 

2- Mk0 ih0Mh0 feJ] lkekftd oS;fDrd lsok dk;ZA   

      MkW0 lfPpnkuUn ikBd] y[kuÅ A  
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bdkbZ & 7 

ea=.kk % ,d ifjp; 

Counselling : an Introduction 

bdkbZ dh :ijs[kk 

7-0  mn~ns”; 

7-1 ifjp; 

7-2 ea=.kk  

7-3 ea=.kk&izfØ;k 

7-3-1 funsZf'kr ea=.kk dh izfØ;k 

7-3-2 vfunsZf'kr ea=.kk dh izfØ;k 

7-4 ea=.kk dk egRo 

7-5 lkj la{ksi                   

7-6 vH;kl iz”u 

7-7 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

 lanHkZ xzUFk 

 

7-0 mn~ns”; 

 ea=.kk dh vo/kkj.kk dks le> ldsxsaA 

 ea=.kk dk vFkZ fu:fir dj ldsxsaA 

 ea=.kk dk ifjp; izkIr dj ldsxsaA 

 ea=.kk&izfØ;k dh O;k[;k dj ldsxsaA 

 ea=.kk dss egRo dks le> ldsxsaA 

 

 

7-1 ifjp; 
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      okLro eas eU=.kk ,d 'kSf{kd izfØ;k gSA blds vUrxZr lsokFkhZ dks mldh 

leL;k ds fo"k; esa f'k{kk nsrs gSaA ea=.kk]  nwljksa ls bl mn~ns'; ds lkFk{ fd 

og viuh bPNkvksa] leL;kvksa] tfVyrkvksa dks Li"V djds rFkk mudk lek/kku 

izkIr djds rFkk larks"kizn <ax ls jgus dh dyk dks fodflr djus esa leFkZ 

gksxk]} lEcU/k LFkkfir djus dh fof/k gSA rFkk ,d izf'kf{kr ea=.kknkrk rFkk 

lsokFkhZ ds chp O;kolkf;d laca/k dks  n'kkZrk gSA ;g lEcU/k izk;% nks O;fDr;ksa 

ds chp gksrk gSA ysfdu dHkh&dHkh ,d ls Hkh vf/kd lsokFkhZ gks ldrs gSaA  

      ea=.kk dk mn~ns'; lsokFkhZ dh lkaosfxd rFkk vUrj&oS;fDrd leL;kvksa 

ds dkj.kksa dk irk yxkdj rFkk lek/kku ds rjhdksa dks [kkstdj mldks bl 

;ksX; cukuk gksrk gS fd og lq[ke; thou O;rhr djrs gq, vius thou&y{; 

dks izkIr dj ldsA dHkh&dHkh O;fDr viuh leL;kvksa ds izfr mnklhu gksrk gS 

vFkok lgh vkadyu djus esa vleFkZ gksrk gS vFkok vUrn`Zf"V dh deh gksrh gSA 

blfy, Lo;a gh nq%[kksa dks Hkksxrk gSA ea=.kknkrk dk dk;Z bUgha leL;kvksa dks 

lqy>kkuk rFkk vkRe& lqn`<+hdj.k djuk gksrk gSA 

 

7-2 ea=.kk 

 lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z esa eU=.kk dk;Z dk fodkl loZizFke csjFkk 

js;uksYM~l us lu~ 1932 bZ0 esa fd;kA lkekftd laLFkkvksa esa dk;Z djus dk 

vuqHko tSls&tSls gksrk x;k oS;fDrd dk;ZdrkZvksa esa u;s&u;s fopkj mRiUu gksrs 

x;sA dqN oS;fDrd dk;ZdrkZvksa us fcuk fdlh lkekftd lsok ds lsokfFkZ;ksa dks 

lgk;rk nsus esa :fp izdV dhA mudk ;g vuqHko Fkk fd lsokvksa dks miyC/k 

djkus ls lacaf/kr dk;Z ds vfrfjDr vU; dk;Z euksoSKkfud rFkk euksfodkl 

fpfdRld ds leku gh FksA ijUrq leL;k ;g Fkh fd eU=.kk 'kCn dk mi;ksx 

fofHkUu vFkksZa esa fd;k tkrk FkkA 

  ea=.kk dk laca/k lsokFkhZ dh O;fDrxr leL;kvksa ls gksrk gSA 

mnkgj.k ds fy, ladVdkyhu fLFkfr ls fuiVuk] nwljksa ls erHksn rFkk la?k"kZ] 

vUrn`Zf"V fodkl dh leL;k rFkk ikjLifjd laca/kksa esa erHksn vkfn ,slh leL;k;sa 

gSa ftudk lek/kku ea=.kk ds ek/;e ls fd;k tkrk gSA 

 

7-2-1 ea=.kk dk vFkZ  

 ea=.kk dk dk;Z mruk gh izkphu gS ftruk fd gekjk lekt] Lo;a thou 

ds izR;sd Lrj ij rFkk fnu&izfrfnu ds thou esa ea=.kk dh vko';drk gksrh 
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gSA ifjokj ds Lrj ij cPpksa dks ekrk&firk ea=.kk nsrs gSa] jksfxa;ksa dks fpfdRld 

ea=.kk nsrs gSa] odhy vius lsokFkhZ dks ea=.kk nsrk gS] v/;kid fo|kfFkZ;ksa dks 

ea=.kk nsrsa gSA nwljs 'kCnksa esa ;g dgk tk ldrk gS fd leL;kvksa dh dksbZ lhek 

ugha gS] ftuesa ea=.kk dh vko';drk u eglwl gksrh gSA 

vkIVsdj ds vuqlkj] ^^ ea=.kk ml leL;k&lek/kku dh vksj yf{kr oS;fDrd 

lgk;rk gS ftldk ,d O;fDr lek/kku dj ldus eas Lo;a dks vleFkZ ikrk gS 

vkSj ftlds dkj.k fuiq.k O;fDr dh lgk;rk izkIr djrk gSA ftldk Kku] 

vuqHko rFkk lkekU; fLFkfr Kku ml leL;k ds lek/kku djus ds iz;Ru eas] 

mi;ksx esa yk;k tkrk gSA** 

 xkMZu gSfeYVu ds vuqlkj] ^^ea=.kk] rdZ&fordZ ds ek/;e }kjk ,d 

O;fDr dh {kerkvksa rFkk bPNkvksa dks rkfdZd cukus eas lgk;rk djrk gSA ea=.kk 

dk eq[; mn~ns'; lkekftd leL;kvksa rFkk lkekftd vuqdwyu ds fy, psruk 

vga dks izksRlkfgr djrk gSA** 

 okLro esa ea=.kk ,d euksoSKkfud igyw gSA ea=.kk dks fcuk laLFkk ds 

ek/;e ls Hkh lEiUu fd;k tk ldrk gSA blds fy, fjyhQ QUM~l] QkWLVj gkse 

;k gkse esdj dh vko';drk ugha gksrh gSA ea=.kk ds vUrxZr lsokFkhZ dks dksbZ 

Bksl lsok u iznku djds dsoy ekxZn'kZu djus dk iz;Ru fd;k tkrk gSA ijUrq 

oS;fDrd lsok dk;Z esa tc dk;ZdrkZ rFkk lsokFkhZ leL;k lek/kku ds fy, feyrs 

gSa rks Bksl lsok dh miyfC/k dk iqV vo'; gksrk gSA 

 ea=.kk ds vUrxZr& lwpuk nsuk] O;oLFkk  rFkk blds fo"k;ksa dh O;k[;k 

djuk] lfEefyr gksrk gSA ea=.kk ds }kjk lsokFkhZ dh leL;k dks Li"V djds 

mlds vag dks lqn`<+ cukus dk iz;Ru fd;k tkrk gSA 

 ea=.kk esa dk;ZdrkZ dk /;ku lsok ij u gksdj dsoy leL;k ij gh jgrk 

gSA ea=.kk dk dsUnz fcUnq] fof'k"V izdkj dh leL;k gksrh gSA ijUrq ;fn 

lkekftd leL;k eas nwljk O;fDr&ekrk&firk] ckyd] ifr@iRuh ;k vU; 

/kfu"B laca/kh fufgr gksrk gS rks ea=.kk euksfpfdRlk dh fn'kk esa eqM+ tkrh gSA 

7-2-2 ea=.kk dk ifjp; 

 ea=.kk dyk rFkk foKku nksuksa gSaA blds fy, u dsoy ;g vko';d gS 

fd fo"k;&oLrq dk Kku gks cfYd vkRe Kku] vkRe vuq'kklu ,oa vkfRed 

fodkl dh fo/kkvksa dk Hkh Kku gksA vfHkO;fDr rc gksrh gS tc ea=.kknkrk 

lsokFkhZ rFkk vius chp laca/kksa dks lqn`<+ djus ds fy, fofHkUu fuiq.krkvksa dk 

mi;ksx djrk gS rFkk lsokFkhZ dh Lok;Rrk cuk;s j[kus dk leFkZu djrk gSA 
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ea=.kk ds fy, ;g vko';d gS fd ea=.kknkrk vPNk lEizs"kd gks vkSj ;g 

lEizs"k.k lko/kkuh iwoZd voyksdu ij fuHkZj gksrk gSA ijke'kZ ,d fo'ks"k izdkj 

dk oS;fDrd lEizs"k.k gS ftleas Hkkoukvksa] fopkjksa] eukso`fRr;ksa dk izxVu gksrk gSA 

ftudk izxVu ugha gks ikrk gs] mudh [kkstdj izxVu dh fLFkfr rS;kj dh 

tkrh gS vkSj ;fn dksbZ Li"Vhdj.k dh t:jr gksrh gS rks fLFkfr dk fo'ys"k.k 

djds mls lsokFkhZ dks crk;k Hkh tkrk gSA  

vr% dgk tk ldrk gS fd & 

1- ea=.kk eas nks O;fDr gksrs gSa & ,d lgk;rk pkgrk gS rFkk nwljk 

O;kolkf;d :i ls izf'kf{kr gksus ds dkj.k lgk;rk nsus esa leFkZ gksrk gSA 

2- ;g vko';d gS fd nksuksa O;fDr ds chp lEcU/kksa dk vk/kkj ikjLifjd 

Lohd`fr gks rFkk nksuksa gh mls vknj ,oa lEeku djsaA 

3- ea=.kknkrk dks fe=or O;ogkj djuk pkfg, rFkk mlesa lg;ksx nsus dh 

Hkkouk izcy gksA 

4- ijke'kZ izkIr djus okys esa ea=.kknkrk ds izfr fo'okl rFkk Hkjkslk gksA 

5- ea=.kk ds ek/;e ls lsokFkhZ eas vkRefuHkZjrk rFkk mRrjnkf;Ro dks iwjk 

djus dh Hkkouk dk fodkl fd;k tkrk gSA 

6- ea=.kk ds ek/;e ls lsokFkhZ dh lgk;rk mldh {kerkvksa dks <wa<us rFkk 

mUgsa iwjh rjg ls mi;ksx esa ykus dk iz;kl fd;k tkrk gS ftlls mldh 

lHkh {kerk;sa okLrfod :i eas izdV gksdj mls leL;kvksa ds lek/kku 

djus esa rFkk lq[ke; thou cukus eas lQyrk fey ldsA 

7- ;g dsoy lykg gh ugha cfYd blds ek/;e ls lsokFkhZ Lo;a leL;k dk 

ekxZ <wa<rk gS] ea=.kknkrk dsoy mik; crkrk gSA 

8- ea=.kk ds ek/;e ls O;fDr esa ifjorZu yk;k tkrk gS ftlls leL;k dk 

lek/kku lEHko gksrk gSA 

9- bldk lEcU/k eukso`fRr;ksa ds cnyko ls Hkh gksrk gSA 

10- ;|fi ea=.kk izfØ;k esa lwpuk vkSj oSdfYid Kku dk egRo gksrk gS 

ysfdu lcls egRoiw.kZ ]lkaosfxd Hkkouk;sa gksrh gS ftl ij izfØ;k fuHkZj 

gksrh gSA 

ea=.kk esa dk;ZdrkZ dk /;ku lsok ij u gksdj dsoy leL;k ij gh jgrk 

gSA ea=.kknkrk fdlh ,d fo'ks"k leL;k ij gh dsfUnzr jgrk gSA ea=.kknkrk 

fdlh ,d fo'ks"k leL;k ls lacaf/kr lgk;rk djus esa fuiq.k gksrk gSA tSls & 

fookg ea=.kk] O;kolkf;d ea=.kk] ifjokj ea=.kk] fo|ky; ea=.kk vkfnA mldk 
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Kku] n{krk] fuiq.krk] ;ksX;rk rFkk le;] fof'k"V lgk;rk iznku djus esa gh 

mi;ksx eas yk;h tkrh gSA 

 

7-3 ea=.kk&izfØ;k (Counselling Process)  

lkekU;r% ea=.kk ds nks izdkj ekus x;s gSa & 

1- funsZf'kr ea=.kk 

2- vfunsZf'kr ea=.kk  

funsZf'kr ea=.kk ds vUrxZr ea=.kknkrk lEiw.kZ izfØ;k esa eq[; Hkwfedk 

fuHkkrk gSA og lsokFkhZ dks lykg nsrk gS rFkk blesa lsokFkhZ dh leL;k] eq[; 

dsUnz&fcUnq gksrh gS u fd lsokFkhZA 

vfunsZf'kr ea=.kk eas lsokFkhZ dh lgefr ls le; o fnu fuf'pr fd;k 

tkrk gS rFkk ea=.kknkrk lsokFkhZ ls lacaf/kr dqN izkjfEHkd fVIif.k;ksa& tSls 

fo|ky; ls gV dj mldh xfrfof/k;ka] mldh :fp vkfn ds iz;ksx ls ea=.kk 

l= dks izkjEHk dj ldrk gSA ;g lEiw.kZ izfØ;k ea=.kknkrk o lsokFkhZ ds e/; 

vPNh vUrfØZ;k dks izsfjr djrk gS o lqxe cukrk gS rFkk ,slk gksus ls lEiw.kZ 

ea=.kk&izfØ;k ljy gks tkrh gSA 

7-3-1 funsZf'kr ea=.kk dh izfØ;k   

 bZ0th0 fofy;El ds vuqlkj funsZf'kr ea=.kk esa fuEufyf[kr pj.k gksrs 

gSa& 

1- fo'ys"k.k & fofHkUu ;a=ksa o izfof/k;ksa ds iz;ksx }kjk fofo/k lzksrksa ls rF; 

ladyu fd;k tkrk gSA lsokFkhZ dks i;kZIr :i ls le>us ds fy, ;s rF; 

vko';d gksrs gSaA 

2- la'ys"k.k & rF;ksa dk laf{kIrhdj.k rFkk Hkyh&Hkkafr laxfBr gksuk pkfg, 

ftlls lsokFkhZ ds laca/k eas lHkh vko';d lwpuk;sa izkIr gks tk;s] tSls 

mlds xq.k] lek;kstu djus dh {kerk] mRrjnkf;Ro dh Hkkouk] 

vlek;kstu vkfnA 

3- funku & lsokFkhZ }kjk crk;h xbZ leL;kvksa dh izd`fr o dkj.k ls 

lacaf/kr fu"d"kZ fudkyukA 

4- leL;k laca/kh & lsokFkhZ dh leL;kvksa ds Hkfo"; eas fodflr gksus dh izfr 

y{k.kksa ls lsokFkhZ dks voxr djkukA 
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5- mipkjkRed ea=.kk & blds vUrxZr fuEufyf[kr izfØ;kvksa esa ls dqN ;k 

lHkh izfØ;k;sa vkrh gS % 

1- lsokFkhZ ds lkFk laca/k LFkkiuk 

2- lsokFkhZ ds lEeq[k ,d= rF;ksa dh O;k[;k o fuopZu djukA 

3- lsokFkhZ ds lkFk fØ;kRed dk;ZØe djus dh lykg nsuk ;k ;kstuk 

cukuk 

4- fØ;kRed ;sktuk dks ykxw djus esa lsokFkhZ dh lgk;rk djuk 

5- ea=.kk ;k funku eas vU; ea=.kknkrkvksa dh vko';drk gksus ij lsokFkhZ 

dks vU; laLFkk eas lanfHkZr djukA 

la{ksi eas] bl Lrj ij ea=.kknkrk lsokFkhZ ds lkFk vuqdwyu ;k 

iqu%vuqdwyu ds fy, dk;Z djrk gSA 

6- vuqxeu & vuqxeu eas ea=.kknkrk lsokFkhZ dh fdlh ubZ leL;k ;k iqjkuh 

leL;k ds iqu% mRiUu u gksus eas lgk;rk djrk gSA og lsokFkhZ dks iznRr 

ea=.kk dh izHkko'khyrk dks lqfuf'pr djrk gSA 

7-3-2 vfunsZf'kr ea=.kk dh izfØ;k  

1- laca/k&LFkkiuk & ;g pj.k laiw.kZ ea=.kk izfØ;k dk lokZf/kd egRoiw.kZ 

pj.k gS D;ksafd ea=.kk dh lEiw.kZ izfØ;k bl ckr ij fuHkZj djrh gS fd 

ea=.kknkrk lsokFkhZ ds lkFk vPNk laca/k LFkkfir dj ik;k gS ;k ughaA 

ea=.kknkrk dk ;g nkf;Ro gksrk gS fd og ,d ,sls okrkoj.k dk fuekZ.k 

djs ftleas lsokFkhZ Lo;a dks ekufld ca/kuksa ls Lora= vuqHko djs ftlls 

og viuh leL;kvksa ds larks"ktud lek/kku izkIr dj ldsA 

2- leL;k dk vUos"k.k & ea=.kknkrk lsokFkhZ ds lkFk dh xbZ vUrfØZ;k ds 

ek/;e ls mldh Hkkoukvksa ds laca/k eas izfrfØ;k djrk gSA og lsokFkhZ dh 

udkjkRed Hkkoukvksa dks viuh 'kkar Lohd`fr ds lkFk Lohdkj djrk gSA 

og lsokFkhZ dks lgk;rk iznku djrk gS ftleas lsokFkhZ viuh Hkkoukvksa dh 

Lora= vfHkO;fDr dj ldsA ea=.kknkrk lsokFkhZ dh okLrfod leL;k dh 

igpku djus eas Hkh lgk;rk djrk gSA 

3- leL;k ds dkj.kksa dk vUos"k.k & tc lsokFkhZ viuh okLrfod leL;k dh 

igpku dj ysrk gS] rc ea=.kknkrk lsokFkhZ dk ekxZn'kZu bl izkdj djrk 

gS ftlls lsokFkhZ leL;k dh xgurk le> dj leL;k ds dkj.kksa dks 

igpku ldsA 
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4- oSdfYid lek/kkuksa dh [kkst djuk & tc lsokFkhZ dks leL;k ds lHkh 

igyqvksa o dkj.kksa dh vPNh le> gks tkrh gS rc ea=.kknkrk lsokFkhZ dh 

iqu% lek;kstu dh fØ;kfof/k ds fØ;kUo;u eas lgk;rk djrk gSA 

ea=.kknkrk iwoZ&fufeZr lek/kkuksa dks ugha iznku djrk cfYd og ;g iz;kl 

djrk gS fd lsokFkhZ Lo;a viuh leL;k ds lek/kku [kksts o lek;kstu 

dh j.kuhfr;ka fodflr djsA ea=.kknkrk ;g lqfuf'pr djrk gS fd 

lsokFkhZ Lo;a ds fy, lokZf/kd mi;qDr j.kuhfr dk p;u djsA 

5- l= dh lekfIr & tc ea=.kknkrk ppkZ ds ifj.kkeksa ls lUrq"V gks tkrk 

gS rc vxyk pj.k l= dh lekfIr dk gksrk gSA bl pj.k esa ea=.kknkrk 

lsokFkhZ ls leL;k ds dkj.kksa rFkk iqu% lek;kstu dh j.kuhfr;ksa dk iqu% 

voyksdu djus ds fy, dgrk gSA ea=.kknkrk lsokFkhZ dks iqu% vk'oklu 

rFkk izksRlkgu iznku djrk gS ftlls lsokFkhZ iqu% lek;kstu dh j.kuhfr 

dk iz;ksx izHkko'kkyh izdkj ls dj ldsA ea=.kknkrk o lsokFkhZ lkFk ea s 

vkilh lgefr ls Hkfo"; esa HksaV dh ;kstuk cukrs gS ftlls j.kuhfr dh 

izHkko'khyrk dk ewY;kadu Hkyh&Hkkafr fd;k tk ldsA 

6- vuqxeu & ;g ea=.kk izfØ;k dk vafre pj.k gksrk gSA 

 

7-4 ea=.kk dk egRo (Importance of Counselling) 

 oSKkfud mUufr rFkk HkkSfrdoknh n`f"Vdks.k dk c<+rk gqvk egRo bl ckr 

dh vksj bafxr djrk gS fd O;fDr vkarfjd rFkk cká nksuksa izdkj dh leL;kvksa 

ls fujarj my>rk jgsxk rFkk ihfM+r gksrk jgsxkA bl ihM+k dk fujkdj.k dHkh 

rks vius iz;Ruksa ls dj ysrk gS] ysfdu dHkh&dHkh ,sls volj vkrs gSa tc 

mldh le> esa ugha vkrk gS fd dkSu lh fn'kk dk vuqlj.k djs ftlls 

vkarfjd rFkk cká d"V dks nwj djrs gq, lq[ke; thou O;rhr dj ldsA mlesa 

vlqj{kk dh Hkkouk c<+ tkrh gS] vkRefo'okl de gks tkrk gS rFkk uSjk'; ds 

y{k.k fn[kkbZ nsus yxrs gSaA ,sls voljksa ij tc rd cká lgk;rk ugha izkIr 

gksrh gS rc rd O;fDr O;kdqy] cspSu rFkk vleatl dh fLFkfr eas cuk jgrk gSA 

,sls le; esa ea=.kk dk egRo o vko';drk izrhr gksrh gSA 

 ea=.kk dk egRo vkikrdky] nq?kZVuk] thou{k;] viaxqrk] thou dks ladV 

eas Mkyus okyh chekjh rFkk jksx] dk;ZeqfDr vFkok ukSdjh ls fudky fn;k tkuk] 

oSokfgd la?k"kZ rFkk blh izdkj dh vU; fLFkfr;ka mRiUu gksus ij le> esa vkrk 

gSA blds vfrfjDr ;qodksa dks ml le; ea=.kk dh vko';drk vf/kd gksrh gS 
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tc os fo|ky; ls f'k{kk izkIr djus ds i'pkr~ dk;Z txr esa izos'k djrs gSaA 

cky vijk/k rFkk nqO;Zluh O;fDr;ksa ds fy, Hkh ;s lsok;sa cgqr egRoiw.kZ o 

ykHkdkjh gSaA blds vfrfjDr o`)ksa rFkk jksfx;ksa dks Hkh bu lsokvksa ls ykHk gksrk 

gSA mPp f'k{kk] O;olkf;d f'k{kk] LokLF; f'k{kk] lkekftd f'k{kk ds fy, Hkh 

ea=.kk egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA ea=.kknkrk viuk ;ksxnku eq[; :i ls fuEu 

;ksxksa eas djrk gSa & 

1- 'kSf{kd 

2- oS;fDrd rFkk lkekftd 

3- thouo`fRr fodkl 

7-5 lkj la{ksi  

       ea=.kk lsok fdlh Hkh O;fDr dks 'kSf{kd izf'k{k.k] O;olkf;d pquko rFkk 

viuh thouo`fRr ds izca/ku eas lgk;rk djrk gSA  

ea=.kknkrk] fo|ky; esa fo|kfFkZ;ksa dh lgk;rk muds vius thou y{;ksa 

dks fu/kkZfjr djus rFkk cká txr dks le>us esa lgk;rk djus esa djrk gSA 

izkjfEHkd v/;kiu fn'kk] O;kolkf;d izf'k{k.k] vkxs dh f'k{kk rFkk izf'k{k.k] 

ukSdjh dh ialn] O;olk; esa ifjorZu vkfn esa lgk;rk djrk gSA og ukSdjh ds 

laca/k esa lwpuk;sa nsrk gSA dkSu lk O;olk; mlds fy, mi;qDr gS vkkfn ds 

fo’k; esa crkrk gSA      
            

7-6 vH;kl iz”u 

1- ea=.kk dh vo/kkj.kk dh foospuk dhft, \ 

2- ea=.kk dk vFkZ Li’V djsa \ 

3- ea=.kk dk ifjp; ,oa ea=.kk&izfØ;k dk o.kZu djsa \ 

4- funsZf'kr ea=.kk dh izfØ;k ,oa vfunsZf'kr ea=.kk dh izfØ;k D;k gS \ 

5- ea=.kk ds egRo dks le>k,sa \ 

 

7-7 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

Counseling  ea=.kk Techniques rduhd 

Psychotherapy euf”fpdRlk Supportive lgk;d 

Client lsokFkhZ Reassurance iquvkZ”oklu 

Diagnosis funku Suggestion lalwpu 

Problem leL;k Persuation izR;k;u 
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Guidance iFkizn”kZu Re-educative iquf”kZ{kkRed 

Counselor ea=.kknkrk Directive funsZ”kkRed 

Circumstances ifjfLFkfr;ka Reconstructive iquZjpukRed 

Clarification Li’Vhdj.k Free Association eqDr lkgp;Z 

Subjective fo’k;kRed Transference laØe.k 

Objective oLrqxr Dream Analysis LoIu&fo”ys’k.k 

Regime O;oLFkk Monitoring vocks/ku 

Therapy fpfdRlk Evaluation ewY;kadu 

 

lUnHkZ xzUFk  

1-  MkW0 iz;kx nhu feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] mRrj izns”k fgUn laLFkku 

y[kuÅA  

2-  Mk- d`iky flag lwnu% lekt dk;Z fl)kUr ,oa vH;kl] uo T;ksfr fleju   

 ifCyds”kUl] y[kuÅA 

3-  vkj0 ds0 mik/;k;% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] ,d fpfdRlh; mikxe  

 % jkor izdk”ku] ubZ fnYyhA 

4-  ih0Mh0 feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z izdk”kd% e/kqdj f}osnh] y[kuÅA  

bdkbZ&8 

lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z % ea=.kk ,oa euf”pfdRlk 

Social Case Work : Counselling and Psychotherapy 

 

bdkbZ dh :ijs[kk  

8-0  mn~ns”; 

8-1 ifjp; 

8-2 ea=.kk dk vFkZ rFkk ifjHkk’kk 

8-3  ea=.kk dh fof”k’V izd`fr  

8-4  euf”pfdRlk dk vFkZ  
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8-5  euf”pfdRlk ds y{; 

8-6   euf”pfdRlk dh izfof/k;ka 

8-7  lgk;d euf”pfdRlk  

8-8  iquZf”k{kkRed euf”pfdRlk 

8-9  iquZjpukRed euf”pfdRlk 

8-10  ewY;kadu dk vFkZ  

8-11  ewY;kadu dk dk;Z {ks= 

8-12 ewY;kadu dh vko”;drk 

8-13  ewY;kadu dk mn~ns”; 

8-14  ewY;kadu ds izdkj 

8-15  ewY;kadu dh rduhd 

8-16 vocks/ku ¼vuqJo.k½ rFkk ewY;kadu esa vUrj 

8-17  lkj la{ksi  

8-18  vH;kl iz”u  

8-19  ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

lUnHkZ xzUFk lwph 

 

8-0 mn~ns”; 

   bl bdkbZ dks i<+us ds ckn vki &  

 eU=.kk dh ifjHkk’kk rFkk ea=.kk dh fof”k’V izd`fr dks tku ldsxsaA 

 euf”pfdRlk dk vFkZ rFkk ifjHkk’kk dks tku ik;sxsaA 

 euf”pfdRlk ds y{; ds ckjs esa fy[k ldsxsaA 
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 euf”pfdRlk dh izfof/k;ksa ds ckjs esa tku ldsxsaA 

 lgk;d euf”pfdRlk dks le> ldsxsaA 

 iquf”kZ{kkRed euf”pfdRlk ckjs esa fy[k ldsxsaA 

 iqujZpukRed euf”pfdRlk ds ckjs esa fy[k ldsxsaA 

 ewY;kadu dk vFkZ rFkk ifjHkk’kk ds ckjs esa tku ldsxsaA 

 ewY;kadu ds dk;Z {ks= ds ckjs esa fy[k ldsxasA 

 ewY;kadu dh vko”;drk ds ckjs esa Kku izkIr dj ldsxasA 

 ewY;kadu ds mn~ns”;ksa ds ckjs esa tku ldsxsaA 

 ewY;kadu ds izdkj ds ckjs esa fy[k ldsxasA 

 ewY;kadu dh rduhd ds ckjs esa fy[k ldsxasA 

 

8-1 ifjp; 

 lkekftd oS;fDrd dk;Z esa eU=.kk dk;Z dk fodkl loZizFke osjFkk 

js;uksYM~l us lu~ 1932 bZ0 esa fd;kA lkekftd laLFkkvksa esa dk;Z djus dk 

vuqHko tSls&tSls& gksrk x;k oS;fDrd dk;ZdrkZvksa esa u;s&u;s fopkj mRiUu 

gksrs x;sA dqN oS;fDrd dk;ZdrkZvksa us fcuk fdlh lkekftd lsok ds lsokfFkZ;ksa 

dks lgk;rk nsus esa #fp izdV dhA mudk ;g vuqHko Fkk fd lsokvksa dks miyC/k 

djkus ls lEcfU/kr dk;Z ds vfrfjDr vU; dk;Z euksoSKkfud rFkk euksfodkl 

fpfdRld ds leku gh gksrs gSaA ijUrq leL;k ;g Fkh fd eU=.kk “kCn dk iz;ksx 

fofHkUu vFkksZ esa fd;k tkrk FkkA ;g Hkh fd;k x;k fd oS;fDrd lsok dk;Z ls 

lEcfU/kr cgqr gh lw{e Kku iznku fd;k x;k Fkk rFkk nksuksa gh  “kCn Hkzked Fks 

vr% budk Li’V fd;k tkuk vfr vko”;d FkkA eU=.kk ,d “kSf{kd izfØ;k gSA 

blds vUrxZr lsokFkkhZ dks mldh leL;k ds fo’k; esa f”k{kk nh tkrh gSaA 

8-2 ea=.kk dh ifjHkk’kk 

 ,sIVsdj ds vuqlkj % ^^ea=.kk ml leL;k lek/kku dh vksj yf{kr 

oS;fDrd lgk;rk gS ftldk ,d O;fDr lek/kku dj ldus esa Lo;a dks vleFkZ 

ikrk g]S vkSj ftlds dkj.k og fuiq.k O;fDr dh lgk;rk izkIr djrk gS ftlds 

Kku] vuqHko rFkk lkekU; fLFkfr Kku }kjk ml leL;k dk lek/kku djus dk  

iz;Ru fd;k tkrk gSA^^ 
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 jkcVZ ,oa “ksQj ds vuqlkj % ^^ea=.kk dks fofHkUu funsZ”ku lsokkvksa esa ls 

,d le>k tkrk gSA ;g izeq[k :i ls ,d O;fDr ls vkeus lkeus ds lEcU/kksa esa 

iz;qDr gksrk gS] ea=.kknkrk]ea=.kk izkIrdrkZ dh viuh Hkkoukvksa] viuh fLFkfr rFkk 

ifjfLFkfr;ksa ls lkadsfrd fdlh Hkh fØ;k dks le>us rFkk fo”ysf’kr djus esa 

lgk;rk djus dk iz;Ru djrk gSA^^ 

 ea=.kk “kCn dks vkSj vf/kd Li’V djus ds fy, “ksQj us dgk fd ^^gekjs 

lekt dh mu cgqr lh fØ;kvksa ds fy, funsZ”ku rFkk ea=.kk “kCn iz;qDr gksrk gS 

tks fd O;fDr;ksa dks viuh {kerkvksa ds iw.kZ fodkl esa lgk;rk nsus ds mn~ns”; 

dks /;ku esa j[kdj lfpoksa rFkk ;kstukvksa ds fuekZ.k esa lgk;rk djus dk iz;Ru 

djrh gSA^^ 

 xkMZu gsfeYVu ds vuqlkj % ea=.kk& rdZ fordZ ds ek/;e }kjk ,d 

O;fDr dh {kerkvksa rFkk bPNkvksa dks rkfdZd cukus esa lgk;rk djrk gSA ea=.kk 

dk eq[; mn~ns”; lkekftd leL;kvksa rFkk lkekftd vuqdwyu ds fy, psru 

vga dks izksRlkfgr djuk gSA 

 ea=.kk] izR;{k lk{kkRdkj mipkj dh izeq[k lkekU; fof/k gSA ea=.kk ,d 

O;fDr dh rkfdZd vk/kkj ij mldh ifjfLFkfr] lEcU/kksa] fooknh fo’k; dks i`Fkd~ 

djus] mldh leL;k rFkk mldh okLrfodrk ds chp la?k’kZ dks Li’V djus] 

fØ;k dh fofHkUu ekxksZ dh O;kogkfjdrk ij rdZ fordZ djus vkSj bPNkvksa ds 

pquus ds mÙkjnkf;Ro dks xzg.k djus esa lsokFkhZ dks ;FkkFkZrk esa LorU= dj nsuk 

pkgrk gSA 

 ,d iw.kZ euksoSKkfud le>] ,d izfØ;k& tks fd LokHkkfod :i ls 

fpfdRlh;] lajpukRed Lo:iksa esa mi;ksx djus dh fuiq.krk vkSj lcls izeq[k 

egRo dh iz”kalk djrs gq, blesa okg~;d`r leL;k ij izdk”k Mkyus dh {kerk 

ea=.kk ds fy, vko”;d gksrh gSA ea=.kk dh izeq[k izfof/k] Li’Vhdj.k gSA 

Li’Vhdj.k dk rkRi;Z jksxh dks fuf”pr eukso`fÙk;ksa] Hkkoukvksa ds izfr tkxzr 

djuk] ;k blds fo’k;kRed izR;; ds fo:) okLrfodrk dks Li’V djuk gS 

ftlls og Lo;a rFkk i;kZoj.k dks vf/kd oLrqxr n`f’V ls ns[krk gS vkSj ftlls 

fu;a=.k dh ek=k c<+rh gSA ea=.kk ds vUrxZr lwpuk nsuk] O;oLFkk dh rFkk 

blds fo’k;ksa dh O;k[;k djuk lfEefyr gksrk gSA ea=.kk ds }kjk lsokFkhZ dh 

leL;k dks Li’V djds mlds vga dks lqn`<+ cukus dk iz;Ru fd;k tkrk gSA 

 okLro esa ea=.kk euksoSKkfud igyw gSA ea=.kk dks fcuk laLFkk ds ek/;e 

ls Hkh lEiUu fd;k tk ldrk gSA blds fy, fjyhQ QUMl]~ QkWLVj gkse ;k 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 146 

 

gkseesdj dh vko”;drk ugh gksrh gSA ea=.kk ds vUrxZr lsokFkhZ dks dksbZ Bksl 

lsok u iznku djds dsoy ekxZ n”kZu djus dk iz;Ru fd;k tkrk gSA ijUrq 

oS;fDrd lsok dk;Z esa tc dk;ZdrkZ rFkk lsokFkhZ leL;k lek/kku ds fy, feyrs 

gSa rks Bksl lsok dh miyfC/k dk iqV vo”; gksrk gSA vr% ea=.kk dks fcuk Bksl 

lsok ds oS;fDrd lsok dk;Z le>k tk ldrk gSA 

 ea=.kk esa dk;ZdrkZ dk /;ku lsok ij u gksdj dsoy leL;k ij gh jgrk 

gSA ea=.kknkrk dh oS;fDrd dk;ZdrkZ dh Hkkafr laLFkk esa fu;qfDr vko”;d ugh 

gksrh gSA ijUrq lkekftd laLFkk vuqHko] ;fn mlds ikl gS rks mldks leL;k 

dk Kku rFkk yksxksa dh lgk;rk izkIr djus dh dfBukb;ksa dk vkHkkl gks tkrk 

gSA ea=.kknkrk fdlh ,d fo”ks’k leL;k ls lEcfU/kr lgk;rk djus esa fuiq.k 

gksrk gSA tSls & fookg ea=.kk] O;olk; ea=.kk] ifjokj ea=.kk] fo|ky; ea=.kk 

vkfnA mldk Kku] n{krk] fuiq.krk] ;ksX;rk rFkk le>] fof”k’V lgk;rk iznku 

djus esa gh mi;ksx esa yk;h tkrh gSA ea=.kknkrk dsoy mlh leL;k ls lEcU/k 

j[krk gS ftlesa og n{k gksrk gSA bl izdkj ea=.kk dk dsUnz fcUnq fof”k’V izdkj 

dh leL;k gksrh gSA ijUrq ;fn lkekftd leL;k esa nwljk O;fDr&ekrk&firk] 

ckyd] ifr@iRuh ;k vU; ?kfu’B lEcU/kh fufgr gksrk gS rks ea=.kk 

euksfpfdRlk dh fn”kk esa eqM+ tkrh gSA 

 

8-3 ea=.kk dh fof”k’V izd`fr 

1- ea=.kk fof”k’V gksrh gSA ftl O;fDr dks cky funsZ”ku dh leL;k gksrh gS 

og mlh ea=.kknkrk ds ikl tkrk gS vU;= ds ikl ugh tkrkA bl 

fo”ks’khdj.k ds dkj.k gh fuiq.krkvksa] vfHk;kstu rFkk mn~ns”; esa vUrj 

gksrk gSA 

2- fo”ks’khdj.k gksus ij Hkh bu fofHkUu “kk[kkvksa dks iw.kZ:i ls ,d nwljs ls 

i`Fkd ugha fd;k tk ldrk gSA mnkgj.k ds fy, oSokfgr ea=.kknkrk dks 

cky funsZ”ku ea=.kk dh vko”;drk gks ldrh gS D;kasfd ;g lEHko gS fd 

lsokFkhZ oSokfgd leL;k dh O;k[;k ds lkFk&lkFk cPpksa dks Hkh leL;k 

dk mYys[k djsaA 

3- lsokFkhZ dh leL;k dk dsUnz fcUnq ,d gh gksrk gS rFkk ,d {ks= esa yh 

x;h lgk;rk dk egRo nwljs ls fHkUu gksrk gSA 

4- leL;k dk dsUnz pkgs oSokfgd ;k cky lEcU/kh rF; dqN Hkh D;ksa u gks] 

;fn og bl fn”kk esa dksbZ iz;kl djuk pkgrk gS rks mlds Lo;a ds fo’k; 
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esa le> izkIr djuh pkfg,A ;g iz;kl lsokFkhZ dks euksfpfdRlk dh vksj 

vxzlkfjr djrk gSA izk;% ;g ?kfVr gksrk gS fd ,d O;fDr tks igys 

ea=.kk ds vk/kkj ij lgk;rk izkIr djrk gS ckn esa euksfpfdRlk dks izkIr 

djus dk fu”p; djrk gSA 

5- dk;Z dh ifjHkk’kk dk gksuk vko”;d gksrk gSA ea=.kknkrk lsokFkhZ dh 

leL;k dks le>us rFkk lsokFkhZ dks Lo;a viuh ckr Li’V djus dk ekSdk  

nsrk gSA og lsokFkhZ dks Lo;a fuf”pr djus nsrk gS fd fdl izdkj dh 

ea=.kk dh mls vko”;drk gS D;ksafd bl izdkj dk fu.kZ; dHkh&dHkh 

fpfdRldh; i)fr dk vkjfEHkd fcUnq gksrk gSA 

6- ea=.kk esa izfof/k dh mRifRr oS;fDrd lsok dk;Z rFkk fpfdRlk ls gqbZ gSA 

;g lgk;rk dk ,d ,slk :e gS ftldks u rks uankukRed vkSj u gh 

dk;kZRed lEiznk; iw.kZ:is.k viuk dgrs gSaA nksuksa lEiznR; ea=.kk ds 

fy, euksfpfdRlk ds izfr vkHkkj izdV djrs gSaA 

 

8-4 euf”pfdRlk 

 ljy “kCnksa esa fpfdRlk dk vFkZ gS& jksxksa dk mipkj djuk rFkk 

euf”pfdRlk dk vFkZ gS&ekufld jksxksa dk mipkj djukA vkt euf”pfdRlk 

dks ,d LorU= :i izkIr gks pqdk gSA tgk¡ bldh izkphu izfof/k;ka voS/kkfud Fkha 

ogka bldh vk/kqfud i)fr;ka oSKkfud rFkk vU/kfo”okl&foghu gSA tSls&tSls 

vlkekU; euksfoKku dk fodkl gqvk] oSls&oSls gh euksfpfdRlk izfof/k;ksa esa Hkh 

Øe”k% ifjorZu gqvk rFkk ekufld jksxksa dks euksoSKkfud n`f’Vdks.k ls ns[kk tkus 

yxkA izkphu dky esa tgka bldk {ks= lhfer Fkk ogha vk/kqfud dky esa dkQh 

foLr̀r gks x;kA fofHkUu euksoSKkfudksa us euf”pfdRlk dh ifjHkk’kk fofHkUu izdkj 

ls nh gSA fdldj ds erkuqlkj] ^^euf”pfdRlk esa euksoSKkfud fof/k;ksa ls 

laosxkRed o O;ogkj fo{kksHkksa dk mipkj fd;k tkrk gSA ;s fof/k;k¡ fofHkUu izdkj 

dh gksrh gS ftuesa ls dqN O;fDr;ksa ls lEcfU/kr gksrh gS rks dqN lewgksa lsA^^ 

fdldj dh ;g ifjHkk’kk eq[;r% fuEu fo”ks’k ckrksa ij tksj nsrh gSa& 

1- blesa laosxkRed ,oa O;ogkj lEcU/kh fo{kksHkksa ls xzLr O;fDr;ksa dk mipkj 

fd;k tkrk gSA 

2- ;s fof/k;ka eq[;r% euksoSKkfud gksrh gSA 

3- euf”pfdRlk fof/k;ka eq[;r% nks izdkj dh gksrh gSa & O;fDrxr o 

lkewfgdA 
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fQ”kj ds vuqlkj] ^^euf”pfdRlk] fofo/k izdkj ds ekuoh; jksxh ,oa 

fo{kksHkksa] fo”ks’kr;k tks eukstkr dkj.kksa ls gksrs gSa] dk fujkdj.k djus ds fy, 

euksoSKkfud rF;ksa ,oa fl)kUrksa dk ;kstuko) ,oa O;ofLFkr <ax ls mi;ksx gSA^^  

tsEl Mh- ist ds vuqlkj] ^^euf”pfdRlk dk vFkZ gS& ekufld fod`fr;ksa] 

fo”ks’kr;k eu% Luk;qfod`fr;ksa dk euksoSKkfud izfof/k;ksa ds ek/;e ls mipkj 

djukA^^  

ySafMl o ckWYd ds vuqlkj] ^^euf”pfdRlk dk vFkZ gS& jksx dk fuokj.k 

;k de djus ds bjkns ds lkFk ekuo eu ij ekufld fØ;k mik;ksa dh fØ;k ---- 

foLr̀r vFkZ esa euf”pfdRlk ls fpfdRld ;k euksoSKkfud dk gh iw.kZ lEcU/k 

ugha gS] cfYd izR;sd euq’; dk lEcU/k gS] tks nwljs O;fDr ds vkØkUr eu] d’Vksa 

dks nwj djus dh dksf”k”k djrk gSA^^ 

bu ifjHkk’kkvksa ls ;g Li’V gks tkrk gS fd euf”pfdRlk ds ek/;e ls 

ekufld fod`fr;ksa ls xzLr O;fDr;ksa dk mipkj fd;k tkrk gS rFkk tks mipkj 

i)fr;ka mi;ksx esa ykbZ tkrh gS] os eq[;r% euksoSKkfud gksrh gSA 

la{ksi esa O;fDrRo fo{kksHkksa ds mipkj gsrq euf”pfdRlk esa euksoSKkfud 

fof/k;ksa dk iz;ksx fd;k tkrk gSA euf”pfdRlk in ,d lkekU; “kCn gS ftlesa 

vusd izdkj dh izfof/k;ksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA ijUrq leLr izdkj dh 

euf”pfdRlkvksa esa rhu ckrsa vo”; fo|eku jgrh gSa& 1- jksxh o fpfdRld]     

2- fpfdRlh; i;kZoj.k] rFkk 3- ,d vUr%oS;fDrd lEcU/kA bl izdkj dh 

fpfdRlk O;fDrxr Hkh gks ldrh gS rFkk lkewfgd HkhA 

 

8-5 euf”pfdRlk ds y{; 

 euksipkj i)fr dk ewy mn~ns”; jksxh dks jkgr igqapkuk gSA euf”pfdRlk 

dk izeq[k y{; lkekU;r% jksxh o mlds i;kZoj.k ds e/; lkeatL; LFkkfir 

djuk gSA bl y{; dh iwfrZ ds fy, euksoSKkfud izfof/k;kas dk mi;ksx fd;k 

tkrk gSA ijUrq bldk ;g vFkZ ugha gS fd euksfpfdRlk ;k euksoSKkfud dsoy 

euksoSKkfud izfof/k;ksa ij gh fuHkZj gksrs gS cfYd ;s vkS’kf/k;ksa o vU; lgk;d 

i)fr;ksa dk Hkh mi;ksx djrs gSA bl izdkj euf”pfdRlk dk eq[; y{; jksxh 

dks lkekU; O;fDr cukuk gS] mldh fofHkUu leL;kvksa dk mfpr lek/kku djkuk 

gS rFkk mls bl ;ksX; cukuk gS fd og vius i;kZoj.k ds lkFk mfpr lek;kstu 

ds fy, leFkZ cu ldsA dksoyh rFkk vU; ds vuqlkj] euf”pfdRlk ds y{;ksa dks 
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nks Jsf.k;ksa eas j[kk tk ldrk gS& ¼1½ rkRdkfyd y{;] ftldk izeq[k mn~ns”; 

jksxh dks rkRdkfyd lgk;rk iznku djuk gS rFkk mls xEHkhj jksx ls cpkuk gS] 

¼2½ lqnwj y{; ftldk mn~ns”; jksxh ds fuokj.k gsrq vUrn`Zf’V dks c<+kuk gS] 

ftlls fd O;fDr dh {kerkvksa esa fodkl gks ldsA 

 

8-6 euf”pfdRlk dh izfof/k;ka 

 izkphu le; ls gh euf”pfdRlk dh vko”;drk le>h xbZ] ftlds 

QyLo:i bldh izfof/k;ksa dk Hkh vkfo’dkj gksrk x;kA igys bl izdkj dh 

fof/k;ka nk”kZfud Fkh] vkt oSKkfud gks xbZ gSA bldk rkRi;Z ;g ugha gS fd 

vkt izkphu fof/k;kas dk euf”pfdRlk eas dksbZ egRo ugha gSA okLrfod rF; rks 

;g gS fd vkt Hkh ge vusd izkphu fof/k;ksa dk mi;ksx djrs gSA ;gka loZizFke 

ge dqN eq[; oxhZdj.kksa ij n`f’Vikr djsxsa] ckn esa izkphu ,oa uohu fof/k;ksa dk 

o.kZu djsxsa& fdldj ds vuqlkj & 

1- lgk;d euf”pfdRlk                2- iquf”kZ{kkRed euf”pfdRlk 

3- iqujZpukRed euf”pfdRlk 

 

8-7 lgk;d euf”pfdRlk 

 bl izdkj dh fpfdRlk esa fpfdRld dk eq[; mn~ns”; ;g gksrk gS fd 

de ls de le; esa jksxh dks vf/kd ls vf/kd vkjke igaqpsA vU; “kCnksa esa] 

bldk eq[; mn~ns”; jksx ds y{k.kksa dks “kh?kz ls “kh?kz nwj djuk gSA bl izdkj 

dh fpfdRlk esa jksxh dh vfHko`fÙk;ksa eas ifjorZu ;k vUrfuZfgr dkj.kksa dks nwj 

djus ds fy;s O;fDrRo esa egRoiw.kZ ifjorZu djus ds lEcU/k esa dksbZ fo”ks’k 

iz;kl ugh fd;k tkrk gSA fof/k dk mi;ksx vusd ekukslksipkj”kkL=h] uSnkfud 

euksfoKkuh o fpfdRld djrs gSA  

eq[; lgk;d euf”pfdRlk izfof/k;k¡ fuEu gS & 

1- iquvkZ”oklu 

 ;g lgk;d euf”pfdRlk dh eq[; izfof/k gSA bl izdkj dh izof/k esa 

fpfdRld vusd ek/;eksa ls jksxh dks Bhd gks tkus dk opu ;k vk”oklu nsrk 

gS rFkk mUgsa laosxkRed lgk;rk Hkh nsrk gSAog jksxh dks crkrk gS fd muds jksx 

lEcU/kh y{k.kksa dks nwj fd;k tk ldrk gS rFkk mlls Hkh vf/kd xEHkhj jksx 
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iw.kZr% Bhd gks pqds gSA fpfdRld vius vuqHko o ;ksX;rk ds vk/kkj ij dHkh 

izR;{k iquvkZ”oklu rFkk dHkh vizR;{k iquvkZ”oklu jksxh dks nsrk gSA 

2- lalwpu 

 Laklwpu ;k ladsr ds mi;ksx ls Hkh euf”pfdRlk esa lgk;rk feyrh gSA 

;g cgqr gh izkphu ,oa ljy izfof/k gS ftlesa jksxh dks lk/kkj.k izdkj ls dqN 

lq>ko ;k lalwpu nsrk gS ftls jksxh Lohdkj djds vuqdwy izfrfØ;k djrk gSA 

bl izfof/k dk {ks= dkQh O;kid gS] D;ksafd vU; vusd fpfdRlky; izfof/k;ksa esa 

bldk mi;ksx fd;k tkrk gSA jksxh ds lEeq[k fpfdRld vius fopkjksa dks O;Dr 

dj nsrk gS rFkk mls ekuus ;k u ekuus dk dk;Z ml ij NksM+ nsrk gSA D;kasfd 

jksxh ij fpfdRld fdlh izdkj dk nckc ugh MkyrkA vr% og vopsru :i esa 

fpfdRld ds lalwpuksa dks Lohdkj dj ysrk gSA eSDMwxy ds vuqlkj] ^^lalwpu 

;g izfof/k gS ftlesa izR;{k vkns”kksa dh vksj u tkrs gq, O;fDr ds fo”oklksa ;k 

fØ;kvksa dks izHkkfor fd;k tkrk gSA^^ lalwpu dgka rd jksxh ij izHkko Mkyrk gS 

;g fpfdRld ds izHkko”kkyh O;fDrRo ,oa i;kZoj.k ij fuHkZj gksrk gSA ijUrq 

bruk gksrs gq, Hkh bls ,d oSKkfud izfof/k ugha dgk tk ldrk] D;ksafd lalwpu 

dh fuEufyf[kr =qfV;ka gS & 

1- lhfer mi;ksx & D;ksafd cqf)eku O;fDr Hkh lalwpuksa dks Lohdkj ugh 

djrk gSA 

2- vLFkk;h izHkko & vYi le; ds fy, jksxh dk mipkj lEHko gS D;kasfd 

blds }kjk dsoy y{k.k de ;k nwj gksrs gS] u fd dkj.kA 

3- lHkh izdkj ds ekufld jksfx;ksa ds fy, mi;qDr ughaA 

fdldj ds vuqlkj ] izR;k;u Hkh ,d egRoiw.kZ euf”pfdRlk izfof/k gS ftlesa 

fpfdRld jksxh dks thou ds lEcU/k esa mfpr ekufld vfHko`fÙk viukus ij 

tksj nsrk gSA vU; “kCnksa esa] izR;k;u esa jksxh dks vizR;{k :i ls lalwpu fn;k 

tkrk gSA jksxh og le>dj fd fpfdRld mldh HkykbZ ds fy, lalwpu ns jgk 

gS dks  Lohdkj djrk gSA bl izfof/k esa nks eq[; ckrs fufgr gSa & ¼1½ buds }kjk 

jksxh dh cqf) ;k izKk dks vkdf’kZr fd;k tkrk gS] rFkk ¼2½ vizR;{k :i ls 

dkS”kyiwoZd lalwpu fn;k tk ldrk gSA 

 

8-8 iquf”kZ{kkRed euf”pfdRlk 

 euf”pfdRlk dk eq[; izdkj iquf”kZ{kkRed fpfdRlk izfof/k;ka gSA bldh 

eq[; izfof/k;ka fuEufyf[kr gS & 
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1- vfuns”kkRed ;k jksxh&dsfUnzr fpfdRlk 

 bl izdkj dh i)fr dk izfriknu dkyZ jkWtlZ us 1942 esa fd;k FkkA 

blds vUrxZr mipkjd jksxh dh ckrksa dks cM+s /;kuiwoZd lqurk gS ijUrq og 

fdlh izdkj dk ijke”kZ ;k lgk;rk ugh nsrk cfYd jksxh esa bl izdkj dh 

vUrn`f’V mRiUu djus dk iz;kl djrk gS fd og Lo;a viuh leL;kvksa dks 

le>s rFkk jksx ds lEcU/k esa fu.kZ; ysA bl izdkj dh fpfdRlk ds vUrxZr jksxh 

dks vius fopkj izdV djus dh iw.kZ LorU=rk jgrh gSA og bl fpfdRlk ds 

}kjk fcuk fdlh Hk; ds Hkkoukvksa dks O;Dr djus dh ;ksX;rk izkIr dj ysrk gSA 

fpfdRld ds lEeq[k lIrkg esa ,d ;k nks ckj jksxh ,d ?k.Vs ds fy, vkrk gSA 

mls igys ls crk fn;k tkrk gS fd ,d fuf”pr vof/k rd gh lk{kkRdkj pysxk 

vxj og nsj ls vkrk gS rks “ks’k le; rd gh lk{kkRdkj pysxkA fpfdRld 

cgqr de cksyrk gS rFkk jksxh viuh leL;k ds lEcU/k esa vUrn`f’V fodflr 

djrk gS rFkk mlds lek/kku ds lEcU/k esa lksprk gSA micks/kd tc jksxh ds 

lEcU/k esa ;g tku ysrk gS fd mlesa vUrn`Zf’V {kerk vk xbZ gS rks vizR;{k :i 

ls izksRlkgu nsrk gS] ftls jksxh Lohdkj dj ysrk gSA 

2- funs”kkRed euf”pfdRlk 

 bl izdkj dh euf”pfdRlk izfof/k dks fodflr djus dk Js; ,Q-lh0 

FkkWuZ dks gSA bl izdkj dh izfof/k esa fpfdRld fuf’Ø; u gksdj lfØ; :i ls 

Hkkx ysrk gSA bl izdkj blesa fpfdRld gh eq[; dsUnz fcUnq gksrk gSA jksxh dh 

leLr leL;kvksa dh tkudkjh Lo;a fpfdRld djrk gS rFkk jksx ds fy, 

;kstuk cukrk gSA buesa jksxh fpfdRld dh izfrfØ;kvksa ij fuHkZj gksrk gSA og 

iqu% f”k{k.k fog’kZ.k lalwpu vkfn fof/k;ksa dk Hkh mi;ksx djrk gSA 

 

8-9 iqujZpukRed euf”pfdRlk 

 bl izdkj dh euf”pfdRlk esa jksxh dks iqu% lkekU; cukus dk iz;Ru 

fd;k tkrk gSA bl euf”pfdRlk dk eq[; mn~ns”; jksx dh vk/kkjHkwr O;fDrRo 

lajpuk dks iquxZfBr djuk o xR;kRed cukuk gksrk gSA bl mn~ns”; dh izkfIr 

ds fy, lgk;d ,oa iquf”kZ{kkRed euf”pfdRlk fof/k;ksa dk Hkh iz;ksx fd;k tkrk 

gS] ijUrq bu fof/k;ksa dk eq[; mn~ns”; O;fDrRo dk vpsru Lrj ij v/;;u 

djuk rFkk mleas ifjorZu djuk gksrk gSA iqujZpukRed fpfdRlk ds eq[; izdkj 

fuEu gS& 
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1- Ýk;M dk euksfo”ys’k.k& euksfo”ys’k.k Hkh euf”pfdRlk dh ,d izfof/k gSA 

Ýk;M dk euf”pfdRlk ds {ks= esa cM+k egRoiw.kZ ;ksxnku jgk gSA 

tkslQ czqvj ds lEidZ esa 1886 eas ÝkmM vk, rFkk rHkh ls mUgksusa 

euf”pfdRlk dks ,d izfof/k ds :i esa Lohdkj fd;kA czwvj ,d fpfdRld Fkk 

tks lEeksgu ds ek/;e ls eukslkekftd  jksfx;ksa dh fpfdRlk djrk FkkA Ýk;M 

us ns[kk fd lEeksgu dh voLFkk esa jksxh LorU= :i ls ckrphr djrs Fks rFkk 

vf/kd laosxksa dks iznf”kZr djrs FksA lapsr gksus ij lq[k o izlUufpr fn[kkbZ 

iM+rs FksA Ýk;M us bl fof/k ls izHkkfor gksdj bldk mi;ksx dqN jksfx;ksa ij 

fd;kA 

d½ eqDr lkgp;Z & euksfo”ys’k.k fof/k ls fpfdRlk djus ds fy, 

loZizFke euksfo”ys’kd jksxh ls lk{kkRdkj djrk gS rFkk mlds okg~; y{k.kksa dks 

ns[krk gSA bl izkjfEHkd Lrj ij fpfdRld jksxh ds lkFk vkReh;rk dk lEcU/k 

LFkkfir djuk pkgrk gS ftlls jksxh ij fo”okl o Hkjkslk djsA tc jksxh le> 

ysrk gS fd fpfdRld mldk “kqHkfpUrd gS rks og viuh Hkkoukvksa vkfn dks 

izdV djus esa fgpfdpkrk ughaA ijUrq eqDr lkgp;Z Lrj ij eq[;r% fuEu nks 

dfBukb;k¡ vkrh gSa & 

1- izfrjks/k & eqDr lkgp;Z Lrj ds vkjEHk esa izfrjks/k ds dkj.k jksxh viuh 

bPNkvksa] vuqHkwfr;ksa] Hkkoksa vkfn dks izdV ugha djrk gSA Lej.k jgs fd 

vpsru esa os bPNk,a fufgr gksrh gS tks muds futh thou ls lEcfU/kr 

gksrh gS ftUgsa og izdV ugha djuk pkgrk] D;ksafd jksxh dks lqj{kkRed 

vge~ vfiz; o vekU; Le`fr;ksa dks ckgj vkus ls jksdrk gSA izfrjks/k dk 

irk ml le; pyrk gS tc jksxh cksyrs&cksyrs #d tkrk gS rFkk 

dHkh&dHkh jksxh dkQh le; rd pqipki jgrk gSA ;gk¡ euksfpfdRld dks 

cM+h dq”kyrk ds lkFk jksxh ds bl izfrjks/k dks nwj djuk pkfg,A ijUrq 

izfrjks/k dks rksM+uk cM+k gh dfBu dk;Z gS vxj euksfo”ys’kd vuqHkoh gks 

rks og FkksM+s le; o ifjJe esa izfrjks/k dks lekIr dj nsrk gSA 

2- laØe.k & euksfo”ys’k.k i)fr esa izfrjks/k ds lkFk gh lkFk nwljh dfBukbZ 

laØe.k dh gksrh gSA laØe.k dk vFkZ gS& jksxh ds laosxksa vkfn dk 

fpfdRld ij pyk tkuk vFkkZr~ jksxh laosxksa dk LokHkkfod ik= 

fpfdRld dks eku ysrk gSA tSls&tSls fo”ys’k.k dk fodkl gksrk gS] 

oSls&oSls gh laØe.k dk Hkh fodkl gksus yxrk gS rFkk jksxh ds fy, 

euksfo”ys’k.k gh mlds izse] ?k`.kk] Øks/k vkfn Hkkoksa dk ik= cu tkrk gSA 

laØe.k rhu izdkj dk gksrk gS & 
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1- vuqdwy laØe.k & ;g og laØe.k gksrk gS ftlls jksxh fpfdRld ds 

izfr izse o Lusg dh Hkkouk,a fodflr djrk gSA vuqdwy laØe.k dh 

tkudkjh ml le; gksrh gS tc jksxh fpfdRld ds lkFk LorU= :i ls 

okrkZyki djrk gS] mlds izfr fo”okl izdV djrk gS rFkk “kh?kz gh mlls 

eqykdkr djus ds fy, igqap tkrk gS] fpfdRld ds lehi jgus o cSBus 

dk iz;kl djrk gS rFkk viuh oLrqvksa dks Hkwy tkrk gS ftlls fd mUgsa 

nksckjk ysus ds fy, okil vk ldsA 

2- izfrdwy laØe.k & jksxh izfrdwy laØe.k ds vUrxZr fpfdRld ds izfr 

fojks/kh ;k foijhr Hkkoukvksa dks izdV djrk gSA bl izdkj ds laØe.k dk 

fodkl rc gksrk gS tcfd fpfdRld] jksxh ds d’Vnk;d {ks=ksa ds ckjs esa 

tkap&iM+rky djrk gSA blls jksxh fp<+ tkrk gS rFkk bl izdkj ds 

laØe.k dk tUe gks tkrk gS ftlds ifj.kkeLo:i jksxh dh eukso`fÙk rFkk 

O;ogkj esa Li’V ifjorZu vk tkrk gSA jksxh fpfdRld ls eqykdkr djus 

ds fy, nsj ls vkrk gS rFkk izfrdwy O;ogkj izdV djrk gSA 

3- izfr&laØe.k & bl izdkj dk laØe.k rc gksrk gS tc jksxh ds lkFk 

fpfdRld dh laosxkRed vklfDr tks tkrh gSA tks fpfdRld dq”ky 

gksrk gS] og izfr&laØe.k dks igpku ysrk gS rFkk mldks fu;U=.k esa 

djus dk iz;Ru djrk gSA 

[k½ LoIu&fo”ys’k.k & Ýk;M us euksfo”ys’k.k ds vUrxZr jksxh ds LoIuksa 

ds fo”ys’k.k ij vR;f/kd tksj fn;k gS D;ksafd blds fo”ys’k.k ls vpsru ds 

lEcU/k esa egRoiw.kZ lkexzh izkIr gksrh gSA Ýk;M ds erkuqlkj LoIu dk lEcU/k 

vpsru dh nfer bPNk,a gksrh gS D;ksafd nfer bPNkvksa dk vpsru esa vfLrRo 

lekIr ugh gksrk cfYd os volj <wa<rh jgrh gS rFkk ekSdk vkus ij rqf’V pkgrh 

gS rFkk LoIu mldh rqf’V dk lk/ku gksrk gSA bl izdkj LoIu esa nfer bPNkvksa 

dh iwfrZ gksrh gS] blh dkj.k Ýk;M ds fl)kUr dks ^bPNk&iwfrZ dk fl)kUr^ Hkh 

dgk tkrk gSA 

1- LoIu izfrck/kd 

Ýk;M ds vuqlkj] tkxzrkoLFkk esa psru] vopsru ds chp vkn”kZ Hkkouk 

,d izfrcU/kd ds :i esa dk;Z djrh gS] ftlds QyLo:i vuSfrd] vuqfpr ,oa 

vlkekftd fopkj o bPNk,a psruk esa ugh vk ikrh rFkk mudk neu gks tkrk 

gSA neu gks tkus ij ;s bPNk,a vpsru esa pyh tkrh gS tgka os fuf’Ø; gksdj 

ugh cSBrh cfYd le;&le; ij psruk esa vkus dk iz;kl djrh gSA funzkoLFkk 
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esa izfrcU/ku dk Hk; de gks tkrk gS ftlds ifj.kkeLo:i ;s bPNk,a LoIu ds 

:i esa vfHkO;Dr gksrh gSA ;s nfer bPNk,a vlyh :i esa izdV u gksdj Nn~e 

:i esa izdV gksrh gSA IysVks us Hkh blh rF; dh iqf’V dh gS & ^^ftu dk;ksZ dks 

ikih vius okLrfod thou esa djrs gS] mUgha dk;ksZ dk LoIu ns[kdj yksx 

lUrks’k djrs gSA^^ 

2- LoIu fo’k; 

 Ýk;M ds erkuqlkj LoIu&fopj.k ds ihNs eq[;r% nks izdkj dh ekufld 

izo`fRr;ka fØ;k”khy jgrh gSa & 

1- ;g ekufld izo`fÙk] ftuds ek/;e ls vpsru esa nfer bPNkvksa dh LoIu 

esa iwfrZ gksrh gSA 

2- nwljh izdkj dh ekufld izo`fÙk nfer vr`Ir bPNk dks vlyh :i esa 

izdV gksus ls izfrjks/k djrh gSA 

 

8-10 ewY;kadu 

 lekt dk;Z esa ewY;kadu dk fo”ks’k egRo gSA ;|fi thou ds izR;sd {ks= 

esa ,oa lHkh foKkuksa esa bldk iz;ksx fd;k tkrk gSA ijUrq oS;fDrd lsok dk;Z esa 

funku dh vko”;drk ds lkFk&lkFk bldh Hkh vko”;drk dk vuqHko gksrk gS 

D;ksafd oS;fDrd lsok dk;Z dk lEcU/k leL;k lek/kku djus] mldk dY;k.k 

rFkk fodkl djuk gSA lkekftd dk;ZdrkZ dk ;g drZO; gksrk gS fd og vius] 

lsokFkhZ dh rFkk laLFkk dh {kerkvksa dk ewY;kadu leL;k ds lanHkZ esa djs ftlls 

mipkj izfØ;k dk fu/kkZj.k okLrfod rF;ksa ij vk/kkfjr gks ldsA 

 ewY;kadu] lsokFkhZ dh leL;k dks le>us rFkk fpfdRlkRed lq>ko izLrqr 

djus ds fy, vko”;d gksrs gSaA lg izfØ;k vUrxzZg.k ds le; ls gh izkjEHk gks 

tkrh gS rFkk lEcU/k ds vfUre {k.k rd pyrh jgrh gSA vUrxzZg.k ds le; 

lsokFkhZ f”kdk;r ds vk/kkj ij vfuf”pr fu.kZ; ysrs gS ftls funku dk izkjafHkd  

:i dg ldrs gSA ijUrq blds lkFk gh lkFk ml O;fDr dh {kerkvksa] 

v{kerkvksa] lgk;rk ds mi;ksx dh bPNk vfuPNk] lkaLd`frd dkjd vkfn ds 

lEcU/k esa dqN vuqeku yxkrs gq, fu.kZ; ysrs gSA vkSj bu lkekftd fu.kZ;ksa dks 

ewY;kadu ekuk tkrk gSA 

gSfeYVu ds vuqlkj 
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 tc O;oLFkk] leL;k dks ikfjHkkf’kr djus dh vksj funsZf”kr u gksdj] 

O;fä fdl izdkj viuh leL;k dk lkeuk dj jgk gS dh vksj funsZf”kr gksrh gS] 

rc tks ifj.kke izkIr gksrk gS og funku u gksdj ewY;kadu gksrk gSA 

 ewY;kadu ,d fu.kZ; djus okyh izfØ;k gS tks fuf”pr djrh gS fd O;fDr 

dk;Z drkZ rFkk laLFkk dk D;k mÙkjnkf;Ro gS mudks iwjk djus dh fdruh {kerk 

gS] D;k&D;k “kfä;ka gSa rFkk D;k&D;k detksfj;ka gS] dkSu ls dk;Z jpukRed 

lg;ksx iznku djrs gSa rFkk dkSu ls dk;Z leL;k dks tfVy cukrs gSA bl izdkj 

ewY;kadu mn~ns”; dk nk”kZfud ,oa uSfrd Kku gSA ;g dk;ZdrkZ dks fu.kZ; ij 

igqapus ds fy, udkjkRed dkjdksa ds fo#) ldkjkRed dkjdksa dk larqyu 

cuk;s j[krk gSA 

 ewY;kadu }kjk oS;fDrd dk;ZdrkZ ;g tkuus dk iz;kl djrk gS fd 

O;fDr ¼lsokFkhZ½ us mn~ns”; izkIr djus dk ;k leL;k dk lek/kku djus dk 

fdruk rFkk D;k iz;Ru fd;k gS og leL;k dks fdl izdkj vuqHko dj jgk gS] 

fdl lhek rd og lgk;rk ysus dk bPNqd gS rFkk laLFkk fdl lhek rd 

lgk;rk nsus dh ;ksX;rk ,oa {kerk j[krh gSA dk;ZdrkZ fpfdRlk i}fr ds izHkko 

dk Hkh ewY;kadu djrk gS ftlls fpfdRlk i}fr ds leqfpr fu;kstu] fu;a=.k 

rFkk ifjektZu dh lqfo/kk gksrh gSA ewY;kadu ds }kjk dk;ZdrkZ dks vius fo’k; esa 

Hkh Kku gks tkrk gS vr% mlds vius O;ogkj rFkk dk;Z esa lq/kkj djus dk 

volj feyrk gSA 

 

8-11 ewY;kadu dk dk;Z {ks= 

 oS;fDrd dk;ZdrkZ fuEu fLFkfr;ksa dk ewY;kadu djrk gS % 

1- leL;k dk ewY;kadu 

2- lsokFkhZ ds O;fDrRo dk ewY;kadu 

3- lsokFkhZ ds lkekftd i;kZoj.k dk ewY;kadu 

1- leL;k dk ewY;kadu % leL;k dk ewY;kadu djrs le; oS;fDrd 

dk;ZdrkZ ns[krk gS fd lsokFkhZ orZeku le; esa fdl leL;k ls xzflr gS] 

dc ls leL;k dk izkjEHk gqvk gS] leL;k ds vUrxZr dkSu&dkSu ls 

dkjd gSa ftuds dkj.k lsokFkhZ fpfUrr gS] lsokFkhZ us leL;k lqy>kus ds 

D;k iz;Ru fd;s gS] mls vius iz;Ruksa esa fdruh lQyrk izkIr gqbZ gSA 

mldh leL;k ds lek/kku ds fy, fdu&fdu rjhdksa ,oa lk/kuksa dh 

vko”;drk gS] lsokFkhZ dk bl {ks= esa fdruk Kku gS] og Lo;a viuh 
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fdruh ftEesnkjh xzg.k djuk pkgrk gS] leL;k dk mlds thou ij D;k 

izHkko iM+k gSA bu lHkh iz”uksa dk mÙkj ewY;kadu }kjk izkIr djrk gSA 

2- lsokFkhZ ds O;fDrRo dk ewY;kadu % dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh vga “kfDr dk 

ewY;kadu leL;k lek/kku gsrq djrk gSA og ns[krk gS fd mldk O;ogkj 

dSlk gS] mlds vuqHko dSls gS] mldh fu.kZ; “kfDr fdl izdkj dk;Z 

djrh gS] lsokFkhZ okg~; rFkk vkUrfjd nckoksa dks fdl izdkj eglwl 

djrk gSA dk;ZdrkZ rFkk laLFkk ls lsokFkhZ dh D;k vk”kk,a gS rFkk bu 

vk”kkvksa dh iwfrZ dgka rd dh tk ldrh gSA lsokFkhZ dh lek;kstu dh 

{kerk dk Hkh dk;ZdrkZ v/;;u djrk gSA og euksj{kkRed rjhdksa ds 

mi;ksx dks Hkh ns[krk gSA og lsokFkhZ dh lEizsj.kkvksa rFkk fojks/kksa dk Hkh 

ewY;kadu djrk gSA 

3- lkekftd i;kZoj.k dk ewY;kadu % lkekftd i;kZoj.k ds ewY;kadu esa 

dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh ifjfLFkfr;ksa] ?kVukvksa rFkk lEcfU/kr O;fDr;ksa dk 

v/;;u djrk gSA lkekftd i;kZoj.k ds izHkko dks leL;k ds lUnHkZ esa 

ns[kk tkrk gSA lsokFkhZ ds lkekftd i;kZoj.k ds izfr fopkjksa] Hkkoukvksa] 

/kkj.kkvksa dk Hkh ewY;kadu gksrk gSA 

 

8-12 ewY;kadu dh vko”;drk 

 lqlaxfBr rFkk ;kstukc) ewY;kadu ls fuEufyf[kr ykHk gksrs gSa % 

1- ewY;kadu ls leL;k ds egÙo dk Kku gksrk gSA 

2- lsokFkhZ dh euks”kfDr dk irk pyrk gSA 

3- vojks/kksa ,oa ck/kkvksa dk Kku gksrk gSA 

4- lsokFkhZ dh bPNk dk irk pyrk gSA 

5- lsok dh mi;ksfxrk dk vkHkkl gksrk gSA 

6- lsokFkhZ dh {kerkvksa] “kfDr;ksa] fuiq.krkvksa] lEcU/kksa] lkFk gh lkFk dfe;ksa] 

v{kerkvksa] nks’kksa rFkk la?k’kksZ dks tkuk tkrk gSA 

7- lsokFkhZ dks dgka rd lgk;rk dh vko”;drk gS dks tkuk tkrk gSA 

8- funku ds ifjektZu rFkk fpfdRlk i)fr esa fodkl djus dk Kku gksrk gSA 

9- oS;fDrd lsok dk;Z ds rjhdksa ,oa izfof/k;ksa dh mi;qDrrk dk Kku gksrk gSA 

10- ewY;kadu }kjk u;h&u;h ckrksa dk irk pyrk gS rFkk u;h leL;k,a mHkj 

dj lkeus vkrh gS blls fpfdRlk dh u;h&u;h izfof/k;ksa dk mi;ksx fd;k 

tkrk gSA 
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bl izdkj mifjfyf[kr foospuk ls Li’V gS fd lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ds 

lkFk&lkFk ewY;kadu dk Hkh dk;Z egRoiw.kZ gksrk gS D;kasfd blls funku rFkk 

fpfdRlk nksuksa izfØ;kvksa dks ykHk igqaprk gSA ewY;kadu lnSo iz;Ruksa esa ojh;rk 

Li’V djrk gS ftlls fpfdRlk dk;Z lqpk: ,oa O;ofLFkr :i ls lEHko gksrk 

gSA 

 

8-13 ewY;kadu ds mn~ns”; 

1- bl ckr dh tkudkjh izkIr djuk fd ifj;kstuk ;k foHkkx }kjk fdu y{;ksa 

dks izkIr fd;k tkuk Fkk \ blds }kjk os D;k ifjorZu ykuk pkgrs Fks ;k D;k 

izHkko Mkyuk pkgrs Fks \ 

2- bu y{;ksa ;k mn~ns”;ksa dks iwjk djus dh fn”kk esa dh xbZ izxfr dk vkadyu 

djukA  

3- ifj;kstuk ;k foHkkx }kjk viukbZ xbZ dk;Z;kstuk dh leh{kk djukA D;k 

dksbZ dk;Z;kstuk cukbZ xbZ Fkh vkSj D;k bl dk;Z;kstuk dk ikyu fd;k x;k 

FkkA D;k ;g dk;Z;kstuk lQy gqbZ \ ;fn ugh rks D;kas ugh \ 

4- dk;Z;kstuk dh izHkko”khyrk dk vkadyu % 

o D;k miyC/k lalk/kuksa dk mfpr iz;ksx fd;k x;k \ 

o D;k bl dk;Z;kstuk ds varxZr fd, x, dk;Z ds rjhds lVhd Fks 

\ 

o ifj;kstuk ;k foHkkx }kjk fd, x, dk;Z fdrus nh?kZdkyhu gSa \ 

o foHkkx dh dk;Z”kSyh ls fofHkUu LVsdgksYMj ij D;k izHkko gksaxs \ 

 ewY;kadu dh izfØ;k }kjk 

1- leL;kvksa o muds dkj.kksa dh igpku djus esa lgk;rk feyuh pkfg,A 

2- leL;kvksa ds laHkkfor mRrj lq>k;s tkus pkfg,A 

3- vuqekuksa vkSj dk;Z;kstukvksa ds ckjs esa iz”u iwNs tkus pkfg,A 

4- vkids }kjk fd, tk jgs dk;ksZ vkSj dk;Z”kSyh ij izfrfØ;k;sa dh tkuh pkfg,A 

5- vkidks tkudkjh feyuh pkfg,A 

6- izkIr tkudkjh ij vkxs dh izfrfØ;k djus ds fy, vkidks izksRlkfgr fd;k 

tkuk pkfg,A 
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7- bl ckr dh laHkkouk;sa c<+ tkuh pkfg, fd vki fodkl dk;ksZ esa ldkjkRed 

ifjorZu dj ik;sA 

 

8-14 ewY;kadu ds izdkj 

1- vkarfjd ewY;kadu % vkrafjd ewY;kadu dk;ZØe izca/kdksa }kjk vk;ksftr 

,oa iw.kZ fd;k tkrk gSA 

ldkjkRed fo”ks’krk;sa 

1- dk;ZØe ykxw fd;s tkus ds lkFk gh vkarfjd ewY;kadu djus ls vf/kd 

tkudkfj;kas vkSj lwpuk;sa feyrh gS tks ckgjh rkSj ij ewY;kadu esa izkIr ugha gks 

ikrhA 

2- ewY;kadu ls izkIr ifj.kkeksa ij LokfeRo jgrk gS ftlls fd izkIr urhtksa dks 

lq/kkj ds fy, iz;ksx fd;k tk ldrk gSA 

3- leL;kvksa vkSj lEHkkoukvksa ds ckjs esa csgrj tkudkjh feyrh gS ftlls 

fo”ys’k.k vkSj vuq”kalk;s O;kogkfjd gks ldrh gSA 

4- vkarfjd ewY;kadu de [kphZyk gksrk gS vkSj ;g ekWuhVfjax izfØ;k dks Hkh 

le`) djrk gSA 

vkarfjd ewY;kadu dh dfe;ka 

1- vkarfjd ewY;kadu ds varxZr igys ls izkIr tkudkfj;ksa ;k iwokZxzg ds vk/kkj 

ij fo”ys’k.k djus dh izo`fRr jgrh gSA 

2- vkarfjd ewY;kadu ds vUrxZr viukbZ tk jgh dk;Z;kstukvksa dks lgh Bgjkus 

dh izo`fRr vkerkSj ij ns[kh tkrh gSA 

 

2- ckgjh ewY;kadu % ewY;kadu v/;;uksa dk vuqHko j[kus okyh fdlh ,tsUlh 

;k O;fDr }kjk fd, tkrs gSaA 

ldkjkRed fo”ks’krk;sa 

1- blls dk;ZØe ds ckjs esa ubZ tkudkjh feyrh gS vkSj buesa iwokZxzg dh dksbZ 

laHkkouk ugh gksrhA dk;ZØe ds ckjs esa ckgjh ewY;kadu ds vius n`f’Vdks.k gks 

ldrs gS ijUrq ,d gh dk;ZØe dks vyx utfj, ls ns[kuk ykHkizn gks ldrk 

gSA 
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2- blls mu leL;kvksa vkSj dkj.kksa dk Hkh irk pyrk gS ftl ij laHkor% 

vkarfjd ewY;kadu ds nkSjku /;ku u fn;k x;k gksA 

3- vf/kd mRrjnkf;Roiw.kZ izfØ;k gSA 

ckgjh ewY;kadu dh dfe;ka 

1- ;g izfØ;k vf/kd eagxh gksrh gSA 

2- blesa mBk;s x;s fo’k; lhfer gksrs gSaA 

3- ;|fi fo”ys’k.k cgqr vf/kd foLr`r vkSj foospukRed gks ldrk gS fQj Hkh 

;g vko”;d ugh fd nh xbZ vuq”kalk;sa vf/kd O;kogkfjd fodYi gksaA 

4- fdlh cM+s dk;ZØe esa bl rjg ds fo’k;ksa vkSj dkj.kksa ij vf/kd /;ku fn;k 

tkrk gS vkSj dsoy ml le; miyC/k ifjfLFkfr;ksa dks gh /;ku esa j[kk tkrk gSA 

3- izfØ;k dk ewY;kadu % izfØ;k ds ewY;kadu esa iwjh izfØ;k ij /;ku fn;k 

tkrk gSA blesa ;g ns[kk tkrk gS fd izfØ;k dks fdl izdkj cukbZ xbZ 

;kstuk ds vuqlkj fØ;kfUor fd;k x;k vkSj bldh xq.koRrk dSlh FkhA 

4- ifj.kkeksa dk ewY;kadu % blesa dk;ZØe ds ifj.kkeksa esa /;ku fn;k tkrk gS 

vkSj ;g ns[kk tkrk gS fd D;k dk;ZØe ls okafNr ifj.kke izkIr gq, vkSj 

fdl Lrj rdA 

5- dk;ZØe dk ewY;kadu % blds vUrxZr dk;ZØe dh izfØ;k vkSj urhtksa 

nksuksa dk gh ewY;kadu fd;k tkrk gSA blesa ;g ns[kk tkrk gS fd D;k 

dk;ZØe ls okafNr ifj.kke izkIr gq, vkSj fdl xq.koRrk ds lkFk os 

ifj.kke fey ik;sA blesa ifj.kkeksa dks izkIr djus ds fy, viukbZ xbZ 

izfØ;k vkSj tkudkfj;kW Hkh dk;ZØe ds vkadyu dk ,d Hkkx gksrh gSA 

6- izHkko dk ewY;kadu % blds vUrxZr dk;ZØe ds ifj.kkeksa dk ewY;kadu 

fd;k tkrk gS vkSj ;g ns[kk tkrk gS fd bl dk;ZØe ds mn~ns”; iwjs gks 

ik;s vFkok ughA 

7- leorhZ ewY;kadu] jpukRed ewY;kadu % dk;ZØe ds nkSjku ckj&ckj dbZ 

Lrjksa ij ;g ewY;kadu fd;k tkrk gS rkfd bldk izHkko pyk;s tk jgs 

dk;ZØe ij iM+sA vkerkSj ij leorhZ ewY;kadu ckgjh ,tsfUl;ksa }kjk 

fd;k tkrk gSA ;fn bldks vkarfjd rkSj ij fd;k tk;s rks bldks 

ekWuhVfjax dk gh ,d Hkkx ekuk tk;sxkA 

8- dk;ZØe ds var esa fd;k tkus okyk ewY;kadu % bls dk;ZØe dh lekfIr 

ds ckn fd;k tkrk gS rkfd dk;ZØe ds u;s pj.k dks vkjaHk djus ls 
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igys orZeku dk;ZØe ds vuqHkoksa ls lh[kk tk lds ;k fQj blh dk;ZØe 

dks nwljs LFkku ij nksgjkus dh ;kstuk rS;kj dh tk ldsA 

 

8-15 ewY;kadu dh rduhd 

 fofHkUu izfØ;kvksa dks le>us ds fy, vyx&vyx rjg ds ewY;kadu 

rduhdksa dh vko”;drk gksrh gSA mnkgj.k ds fy, izf”k{k.k dk ewY;kadu] 

chlhlh xfrfof/k;ksa ds ifj.kkeksa dk ewY;kadu] lkeqnkf;d laxBu@lkeqnkf;d 

lgHkkxkfxrk dk ewY;kadu] lkeqnkf;d LokLF; dk;ZdrkZvksa dk ewY;kadu] xzkgdksa 

dh larqf’V dk ewY;kaduA bl rjg dk;ZØe dk ewY;kadu djrs le; izf”k{k.k 

ewY;kadu ,oa lkeqnkf;d laxBu ds ewY;kadu dh tkudkjh gksuk vko”;d gSA 

fdlh jkT; lalk/ku bZdkbZ ds ewY;kadu ds fy, larqf’V vkSj dk;ZØe ds 

ewY;kadu ds dkS”ky dk gksuk vko”;d gSA chlhlh dk;ZØeksa ds ewY;kadu ds 

fy, vke rkSj ij ,d vyx rjg ds dkS”ky vkSj ;ksX;rkvksa dh vko”;drk 

gksrh gSA vDlj fdlh ;kstuk dk ewY;kadu djrs le; ;k fo”ys’kdksa dk p;u 

djrs le; ge bu varjksa esa Hksn ugha dj ikrs ftlls gekjs ewY;kadu ds urhtksa 

ij cqjk vlj iM+rk gSA 

 

8-16 vocks/ku ¼vuqJo.k½ rFkk ewY;kadu esa vUrj  

 

vocks/ku ewY;kadu 

1) ifj;kstuk dh izxfr ds lkFk&lkFk 

tkudkfj;ksa dks O;ofLFkr :i ls 

,df=r dj fo”ys’k.k djus dks 

vocks/ku dgrs gSaA 

1) ewY;kadu dh izfØ;k esa dk;ZØe dh 

;kstuk vkSj blds okLrfod izHkkoksa 

dh rqyuk dh tkrh gSA blds 

varxZr ;g ns[kk tkrk gS fd vkius 

D;k y{; j[ks Fks] rFkk D;k ifj.kke 

izkIr fd, vkSj fdl rjg lsA 

2) vocks/ku dk mn~ns”; fdlh 

ifj;kstuk ;k foHkkx ds ifj.kkeksa 

dh dk;Zdq”kyrk vkSj izHkko”khyrk 

dks c<+kuk gksrk gSA 

2) ewY;kadu dh izfØ;k jpukRed gks 

ldrh gS ftldk mn~ns”; 

dk;Z;kstuk esa lq/kkj ykuk ;k 

LokLF; lsokvksa dks csgrj cukuk gks 

ldrk gSA bls leorhZ ewY;kadu Hkh 

dgk tkrk gSA 

3) vocks/ku fdlh Hkh dk;ZØe dh 3) ewY;kadu dh izfØ;k ds varxZr iwjs 
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;kstuk rS;kj djrs le; fu/kkZfjr 

y{;ksa vkSj fu;ksftr xfrfof/k;ksa ij 

vk/kkfjr gksrh gSA 

gq, fdlh dk;ZØe ds vuqHkoksa ds 

vk/kkj ij tkudkfj;ksa dk lkjka”k 

rS;kj fd;k tkrk gSA 

4) vocks/ku ds varxZr dk;ZØe dh 

izxfr dk le;&le; ij vkadyu 

fd;k tkrk gS] ftlls fd dk;ZØe 

viuh fuf”pr fn”kk esa izxfr djrk 

gS vkSj dksbZ Hkh deh ;k =qfV gksus 

ij izca/kdksa dks bldh tkudkjh 

fey tkrh gSA 

4) ewY;kadu }kjk ifj;kstuk esa gq;s 

lHkh izdkj ds dk;ZØeksa dh izxfr 

rFkk dk;ZØeksa dh :ijs[kk dh oLrq 

fLFkfr dk irk pyrk gSA 

5) blls izca/kdksa dks ;g fu/kkZfjr 

djus esa lgk;rk feyrh gS fd D;k 

dk;ZØe ds fy, miyC/k lalk/ku 

i;kZIr gSa vkSj mudk mfpr iz;ksx 

fd;k tk jgk gSA mUgsa ;g Hkh irk 

pyrk gS fd D;k miyC/k {kerk;sa 

i;kZIr o mfpr gSa vkSj D;k ;g 

;kstukuqlkj izxfr dj jgk gSA 

5) ewY;kadu }kjk izcU/kdksa dks irk 

pyrk gS fd tks lalk/ku iz;ksx 

fd;s x;s Fks mudk dgka&dgka ij 

mfpr mi;ksx ugh gqvk rFkk 

fdu&fdu dkj.kksa ls ifj;kstuk 

lQy gqbZ vFkok vlQy gqbZA 

6) vocks/ku ls ewY;kadu xfrfof/k;ksa 

ds fy, lgk;d vk/kkj izkIr gksrk 

gSA 

6) ewY;kadu fdlh Hkh ifj;kstuk dk 

vafre pj.k gksrk gSA blh ds 

vk/kkj ij foÙkh; fLFkfr dk 

iwokZuqeku fd;k tkrk gSA 

 

8-17 lkj la{ksi  

izLrqr bdkbZ esa ea=.kk ds vFkZ] ifjHkk’kk ,oa fof”k’V izd`fr ds ckjs esa 

foLr̀r C;kSjk izLrqr fd;k x;k gSA euf”pfdRlk dk vFkZ] euf”pfdRlk ds y{; 

,oa  euf”pfdRlk dh izfof/k;ksa ]lgk;d euf”pfdRlk] iquf”kZ{kkRed 

euf”pfdRlk rFkk iqujZpukRed euf”pfdRlk ds ckjs esa Hkh c`gn :i ls ppkZ dh 

x;h gS A izLrqr bdkbZ esa ewY;kadu dk vFkZ ,oa ifjHkk’kk rFkk ewY;kadu ds dk;Z 

{ks= ] ewY;kadu ds izdkj rFkk ewY;kadu dh rduhfd;ksa ij izdk”k Mkyk x;k gSA 

 

8-18 vH;kl iz”u 

1- ea=.kk ls vki D;k le>rs gS\ ea=.kk dh ifjHkk’kk nhft, \ 

2- ea=.kk dh fof”k’V izd`fr ij ,d ys[k fyf[k, \ 

3- euf”pfdRlk dk vFkZ fyf[k, \ 
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4- euf”pfdRlk ds y{;ksa ds ckjs esa fyf[k, \ 

5- euf”pfdRlk dh izfof/k;ksa ij ,d fucU/k fyf[k, \ 

6- lgk;d euf”pfdRlk D;k gS\ 

7- iquf”kZ{kkRed euf”pfdRlk ls vki D;k le>rs gS\ 

8- ewY;kadu D;k gS\ bldh dqN ifjHkk’kkvksa dks nhft,A 

9- ewY;kadu ds dk;Z {ks= dkSu&dkSu ls gS \ 

10- ewY;kadu dh vko”;drk D;ksa iM+rh gS\ 

11- ewY;kadu ds fofHkUu mn~ns”;ksa ds ckjs esa ,d fVIi.kh fyf[k,A 

12- ewY;kadu ds fofHkUu izdkjksa dk o.kZu dhft, \ 

13- ewY;kadu dh rduhdh ls vki D;k le>rs gS \ 

14- vocks/ku rFkk ewY;kadu esa vUrj Li’V dhft, \ 

 

8-19 ifjHkkf’kd “kCnkoyh 

Counseling  ea=.kk Techniques rduhd 

Psychotherapy euf”fpdRlk Supportive lgk;d 

Client lsokFkhZ Reassurance iquvkZ”oklu 

Diagnosis funku Suggestion lalwpu 

Problem leL;k Persuation izR;k;u 

Guidance iFkizn”kZu Re-educative iquZf”k{kkRed 

Counselor ea=.kknkrk Directive funsZ”kkRed 

Circumstances ifjfLFkfr;ka Reconstructive iquZjpukRed 

Clarification Li’Vhdj.k Free 
Association 

eqDr lkgp;Z 

Subjective fo’k;kRed Transference laØe.k 

Objective oLrqxr Dream Analysis LoIu&fo”ys’k.k 

Regime O;oLFkk Monitoring vocks/ku 

Therapy fpdRlk Evaluation ewY;kadu 

 

 

lUnHkZ xzUFk lwph 
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1- feJ] ih-Mh-] lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] mRrj izns”k fgUnh xzUFk 

vdkneh] o’kZ 1997] ist 260&263- 

2- flag] ykHk ,oa frokjh xksfoUn] vlkekU; euksfoKku] fouksn iqLrd efUnj] 

vkxjk] o’kZ 2001] ist 423&430- 
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bdkbZ & 9 

oS;fDrd lekt dk;Z essa dk;ZdrkZ dh Hkwfedk 

Role of Social Worker in Case Work 

 

 bdkbZ dh :ijs[kk 

9-0 mnn~s”; 

9-1 Ikfjp; 

9-2 oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ vkSj lsokFkhZ ds e/; lEcU/k 

9-3 oS;fDrd lekt dk;Z ds fl)kUr 

9-4 oS;fDrd lekt dk;Z ds pj.k 

9-5 funku ds pj.k 

9-6 izR;{k mipkj 

9-7 mipkj 

9-8 O;kogkfjd lsokvksa dk iz'kklu 

9-9 oS;fDrd lekt dk;Z dk fo"k; {ks= 

9-10 lkj la{ksi 

9-11 vH;kl iz”u 

9-12 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

 lUnHkZ xzUFk lwph 

 
 

9-0 mnn~s”; 

bl bdkbZ dks i<us ds ckn vki%&  

 oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ vkSj lsokFkhZ ds e/; lEcU/kksa dks tku 

ldsxsaA 

 oS;fDrd lekt dk;Z ds fl)kUrksa dk o.kZu dj ldsxsaA 

 oS;fDrd lekt dk;Z ds pj.kksa dks tku ldsxsaA 

 funku ds pj.kksaa dh O;k[;k dj ldsxsaA 
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 izR;{k mipkj dks le> ldsxsaA 

 O;kogkfjd lsokvksa ds iz'kklu dk o.kZu dj ldsxsaA 

 oS;fDrd lekt dk;Z ds fo"k; {ks= dks le> ldsxsaA  

 

9-1 Ikfjp; 

lsokFkhZ dh leL;k dks le>us ds fy, mlds bfrgkl] iwoZ thou ds 

vuqHko] orZeku ifjfLFkfr;k¡ rFkk mlds lkekftd i;kZoj.k ls lEcfU/kr Kku dh 

vko';drk gksrh gSA bu tkudkfj;ksa dk lokZf/kd mi;qDr lzksr lsokFkhZ Lo;a 

gksrk gSA blhfy, lsokFkhZ ds lkFk lk{kkRdkjksa dh ,d J`a[kyk dk vk;kstu 

dk;ZdrkZ }kjk fd;k tkrk gSA mi;ksxh tkudkfj;ka izkIr djus ds fy, dk;ZdrkZ 

,oa lsokFkhZ ds e/; vPNs ]fo'oLkuh; rFkk etcwr lEcU/k gksus vko';d gSaA bl 

izdkj ds lEcU/k O;fDrxr vk/kkj ij gh fodflr gksrs gSaA 

drkZ dks viuh vkRe psruk ]i{kikr ,oa fof'k"V :fp;ksa dk Li"V Kku 

gksuk vko';d gS rFkk viuh laosxkRed Hkkoukvksa] izsj.kkvksa] vkosxksa dh tkudkjh 

Hkh furkUr vko';d gSaA mn~ns'; ;g gS fd dgha lsokFkhZ dh Hkkoukvksa dks drkZ 

vutkus esa dksbZ Bsl u igaqpk nasA drkZ dk y{; lsokFkhZ dh fuUnk]xq.k vFkok 

nks"kksa dk fuèkkZj.k djuk ugh gksrk cfYd mldh Hkkoukvksa vkSj leL;kvksa dks 

Hkyh&Hkkafr le>uk gksrk gSA  

 
 

9-2 oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ vkSj lsokFkhZ ds e/; lEcU/k  

dk;ZdrkZ vkSj lsokFkhZ esa O;olkf;d lEcU/k gksrk gSA lsokFkhZ ls dk;ZdrkZ 

tks lEidZ LFkkfir djrk gS og mn~ns'; jfgr ugha gksrkA O;olkf;d O;fDr 

vius mn~ns'; ds vuqlkj dk;Z djrk gSA mldk mn~ns'; lsokFkhZ dh 

eukslkekftd vko';drkvksa dk Kku izkIr djuk gksrk gSA  

fdlh O;fDr ls dsoy feyus vkSj ckr djus ls gh lEcU/k LFkkfir ugh gks 

tkrsA tc ,d O;kolkf;d mn~ns'; ds fy;s vkReh;rk LFkkfir dh tkrh gS rHkh 

O;fDr dks lsokFkhZ dgk tk ldrk gSA 

gSfeYVu dk fopkj gS fd lsokFkhZ ls lEcU/k LFkkfir djus ds fy;s vfuok;Z 

gS fd dk;ZdrkZ ,d ,sls i;kZoj.k dk fuekZ.k djs] ftlesa lsokFkhZ dks viuRo dh 

Hkkouk dk vuqHko gks] mldh vko';drk,a Lohd`r dh tk,a vkSj mls bl ckr 
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dk vf/kdkj fn;k tk;s fd og vius fo"k; esa Lo;a fu.kZ; dj ldsA 

dk;ZdrkZ&lsokFkhZ lEcU/k nks izdkj ds gksrs gSa  

 fo"k;kRed lEcU/k  

;g ,d ,slk lEcU/k gS ftldk vk/kkj okLrfodrk ij gSA vFkkZr~ dk;ZdrkZ 

ds fo"k; esa lsokFkhZ tks er LFkkfir djrk gS og mldh fuiq.krk] uezrk] 

dk;Z{kerk] vkSj Kku ij vk/kkfjr gksrk gS u fd HkkoukRed izR;{khdj.k ijA 

dk;ZdrkZ dks lsokFkhZ oSlk gh le>rk gS tSlk og okLrfodrk esas gSA 

 vkRepsrukRed lEcU/k 

;g ,d ,slk lEcU/k gS ftldk vk/kkj lsokFkhZ dh vkRe&psRkukRed 

Hkkoukvksa ij gksrk gSA vFkkZr~ lsokFkhZ dk;ZdrkZ dks HkkoukRed :i ls ns[kus yx 

tkrk gS vkSj mlds fo"k; esas og tks dqN er j[krk gS og mlds vokLrfod 

izR;{khdj.k ij vkèkkfjr gksrk gSA dk;ZdrkZ dh lQyrk blh esa gS fd og 

lsokFkhZ ls fo"k;kRed lEcUèk LFkkfir djsaA 

HkkoukRed LFkkukarj.k dk;ZdrkZ lsokFkhZ lEcU/kksa dk ,d :i gSaA O;fDr dh 

leLr izfrfØ;kvksa ij mu eukso`fRr;ksa dk jax p<+k gqvk gksrk gS tks mlus 

ckY;koLFkk esa xzg.k dh gS vkSj ftudk iz;ksx og vius orZeku lEcU/kksa esa djrk 

gSA vFkkZr~ ckY;koLFkk dh eukso`fRr;ks ds vk/kkj ij gh izkS<+koLFkk esa vU; 

O;fDRk;ksa ls lEcU/k LFkkfir djrk gSA bUgha ?kVukvksa dks HkkoUkkRed LFkkUkkarj.k 

izfrfØ;k dgrs gSaA bldk vFkZ ;g gksrk gS fd ,d ifjfLFkfr dh eukso`fRr;ka 

nwljh ifjfLFkfr dks gLrkarfjr dh tkrh gSaA ckY;koLFkk esa tSlh eukso`fRr;ka] 

fopkj vkSj Hkkouk,a ekrk&firk ds izfr gksrh gS oSlh gh eukso`fRr;ka] fopkj vkSj 

Hkkouk,a] izkS<+koLFkk esa nwljs O;fDr;ksa vkSj dk;ZdrkZ ds izfr gksrh gSA HkkoukRed 

LFkkukarj.k }kjk tks lEcU/k LFkkfir gksrs gSa mudk vk/kkj lsokFkhZ ds vokLrfod] 

vkRe psRkukRed izR;{khdj.k ij gksrk gSA 

dk;ZdrkZ dks pkfg;s fd HkkoukRed LFkkukarj.k dh ?kVukvksa dks le>us dk 

iz;kl djas vkSj de djus dh ps"Vk djasA blds fy;s vko';d gS fd lsokFkhZ dh 

ifjLFkfr ds okLrfod dkjdksa ij izR;{k :i ls fopkj foe'kZ fd;k tk;s vkSj 

lsokFkhZ dks okLrfodrk dk ifjp; djk;k tk;sA ;g Hkh vko';d gS fd lsokFkhZ 

viuh fo'ks"k ifjfLFkfr ds fo"k; esa orZeku vkSj lpsr laoxksZa dks izdV djsA 

3- lEcU/k vkSj lk{kkRdkj  

lsokFkhZ dh leL;kvksa dks le>us ds fy;s vko';d gS fd mlls ?kfu"B 

lEcU/k LFkkfir fd;s tk;sA leL;kvksa dk Kku izkIr djus ds fy;s vfuok;Z gS 
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fd lsokFkhZ ds iwoZ bfrgkl ds fo"k; esa tkudkjh izkIr dh tk;sA lk{kkRdkj djrs 

le; dk;ZdrkZ dks pkfg, fd og lsokFkhZ dh orZeku ifjfLFkfr dk /;ku j[ks 

vkSj izfØ;k dks mlh LFkku ls vkjEHk djs ftl LFkku ij lsokFkhZ ml le; gksA 

4- lEcU/k esa vkReKku 

fdlh Hkh ,sls O;olk; esa ftldk mn~ns'; yksxksa dh lgk;rk djuk gks 

lEcUèkksa ds lpsr iz;ksx ds fy;s dk;ZdrkZ esa vkReKku gksuk vfuok;Z gSA mls ;g 

Kkr gksuk pkfg, fd mlus bl O;olk; dks fdu izsj.kkvksa ds vk/kkj ij xzg.k 

fd;k gSA mldks viuh vkRepsruk] i{kikr vkSj fof'k"V :fp dk Hkh Kku gksuk 

pkfg,A leL;k ds funku ds fy, u dsoy lsokFkhZ dh Hkkoukvksa dk Kku 

vko';d gS cfYd dk;ZdrkZ dks viuh Hkkoukvksa dk Hkh Kku gksuk pkfg;s vkSj 

mlesa bl ckr dh ;ksX;rk gksuh pkfg;s fd viuh vkSj lsokFkhZ dh Hkkoukvksa ds 

vUrj dks le> ldsA 

5- vf/kdkj dk iz;ksx 

oS;fDrd lekt dk;Z esa dHkh&dHkh lsokFkhZ ds fgr ds fy;s ladsr] mins'k 

vkfn ds }kjk vf/kdkj dk iz;ksx fd;k tkrk gSA oS;fDrd lekt dk;Z ds 

okrkoj.k esa dk;ZdrkZ ds vf/kdkj dk vk/kkj mldh fLFkfr ls lEcfU/kr izfr"Bk 

,oa e;kZnk ij gSA bl vf/kdkj dk iz;ksx cyiwoZd fu;a=.k ;k /kedh ds :i esa 

ugha gksuk pkfg;sA 

vf/kdkj ds mipkj lEcU/kh iz;ksx ds fy, vfuok;Z gS fd dk;ZdrkZ lsokFkhZ 

ds O;fDrRo ds fodkl dk Kku izkIr djsA mldh fonzksgh Hkkoukvksa] vkdze.kdkjh 

izo`fRr;ksa ;k Luk;qjksx lEcU/kh fopyu ds fo"k; esa Kku izkIr djsA tks dk;ZdrkZ 

euksfoKku dh iwjh tkudkjh j[krk gS] og vf/kdkj dk ldkjkRed :i ls iz;ksx 

djus ls ugha Mjrk ijUrq og ,slk djus ls igys ;g fuf'pr dj ysrk gS fd 

lsokFkhZ vkSj laLFkk ds dk;ksZa ds fy;s ,slk djuk mfpr gksxk fd ughaA 

6- cgqeq[kh dk;ZdrkZ lEcU/k 

dHkh&dHkh gks ldrk gS fd fdlh O;fDr dh vusd leL;k;sa gksa& tSls ,d 

gh ifjokj esa vkfFkZd leL;k ds lkFk&lkFk LokLF; dh leL;kA ;k gks ldrk gS 

fd ,d gh ifjokj esa ,d ls vf/kd jksfx;ksa dh leL;k;sa gksa&tSls ifr ,oa iRuh] 

ekrk&firk vkSj mudh lUrku] jksxh vkSj mlds lEcU/khA ,slh ifjfLFkfr;ksa esa 

cgqèkk ,d ls vf/kd dk;ZdrkZvksa dh vko';drk gksrh gSA tc ,d ls vf/kd 

dk;ZdrkZ gks rks muessa vkil esa lg;ksx gksuk pkfg;sA 
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vf/kdrj laLFkkvksa esas lsokfFkZ;ksa dk izos'k djus okys dk;ZdrkZ lsokfFkZ;ksa dh 

leL;k;sa lqy>kus dk dk;Z ugha djrsA vr% izos'k djus okys dk;ZdrkZvksa dks 

pkfg;s fd og lsokFkhZ ls laosxkRed lEcU/k u LFkkfir djs vkSj lsokFkhZ dh 

leL;k ds laosxkRed i{kksa dks u NsM+s rkfd tc lsokFkhZ nwljs dk;ZdrkZ dks 

gLrkarfjr fd;k tk;s rks og bldk fojks/k u djsaA dk;ZdrkZ dks pkfg;s fd tc 

og lsokFkhZ dks fdlh vU; dk;ZdrkZ ds izfr gLrkarfjr djs rks mldk mfpr 

ifjp; djk,A 

7- lEcU/kksa essa ewY;ksa dk LFkku 

;g dguk mfpr gS fd dk;ZdrkZ dks vius ewY; cyiwoZd lsokFkhZ ds lj 

ugha e<+uk pkfg, ijUrq vf/kdka'k ifjfLFkfr;ksa esa tgka lkeatL; ;k lek;kstu 

dh leL;k gks ogk¡ ewY;ksa dh mis{kk ugha dh tk ldrhA ,slh ifjfLFkfr;ksa esa ;g 

ns[kuk iM+sxk fd lsokFkhZ ds ewY; mlds vkSj lekt ds fy, fgrdj gSa ;k 

gkfudkjdA ;fn O;fDr vkSj lekt ds ewY;ksa eas la?k"kZ gks rks mls bl la?k"kZ dks 

nwj djuk pkfg,A blds vfrfjDr mls ;g Hkh djuk  pkfg, fd og lsokFkhZ dh 

bl izdkj lgk;rk djs fd og fofHkUu jpukRed ewY;ksa essa ls viuh :fp ds 

vuqlkj pquko dj lds vkSj gkfudkjd ewY;ksa dks NksM+ nsA fQj Hkh dk;ZdrkZ dks 

;Fkk lEHko fo"k;kRed :i ls O;ogkj djuk pkfg, vkSj viuh vkRepsruk 

lEcU/kh :fp ij fu;a=.k j[kuk pkfg,A 

 

 

9-3 oS;fDrd lekt dk;Z ds fl)kUr (Principles of Social Case Work) 

oS;fDrd lekt dk;Z esas dk;ZdrkZ&lsokFkhZ lEcU/k dks cM+k egRo izkIr gSA 

leL;k ds fo"k; esa lEiw.kZ Kku vkSj leL;k ds funku vkSj lek/kku esa lsokFkhZ 

dk lg;ksx rHkh izkIr gks ldrk gS tc dk;ZdrkZ& lsokFkhZ lEcU/k ?kfu"B gksA 

;g lEcU/k og midj.k gS ftuls oS;fDrd lekt dk;Z fd;k tkrk gSA 

1- O;fDrdj.k dk fl)kUr 

O;fDrdj.k dk vFkZ gS izR;sd lsokFkhZ ds fo'ks"k xq.kksa dks Kkr djuk vkSj 

le>uk vkSj fl)kUr ,oa iz.kkfy;ksa ds fHkUu iz;ksx }kjk izR;sd lsokFkhZ dh 

lgk;rk djuk fd og mPprj lkeatL; izkIr dj ldsA O;fDrdj.k dk vk/kkj 

bl ckr dh Lohd`fr ij gS fd euq";ksa dks vius O;fDrRo dk fodkl viuh :fp 

ds vuqlkj djus dk vf/kdkj gS vkSj bl ckr dk Hkh vf/kdkj gS fd muds 

O;fDrRo ds fo'ks"k vUrjksa vkSj fofp=rkvksa dks egRo fn;k tk;sA vk/kqfud 

oS;fDrd lekt dk;Z ds vuqlkj izR;sd lsokFkhZ ,d O;fDr gS izR;sd leL;k ,d 
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fo'ks"k leL;k gS vkSj lkekftd lsok lsokFkhZ dh fo'ks"k ifjfLFkfr;ksa ds vuqlkj 

iznku dh tkrh gSA  

2- Hkkoukvksa ds mn~ns';iw.kZ izdVu dk fl)kUr 

oS;fDrd lekt dk;Z esa lsokFkhZ ds bl vf/kdkj dks Lohd`r fd;k tkrk gS 

fd mls viuh Hkkoukvksa dks izdV djus dh iw.kZ Lora=rk gks] pkgs og Hkkouk,a 

udkjkRed gh D;ksa u gksaA dk;ZdrkZ mn~ns';iw.kZ :i ls lsokFkhZ dh ckr lqurk 

gSA og bu Hkkoukvksa ds izdVu dks u rks fu#Rlkfgr djrk gS vkSj u gh mldh 

fuUnk djrk gSA dHkh&dHkh og lfØ; :i ls muds izknqHkkZo dks mRrstuk nsrk 

gS tgka ,slk djuk fpfdRlk ds n`f"Vdks.k ls mi;ksxh gksA  vFkkZr~ lsokFkhZ dh 

lgk;rk dh tkrh gS fd og viuh Hkkoukvksa dk izdVu bl izdkj djas fd 

mlls leL;k ds v/;;u] funku vkSj fpfdRlk esa lgk;rk feysA Hkkouk,a fcuk 

mn~ns'; izdV djkus dk dksbZ vFkZ ugha gSA 

3- fu;af=r laosxkRed lEcU/kksa dk fl)kUr 

dk;ZdrkZ dks pkfg;s fd og lsokFkhZ dh Hkkoukvksa dks lw{exzkfgrk ds lkFk 

le>s vkSj mu Hkkoukvksa ds izfr mldk tks izR;qRrj gks mldk vk/kkj Kku vkSj 

O;olkf;d mn~ns'; ij gksA vFkkZr~ lsokFkhZ ds izfr dk;ZdrkZ dks tks lgkuwHkwfr gks 

og ,d O;olkf;d vkSj okLrfod lgkuwHkwfr gks vkSj dk;ZdrkZ dh eukso`fRr;ka 

vkSj izR;qRrj mn~ns';iw.kZ :i ls fufeZr gksaA 

4- Lohd`fr dk fl)kUr 

Lohd`fr dk vFkZ ;g gS fd lsokFkhZ ls mldh orZeku fLFkfr ds vuqlkj 

O;ogkj fd;k tk;s vkSj mldh ifjfLFkfr ds vuqlkj gh mlds fo"k; esa dksbZ er 

LFkkfir fd;k tk;sA lsokFkhZ dh 'kfDr;ksa vkSj nqcZyrkvksa] mlds vuq:i ,oa 

izfrdwYk xq.kksa] mldh ldkjkRed ,oa udkjkRed Hkkoukvksa vkSj mldh jpukRed 

,oa fouk'kdkjh eukso`fRr;ksa vkSj O;ogkj ds vuqlkj gh mlls O;ogkj djuk 

pkfg;sA ijUrq lsokFkhZ ls O;ogkj djrs le; mlds vkUrfjd egRo ,oa oS;fDrd 

ewY; dk /;ku j[kk tkrk gSaA 

Lohd`fr dk mn~ns'; dsoy mUgha oLrqvksa dks Lohd`r djuk ugha gS tks 

dk;ZdrkZ dks vPNh yxsA bldk mn~ns'; okLrfodrk dh Lohd`fr gS pkgs og 

dk;ZdrkZ dks ilan gks ;k u gksA Lohd`fr dk mn~ns'; fpfdRlk gS lkFk gh lkFk 

;g Hkh le> ysuk pkfg;s fd fopfyr eukso`fRr;ksa vkSj O;ogkj dks Lohd`r fd;k 

tkrk gSA bl lEcU/k esa dk;ZdrkZ dh fLFkfr ,d 'kkjhfjd jksx fpfdRld dh 

fLFkfr ds leku gSA ,d fpfdRld izR;sd izdkj ds jksfx;ksa dks fpfdRlk ds 

fy;s vius vkS"kèkky; esa Lohd`r djrk gS ijUrq og jksx dks nwj djus dk iz;kl 
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djrk gS pkgs mldk dkj.k dqN Hkh gksA mlh izdkj dk;ZdrkZ Hkh izR;sd lsokFkhZ 

dks Lohd`r djrk gS ijUrq bldk vFkZ ;g ugha gS fd og mlds vlkekU; 

O;ogkj dk i{k djrk gS ;g Lohd`fr mlh izdkj dh Lohd`fr gS tSlh ,d 

fpfdRld dh Lohd`fr gksrh gSaA 

5- vfu.kZ;kRed eukso`fRr dk fl)kUr 

oS;fDrd lekt dk;Z esas dk;ZdrkZ ds fy;s vko';d gS fd mldh 

eukso`fRr;ka lsokFkhZ ds izfr vfu.kZ;kRed gksaA vFkkZr~ og lsokFkhZ dk xq.k&nks"k 

fu/kkZfjr djus vkSj mlds O;ogkj dh uSfrd :i ls fuUnk djus dk iz;kl ugha 

djrkA ;g vo'; gS fd og lsokFkhZ dh eukso`fRr;ksa] vkn'kksZa ;k fØ;kvksa dk 

okLrfod :i ls ewY;kadu djrk gSA bl ewY;kadu dk vk/kkj mldk Kku vkSj 

vuqHko gSa] uSfrd ekunUM ughasA bl ewY;kadu esa lekt ds orZeku ,oa izpfyr 

ewY;ksa dks Hkh lkeus j[kk tkrk gS ijUrq bldk mn~ns'; lsokFkhZ dks uSfrd :i ls 

nks"kh Bgjkdj mldh fuUnk djuk ugha gSaA 

6- lsokFkhZ ds vkRefunsZ'ku dk fl)kUr 

oS;fDrd lekt dk;Z iz.kkyh dk ekSfyd fl)kUr ;g gS fd lsokFkhZ dks 

viuh leL;k dks le>us] mlds funku esa lfEefyr gksus vkSj mldks viuh 

:fp ds vuqlkj lqy>kus dk iwjk vf/kdkj gksuk pkfg,A lsokFkhZ dks bl ckr dk 

iwjk vfèkdkj gS fd og lgk;rk ys ;k u ys vkSj viuh bPNk ds fo#) lgk;rk 

ysuk ;k viuh leL;k dk lek/kku viuh :fp ds fo#) djuk Lohd`r u djsA 

vko';d gS fd leL;k dk tks Hkh lek/kku fd;k tk;s vkSj lsokFkhZ ds fo"k; esa 

tks Hkh fu.kZ; fd;k tk;s og lsokFkhZ dk viuk fu.kZ; gksA leL;k ds okLrfod 

,oa LFkkbZ lekèkku ds fy, vko';d gS fd lsokFkhZ dks bl ckr dk volj fn;k 

tk;s fd og vius vga dk fodkl dj lds vkSj vius thou dh egRoiw.kZ ckrksa 

ds fo"k; esa Lo;a Lora= :i ls fu.kZ; dj ldsA lsokFkhZ dh vga 'kfDr dk 

fodkl vkSj mlds vkRefuZns'ku esa ijLij lEcU/k gSA 

7- xksiuh;rk dk fl)kUr 

lsokFkhZ ds fo"k; esa dk;ZdrkZ dks tks dqN Kkr gks mls xqIr j[kuk dk;ZdrkZ 

dk uSfrd ,oa O;olkf;d drZO; gSA oS;fDrd lekt dk;Z esa lsokFkhZ vius 

thou dh futh vkSj jgL;e; ckrsa dk;ZdrkZ dks crkrk gS og vius thou ds 

laosxkRed i{kksa dks O;Dr djrk gSA bu lwpukvksa dks xqIr j[kuk vR;f/kd 

vko';d gSA ;fn lsokFkhZ dks xksiuh;rk dk fo'okl u gksxk rks og viuh 

leL;kvksa dks iw.kZ:is.k O;Dr djus esa ladksp dk vuqHko djsxkA  
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cgq/kk lsokFkhZ ds jgL; dh tkudkjh laLFkk ds vUnj vkSj ckgj ds vU; 

O;olkf;d O;fDr;ksa dks Hkh gksrh gSA ,slh ifjfLFkfr esa bu lc deZpkfj;ksa ij 

bu lwpukvksa dks xqIr j[kus dk mRrjnkf;Ro gSA lsokFkhZ ds fo"k; esa lwpuk izkIr 

djrs le; fuEufyf[kr ckrksa dk /;ku j[kuk pkfg;s % 

1- lsokFkhZ ls mruh gh lwpuk izkIr djuh pkfg;s ftruh lsok iznku djus ds 

fy, vko';d gS( 

2- laLFkk ds vUnj lwpuk dsoy mUgha O;fDr;ksa dks vkSj mlh lhek rd nh 

tkuh pkfg, ftruk lsok iznku djus ds fy, vko';d gks( 

3- vU; laLFkkvksa ,oa O;fDr;ksa ls ijke'kZ lsokFkhZ dh vuqefr ysdj djuk 

pkfg;s( 

4- dsoy mlh lwpuk dks vfHkfyf[kr djuk pkfg, vkSj dsoy mUgha vfHkys[kksa 

dks lqjf{kr j[kuk pkfg, tks lsok iznku djus ds fy, vko';d gks vkSj 

vfHkys[kksa dk iz;ksx laLFkk ds dk;kZsa vkSj lsokFkhZ dh vuqefr ds vk/kkj ij 

gksuk pkfg,A 

O;fDrdj.k dk eq[; vk/kkj bl fl)kUr dh Lohd`fr ij gS fd O;fDr;ksa 

dks vius O;fDrRo dk fodkl viuh :fp ds vuqlkj gh djuss dk vf/kdkj gks 

rFkk muds O;fDrRo ds fofHkUu vUrjksa ,oa fofHkUurkvksa dks egRo fn;k tkrk gksA 

dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh lgk;rk ,d O;fDRk ds :i esa bl izdkj djrk gS fd og 

viuh leL;k dk lek/kku [kkstus esa l{ke gks tk;A  

dk;ZdrkZ dh bl Hkwfedk esa izks- vgen ds vuqlkj fuEufyf[kr ckrksa dk 

gksuk vko';d gS % 

1- drkZ dk ,dkadh i{kikr jfgr n`f"Vdks.k] 

2- ekuoh; O;ogkj dk Kku]  

3- lsokFkhZ dks /kS;ZiwoZd lquus vkSj fujh{k.k djus dh ;ksX;rk] 

4- lsokFkhZ dh fLFkfr dks le>us dh ;ksX;rk] 

5- lsokFkhZ esa vkReh;rk dh Hkkouk dk fodkl djus vkSj mldh Hkkoukvksa dks 

le>us dh ;ksX;rk] rFkk 

6- ,dkUr LFkku ij lk{kkRdkj dk vk;kstu ftlls lsokFkhZ fu%ladksp viuh 

ckr dg ldsA 

leL;k dk v/;;u] funku] mipkj] ,oa fpfdRlk lsokFkhZ ds lg;ksx ls 

vk;ksftr dh tkrh gSA leL;k ds lek/kku esa lsokFkhZ ds O;fDrRo vkSj mldh 
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;ksX;rkvksa dk /;ku j[kk tkrk gSA vko';d ifjorZu djus gsrq mipkj dh 

izfØ;k dks yphyk j[kk tkrk gSA 

O;fDrdj.k djus ds fy;s dk;ZdrkZ esas mi;qDr eukso`fRr;ka] Kku vkSj 

;ksX;rk,a gksuh pkfg,A bl lEcU/k esa fuEufyf[kr ckrsa vko';d gaS % 

1- ,dkadh n`f"Vdks.k vkSj i{kikr ls lqjf{kr jguk vkSj lsokFkhZ dks fo"k;kRed 

n`f"Vdks.k ls ns[kukA 

2- ekuoh; O;ogkj dk Kku&blds fy;s vko';d gS fd dk;ZdrkZ fofHkUu 

foKkuksa vFkkZr~ vkS"kf/k 'kkL=] euksfoKku] euksfpfdRlk] lekt'kkL= vkSj 

n'kZu 'kkL= dk v/;;u djsA 

3- lquus vkSj lko/kkuh ls ns[kus dh ;ksX;rk&dk;ZdrkZ dks pkfg;s fd og 

O;fDr dks bl ckr dk volj iznku djs fd og viuh Hkkouk,a izdV dj 

lds vkSj viuh leL;k ds fo"k; esa crk ldsA lkFk gh lkFk mls O;fDr ds 

O;ogkj dk fujh{k.k Hkh djrs jguk pkfg;sA 

4- lsokFkhZ dh orZeku fLFkfr dks le>us vkSj mldh fLFkfr vkSj ;ksX;rkvksa ds 

vuqlkj mldh lgk;rk dk dk;ZØe cukus dh ;ksX;rk dk;ZdrkZ ds fy;s 

vfuok;Z gSA 

5- lsokFkhZ ds vUnj vkReh;rk dh Hkkouk mRiUu djus vkSj mldh Hkkoukvksa 

dks le>us dh ;ksX;rk Hkh dk;ZdrkZ ds fy;s vfuok;Z gSA 

6- lsokFkhZ ds lEcU/k esa NksVh&NksVh ckrksa dk Hkh /;ku j[kuk pkfg;s ftlls 

mls fdlh izdkj dh vlqfo/kk u gksA mnkgj.kLo:i feyus dk le; 

fuf'pr djus eas mldh lqfo/kk ns[kuh pkfg;sA 

7- lk{kkRdkj ,dkUr LFkku ij djuk pkfg;s ftlls lsokFkhZ dks fdlh izdkj 

dk ladksp u gksA 

8- dk;ZdrkZ dks pkfg, fd og lsokFkhZ dk lg;ksx viuh leL;k ds v/;;u] 

funku] vkSj fpfdRlk esa izkIr djsA 

9- lsokFkhZ dh leL;k mlds O;fDrRo ,oa ;ksX;rkvksa dks lkeus j[kdj 

iz.kkfy;ksa vkSj y{;ksa esa ifjorZu djus ds fy;s rS;kj jguk pkfg;s] vFkkZr~ 

yphysiu ds lkFk dk;Z djuk pkfg;sA 

 

9-4 oS;fDrd lekt dk;Z ds pj.k (Steps of Social Case Work) 
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oS;fDrd lekt dk;Z esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh lgk;rk fofHkUu pj.kksa ds 

ekè;e ls djrk gS] ;s pj.k lsokFkhZ dh fofHkUu leL;kvksa dh tM+ esa tkdj] 

mldh vko';drkvksa dh iwfrZ ,oa leL;k&lek/kku esa lgk;d gksrs gSaA oS;fDrd 

lekt dk;Z ds rhu pj.k gSa ftudk mi;ksx djrs gq, dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks 

visf{kr lgk;rk miyC/k djkrk gS % 

¼1½ eukslkekftd v/;;u( 

¼2½ funku ,oa ewY;kadu] rFkk 

¼3½ mipkjA 

1- eukslkekftd v/;;u (Psycho-Social Study) 

loZizFke dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds lkFk e/kqj lEcU/kksa dh LFkkiuk djrk gS] og 

lsokFkhZ dks ;g fo'okl fnykrk gS fd og mldh lgk;rk fu%LokFkZHkko ls djsxk 

blds fy, drkZ dks dqN tkudkfj;k¡ pkfg,A drkZ loZizFke lEcU/k] leFkZu] 

iqujk'oklu] Li"Vhdj.k] lykg] O;k[;k vkfn dk mi;ksx djrs gq, dk;ZdrkZ] 

lsokFkhZ ds lkFk bl izdkj lEcU/k LFkkfir djrk gS fd mldh fpUrk de gks 

lds] mlds vkRefo'okl esa o`f) gks lds] og viuh leL;k ds fofHkUu i{kksa ds 

ifjis{; esa lksaprs gq, fopkj O;Dr dj lds] og viuh vko';drkvksa dh iwfrZ 

,oa leL;kvksa ij /;ku dsfUnzr djrs gq, leL;k&lek/kku esa dk;ZdrkZ dk 

visf{kr lg;ksx dj ldsA 

lsokFkhZ dh eukslkekftd ifjfLFkfr;ksa dk v/;;u] djus ds fy, dk;ZdrkZ 

dks lsokFkhZ ds lkFk e/kqj lEcU/k LFkkfir djuk furkUr vko';d gS D;ksafd ,slk 

djds og lsokFkhZ esa vkRefu.kkZ;kRed eukso`fRr dk fodkl djrk gS ftlls 

lsokFkhZ vius fo"k; esa dk;ZdrkZ dks vko';d lwpuk;sa ns lds] lkFk gh dk;ZdrkZ 

lsokFkhZ dks ;g fo'okl fnykrk gS fd mlds }kjk nh xbZ lwpukvksa dks iw.kZr% 

xksiuh; j[kk tk;sxkA dk;ZdrkZ vkSj lsokFkhZ ds e/; e/kqj lEcU/k 

leL;k&lek/kku ds fy, egRoiw.kZ gksrk gSA 

1- oS;fDrd v/;;u (Case Study) 

lsokFkhZ ds O;fDrRo rFkk mldh leL;k dk lEiw.kZrk esa v/;;u djus ds 

fy, oS;fDrd v/;;u dk iz;ksx] oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ }kjk fd;k tkrk gSA 

;g ,slk v/;;u dk <ax gksrk gS ftlesa dk;ZdrkZ fofHkUu lwpukvksa ds lzksrksa dk 

iz;ksx djrs gq, lsokFkhZ rFkk mldh leL;k ds fofHkUu i{kksa ds fo"k; esa visf{kr 

leLr lwpukvksa dks laxzghr dj ysrk gSA bl fof/k ds ek/;e ls vf/kd foLr`r 

,oa iw.kZ lwpukvksa dk laxzg fd;k tk ldrk gS rFkk blds vUrxZr lsokFkhZ ds 
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O;fDrRo rFkk mldh leL;k ls lEcfU/kr fofHkUu rRoksa dk ladyu rFkk 

lEiw.kZrk dh fLFkfr esa Lohdkj djrs gq, lwpuk dks ,df=r djus dk iz;kl 

fd;k tkrk gSA dk;ZdrkZ bl fof/k dk mi;ksx oSKkfud Kku ,oa fuiq.krkvksa dk 

iz;ksx djrs gq, djrk gS ftlls lwpukvksa esa oSKkfudrk gks vkSj okLrfod 

lwpuk,¡ izkIr gks ldsaA 

bl fof/k dk iz;ksx djrs gq, ;g tkuus dk iz;kl fd;k tkrk gS fd 

vkUrfjd lajpuk ds i{k dkSu ls gSa rFkk bu i{kksa ,oa ckg; okrkoj.k ds e/; 

lEcUèk D;k gSaA mifjfyf[kr iz'uksa ds mRrj [kkstus ds fy, dk;ZdrkZ ds }kjk 

fofHkUu lwpuk ds lzksrksa ,oa izfof/k;ksa dk iz;ksx fd;k tkrk gSA  

oS;fDrd v/;;u i}fr ds nkSjku dk;ZdrkZ lsokFkhZ rFkk mlls lEcfU/kr 

vU; O;fDr ls lwpuk,a izkIr djrk gSa] lsokFkhZ ds ifjokj] O;olk;] f'k{kk 

euksjatu] fpfdRlk vkfn ls lEcfU/kr lwpuk,¡ laxzghr djrk gS] lsokFkhZ ds 

b"Vfe=] lxs  lEc/kh ls lwpuk,¡ izkIr djuk gS tksfd lsokFkhZ ds fofHkUu igyqvksa 

ls lEcfU/kr gSa] lsokFkh ds futh nLrkost] i=] Mk;jh bR;kfn ls Hkh dk;ZdrkZ 

lwpuk,¡ ,df=r djrk gSA oS;fDrd v/;;u i)fr esa dk;ZdrkZ fofHkUu izfof/k;ksa 

dk iz;ksx djrs gq, lsokFkhZ ls egRoiw.kZ tkudkfj;k¡ izkIr djrk gS] ftuesa dqN 

fuEufyf[kr gSaA 

¼1½ blesa dk;ZdrkZ fcuk fdlh vuqlwph ds vkSipkfjd lk{kkRdkj djrk gS] 

¼2½ lsokFkhZ ds O;fDrxr bfrgkl dks tkuus ds fy, mlds nLrkostksa ls bfPNr 

lwpuk,¡ ,df=r djrk gSA  

¼3½ thou bfrgkl dh :ijs[kk rS;kj djrk gS] rFkk 

¼4½ laxBukRed vfHkys[kksa dk v/;;u ,oa voyksdu djrs gq, fofHkUu lwpukvksa 

dk ladyu dk;ZdrkZ }kjk fd;k tkrk gSA 

2- funku ,oa ewY;kadu (Diagnosis and Evaluation) 

funku 'kCn dk rkRi;Z leL;k ;k jksx ds fo"k; esa lEiw.kZ tkudkjh ls gSA 

vf/kdka'kr% funku 'kCn dk mi;ksx fpfdRlk ls lEcfU/kr {ks=ksa ;k fpfdRlk'kkL= 

esa fd;k tkrk gS tgk¡ ij bldk rkRi;Z jksx ds fo"k; esa leLr tkudkfj;ksa ls 

gSA ysfdu lekt dk;Z esa funku 'kCn dk rkRi;Z fpfdRlk'kkL= ds vUrxZr 

iz;qDr fd;s tkus okys funku ls dgha vf/kd O;kid gSA oS;fDrd lekt dk;Z esa 

u ek= leL;k ds fo"k; esa iw.kZ Kku cfYd ftl O;fDr dh lgk;rk dh tkuh gS] 

mlds ikfjokfjd] O;fDrxr bfrgkl dks /;ku esa j[krs gq, mldh vkUrfjd ,oa 

okº; ifjfLFkfr;ksa dk Hkh Kku izkIr fd;k tkrk gSA vr% ge fu"d"kZ :i esa dg 
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ldrs gSa fd lekt dk;Z eas iz;qDr fd;s tkus okys funku 'kCn dk vFkZ 

fpfdRlk'kkL= esa iz;qDr gksus okys funku ls dgha vf/kd O;kid gSA 

esjh fjpe.M ds er esa] ^^lkekftd funku oLrqr% ,d lsokFkhZ ds O;fDrRo 

,oa lkekftd ifjfLFkfr dh lgh ifjHkk"kk djus dk iz;kl gSA** blh dM+h esa 

gjcVZ vkIVsdj ds er esa] ^^funkukRed lEiznk; ds n`f"Vdks.k ds vuqlkj funku 

ml leL;k ds dkj.k dh [kkst gS tks fdlh lsokFkhZ dks dk;ZdrkZ ds ikl 

lgk;rk ds fy, tkrk gSA bl rjg funku ,sls euksoSKkfud vFkok O;fDrRo 

lEcU/kh dkjdksa tks lsokFkhZ dh leL;kvksa ds lkFk dkj.kkRed lEcU/k j[krs gSa] 

rFkk lkekftd vFkok i;kZoj.kkRed dkjdksa tks mls ;FkkfLFkfr cuk;s j[krs gSa] 

nksuksa dks le>us ls lEcfUèkr gSaA** 

funku lsokFkhZ dh leL;k] mlds i;kZoj.k ,oa O;fDrRo dks lgh :i esa 

tkuus dk iz;kl gSA funku ,d izfØ;k gS ftlesa leL;k ls lEcU/k j[kus okys 

fofHkUu rF;ksa dks ,df=r fd;k tkrk gS] blesa lsokFkhZ dh 'kkjhfjd] euksoSKkfud 

rFkk lkekftd dk;kZRedrk dk fujh{k.k ,oa ijh{k.k fd;k tkrk gS] i;kZoj.k ls 

lEcU/k j[kus okys fofHkUu dkjdksa dks leL;k ds lUnHkZ esa n`f"Vxr fd;k tkrk 

gS rFkk lsokFkhZ ,oa i;kZoj.k nksuksa dk ,d lkFk fo'ys"k.k djrs gq, leL;k ds 

lEcUèk esa dqN fu"d"kZ fudkys tkrs gSaA lsokFkhZ dh leL;k ds dkj.kksa dks tkuus 

,oa fo'ys"k.k djus dk lQyre iz;kl fd;k tkrk gSA 

 

9-5 funku ds pj.k (Steps of Diagnosis) 

funku dh izfØ;k esa dk;ZdrkZ fofHkUu pj.kksa ls xqtjrk gqvk leL;k ds 

ewy esa fNis dkj.kksa dks tkuus dk iz;kl djrk gSA ;s pj.k fuEufyf[kr gSa % 

¼1½ rF;ksa dk ladyu 

lsokFkhZ ls lwpuk,¡ izkIr djus ds fy, dk;ZdrkZ {ks=h; rFkk izys[kh; lzzksrksa 

dk mi;ksx djrs gq, lsokFkhZ dh leL;k] mlds O;fDrxr rFkk 

lkekftd&lkaLd`frd i{k dk v/;;u djrk gSA lsokFkhZ ls lEcfU/kr izfrosnuksa] 

laLFkk ds vfHkys[kksa] euksfpfdRldksa rFkk euksoSKkfudksa ds izfrosnuksa] lsokFkhZ ds 

lxs lEcfUèk;ksa]  iM+ksfl;ksa rFkk fe=ksa bR;kfn ls izkIr lwpukvksa dks dk;ZdrkZ }kjk 

ladfyr fd;k tkrk gSA 

¼2½ rF;ksa dk ewY;kadu 

oS;fDrd lekt dk;Z esa lsokFkhZ ls lEcfU/kr ladfyr fd;s x;s rF;ksa dk 

ewY;kadu dk;ZdrkZ rhu izdkj ls djrk gS % 
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¼i½ leL;k dk ewY;kadu 

leL;k ds Lo:i ds fo"k; eas loZizFke dk;ZdrkZ tkudkjh izkIr djus dk 

iz;kl djrk gSA og ;g tkuus dk iz;Ru djrk gS fd leL;k euksoSKkfud] 

'kkjhfjd] lkekftd vFkok lkeUtL; ls lEcfU/kr gSA leL;k dk ewY;kadu djrs 

le; lcls vf/kd egRoiw.kZ ckr dk;ZdrkZ ds fy, ;g gS fd lsokFkhZ fdl izdkj 

leL;k ls xzflr gS] mldh leL;k dk tUe dc gqvk] leL;k&lek/kku gsrq 

dc&dc vkSj D;k&D;k iz;kl fd;s x;s] bu iz;Ruksa ls lQyrk feyh vFkok 

ugha] vkfn dh tkudkjh djuk rFkk ewY;kadu djukA 

¼ii½ O;fDrRo dk ewY;kadu 

oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh vkUrfjd ,oa okº; 'kfDr dk 

ewY;kadu djrk gS] ,slk og lsokFkhZ dh leL;k vFkok jksx izfrjks/kd {kerk dk 

vkWdyu djus ds fy, djrk gS] lkFk gh dk;ZdrkZ ;g Hkh tkuus dk iz;kl 

djrk gS fd mlds vrhr ds vuqHko dSls jgs gSa] mlesa Lo;a fu.kZ; ysus dh 

{kerk gS vFkok ugha] vizR;kf'kr ?kVukvksa dks lgtrk ls ysrs gq, mlds fy;s 

fu.kZ; ysus esa og fdruk dq'ky gS] vkfnA 

¼iii½ i;kZoj.k dk ewY;kadu 

oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds ifjokj] iM+ksl] lxs&lEcfU/k;ksa] 

b"Vfe=ksa] fo|ky;] /kkfeZd] vkfFkZd ,oa jktuSfrd laLFkkvksa] euksjatukRed 

laLFkkvksa bR;kfn ds fo"k; esa ewY;kadu djrk gSA bl rjg dk ewY;kadu djrs 

le; og vusd izdkj dh laLFkkvksa ds lkFk lsokFkhZ ds lEcU/kksa] bu laLFkkvksa 

}kjk lsokFkhZ ij Mkys x;s izR;{k ,oa vizR;{k izHkkoksa rFkk bu laLFkkvksa ds lUnHkZ 

esa lsokFkhZ }kjk izfrikfnr dh x;h Hkwfedkvksa vkSj buds mís';ksa dh izkfIr esa 

lsokFkhZ }kjk iznku fd;s x;s ;ksxnku dk ewY;kadu djrk gSA 

1- dkj.kkRed dkjdksa dh [kkst (Search of Etiological Factors) 

oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ bl pj.k esa ;g fuf'pr djus dk iz;kl djrk 

gS fd leL;k dk Lo:i dSlk gS] lsokFkhZ ds O;fDrRo ij lkekftd i;kZoj.k dk 

D;k izHkko iM+k] rFkk dkSu&dkSu ls dkjd gSa tks eq[; :i ls leL;k dh 

mRifRr esa mRrjnk;h gSaA 

2- oxhZdj.k 

bl pj.k esa oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ leL;k dk mlds izdkj] dkjdksa] 

lek/kku ds fy, visf{kr mik;ksa] bR;kfn ds vk/kkj ij oxhZdj.k djrk gSA 

3- funku ds izdkj (Types of Diagonosis) 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 177 

 

iyZeSu us funku ds rhu izdkjksa dk mYys[k fd;k gS % 

¼1½ xfr'khy funku (Dynamic diagnosis) 

¼2½ Dyhfudy funku (Clinical diagnosis) 

¼3½ dkj.kkRed funku (Etiological diagnosis) 

¼1½ xfr'khy funku 

tks O;fDr&leL;k&ifjfLFkfr dh tfVyrk esa lfØ; :i ls Hkwfedk fuHkkus 

okyh 'kfDr;ksa dk funku djrk gS] mls xfr'khy funku dgk tkrk gSA xfr'khy 

funku esa mu ckrksa dks lfEefyr fd;k tkrk gS ftUgsa lkekU;r% eukslkekftd 

dgk tkrk gS vkSj blesa lsokFkhZ ds fØ;kdykiksa dks Hkh lfEefyr fd;k tkrk gSA 

xfr'khy funku ljy vFkok tfVy nksuksa izdkj dk gks ldrk gSA ;g 

lsokFkhZ dh leL;k lEcU/kh ifjfLFkfr dks izR;{k :i ls izHkkfor djus okys 

fofHkUu dkjdksa dk funku gSA blesa lsokFkhZ rFkk mlds i;kZoj.k ds fo"k; esa 

vf/kdkf/kd Kku izkIr gksus ds lkFk vko';d vk'kks/ku fd;s tkrs jgrs gSaA 

¼2½ fpfdRldh; funku 

fpfdRlkdh; funku lsokFkhZ dks mldh leL;k dh izd`fr ds vuq:i 

oxhZd`r  djus dk ,d iz;kl gSA blds vUrxZr oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ 

lsokFkhZ ds oS;fDrd dqlek;kstu ds Lo:iksa] mldh nqf"d`;k ds y{k.kksa] 

vko';drkvksa ,oa O;ogkj ds Lo:iksa dh tkudkjh djrk gSA ;g Kkr gksrk gS 

fd O;fDr ds izfrmRrj rFkk fØ;k ds izfreku fdl rjg ds gksaxs rFkk ;s mlds 

vUroZS;fDrd ,oa lkekftd lEcU/kksa dks fdl rjg ls izHkkfor djsaxsA  

oS;fDrd lekt dk;Z esa fpfdRldh; funku ds vUrxZr dk;ZdrkZ esa bl 

ckr dh fuiq.krk gksuh pkfg, fd og bl ckr dh tkudkjh dj lds fd lsokFkhZ 

ds O;fDrRo esa nq[kn {k.kksa dh fLFkfr D;k gS] vFkkZr~ mlesa euksfodkl] 

euksLuk;qfod`fr] pkfjf=d ,oa O;kogkfjd folaxfr;ksa ds y{k.kksa dks igpkuus dh 

fuiq.krk gksuh vko';d gSA bl izdkj dk funku eu%fpfdRldksa dh lgHkkfxrk 

ls fd;k tkrk gSA 

¼3½ dkj.kkRed funku 

vf/kdka'kr% dkj.kkRed funku dk lEcU/k fudVorhZ dkj.kksa ls de rFkk 

leL;k dh izkjfEHkd fLFkfr vkSj thou bfrgkl ls vf/kd gksrk gSA bldk 

lEcUèk ml leL;k ls gksrk gS tks lsokFkhZ ds O;fDrRo vFkok mldh fØ;k esa 

lfUufgr gksrh gSA lsokFkhZ ds ikfjokfjd] O;fDrxr bfrgkl esa leL;k ls xzflr 

gksus] budk èkS;rkiwoZd lkeuk djus rFkk lek/kku djus dh ?kVuk;sa oS;fDrd 
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lekt dk;ZdrkZ dks bl ckr dk Kku djk ldrh gSa fd lsokFkhZ fdl leL;k ls 

xzflr gS vkSj leL;k dk lkeuk djus dh mldh {kerk gS vFkok ughaA bl 

izdkj ds funku ls leL;kxzLr lsokFkhZ dks leL;k&lek/kku esa lgk;d lk/kuksa 

ds ckjs esa lEiw.kZ tkudkjh izkIr gksrh gSA 

4- ewY;kadu ¼Evaluation½ 

ewY;kadu ,d izfØ;k gS tks fujUrj pyrh jgrh gSA lsokFkhZ ds laLFkk esa 

vkus ls izkjEHk gksdj vUr rd pyrk jgrk gSA lsokFkhZ dh miyC/k lgk;rk ds 

mi;ksx dh bPNk ,oa vfuPNk] {kerkvksa ,oa v{kerkvksa] mlls lEcU/k j[kus okys 

fofHkUu izdkj ds dkjdksa] bR;kfn ds fo"k; esa vuqeku yxkrs gq;s fu.kZ; fy;s 

tkus dks ewY;kadu dgk tkrk gSA gSfeYVu ds er esa] ^^ewY;kadu ,d fu.kZ; ysus 

okyh ,slh izfØ;k gS tks ;g fuf'pr djrh gS fd O;fDr] dk;ZdrkZ rFkk laLFkk 

dk D;k mRrjnkf;Ro gS] bldks iw.kZ djus dh fdruh {kerk gS] 'kfDr;k¡ 

dkSu&dkSu gSa] dkSu ls dk;Z jpukRed lg;ksx iznku djrs gSa rFkk dkSu ls dk;Z 

leL;k dks tfVy cukrs gSaA bl izdkj ewY;kadu dk mís'; nk'kZfud ,oa uSfrd 

Kku gSA** 

 

9-6 izR;{k mipkj (Direct Treatment) 

oS;fDrd lekt dk;Z eas dk;ZdrkZ izR;{k mipkj ds vUrxZr fuEufyf[kr 

izfof/k;ksa dk mi;ksx djrs gq, lsokFkhZ dks lgk;rk miyC/k djkrk gSA ;s 

izfofèk;k¡ gSa% 

¼1½ ijke'kZ ¼2½ fpfdRldh; lk{kkRdkj] ¼3½ euksoSKkfud vkyacu] ¼4½ 

Li"Vhdj.k] ¼5½ vUrn`Zf"V dk fodkl] ¼6½ fuoZpu] ¼7½ lq>ko] ¼8½ iqujk'oklu] 

rFkk ¼9½ iquf'kZ{kkA 

¼1½ ijke'kZ  

ea=.kk ;k ijke'kZ ,d 'kSf{kd izfØ;k gSA oS;fDrd lekt dk;Z esa dk;ZdrkZ 

lsokFkhZ dks mldh leL;k ds lek/kku ds fy, ijke'kZ nsrk gSA bldk mís'; 

lsokFkhZ dh ifjfLFkfr ls lEcfU/kr fofHkUu i{kksa dh foosdiw.kZ <ax ls foospu 

djus] mldh leL;k dks Li"V djus] okLrfodrk ds lkFk mlds la?k"kksZa dks 

lkeus ykus] fofHkUu izdkj dh fØ;k lEcU/kh fodYiksa dh O;ogkfjdrk ij fopkj 

foe'kZ djus rFkk fofHkUu fodYiksa esa p;u djus ds mRrjnkf;Ro dks xzg.k djus 

dh n`f"V ls lsokFkhZ dks Lora=rk iznku djus esa lgk;d gksrk gSA 

¼2½ fpfdRldh; lk{kkRdkj  
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oS;fDrd lekt dk;Z esa fpfdRldh; lk{kkRdkj dk iz;ksx dk;ZdrkZ }kjk 

ml le; fd;k tkrk gS tcfd lsokFkhZ fdlh chekjh ¼jksx½ vFkok vleFkZrk ls 

xzflr gksrk gSA blds vUrxZr lsokFkhZ dks 'kkUr ekgkSy ;k i;kZoj.k esa cSBkdj 

dk;ZdrkZ mls viuh leL;k dks fcuk fdlh fgpd ds O;Dr djus ds fy, dgrk 

gSA dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks lk{kkRdkj ds nkSjku le;&le; ij laosxkRed Hkkouk;sa 

O;Dr djus esa lgkjk Hkh nsrk gSA bl izdkj ds lk{kkRdkj ds ifj.kkeLo:i 

lsokFkhZ vius vkidks LoPNUn ,oa lq[kh eglwl djrk gSA 

¼3½ euksoSKkfud vkyacu  

oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks euksoSKkfud lgkjk nsrs gq, Hkkoukvksa 

ds izdVu esa lg;ksx djrk gS] Hkkoukvksa dks le>rk gS rFkk Lohd`fr iznku 

djrk gS] lsokFkhZ esa vkRefu.kZ; dh {kerk fodflr djrk gS] leL;k lek/kku ds 

fy, visf{kr #fp mRiUu djrk gS] ;kstukc) rjhds ls leL;k lek/kku dk 

izk:i rS;kj djrk gSA euksoSKkfud vkJ; feyus ls lsokFkhZ esa vkRepsruk dk 

izlkj] Lo;a lgk;rk djus dh {kerk] ;ksX;rk esa o`f)] leL;k lek/kku djus dh 

fuiq.krk vkfn dk fodkl gksrk gSA 

¼4½ Li"Vhdj.k  

Li"Vhdj.k lsokFkhZ dh dqN eukso`fRr;ksa] Hkkoukvksa ds izfr ltx djrs gq, 

vFkok bldh ;FkkFkZ cuke jkxkRed vo/kkj.kk dks Li"V djrs gq, mls Lo;a 

vius vkidks rFkk i;kZoj.k dks ,d vf/kd fo"k;kRed <ax ls ns[kus dh vuqefr 

nsrk gS ftlls vf/kd vPNk fu;U=.k gks tkrk gSA Li"Vhdj.k dh izfØ;k esa 

lsokFkhZ dks okLrfodrk ij vk/kkfjr lwpuk,a iznku dh tkrh gSa] lgh xyr dk 

cks/k djk;k tkrk gSA 

¼5½ vUrn`Zf"V dk fodkl  

oS;fDrd lekt dk;Z esa vf/kdka'kr% ns[kk tkrk gS fd la?k"kkZRed Hkkouk;sa 

rFkk mRrstd laosx okLrfodrk dks le>us dh 'kfDr dHkh&dHkh u"V dj nsrs 

gSaA blds ifj.kkeLo:i O;fDr vkUrfjd izR;{khdj.k ds vHkko ls xzflr gks 

tkrk gS vkSj mi;qDr fu.kZ; ys ikus esa vleFkZ gks tkrk gS] blh vkUrfjd 

izR;{khdj.k dks vUrnZ`f"V dgrs gSaA oS;fDrd lekt dk;Z esa dk;ZdrkZ blh 

vkUrfjd izR;{khdj.k dk fodkl djus dk iz;kl djrk gS ftlls fd lsokFkhZ 

vUr}ZUn ls lkeuk dj ikus esa leFkZ gks ldsA 

¼6½ fuoZpu  
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,d mipkjdrkZ ds :i esa oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lkekftd vFkok 

oS;fDrd dkjdksa vkSj muds e/; gksus okyh vUr%fØ;k ds fuoZpu dk iz;ksx 

vR;fèkd lko/kkuh ds lkFk djrk gSA fuoZpu ds nkSjku og Li"Vhdj.k rFkk 

gLrkarj.k ds vUrxZr vge~ dks leFkZu iznku djus ds <axksa dk iz;ksx djrk gSA 

¼7½ lq>ko  

fpfdRlk dh ,d fof/k ds :i esa lq>ko dk mi;ksx uohu u gksdj 

vR;fèkd izkphu dky ls pyk vk jgk gSA oS;fDrd lekt dk;Z esa dk;ZdrkZ 

lsokFkhZ dh leL;k ds fujkdj.k ds fy, lq>koksa dks j[krk gSA ;g lsokFkhZ ij 

fuHkZj djrk gS fd og lq>koksa esa fdu ckrksa dks Lohdkj djrk gSA blds fy, 

lsokFkhZ Lora= gksrk gSA 

¼8½ iqujk'oklu  

iqujk'oklu ds ek/;e ls dk;ZdrkZ fofHkUu fof/k;ksa dk iz;ksx djrs gq, 

lsokFkhZ esa bl ckr dk fo'okl tkx`r djrk gS fd og mls leL;k ls eqfDr 

fnykus dk iz;kl dj jgk gS vkSj bl iz;kl ls lsokFkhZ dh leL;k lekIr gks 

tk;sxhA blds vfrfjDr dk;ZdrkZ lsokFkhZ esa fpfdRlk dh fof/k;ksa dks viukus] 

vuqlj.k djus ij Hkh tksj nsrk gS vkSj vk'oklu fnykrk gS fd mldh leL;k 

tYnh gh lekIr gks tk;sxhA 

¼9½ iquf'kZ{kk  

O;fDRk esa okLrfodrk dks le>us dh {kerk mRiUu djus esa f'k{kk dh 

izfØ;k pkgs og thou ds fdlh Hkh {ks= esa fdlh Hkh le; ij D;ksa u gks 

egRoiw.kZ Hkwfedk vnk djrh gSA oS;fDrd lekt dk;Z esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks 

mu leLr igyqvksa ds fo"k; esa f'kf{kr djus dk iz;kl djrk gS ftuds }kjk 

leL;k mRiUu gqbZ gSA lkFk gh iquf'kZ{kk dk mi;ksx djus gq, leL;k ds dkj.kksa 

vkfn ds fo"k; esa lsokFkhZ dks tkx:d djrk gSA 

9-7 mipkj (Treatment) 

oS;fDrd lekt dk;Z esa mipkj dk mís'; oS;fDrd lek;kstu] izR;{k 

mipkj] i;kZoj.kkRed ifjorZu djuk bR;kfn gksrk gSA lsokFkhZ dh vko';drkvksa 

,oa mís';ksa dh izkfIr mldh Lo;a dh vfHk#fp ij fuHkZj djrh gSA ;g rHkh 

lEHko gks ldrk gS tc lsokFkhZ dk;ZdrkZ }kjk fd;s tk jgs mipkj ls larq"V gks 

rFkk og iwjh rjhds ls lsokFkhZ dks Lohdkj dj ys vkSj dk;ZdrkZ dk lg;ksx 

mipkj izfØ;k esa djsA 

1- mipkj ds lk/ku 
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oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ mipkj esa fofHkUu lk/kuksa dk iz;ksx djrs gq, 

lsokFkhZ dks lgk;rk miyC/k djkrk gSA og lsokFkhZ dk mipkj djus ls iwoZ 

mlds fo"k; esa leLr igyqvksa ls voxr gksrk gS rFkk ,d midYiuk dk fuekZ.k 

dj pqdk gksrk gS ftldk ijh{k.k ,oa fu"d"kZ 'ks"k jgrk gSA dk;ZdrkZ mipkj ds 

ek/;eksa dk iz;ksx djrs gq, vius }kjk rS;kj dh xbZ ifjdYiuk dk ijh{k.k 

mipkj esa djrk gSA ;s ek/;e oLrqr% rhu Jsf.k;ksa esa foHkkftr gksrs gSa % 

¼1½ O;kogkfjd lsokvkas dk iz'kklu 

¼2½ i;kZoj.k esa ifjorZu] rFkk 

¼3½ izR;{k mipkjA 

 

9-8  O;kogkfjd lsokvksa dk iz'kklu 

mipkj ds izeq[k lk/ku ds :i esa O;kogkfjd lsokvksa dk iz'kklu oS;fDrd 

lekt dk;Z esa izeq[k Hkwfedk dk fuogZu djrk gSA lcls igys iksVZj yh us 

bldk o.kZu djus dk iz;kl fd;k FkkA orZeku esa bls ^lekt dY;k.k iz'kklu* 

dh laKk nh xbZ gSA blds vUrxZr oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh 

lgk;rk izeq[k :i ls bl ckr esa djrk gS fd og leqnk; ds lkekftd 

lalk/kuksa esa ls viuh vko';drkuqlkj lalk/kuksa dk p;u djrs gq, mudk iz;ksx 

dj ldsA ;gk¡ ij Hkh ek/;e ds :i esa oS;fDrd dk;Z lEcU/k ml lhek rd 

dk;Z djrk gS ftl lhek rd lk{kkRdkj dk iz;ksx fopkj foe'kZ] lwpuk ,oa 

Li"Vhdj.k ds lk/ku ds :i esa fd;k tkrk gSA 

izk;% lsokFkhZ dks viuh vko';drkvksa dk laKku gksrk gS fQj Hkh mls bl 

ckr dh tkudkjh ugha gksrh fd bldh iwfrZ ds fy, dkSu lk lk/ku gS vkSj dgk¡ 

miyC/k gSA dHkh&dHkh og viuh vko';drkvksa dks Li"V :i ls igpkuus esa 

vlQy Hkh gksrk gS] vkSj viuh leL;k ds fy, dqN Hkh dj ldus dh fLFkfr esa 

ugha gksrkA mifjfyf[kr ifjfLFkfr;ksa esa oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ gh og lk/ku 

curk gS tks budks lgk;rk miyC/k djkus dh is'kd'k djrk gSA oS;fDrd 

lekt dk;ZdrkZ ;FkklEHko viuh laLFkk ds lalk/kuksa dk mi;ksx djrs gq, 

lsokFkhZ dks lgk;rk miyC/k djkrk gS] fdUgha dkj.kksao'k ;fn laLFkk esa lalk/kuksa 

dh deh gS rks og fdlh vU; laLFkk esa lsokFkhZ dks tkus dk ijke'kZ nsrk gSA 

oS;fDrd lekt dk;Z esa O;kogkfjd lsokvksa dks miyC/k djkuk dk;ZdrkZ dk 

mRrjnkf;Ro gksrk gS vkSj og bUgha lsokvksa dks miyC/k djkrs gq, mipkj djus 

dk iz;Ru djrk gSA bl izdkj dh lsokvksa esa foRrh; lgk;rk] 'kj.k fn;s tkus] 
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fof/kd ijke'kZ vFkok fpfdRldh; lgk;rk] f'kfojksa dh O;oLFkk vkfn lgk;rk 

miyC/k djk;h tkrh gSA 

1- i;kZoj.k esa ifjorZu (Environmental Manipulation) 

oS;fDrd lekt dk;Z esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh leL;kvksa dk lek/kku djus 

ds fy, mlds i;kZoj.k esa ifjorZu ykus dk iz;kl djrk gSA ;g ifjorZu 

lsokFkhZ dh Lohd`fr ij vk/kkfjr gksrk gS u fd dk;ZdrkZ dh euekuh ijA 

dk;ZdrkZ viuh lsokvksa dks lsokFkhZ ij tcjnLrh ugha Fkksirk cfYd lsokFkhZ dh 

bPNkuqlkj mldh vko';drkvksa dh iwfrZ ds fy, ijke'kZ nsrk gSA lsokFkhZ 

dk;ZdrkZ dh ckr Lohdkj ;k vLohdkj djus esa Lora= gksrk gSA 

dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds i;kZoj.k esa ifjorZu ykus ls iwoZ mu dkjdksa ij /;ku 

nsrk gS ftuds }kjk leL;k bruh O;kid gqbZ gS vkSj mu dkjdksa dks ;kstukc) 

rjhds ls ifjofrZr djus dk lQyre iz;Ru djrk gS] ftlls fd Hkfo"; esa 

lsokFkhZ dks bl izdkj dh leL;k ls u tw>uk iM+sA i;kZoj.k esa ifjorZu ds 

nkSjku lsokFkhZ dks ,d ls vf/kd ykHkdkjh ifjfLFkfr;ksa esa j[kk tkrk gS rkfd og 

vius dks ,d vfèkd fgrdkjh okLrfodrk esa ikdj vPNs <ax ls dk;Z djus yxs 

vkSj ckn esa viuh lkekU; thoup;kZ dks vf/kd vPNs <ax ls dk;kZfUor dj 

ldsA 

 

9-9 oS;fDrd lekt dk;Z dk fo"k; {ks=  

oS;fDrd lekt dk;Z dk izR;sd ml {ks= esa iz;ksx fd;k tk ldrk gS 

ftlesa O;fDr;ksa dks lek;kstu dh leL;kvksa dk lkeuk djuk iM+ jgk gksA 

dqN {ks= ftuesas oS;fDrd lekt dk;Z dk fo'ks"k izdkj ls iz;ksx gksrk gS 

bl izdkj gSa % 

1- ifjokj dY;k.k 

bl {ks= esas oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx ifjokj ds lnL;ksa dh 

lek;kstu lEcU/kh leL;kvksa vFkkZr~ mudh fLFkfr ,oa Hkwfedkvksa ls lEcfU/kr 

leL;kvksa] ds lek/kku ds fy;s fd;k tkrk gSA bl {ks= esa ;|fi lektdk;Z dh 

vU; iz.kkfy;ksa dk Hkh iz;ksx gksrk gS rFkkfi eq[; :i ls oS;fDrd lekt dk;Z 

dk gh iz;ksx gksrk gSA 

2- cky vijk/k ;k vijk/k  

bl {ks= esa cky vijkf/k;ksa ;k vijkf/k;ksa ds lq/kkj ds fy, oS;fDrd lekt  

dk;Z iz.kkyh dk iz;kssx fd;k tkrk gS] vijk/kh ds lkFk oS;fDrd O;olkf;d 
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lEcUèk LFkkfir djds dk;ZdrkZ mldh leL;k dk oSKkfud v/;;u djrk gS 

vkSj vius Kku fuiq.krk ,oa vuqHko ds vk/kkj ij mlds O;ogkj esa ifjorZu ykus 

dk iz;kl djrk gSaA 

3- fpfdRlky;ksa esas lektdk;Z  

oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx fpfdRlky;ksa esa jksfx;ksa dh lek;kstu 

lEcU/kh leL;kvksa ds lek/kku ds fy;s fd;k tkrk gSA ns[kk x;k gS fd cgqr ls 

'kkjhfjd jksx laosxkRed ,oa ekufld dkj.kksa ls mRiUu gksrs gSaA blds vfrfjDr 

'kkjhfjd jksx ds ifj.kkeLo:i Hkh vusd ekufld ,oa laosxkRed leL;k,a 

mRiUu gks tkrh gSaA fo'ks"k izdkj ls jksxh dks lek;kstu cuk, j[kus esa dfBukbZ 

dk lkeuk djuk iM+rk gSA fQj jksxh vkSj fpfdRlky; i)fr esa lek;kstu vkSj 

fpfdRlk ds mijkUr jksxh ds iquokZl dh leL;k,a Hkh gksrh gSaA bu lc 

leL;kvksa dks lqy>kus ds fy, oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx fd;k tkrk gSaA 

fpfdRlky;ksa esa jksfx;ksa ds lkFk tc oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx gksrk gS rks 

mls HkS"kftd lektdk;Z ¼esfMdy lks'ky odZ½ dgrs gSaA 

4- ekufld jksx fpfdRlk 

ekufld jksxksa dh fpfdRlk esa Hkh oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx fd;k 

tkrk gSaA vk/kqfud foKkuksa us fl) dj fn;k gS fd cgq/kk ekufld fopyu dk 

dkj.k lkekftd lek;kstu dk vHkko gSA blds vfrfjDr ekufld la?k"kZ ,oa 

laosxkRed dkjdksa ds dkj.k Hkh ekufld fopyu mRiUu gksrk gSA eq[; leL;k 

jksxh dks okLrfodrk dk Kku izkIr djkuk gS vkSj bl lEcU/k esa oS;fDrd lekt 

dk;Z cM+k mi;ksxh fl) gqvk gSaA vkS"kf/k;ksa ds lkFk&lkFk tc euksoSKkfud 

ijke'kZ] laosxkRed lgkjk] ,oa vga lEcU/kh lgk;rk feyrh gS rHkh leL;k dk 

LFkkbZ :i ls lek/kku gksrk gSA 

5- f'k'kq dY;k.k 

f'k'kq dY;k.k ds {ks= esa Hkh oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx fd;k tkrk gSA 

vukFk cPpksa ds nRrd xzg.k ;k muds fy;s ikyux`g <wa<+us esa ;k mUgsa laLFkkvksa 

vFkkZr~ vkJeksa vkfn esa j[kus ds lEcU/k es oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx fd;k 

tkrk gSA bu lc ifjfLFkfr;ksa esa cPps vkSj mlds i;kZoj.k esa lek;kstu dh 

leL;k gksrh gSA oS;fDrd lekt dk;Z bu leL;kvksa dks lqy>kus esas ,d 

fo'ks"kK lsok dk :i j[krk gSaA  

 

6- Je dY;k.k 
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Je dY;k.k ds {ks= esa Hkh oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx vkS|ksfxd 

ijke'kZ ds :i es fd;k tkrk gSA Jfedksa dh vH;Urj oS;fDrd leL;kvksa dks 

lqy>kuk mudh mRiknu 'kfDr ,oa mRiknu {kerk dks c<+kus ds fy;s vfuok;Z 

gSaA cgq/kk vkS|ksfxd >xM+s Jfedksa ds vlkeatL; ds dkj.k gksrs gSaA  

vr% oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx vkS|ksfxd ijke'kZ ds :i esas fd;k 

tkrk gSA  

bu {ks=ksa ds vfrfjDr oS;fDrd lekt dk;Z dk iz;ksx fdlh Hkh ,sls {ks= es 

gks ldrk gS vkSj gksrk gS tgka oS;fDrd vlkeatL; gks vkSj tgka O;fDr dks 

viuh fLFkfr ,oa mlls lEcfU/kr Hkwfedkvksa ds lEiknu esas dfBukbZ dk vuqHko 

gks jgk gksA bu fnuksa ifjokj dY;k.k ds {ks= ess Hkh oS;fDrd lekt dk;Z dk 

iz;ksx fd;k tk jgk gSA 

 
 

9-10 lkj la{ksi 

    oS;fDrd lekt dk;Z rHkh izkjEHk gksrk gS tc lsokFkhZ viuh leL;k ds 

fdlh vax esa drkZ dks Hkkxhnkj cukrk gS vFkkZr~ viuh leL;k ds laosnu'khy 

i{k ds fo"k; esa tkudkjh iznku djrk gSA ;g rHkh lEHko gks ikrk gS tc lsokFkhZ 

dks ;g fo'okl gks tkrk gS fd drkZ mlds izfr okLrfod lgkuqHkwfr j[krk gS 

rFkk mldh leL;k ds lek/kku ds fy, bZekunkjh ls mldh lgk;rk djuk 

pkgrk gSA ;g Hkkouk lsokFkhZ }kjk drkZ ls lEcfU/kr O;fDrxr izR;{khdj.k ij 

vk/kkfjr gksrh gSA 

bu mn~ns';ksa dh izkfIr gsrq O;kolkf;d lEcU/kksa dh LFkkiuk vko';d gksrh 

gSA foalVsd us bu lEcU/kksa dks midj.k ekuk gS] bldh LFkkiuk gsrq ftu 

ekxZn'kZd fl)kUrksa dk mYys[k fd;k gS muesa lokZf/kd egRoiw.kZ gS O;fDrdj.k 

dk fl)kUr A 

oS;fDrd lekt dk;Z lgk;rk ds fy, vkus okyk izR;sd lsokFkhZ ,d O;fDr 

gksrk gSA ;|fi mldh leL;k dh tM+s lkekftd i;kZoj.k esa gks ldrh gS fQj 

Hkh leL;k mldh viuh ,oa furkUr O;fDrxr leL;k gSA bl leL;k ds lEcUèk 

esas tkudkjh izkIr djus gsrq lsokFkhZ dk lkekftd ifjfLFkfr;ksa esa O;fDrdj.k 

vko';d gksrk gSA dk;ZdrkZ dks ;g le>uk vko';d gS fd lsokFkhZ dk O;fDrRo 

,d vyx O;fDrRo gS vkSj mldh leL;k ,d vyx leL;kA 

 

9-11 vH;kl iz”u 
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1- oS;fDrd lekt dk;ZdrkZ vkSj lsokFkhZ ds e/; lEcU/k dh O;k[;k djsa \ 

2- fo"k;kRed lEcU/k rFkk vkRepsrukRed lEcU/k ij fVIi.kh fy[ksa \ 

3- oS;fDrd lekt dk;Z ds fl)kUrksa dh O;k[;k dhft, \ 

4- O;fDrdj.k ds fl)kUr dk mYys[k dhft;s \ 

5- Hkkoukvksa ds mn~ns';iw.kZ izdVu ds fl)kUr dk mYys[k dhft;s \ 

6- fu;af=r laosxkRed lEcU/kksa ds fl)kUr dk mYys[k dhft;s \ 

7- Lohd`fr ds fl)kUr dk mYys[k dhft;s \ 

8- vfu.kZ;kRed eukso`fRr ds fl)kUr dk mYys[k dhft;s \ 

9- lsokFkhZ ds vkRefunsZ'ku ds fl)kUr dk mYys[k dhft;s \ 

10- xksiuh;rk ds fl)kUr dk mYys[k dhft;s \ 

11- oS;fDrd lekt dk;Z ds pj.kksa dh O;k[;k djsa \ 

12- funku ds pj.k D;k gSa \  

13- xfr'khy funku dk mYys[k dhft;s \ 

14- Dyhfudy funku dk mYys[k dhft;s \ 

15- dkj.kkRed funku dk  mYys[k dhft;s \ 

16- mipkj D;k gS \ izR;{k mipkj dks Li’V djsa \ 

17- oS;fDrd lekt dk;Z ds fo"k; {ks= dh O;k[;k djsa \ 

 

 

9-12 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

Guidance iFkizn”kZu Re-educative iquf”kZ{kkRed 

Counselor ea=.kknkrk Directive funsZ”kkRed 

Circumstances ifjfLFkfr;ka Reconstructive iqujZpukRed 

Clarification Li’Vhdj.k Free Association eqDr lkgp;Z 

Subjective fo’k;kRed Transference laØe.k 

Objective oLrqxr Dream Analysis LoIu&fo”ys’k.k 

Regime O;oLFkk Monitoring vocks/ku 

Therapy fpdRlk Evaluation ewY;kadu 

lUnHkZ xzUFk  

1-  MkW0 iz;kx nhu feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] mRrj izns”k fgUn 

laLFkku y[kuÅA  
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2-  Mk- d`iky flag lqnu% lekt dk;Z fl)kUr ,oa vH;kl] uo T;ksfr fleju  

ifVyds”kUl] y[kuÅA 

3-  vkj0ds0 mik/;k;% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] ,d fpfdRlh; mikxe 

izdk”ku % jkor] ubZ fnYyhA 

4-  ih0Mh0 feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z izdk”kd% e/kqdj f}osnh] 

y[kuÅA  
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bdkbZ&10 

lekt dk;Z dh iz.kkfy;ksa esa vUr%lEcU/k 

Inter-relation between Methods of Social Work 

 

bdkbZ dh :ijs[kk 

10-0 mn~ns'; 

10-1 ifjp; 

10-2 oS;fäd lsok dk;Z 

10-3 mipkj dh eq[; izfof/k;kW 

10-4 Lkkekftd lkewfgd dk;Z 

10-5 Lkeqnkf;d laxBu 

10-6 Lkekt dY;k.k iz”kklu 

10-7 Lkekt dk;Z vuqla/kku 

10-8 Lkkj la{ksi  

10-9 vH;kl iz”u 

10-10 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

lUnHkZ xzaFk lwph 

 

10-0 mn~ns'; 

bl v/;k; dks i<us ds ckn vki %& 

 oS;fäd lsok dk;Z dks le> ldsxsaA 
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 oS;fäd lsok dk;Z dh mipkj dh eq[; izfof/k;ksa dks tku ldsxsaA 

 Lkkekftd lkewfgd dk;Z dks le> ldsxsaA 

 Lkeqnkf;d laxBu dks le> ldsxsaA 

 Lkekt dY;k.k iz”kklu dks le> ldsxsaA 

 Lkekt dk;Z vuqla/kku dks le> ldsxsaA 

 

 

10-1 ifjp; 

     vkt euq’; vusd leL;kvksa ls xzflr gSA ;s leL;k,¡ ,d rks vius 

orZeku lanHkZ ls tqM+h gksrh gS vkSj nwljs ifjorZuksa ls lEcfU/kr gksrh gSaA izk;% nks 

izdkj dh leL;k,¡ HkkSfrd rFkk eukslkekftd euq’; dks vf/kd ihfM+r djrh gSaA 

buesa vkil esa ?kfu’B laca/k gksrk gSA vr% gj leL;k ds funku o mipkj esa 

nksuksa i{kksa ij /;ku nsuk vko”;d gksrk gSA lekt dh tfVyrk ds lkFk&lkFk 

leL;kvksa esa Hkh tfVyrk c<+h gS vkSj bl tfVyrk dks le>uk lekt&dY;k.k 

dk;Zdrkvksa ds fy, vko”;d gks x;k gSA  

     ;|fi ;g lR; gS fd HkkSfrd leL;kvksa dk funku ,oa mipkj HkkSfrd 

lk/kuksa }kjk rFkk eukslkekftd leL;kvksa dk funku o mipkj HkkSfrd lk/kuksa 

}kjk rFkk eukslkekftd leL;kvksa dk funku o mipkj eukslkekftd lk/kuksa 

}kjk gh laHko gksrk gS ijUrq vkt fdlh Hkh leL;k ds funku o mipkj esa lHkh 

i{kksa dk /;ku j[kk tkrk gS D;ksafd euq’; ij izR;sd dkjd dk viuk fo”ks’k 

izHkko iM+rk gSA 

     eukslkekftd leL;kvksa ds funku o mipkj ds oSKkfud rjhds dks  

lekt dk;Z dgrs gSaA  izks0 jktkjke “kkL=h ds vuqlkj %ßlekt dk;Z turkaf=d 

ewY;ksa ls vfHkHkwr lkekftd vfHkdj.k ds ek/;e ls lsokFkhZ dks mldh Hkkxhnkjh 

ds lkFk&lkFk eukslkekftd leL;kvksa ls eqfä fnykrk gS vkSj LoLFk thou ls 

lkeaftr dj xfr iznku djus dh ps’Vk djrk gSAÞ 

 

10-2 oS;fäd lsok dk;Z 

      vk/kqfud lekt dk;Z dk rkRi;Z ,d izdkj dh O;kolkf;d lsok gS 

ftlds }kjk O;fä ;k lewg dh lgk;rk dh tkrh gS ftlls og larks’ktud 

laca/k LFkkfir dj lds vkSj bPNkvksa ,oa {kerkvksa ds vuqlkj thou&Lrj dks 
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izkIr dj ldsAlekt dk;Z O;fDr dh lgk;rk viuh fo”ks’k iz.kkfy;ksa }kjk djrk 

gSA ;s 6 iz.kkfy;k¡ ;k i)fr;k¡ gSa ftuesa ls oS;fäd lsok dk dk;Z] lkekftd 

lkewfgd dk;Z] lkeqnkf;d laxBu izkFkfed gSa vkSj lekt dY;k.k iz”kklu] 

lkekftd vuqlU/kku] lkekftd fØ;k f}rh;d gSaA O;fä dh lgk;rk izR;{k :Ik 

ls izFke rhu i)fr;ksa }kjk gh dh tkrh gSa ijUrq blh dk;Z esa f}rh;d i)fr;ksa 

ls lgk;rk yh tkrh gSA ,d O;fä ds fy, vko”;d ugha fd mls dsoy ,d gh 

i)fr dh vko”;drk gksA mlds lkFk dbZ ;k vU; lHkh i)fr;ksa dk mi;ksx 

vko”;d gks ldrk gSA vr% ,d fLFkfr esa lHkh i)fr;ka vUr%&lEcU/k j[krh gSaA 

     lekt dk;Z dk mn~ns”; lqxfBr lekt dh jpuk djuk rFkk O;fDr dk 

lekt esa bl izdkj ls lek;kstu djuk gS ftlls og viuk rFkk lekt dk 

dY;k.k dj ldsA vr% tc dk;ZdrkZ ,d O;fä ds lkFk dk;Z djrk gS rks mls 

lkekftd oS;fäd dk;Z] tc lewg ds ek/;e ls O;fä dh lgk;rk djrk gS rks 

mls lkewfgd dk;Z vkSj tc lEiw.kZ leqnk; dh lgk;rk djrk gS rks mls 

lkeqnkf;d laxBu dk;Z dgrs gSaA vU; rhu iz.kkfy;k¡ bu iz.kkfy;ksa esa lgk;rk 

iznku djrh gSaA ;gk¡ ij ge budk lw{e o.kZu] le>us ds mn~ns”; ls] djsaxsA 

        mUuhloha “krkCnh rd O;fä dk nq%[k o d’V mlds deksZa dk Qy 

le>k tkrk Fkk rFkk fo”okl fd;k tkrk Fkk fd mls bu nq%[kksa o d’Vksa dks 

Hkksxuk gh iM+sxkA O;fä }kjk bu d’Vksa o nq%[kksa dks nwj dj ikuk lEHko ugha gSA 

ijUrq tSls&tsls Kku dk fodkl gqvk] bl fopkj/kkjk esa ifjorZu vk;kA ,MoMZ 

Msfulu] lj pkYlZ ykFk bR;kfn fo}kuksa us oS;fDrd lgk;rk dh vksj viuk 

/;ku vkdf’kZr fd;k esjh fjpeUM igyh dk;ZdrkZ Fkha ftUgksaus lu~ 1917 bZ0 esa 

oS;fDrd lsok dk;Z dks ifjHkkf’kr djus dk iz;kl fd;kA muds vuqlkj 

oS;fDrd lsok dk;Z ,d dyk gS ftlds }kjk L=h] iq#’k vkSj ckydksa ds 

lkekftd lEcU/kksa esa vis{kkd`r vf/kd lek;kstu ykus dk iz;kl fd;k tkrk gSA 

bl izdkj oS;fDrd dk;Z O;fDrRo&fodkl dh ,d izfØ;k gSA gSfeYVu vkfn 

fo}kuksa us oS;fäd dk;Z dks ,d ,slh izfØ;k ds :Ik esa ns[krk gS tks O;fDrRo 

¼vkUrfjd lEcU/k½ vkSj lkekftd ifjfLFkfr;ksa ¼ckº; lEcU/k½ esa lek;kstu 

LFkkfir djus dk iz;kl djrk gSA  

         vr% ;g ckr Li’V gS fd bl fof/k }kjk dsoy O;fDr dh lgk;rk dh 

tkrh gS rFkk ogha dsUnz&fcUnq gksrk gSA bl fof/k ls O;fDr dh vkUrfjd ,oa 

okº; {kerkvksa dk Kku gksrk gSA dk;ZdrkZ O;fDr dh bl izdkj ls lgk;rk 

djrk gS ftlls og viuh {kerkvksa esa vko”;drkuqlkj fodkl djds ckg~; 
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txr~ ls lek;kstu LFkfir dj lds rFkk viuk LFkku izkIr djds Hkwfedk fuHkk 

ldsA ijUrq ;gk¡ ij ,d ckr /;ku nsus dh gS fd oS;fäd dk;Z esa dsoy O;fDr 

rd gh dk;Z lhfer ugha jgrk gSA pw¡fd O;fDr ij ckº; dkjd izR;sd {k.k 

viuk izHkko Mkyrs gSaA blfy, ckº; dkjdksa ds lEcU/k esa Hkh ;g dk;Z djrk 

gSA og mu lkekftd] euksoSKkfud rFkk “kkjhfjd dkjdksa dk irk yxkrk gS 

ftuds dkj.k O;fDr d’V vuqHko djrk gS blds mijkUr og ,slh “kfDr;ksa dk 

fodkl djrk gS ftuls Lo;a O;fDr mu ij fot; izkIr dj ysrk gSA bl izdkj 

tgka ,d vksj O;fDr dh leL;kvksa dks lqy>k;k tkrk gS ogha nwljh vksj lekt 

dks LoLFk ukxfjd iznku djus esa lgk;rk dh tkrh gSA 

       oS;fDrd lsok dk;Z dh izfØ;k esa dk;ZdrkZ dk lEcU/k eq[;r% rhu 

dk;ksZa ls jgrk gS %& 

¼1½ lsokFkhZ dh leL;k ds lEcU/k esa vkUrfjd ,oa ckº; okrkoj.k ls lEcfU/kr 

vk¡dM+ksa dk ladyu ,oa v/;;uA 

¼2½ leL;k dk oS;fDrd izfof/k;ksa }kjk funkuA 

¼3½ ckº; rFkk vkUrfjd lk/kuksa }kjk mldk mipkjA 

     leL;k dk v/;;u dk;ZdrkZ fujh{k.k] vUos’k.k rFkk oS;fDrd 

bfrgkl&o`Rr dh izfof/k;ksa ds vk/kkj ij djrk gSA funku dk dk;Z Hkh lkFk gh 

pyrk jgrk gSA lk/kkj.kr;k dk;ZdrkZ funku esa ewY;kadu] dkj.kkUos’k.k rFkk 

Js.khdj.k ds pj.kksa esa dk;Z djrk gSA dk;ZdrkZ O;fDr ds O;fDrRo rFkk leL;k 

dk ewY;kadu djrk gSA og ns[krk gS fd leL;k D;k gS] mldk Lo:Ik D;k gS] 

okLrfodrk D;k gS rFkk D;k dkj.k gS ftlls lsokFkhZ vf/kd ihfM+r gSA og 

lsokFkhZ ds iz;klksa ,oa mldh {kerkvksa dks Hkh ns[krk gSA og ckº; rFkk vkUrfjd 

dkjdksa dk dkj.k D;k gS rFkk okLrfod leL;k D;k gSA blds i”pkr~ og 

fuf”pr djrk gS fd lsokFkhZ dks fdl izdkj dh lgk;rk dh vko”;drk gSA 

mi;qZä ckrsa fuf”pr dj ysus ds mijkUr mipkj dk;Z izkjaHk gksrk gSA 

 

10-3 mipkj dh eq[; izfof/k;k¡  

¼1½ vUos’k.k&vUos’k.k }kjk nksuksa dk;Z] mipkj rFkk rF;ksa dk ladyu] fd, tkrs 

gSaA dk;ZdrkZ ?kfu’Bre laca/k LFkkfir djds lsokFkhZ dh leL;k dh rg esa izfo’V 

gksrk gSA og Lo;a okrkZyki ds ek/;e ls viuh leL;k ds dkj.kksa  tku ysrk gS 

vr% mls Lo;a lkURouk izkIr gksrh gSA 
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¼2½ ifjfLFkfr;ksa esa lq/kkj ,oa ifjorZu & lsokFkhZ ckº; ifjfLFkfr;ksa dh tfVyrk 

ds dkj.k lek;kstu ugha dj ikrk gSA dk;ZdrkZ bl fof/k }kjk mlds okrkoj.k 

esa ifjorZu  ykrk gS rFkk ruko&iw.kZ fLFkfr dks de djrk gSA 

¼3½ vkyEcu&dk;ZdrkZ vge~ “kfDr ds fodkl ,oa o`f) esa lsokFkhZ dks lkgl 

fnykrk gSA mlesa vk”kk dk lapkj djrk gS rFkk ml ij iM+us okys ncko dks 

de djrk gSA 

¼4½ f”k{k.k&dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks le; ,oa vko”;drkuqlkj f”k{kk iznku djrk gS 

ftlls leL;k ds fo’k; esa mls Kku gksrk gSA 

¼5½ funsZ”ku&dk;ZdrkZ dks dHkh&dHkh fdlh fo’k; ij lsokFkhZ dks funsZ”ku Hkh nsuk 

gksrk gSA 

¼6½ rknkRehdj.k&dk;ZdrkZ lsokFkhZ dh Hkkoukvksa ds laca/k LFkkfir djrk gSA 

lsokFkhZ mldks viuk fgrS’kh le>us yxrk gS vkSj blls leL;k ds lek/kku esa 

lgk;rk feyrh gSA 

¼7½ Lohd`fr&dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks tSlk og gS oSlk gh Lohdkj djrk gSA og 

mldk vknj djrk gSA og iki ls ?kq.kk] ikih ls ugh* dk fl)kar viukrk gS] 

ftldk ifj.kke ;g gksrk gS fd lsokFkhZ Li’V :Ik ls lPpkbZ crk dj jkgr izkIr 

djrk gSA 

¼8½ izksRlkgu&dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks leL;k ds lek/kku esa izksRlkgu nsrk gSA 

¼9½ iq’Vhdj.k& og ;FkkFkZ fopkjksa dk iq’Vhdj.k djrk gS ftlls fo”okl tkxzr 

gksrk gSA 

¼10½ lkekU;hdj.k&lsokFkhZ dHkh&dHkh vius dks bruk nks’kh Bgjkrk gS fd mldh 

lHkh fØ;k,¡ mlds bl fopkj ls izHkkfor gks tkrh gS vkSj mldk thou ujd 

cu tkrk gSA dk;ZdrkZ bl fof/k }kjk mldks crkrk gS fd ogh dsoy ,slk ughsa 

gS cfYd cgqr ls yksx ,sls gSa ftUgksaus blh izdkj ds dk;Z fd, gSaaA 

¼11½ O;k[;k& O;k[;k }kjk dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds Hkzeksa dks nwj djrk gSa vkSj mldks 

okLrfodrk ls ifjfpr djkrk gSA 

¼12½ iqu% fo”oklhdj.k & dk;ZdrkZ lsokFkhZ esa fo”okl iSnk djrk gS fd mldh 

leL;k dk lek/kku laHko gS vkSj mlesa “kfDr dk fodkl djds lek/kku fd;k 

tk ldrk gSA 
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¼13½ Li’Vhdj.k&lsokFkhZ dks dk;ZdrkZ mldh leL;k ds dkj.kksa ls voxr djkrk 

gSA izHkko”khy dkjdksa ds fo’k; esa crkrk gS vkSj mlds O;ogkj dks Li’V djrk 

gSA Qyr% lsokFkhZ Lo;a vius O;ogkj esa ifjorZu ykus dk iz;kl djrk gSA 

¼14½ izk[;k&v/kZpsru Lrj dh leL;kvksa vkSj dkj.kksa ij drkZ izdk”k Mkyrk gS 

vkSj Li’V djrk gSA 

¼15½ lykg&lsokFkhZ dks dk;ZdrkZ ogk¡ lykg nsrk gS tgk¡ mldk lykg dh 

vko”;drk dk vuqHko gksrk gSA 

¼16½ lg;ksx&dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks lg;ksx iznku djrk gSA 

dkfyl ds vuqlkj mipkj nks izdkj dk gksrk gSA igys izdkj ds mipkj ds 

vUrxZr os fØ;k,¡ vkrh gSa ftuds }kjk dk;ZdrkZ Lo;a iz;kl djds lsokFkhZ ds 

Ik;kZoj.k esa lq/kkj djrk gSA nwljs izdkj ds mipkj ds vUrxZr fo”ks’kdj os 

euksoSKkfud fØ;k,¡ vkrh gSa ftUgsa lk{kkRdkj ds ek/;e ls iz;ksx djrs gq, 

dk;ZdrkZ lsokFkhZ dks vius iz;klksa ds }kjk Lo;a esa ifjorZu ykdj leL;kvksa dks 

gy djus ds ;ksX; cukus esa enn djrk gSA 

 

10-4 Lkkekftd lkewfgd dk;Z  

           Lkewfgd dk;Z ds vUrxZr lewg gh lsokFkhZ gksrk gS vFkkZr~ O;fä dh 

lgk;rk lewg ds ek/;e ls dh tkrh gS ftlls lewg dh mUufr ,oa fodkl 

laHko gksrk gSA dk;ZdrkZ fofHkUu dk;ZØeksa ds ek/;e ls lewg esa mUufr ,oa 

fodkl ykrk gSA O;fDr ds fy, lewg vko”;d gksrk gS vr% lkewfgd dk;Z 

lewg&fodkl }kjk O;fDr ds fodkl ,oa mUufr esa lg;ksx nsrk gSA og O;fDr 

vkSj lewg dh ,d gh le; esa lgk;rk djrk gSA og lewg dks bl izdkj dk;Z 

djus ds fy, mRlkfgr djrk gS ftlls lkewfgd vUr%fØ;k rFkk dk;ZØe nksuksa 

gh O;fDr ds fodkl vkSj okafNr lkekftd mn~ns”;ksa dh izkfIr esa lg;ksx nsaA  

    Vªsdj ds vuqlkj lkekftd lkewfgd dk;Z&dk;Z dh ,d iz.kkyh gS ftlds 

}kjk O;fDr;ksa dh lkekftd laLFkkvksa ds vUrxZr lewgksa esa dk;ZdrkZ }kjk 

lgk;rk dh tkrh gSA ;g dk;ZdrkZ dk;ZØe lEcU/kh fØ;kvksa esa O;fDr;ksa dh 

ijLij lEc) fØ;kvksa dk ekxZn”kZu djrk gS ftlls os ,d nwljs ls lEcU/k 

LFkkfir dj ldsa vkSj oS;fäd] lkewfgd ,oa lkeqnk;fd fodkl dh n`f’V ls 

viuh vko”;drkvksa ,oa ;ksX;rkvksa ds vuqlkj fodkl ds lqvoljksa ls ykHkkfUor 

gks ldsaA 
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10-5 Lkkeqnkf;d laxBu 

     Lkkeqnkf;d laxBu dk rkRi;Z fdlh fo”ks’k {ks= esa ogk¡ dh vko”;drkvksa 

dk irk yxkdj rFkk lk/kuksa dh [kkst djds mlesa lkeatL; LFkkfir djuk 

gksrk gSA bl izfØ;k ds e/; tks dfBukb;k¡ mRiUu gksrh gSa mudks dk;ZdrkZ nwj 

djus dk iz;kl djrk gS] ftlds ifj.kkeLo:Ik leqnk; viuh leL;kvksa ,oa 

vko”;drkvksa dks le>us esa iw.kZ leFkZ gksrk gS rFkk leL;k dk lek/kku djus 

dk iz;kl djrk gSA lkeqnkf;d dk;ZdrkZ dk mn~ns”; psru ;k v/kZpsru 

leL;kvksa dks izdk”k esa ykuk] yksxksa dk /;ku ml vksj vkdf’kZr djuk] leL;k 

ds lek/kku ds mik; lkspuk ] mu ij okn fookn djuk] dk;ZØe fu;ksftr 

djuk] yksxksa dks mlesa Hkkx ysus ds fy, izsfjr djuk rFkk lg;ksx izkIr djuk 

gksrk gSA 

      Lkkeqnk; esa lnSo ,sls dkjd ekStwn jgrs gS tks laxBu dks detksj cukus 

dh lnSo lkspk djrs gSa vkSj le; vkus ij detksj dj nsrs gSaA ;g volj ml 

le; fo”ks’k :Ik ls ns[kus dks feyrk gS tc la?k’kZ ;k dksbZ fo”ks’k ifjorZu gksrk 

gSA lkeqnkf;d dk;ZdrkZ lnSo iz;Ru djrk gS fd HkkSfrd rFkk vHkkSfrd dkjdksa 

esa larqfyr :Ik ls ifjorZu gks ftlls lkekU; fLFkfr cuh jgsA 

Lkkeqnkf;d laxBu dh fuEufyf[kr izeq[k voLFkk,¡ gksrh gSa %& 

¼1½ lkeqnkf;d dY;k.kdkjh lajpuk] mldh lkekftd ,tsfUl;ksa vkSj muds 

dk;ksZa ds lEcU/k esa Kku] 

¼2½ turk dks loksZRre lsok,¡ iznku djus ds fy, lkoZtfud rFkk vlkoZtfud 

lkekftd ,tsfUl;ksa esa miyC/k lqfo/kkvksa esa lg;ksx]  

¼3½ lkoZtfud rFkk vlkoZtfud ,tsfUl;ksa ds Lrj esa lq/kkj] 

¼4½ O;kid ekuoh; vko”;drkvksa dk fu”p; djus ds fy, lkekftd vuqlU/kku 

,oa losZ{k.kksa dk iz;ksx] 

¼5½ miyC/k lk/kuksa dks /;ku esa j[krs gq, bu vko”;drkvksa dk fo”ys’k.k djuk] 

¼6½ vk¡dM+ksa dk la”ys’k.k] rF;ksa dk ijh{k.k vkSj vko”;drkvksa dh vfoyfEcrk 

(Urgency) rFkk egRo ds vuqlkj izkFkfedrk dk fu/kkZj.k]  

¼7½ vegRiw.kZ (Outlived) lsokvksa dk yksi vFkok leatu vkSj vko”;drkvksa ds 

vuqlkj u;h lsokvksa dk fodkl] 
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¼8½ lHkh bPNqd lewgksa ,oa turk ds fy, lsokvksa ds foLrkj vFkok u;h lsokvksa 

ds l`tu ds mn~ns”; ls vko”;drkvksa dh O;k[;k] 

¼9½ lekt dY;k.k dk;ksZa ds fy, vkfFkZd ,oa uSfrd cy dk laxzg vkSj  

¼10½ f”k{kk] lwpuk rFkk yksxksa ds lfØ; Hkkx }kjk lekt dY;k.k vko”;drkvksa 

ds izfr lkeqnkf;d psruk dh l`f’VA 

Lkeqnkf;d laxBu dh :ijs[kk ds vUrxZr lekt dk;ZdrkZ vius O;kolkf;d 

Kku] dq”kyrk rFkk vuqHko dk ;ksxnku djrk gS % 

¼d½ lkekftd n”kkvksa dh tkudkjh ds dkj.k lekt dk;ZdrkZ vU; yksxksa dh 

LoLFk ,oa dY;k.kdkjh vko”;drkvksa dh igpku djus esa gkFk c¡Vkrk gSA 

¼[k½ mlesa vko”;d losZ{k.k rFkk xos’k.kkRed rF; izkIr djus rFkk n”kkvksa esa 

lq/kkj dh ;kstuk rS;kj djus ds fy, yksxksa dks izsfjr djus dh ;ksX;rk jgrh gSA 

¼x½ lkekftd dk;ZdrkZ lkekftd vko”;drkvksa dh O;k[;k vius lsokfFkZ;ksa] 

iM+ksl vkSj leqnk; ds fy, djus esa leFkZ gksrk gSA 

 

10-6 Lkekt dY;k.k iz”kklu 

      Lkekt dk;Z eq[; :Ik ls lkekftd laLFkkvksa ;k foHkkxksa ;k lacaf/kr 

laxBuksa] tSls fpfdRlky;] U;k;ky;] fo|ky;] lq/kkj djus ,oa n.M nsus okyh 

laLFkkvksa esa fd;k tkrk gSA vr% dk;ZdrkZ ds fy, lekt dY;k.k iz”kklu dk 

Kku gksuk vko”;d gksrk gSA lekt dY;k.k iz”kklu ljdkjh laLFkkvksa esa 

lkekftd vf/kfu;e dks dk;kZfUor djrk gS rFkk yksxksa dh lsok esa dkuwuksa] 

fu;eksa rFkk fu;a=.kksa dk :ikUrj djrk gSA bldk rkRi;Z ,slh izfØ;k ls gS 

ftlds }kjk lekt dY;k.k {ks= dh lkoZtfud rFkk futh laLFkkvksa dk iz”kklu 

,oa laxBu fd;k tkrk gSA blds vUrxZr os lHkh fØ;k,¡ vkrh gSa tks fdlh 

laLFkk dks dk;ZØe dk O;kogkfjd :Ik nsus esa lgk;rk djrh gSaA  

     lekt dY;k.k iz”kklu dk O;kogkfjd :Ik lkekU; iz”kklu ds leku gSaA 

ijUrq blesa ekuo leL;kvksa ds lek/kku gsrq rFkk ekuo vko”;drkvksa dh larqf’V 

ds fy, iz;Ru fd;k tkrk gSA vr% iz”kkld ds fy, fo”ks’k Kku dh vko”;drk 

gksrh gSA mlds fy, lekt dk;Z ds n”kZu] mn~ns”;ksa rFkk dk;ZØeksa ls vo”; 

ifjfpr gksuk pkfg,A mls lektdk;Z ds rjhdksa] lkekftd funku ds <ax] lewg 

rFkk O;fDr dh vko”;drkvksa rFkk muds laLFkk ls laca/k bR;kfn dk Kku 

vko”;d gksrk gSA 
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tku lh0 fdMuh (John C. Kidneigh) ds vuqlkj % ßlekt dY;k.k iz”kklu 

lkekftd uhfr dks lkekftd lsokvksa esa cnyus rFkk lkekftd uhfr dks 

ewY;kafdr ,oa la”kksf/kr djus esa vuqHko ds iz;ksx dh ,d izfØ;k gSAÞ1 

vkFkZj Muge (Arthur Dunham) ds vuqlkj % ßlekt dY;k.k iz”kklu ls gekjk 

vk”k; mu lgk;d ,oa lqfo/kk&tud fØ;k&dykiksa ls gS tks fdlh lkekftd 

laLFkk }kjk izR;{k lsok djus ds fy, vfuok;Z gSaA2 

izks0 jktkjke “kkL=h ds vuqlkj % ßlkekftd vfHkdj.k rFkk ljdkjh ;k xSj 

ljdkjh dY;k.k dk;ZØeksa ls lacaf/kr iz”kklu dks lekt dY;k.k dgrs gSaA 

;|fi bldh fof/k;k¡&izfof/k;k¡ ;k rkSj&rjhds bR;kfn Hkh yksd&iz”kklu ;k 

O;kikj&iz”kklu dh gh Hkk¡fr gksrs gSa fdUrq blesa ,d cqfu;knh Hksn ;g gksrk gS 

fd blesa lHkh Lrjksa ij ekU;rk vkSj turkaf=drk dk vf/kd ls vf/kd /;ku 

djds ,sls O;fDr;ksa ;k oxZ ls lacaf/kr iz”kklu fd;k tkrk gS tks fd ckf/kr gksrs 

gSaAÞ3 

 

10-7 lekt dY;k.k iz”kklu dk fo”ys’k.k 

¼1½ lekt dY;k.k iz”kklu ,d izfØ;k gS ftlesa fo”ks’k Kku] fl)kar ,oa 

fuiq.krk gksrh gSA 

¼2½ blds }kjk lkekftd laLFkvksa dk fu;a=.k] lapkyu rFkk laxBu fd;k tkrk 

gSA 

¼3½ bl izfØ;k esa funsZ”ku] fu;kstu] vUrj&mÙkstuk] laxBu] lg;ksx] laca/k] 

vuqlU/kku vkfn dkjdksa dk mi;ksx fd;k tkrk gSA 

¼4½ O;fDr;ksa] lewgksa rFkk leqnk;ksa dks lkekftd lsok iznku djrk gSA 

¼5½ laLFkk ds mn~ns”;ksa] uhfr;ksa] dk;ZØeksa] ctV] lsokFkhZ&p;u] dk;ZdrkZ&p;u] 

deZpkjh x.k p;u dk dk;Z djrk gSA lsokvksa dk ewY;kadu Hkh djrk gSA 

¼6½ lkekftd laLFkk ds mn~ns”;ksa dh izkfIr blds }kjk dh tkrh gSA 

¼7½ iz”kklu iztkrkaf=d fl)karksa ij vk/kkfjr gksrk gSA 

10-7-1 Ikztkrkaf=d iz”kklu dh izfof/k;k¡ 

¼1½ lewg&usr`Ro dh izfof/k] 

¼2½ f”k{k.k dh izfof/k] 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 196 

 

¼3½ leL;k&fuokj.k dh izfof/k] 

¼4½ lewg&okrkZyki dh izfof/k] 

¼5½ f”k{kkRed v/kh{k.k dh izfof/kA 

10-7-2 Lkekt dk;Z vuqla/kku 

      Lkekt dk;Z ,d ,slk O;olk; gS ftlds }kjk O;fä dh vf/kdkf/kd 

lgk;rk rFkk fodkl ,oa mUufr djus dk iz;Ru fd;k tkrk gSA blds vUrxZr 

fl)karksa] rjhdksa] <axksa] fuiq.krkvksa rFkk izfof/k;ksa dk iz;ksx gksrk gSA vr% bu {ks=ksa 

esa fnuksafnu uohuhdj.k ,oa ifjorZu dh vko”;drk gksrh gS D;ksafd O;fDr Lo;a 

,d ifjorZu”khy ,oa fodkl”khy izk.kh gSA lekt dk;Z vuqla/kku bl 

vko”;drk dks iwjk djrk gSA og u,&u, rjhdksa dh [kkst djrk gS] fl)karksa 

dk lR;kiu ,oa iquLFkZkiu djrk gS rFkk uohu Kku dh [kkst djrk gSA 

vko”;drkuqlkj dk;Z&dkj.k esa laca/k Hkh Li’V djrk gSA ,d ckr ;gk¡ ij /;ku 

nsus dh gS fd pw¡fd lekt dk;Z dk O;fDr;ksa dh leL;kvksa ls lEcU/k gksrk gS 

vr% lekt dk;Z vuqla/kku esa Hkh buls lacaf/kr fl)karksa] vo/kkj.kkvksa] izfof/k;ksa 

rFkk fuiq.krkvksa bR;kfn ds fo’k; esa [kkst dh tkrh gSA lkjka”k esa] blds vUrxZr 

mipkj rFkk lsok iznku djus dh fofo/k iz.kkfy;ksa] mudh vko”;drkvksa rFkk 

muls lacaf/kr u;s lk/kuksa dh [kkst dh tkrh gSA 

        vuqla/kku dk mn~ns”; lHkh oSKkfud {ks=ksa esa Kku dk fodkl ,oa o`f) 

djuk gSA lekt dk;Z vuqla/kku ,d ,slk lzksr gS ftlds }kjk lekt dk;Z dks 

uohu Kku izkIr gksrk gSA izkjaHk esa lekt dk;Z lkekftd fo}kuksa ds vuqla/kku ds 

rjhdksa dks viukus esa fgpfdpkrk FkkA vr% lekt dk;Z vuqla/kku esa oSKkfud 

rjhdksa dks ugha izekf.kr fd;k x;k A izkjafHkd lkeqnkf;d v/;;u (Early 

Community Studies) lekt dk;ZdrkZ }kjk lkekftd leL;kvksa] laLFkkxr 

dk;ZØeksa] lajpuk] dk;Z i)fr rFkk lekt dk;Z dk bfrgkl] HkkSfrd rFkk 

mipkjkRed voyksdu bR;kfn [kkstksa us dsoy u;h lkekftd lsokvksa ij cy 

fn;kA bl izdkj ds v/;;u us lkeqnkf;d lekt dY;k.k ;kstuk dks ljy 

cuk;k ijUrq ekuo izd`fr] O;ogkj rFkk lEcU/kksa ds oSKkfud Kku dks xgu ugha 

cuk;kA bu v/;;uksa us lekt dk;Z ds rjhdksa dh vko”;drk dks fl) fd;kA 

       u, Kku ,oa rjhdksa ds fodkl ds lkFk&lkFk vkuqla/kku dk {ks= Hkh vc 

c<+rk tk jgk gSA ijUrq lkekftd vuqla/kku rFkk lekt dk;Z vuqla/kku esa vUrj 

gS D;ksafd lkekftd vuqla/kku lkekftd ewY;ksa] /kkj.kkvksa rFkk dk;Z&dkj.k ds 
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lEcU/kksa dks fujis{k Hkko ls ns[krk gSA blds fy, vko”;d ugha fd izkIr fu’d’kksa 

dk O;kogkfjd ifj.kkeksa ls lEcU/k gks gh vr% ,slk vula/kku fo”kq) vula/kku 

(Pure Reserch) gksrk gSA ijUrq lekt dk;Z vuqla/kku lkekftd “kfä;ksa dk 

v/;;u O;fä ds lUnHkZ esa djrk gSA mldk mn~ns”; O;fä dh lkekftd 

leL;kvksa dk lek/kku djuk gSA og ns[krk gS fd u;s vuqla/kku fdl izdkj 

lsokFkhZ ¼O;fä] lewg rFkk lEiw.kZ leqnk;½ dh lsokvksa esa lq/kkj yk ldrs gSaA 

10-7-3 lekt dk;Z vuqla/kku dh ifjHkk’kk 

    lekt dk;Z vuqla/kku ,d ,slh [kkst gS ftlds vUrxZr oSKkfud i)fr dk 

mi;ksx djds ,sls mik;ksa dh [kkst dh tkrh gS ftlls lsokfFkZ;ksa ¼O;fä] lewg] 

leqnk; rFkk lEiw.kZ lekt½ dks vf/kd vPNs <ax ls lsok iznku dh tk lds rFkk 

leL;kvksa dk lek/kku ,oa O;fä dk loksZUeq[kh fodkl lEHko gks ldsA 

ÝhMySUMj ds vuqlkj % ßlekt dk;Z “kks/k dk vFkZ gS] lekt dk;Z ds laxBu] 

dk;Z ,oa iz.kkfy;ksa dh oS/krk dk vkykspukRed vUos’k.k vkSj oSKkfud tk¡p 

ftlls mUgsa izekf.kr fd;k tk lds] mudk lkekU;hdj.k fd;k tk lds vkSj 

lekt dk;Z ds Kku vkSj fuiq.krk esa o`f) dh tk ldsAÞ1 

osCLVj “kCn&dks’k ds vuqlkj % ßlkekftd “kks/k ,d v/;;u&ijk;.k vUos’k.k gS 

tks lkekU;r% vkykspukRed vkSj vR;Ur foLr̀r tk¡p ;k ijh{k.k ds :Ik esa gksrk 

gS vkSj ftldk mn~ns”; Lohd`fr&izkIr ifj.kkeksa ds fo’k; esa uohu lwpukvksa ds 

vk/kkj ij iqu% fopkj djuk gSAß 

lks”ky odZ b;j cqd] lu~ 1949 bZ0 ds vuqlkj % ßlekt dk;Z “kks/k dk vFkZ gS 

lekt dk;Z ds dk;ksZa vkSj iz.kkfy;ksa dh oS/krk dh oSKkfud tk¡pAß 

10-7-4 fo”ks’krk,¡ 

¼1½ ;g lekt dk;Z dk ,d lgk;d rjhdk gS D;ksafd blds }kjk lsokFkhZ dh 

lgk;rk izR;{k :Ik ls ugha dh tkrh gSA 

¼2½ ;g oSKkfud rjhdksa dks vius dk;ZØe ds vUrxZr mi;ksx esa ykrk gSA blesa  

¼3½ lsokfFkZ;ksa dks vf/kd oSKkfud <ax ls lsok iznku djus ds fy, u;s rjhdksa 

dh [kkst dh tkrh gSA 

¼4½ blds }kjk dk;ZdrkZ dks uohu Kku] izfof/k] fuiq.krk rFkk dkS”ky izkIr gksrk 

gSA 

¼5½ miyC/k Kku dks izekf.kr fd;k tkrk gSA 
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¼6½ lkekftd ?kVuk ds dkj.k laca/kh dkjdksa dh [kkst dh tkrh gSA 

¼7½ iqjkuh midYiukvksa dk ijh{k.k fd;k tkrk gSA 

fuEufyf[kr pj.kksa dk mi;ksx fd;k tkrk gS %& 

¼1½ leL;k {ks= ds fo’k; dk pquko] 

¼2½ leL;k dk ifjlheu] 

¼3½ miyC/k lkexzh dk v/;;u] 

¼4½ midYiuk dk fuekZ.k] 

¼5½ iz”ukoyh dk fuekZ.k rFkk 

¼6½ izkjfEHkd ijh{kk] rF;ksa dk ladyu] rF;ksa dk fo”ys’k.k ,oa izfronsu&fuekZ.k 

bR;kfnA 

10-7-5 Lkekt dk;Z vuqla/kku ds izdkj 

fQfyi Dyhu (Philip Kleen) us ikap izdkj crk, gSa %& 

¼1½ lsokvksa dh vko”;drk dk LFkkiu] ifjp; ,oa ekiu laca/kh v/;;uA 

¼2½ iznÙk lsokvksa dh vko”;drk ds laca/k esa ekiu laca/kh v/;;uA 

¼3½ lekt dk;Z esa fØ;kvksa ds ifj.kke dk ijh{k.k] ekiu ¼izkekf.kdrk½ rFkk 

ewY;kadu lEcU/kh v/;;uA 

¼4½ lsok iznku djus okyh ewY; izfof/k;ksa dh {kerk ds ijh{k.k lEcU/kh 

v/;;uA 

¼5½ vuqla/kku ds <axksa dk v/;;uA 

10-7-6 Lkekt dk;Z vuqla/kku ds fo’k; 

¼1½ mu dkjdksa dk O;oLFkkiu rFkk ekiu tks lkekftd leL;kvksa dks mRiUu 

djrs gSa rFkk lkekftd lsokvksa dh vko”;drk crkrs gSaA 

¼2½ nku nsusokyh laLFkkvksa ds bfrgkl] lekt dY;k.k vf/kfu;e] lekt 

dY;k.k dk;ZØe rFkk lekt dk;Z dh vko”;drk dk v/;;uA 

¼3½ vk”kkvksa] izR;{khdj.kksa rFkk lekt dk;ZdrkZvksa dh fLFkfr;ksa ds ewY;kadu 

lEcU/kh v/;;uA 

¼4½ lkekftd dk;ZdrkZvksa ds y{;] fu”p; rFkk vkRefp= dk v/;;uA 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 199 

 

¼5½ lekt dk;ZdrkZvksa dh vk”kkvksa] fu”pr rFkk fØ;kvksa esa lEcU/kksa dk 

v/;;uA 

¼6½ lekt dh fofo/k izfØ;kvksa dk v/;;uA 

¼7½ miyC/k lkekftd lsokvksa dk O;fä] lewg rFkk leqnk; dh 

vko”;drkvksa ds lanHkZ esa mi;ksfxrk dk v/;;uA 

¼8½ lekt dk;Z fØ;k ds izHkkoksaa ds ijh{k.k] ekiu rFkk ewY;kadu lEcU/kh 

v/;;u rFkk lekt dk;Z O;ogkj ds fy, okafNr ;ksX;rkvksa dh [kkstA 

¼9½ lsokFkhZ dh vk”kkvksa] mn~ns”;ksa] izR;{khdj.k rFkk fLFkfr dk ewY;kadu 

laca/kh v/;;uA 

¼10½ lekt dk;Z ds laca/k esa lsokFkhZ ds O;ogkj dh izfrfØ;k dk v/;;uA 

¼11½ lkekftd laLFkk ds vUrxZr vukSipkfjd rFkk vkSipkfjd lekt 

dk;ZdrkZvksa dh Hkwfedk dh ifjHkk’kk] muds vUrlZEcU/kksa esa lg;ksx dh n”kkvksa 

dk v/;;uA 

¼12½ leqnk; esa lkekftd lewgksa ds ewY;ksa rFkk ojh;rk dk v/;;u ftuds 

Åij lekt dk;Z ds O;kogkfjd :Ik dks leFkZu rFkk lg;ksx ds fy, fuHkZj 

gksuk iM+rk gSA 

¼13½ lkekftd laLFkkvksa dh fofHkUu bdkb;ksa esa vUrlZEcU/k rFkk mudk 

lsokFkhZ rFkk laLFkk ds LVkQ ij izHkko dk v/;;uA 

¼14½ lekt dk;Z vuqla/kku dh i)fr dk v/;;uA 

10-7-7 Lkkekftd fØ;k 

   Lkkekftd fØ;k] lekt dk;Z dh ,d lgk;d iz.kkyh gS ftlds }kjk 

lkekU; lkekftd leL;kvksa dk lek/kku laxfBr lkewfgd izfØ;k }kjk fd;k 

tkrk gSA bl izfØ;k esa lkekftd] vkfFkZd] LokLF; lEcU/kh rFkk vU; {ks=ksa esa 

mUufr ds fy, tuer dk lgkjk vko”;d gksrk gSA lkekftd fØ;k dk 

mn~ns”; bfPNr lkekftd ifjorZu rFkk lkekftd izxfr djuk gSA tuer rFkk 

oS/kkfud fopkjksa dks tu&lapkj }kjk izHkkfor djuk lkekftd fØ;k dh ,d 

fo”ks’k izfof/k gSA bl iz.kkyh dk dk;Z Ik;kZoj.k esa ifjorZu ykuk gSA 

ÝhMySUMj ds vuqlkj % ßlkekftd fØ;k ,d oS;fäd] lkewfgd ;k 

lkeqnkf;d iz;kl gS tks lekt dk;Z ds n”kZu ,oa vH;kl dh lhek ds vUnj 

fd;k tkrk gS vkSj ftldk mn~ns”; lkekftd mUufr djuk] lkekftd uhfr;ksa 
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dks ifjofrZr djuk ,oa lkekftd fo/kku] LokLF; ,oa dY;k.k lEc/kh lsokvksa esa 

mufr djuk gSAÞ dsusFk izs ds vuqlkj % ßlkekftd fØ;k ,d ,slk Øfed] 

vUrjkRek lEcU/kh iz;kl gS tks mu ekSfyd lkekftd n”kkvksa ,oa uhfr;ksa dks 

izR;{k :Ik ls izHkkfor djrk gS ftuls lkekftd lek;kstu ,oa vlkeatL; dh 

leL;k,¡ mRiUu gksrh gS ftudk lekt dk;ZdrkZvksa ds :Ik esa gekjh lsok,¡ 

lek/kku djus dk iz;kl djrh gSAÞ izks0 jktkjke “kkL=h ds vuqlkj % Þtc 

lekt ds O;kid Lrj ij fdlh lkekftd ifjorZu dh ps’Vk dh tkrh gS rks 

mls lkekftd fØ;k ds vUrxZr lekfgr fd;k tkrk gSAß 

10-7-8 Lkekftd fØ;k ds vk/kkjHkwr rRo 

¼1½ lewg rFkk leqnk; dk lfØ; :Ik ls Hkkx ysukA 

¼2½ turkfU=d dk;Ziz.kkyh dk dk;Zi)fr esa mi;ksx gksukA 

¼3½ lk/kuksa dh miyfC/kA 

¼4½ yksdrkfU=d usr`Ro dh mifLFkfrA 

¼5½ leL;k esa lEcfU/kr lk/kuksa dk gksukA 

¼6½ lkeqnkf;d lEidZ vko”;dA 

¼7½ ckº; lgk;rk dh miyfC/kA 

10-7-9 Lkkekftd fØ;k ds mn~ns”; 

¼1½ LokLF; ,oa dY;k.k ds {ks= esa LFkkuh;] izkUrh; rFkk jk’Vªh; Lrj ij fd, 

tkus okys dk;ZA 

¼2½ lkekftd uhfr;ksa ds fuekZ.k ds fy, lkekftd i`’BHkwfe rS;kj djukA 

¼3½ lkekftd vk¡dM+ksa dks bdVBk djuk rFkk lwpukvksa dk fo”ys’k.k djukA 

¼4½ vfodflr lewgksa ds fy, ek¡x djukA 

¼5½ lkekftd leL;kvksa ds fy, Bksl lq>ko rFkk izLrko izLrqr djukA 

¼6½ u, lkekftd lzksrksa dh [kkst djukA 

¼7½ lkekftd leL;k ds izfr turk esa tkx#drk ykukA 

¼8½ turk dk lg;ksx izkIr djukA 

¼9½ ljdkjh ;U= dks vius mnns”; esa ;ksx nsus ds fy, rS;kj djukA 
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¼10½ uhfr&fu/kkZj.k djus okyh lÙkk ls izLrko Lohd`r djokukA 

vc ge ;gk¡ ij mifyZf[kr fof/k;ksa dk vUr%laca/k tkuus dk iz;Ru djsaxs& 

¼1½ mn~ns”; ds vk/kkj ij lEcU/k & lekt dk;Z dh lHkh fof/k;ksa dk mn~ns”; 

yxHkx leku gSA lHkh fof/k;ksa dk mn~ns”; O;fä dh vf/kd ls vf/kd lgk;rk 

djuk gS ftlls og viuh leL;kvksa dk lek/kku dj lds rFkk fodkl dh xfr 

esa o`f) yk ldsA oS;fäd lsok dk;Z dk mn~ns”; lsokFkhZ ;k ,d O;fDr dh bl 

izdkj ls lgk;rk djuk gksrk gS ftlls Lo;a lgk;rk djus dh “kfDr dk 

fodkl gks vkSj fcuk fo”ks’k ckº; lgk;rk ds og viuh leL;k ds fujkdj.k ds 

fy, dne mBk ldsA lkewfgd dk;Z esa dk;Z drkZ O;fDr dh lgk;rk] lewg ds 

ek/;e ls djrk gSA lewg dh vUrfuZfgr “kfDr;ksa dk fodkl og viuh fuiq.krk 

,oa ;ksX;rk ds vk/kkj ij djds leL;k dks Li’V djrk gS rFkk mUgha ds ek/;e 

ls y{; rd igq¡pus ds dk;ZØe dk fu;kstu djrk gSA O;fDr esa lkewfgd dk;Z 

ds ek/;e ls “kkjhfjd] ekufld] lkekftd vkfn xq.kksa dk fodkl djrk gSa 

;|fi lkewfgd dk;Z esa dsUnz&fcUnq lewg gksrk gS ijUrq O;fDr ds fgr dk 

iwjk&iwjk /;ku j[kk tkrk gSA vko”;drk iM+us ij oS;fDrd lsok dk;Z dh Hkh 

lgk;rk yh tkrh gSA lkeqnkf;d laxBu dk mnns”; Hkh leqnk; dh lgk;rk 

djuk gS] ftlls og Lo;a fodkl ,oa mUufr dj ldsA bl izdkj ge ns[krs gSa 

fd vUrrksxRok bu fof/k;ksa dk mnns”; O;fDr dh bl izdkj ls lgk;rk djuk 

gS ftlls og Lo;a leFkZ gks lds] leL;kvksa dks le> lds] leL;k dk lek/kku 

djus ds lk/kuksa dh [kkst dj lds rFkk Lo;a lek/kku dj ldsA dk;ZdrkZ rks 

dsoy mldh vko”;drkvksa ds vuqdwy gh lgk;rk dk;Z djrk gSA ijUrq 

mnns”; esa T;knk ?kfu’Brk gksrs gq, Hkh dqN fofHkUurk,¡ gSaA oS;fDrd lsok dk;Z 

esa O;fDr dh leL;kvksa ds funku o mipkj ij tksj fn;k tkrk gSA  

       O;fDr ;k lsokFkhZ Lo;a viuh leL;k dks ysdj dk;ZdrkZ ds ikl vkrk 

gS vkSj og viuh izfof/k;ksa ds }kjk leL;k ls xzflr O;fDr dk lacaf/kr mipkj 

djrk gSA leL;k dk mipkj blds mnns”; dk dsUnz&fcUnq gSA lkewfgd dk;Z esa 

^lewg* O;fDr ds LFkku ij iz/kku gksrk gSA O;fDr xkS.k gks tkrk gSA lewg dk 

fgr O;fDr ds fgr ds Åij gksrk gSA lewg dk fodkl ,oa lek;kstu laca/kh 

leL;kvksa dk lek/kku djuk lewg dk;Z dk mnns”; gksrk gSA dk;ZØe bldk 

ek/;e gksrk gS vkSj bUgha ifjorZuksa ds vk/kkj ij lewg esa ifjorZu rFkk fodkl 

vkrk gS vkSj y{;ksa dh iwfrZ gksrh gSA vr% bldk mn~ns”; lewg&leL;kvksa dh 

f”k{kk] fodkl vkSj lkaLd`frd izkfIr ij tksj nsuk gSA lkeqnkf;d laxBu dk 
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mnns”; leqnk; dh fofHkUu leL;kvksa dks gy djus esa leqnk; dks fØ;k”khy 

cukuk gksrk gSA O;fDr rFkk lewg dk egRo de gks tkrk gSA lkeqnkf;d laxBu 

esa O;fDr ;k lewg dh eukslkekftd lajpuk ds vk/kkj ij ugha cfYd lkekftd 

laLFkkvksa ]jhfrfjokt] ekU;rkvksa] lkaLd`frd Lrj] izfreku bR;kfn dks /;ku esa 

j[kdj dk;Z fd;k tkrk gSA 

¼2½ fl)kUr ds vk/kkj ij lEcU/k & lekt dk;Z dh iz.kkfy;ksa esa yxHkx leku 

fl)kUrksa dk mi;ksx gksrk gSA ewy :Ik ls buesa ekuorkoknh fl)kUr dk;Z djrk 

gSA oS;fDrd dk;Z esa lsokFkhZ lkekU; O;fDr gksrk gSAmls fdlh izdkj dh ghu 

Hkkouk ls ugha ns[kk tkrkA dk;ZdrkZ mls vknj ,oa izfr’Bk nsrk gS vkSj 

vkRelEeku dk cks/k djkrk gSA og lEcU/k&LFkkiu ij tksj nsrk gS vkSj mlh ds 

ek/;e ls mipkj&;kstuk rS;kj djrk gSA og lsokFkhZ dh euksn”kk ds vuq:Ik 

dk;Z djrk gSA og lsokFkhZ ds Lrj ls mipkj djrk gSA og mlds xq.kksa dks 

Li’V djrk gS rFkk LokoyEcu dk fodkl djrk gSA lsokFkhZ Lo;a leL;k ds 

mipkj esa dk;Zjr gksrk gSA lkewfgd dk;Z esa Hkh lewg dh bPNk ds vuqlkj dk;Z 

fd;k tkrk gSA lewg&lnL; izFke pj.k ls ysdj vfUre pj.k rd iz/kku gksrs 

gSaA lewg esa gksus okyh leLr vUr% fØ;k,¡] tSls&lewg&fuekZ.k] mn~ns”;ksa dk 

fu/kkZj.k] dk;Ziz.kkyh] dk;ZØe&fu;kstu ,oa fu/kkZj.k] lapkyu] usr̀Ro rFkk fu.kZ; 

bR;kfn lnL;ksa }kjk gh izsfjr gksrh gSA dk;ZdrkZ lewg ds lEcU/k dks egRo nsrk 

gSa ;fn lEcU/k ;Fkksfpr ugha gS rks dk;ZdrkZ u rks lewg ds lkFk dk;Z dj 

ldrk gS vkSj u gh lkewfgd dk;ZdrkZ dks Lohd`fr iznku djrk gSa A  

          lkeqnkf;d laxBu esa Hkh yxHkx bUgha fl)kUrksa dk iz;ksx fd;k 

tkrk gS tks oS;fDrd lsok dk;Z rFkk lkewfgd dk;Z esa egRo iw.kZ gSaA O;fDr vkSj 

lewg dh Hkk¡fr leqnk; dks mlh fLFkfr esa Lohdkj fd;k tkrk gS ftl fLFkfr esa 

og gksrk gSA leqnk; dh mi;qDrrk ds lkFk&lkFk dk;Z fd;k tkrk gSA og Lo;a 

tc dk;Z djus dks bPNqd gksrk gS rHkh dk;ZdrkZ dksbZ dk;Z djrk gSA vr% igys 

dk;ZdrkZ mlesa vlUrks’k dh Hkkouk dk fodkl djrk vkSj fQj ldkjkRed eksM+ 

nsrk gSA lgk;rk dk;Z bl vk/kkj ij gksrk gS fd leqnk; Lo;a viuh leL;k 

gy djus esa leFkZ gks ldsA og yksxksa esa lkeqnkf;d Hkkouk dk fodkl djrk gSa 

bl mn~ns”; ls og fofHkUu lewgksa esa ikjLifjd lEcU/k l`n`<+ cukus esa iz;Ru”khy 

jgrk gS] ftlds dkj.k vUr%fØ;k dk lapkj gksrk gS vkSj dk;ksZa o fopkjksa dk 

vknku&iznku gksrk gSA 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 203 

 

¼3½ izfØ;k ds vk/kkj ij lEcU/k & oS;fäd lsok dk;Z] lkewfgd dk;Z rFkk 

lkeqnkf;d laxBu dh  iz.kkfy;ksa esa ;g iz;Ru fd;k tkrk gS fd O;fDr] lewg 

rFkk leqnk; Lo;a viuh leL;kvksa ds fujkdj.k esa leFkZ gks ldsa] vkRefo”okl 

dh Hkkouk dk fodkl gks rFkk “kfDr esa o`f) gksA ijUrq budh izfØ;k esa vUrj 

gSA oS;fDrd dk;Z esa O;fDr&fo”ks’k ij tksj fn;k tkrk gSa lsokFkhZ Lo;a dk;ZdrkZ 

ds ikl vkrk gS vkSj viuh rdyhQksa dks mlds lkeus Li’V djrk gS rFkk 

lgk;rk ysus dh bPNk izdV djrk gSa dk;ZdrkZ okrkZyki ds ek/;e ls leL;k 

ds dkj.kksa dks <w¡<+rk rFkk funku djrk gSA blds lkFk gh lkFk mipkj fØ;k Hkh 

pyrh jgrh gS vFkkZr~ lsokFkh esa vge~ “kfDr dk fodkl gksrk gS vkSj og leL;k 

dk viuh cqf) ,oa {kerk }kjk lek/kku djus dh ps’Vk djrk gS 

lkewfgd dk;Z eas dk;ZdrkZ ;k rks lewg dk fuekZ.k Lo;a djrk gS ;k igys 

ls laxfBr lewg ds lkFk dk;Z djrk gSA lewg dk mnns”; mUufr ,oa fodkl 

djuk ;k leL;k dk lek/kku djuk gksrk gSA dk;ZdrkZ dk;ZØe dk fu/kkZj.k 

lewg ds ek/;e ls djrk gSA og lewg dks iw.kZ vf/kdkj nsrk gS fd ogh dk;ZØe 

dk fØ;kUo;u djs rFkk vHkh’V mn~ns”; izkIr djsA og dsoy vUr%fØ;k dk 

funsZ”ku rFkk ewY;kadu djrk gSA dk;ZdrkZ lkeatL; lEcU/kh leL;kvksa dks Hkh 

gy djrk gS rFkk lkeqnkf;d laxBu esa iwjs leqnk; ds fgr ds fy, dk;Z djrk 

gSA O;fDr mlesa xkS.k gksrk gSA leqnk; dh bPNk loksZifj gksrh gS vkSj mldk 

dY;k.k djuk eq[; dk;Z gksrk gSA dk;ZdrkZ euksoSKkfud vk/kkj ds LFkku ij 

lekt”kkL=h; vk/kkj dks vf/kd egRo nsrk gS leqnk; dks le>us ds fy, 

lkekftd laLFkkvksa ds jhfr&fjoktksa] ekU;rkvksa vkfn dk v/;;u fd;k tkrk gSA 

dk;ZdrkZ dk mnn~ns”; leqnk; esa ifjorZu ykuk gksrk gSA iwjk leqnk; mldk 

dk;Z&{ks= gksrk gS rFkk og lkeqnkf;d lajpuk esa ifjorZu ykus dk iz;kl djrk 

gSA 

¼4½ izR;; ds vk/kkj ij lEcU/k&oS;fDrd lsok dk;Z rFkk lkeqnkf;d laxBu esa 

yxHkx leku izR;; gksrs gSaA dk;ZdrkZ bu fof/k;ksa esa fofHkUu :iksa esa dk;Z djrk 

gSA tc og ns[krk gS fd O;fDr] lewg ;k leqnk; Lo;a mfpr dne ugha mBk 

ldrs gSa rks og vf/kuk;d ;k lRrkoknh gks tkrk gSA ,slh fLFkfr esa og vkns”k 

nsrk gS vkSj vU; mldh vkKk dk ikyu djrs gSaA dHkh&dHkh og Lo;a vkn”kZ 

cu tkrk gS vkSj O;fDr mldk vuqlj.k djrs gSaA og vkns”k rHkh nsrk gS tc 

O;fDr lk/kuksa dks igpku ugha ikrsA og leFkZdkjh rjhdk Hkh viukrk gSA og 

lewg esa Hkkx ysus rFkk dq”kyrkvksa ,oa vfHko`fRr;ksa ds fodkl esa lgk;rk djrk 

gS rFkk lkeatL; LFkkfir djus esa lg;ksx iznku djrk gSA lewg ;k leqnk; ds 
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lkFk dk;Z djrs gq, oS;fDrd lEidZ Hkh cuk, j[krk gSA og mlh Lrj ds dk;Z 

djrk gS tgk¡ ls O;fDr vklkuh ls dk;Z dj ldrs gSaA 

¼5½ O;fDr ds Kku ds vkk/kkj ij lEcU/k&lekt dk;Z ds fl)karksa esa O;fDr ds 

Kku ij fo”ks’k cy fn;k tkrk gSA lcls igys mlds fo’k; esa lEiw.kZ bfrgkl 

izkIr fd;k tkrk gS rFkk leL;k dk funku oS;fDrd v/;;u ds vk/kkj ij 

fd;k tkrk gS rFkk leL;k dk funku oS;fDrd v/;;u ds vk/kkj ij fd;k 

tkrk gSA oS;fDrd lsok dk;Z esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds thou ls lEc) leLr 

?kVukvksa dk vfHkys[ku djrk gSA og dHkh ,d ifjfLFkfr esa nks lsokfFkZ;ksa dks 

leku ugha ekurk] cfYd izR;sd dk vyx&vyx Kku izkIr djrk gS vkSj mlds 

vuq:Ik mipkj&izfØ;k cukrk gSA lkewfgd dk;Z esa ;|fi dk;ZdrkZ dk /;ku 

lewg ij dsfUnzr gksrk gS ijUrq og oS;Drhdj.k dk fl)kar vo”; viukrk gSA 

izR;sd lnL; dh vknrksa] #fp;ksa] eukso`fRr;ksa vkfn dk Kku j[krk gSA  

lkeqnkf;d laxBu esa O;fDr&fo”ks’k ds fo’k; esa Kku j[kuk laHko ugha 

gksrk gS ijUrq dk;ZdrkZ lewg ds ek/;e ls bldk iz;Ru djrk gSa og leqnk; dh 

vko”;drkvksa dk irk yxkrk gS ftudk leqnk; esa fo”ks’k egRo gksrk gS vkSj 

ftUgsa viuh leL;kvksa ds fo’k; esa Kku jgrk gS rFkk mUgsa gy djus ds fy, 

mRlqd jgrk gSA og oS;fDrd lEidZ Hkh j[krk gSA 

¼6½ dk;Z dh :ijs[kk fuf”pr djus ds vk/kkj ij lEcU/k&lekt dk;Z dh ;g 

fo”ks’krk gS fd dksbZ Hkh dk;Z lsokFkhZ ds Åij ncko Mkydj ugha djk;k tkrkA 

os ftl izdkj vkSj tSls dk;Z djus ds fy, bPNk djrs gSa oSls gh dk;Z fd;k 

tkrk gSA oS;fDrd lsok dk;Z esa lsokFkhZ dks viuk jkLrk] mik; ;k mipkj ds 

rjhdksa dk pquko djus dh iwjh NwV gksrh gSA ;|fi dk;ZdrkZ lEiw.kZ fooj.k rFkk 

mipkj&izfØ;k izLrqr djrk gS] ijUrq ;g lsokFkhZ dh bPNk ij fuHkZj gksrk gS fd 

og mldks ekus ;k u ekusA lkewfgd dk;Z esa Hkh lewg&lnL; Lo;a dk;ZØe dk 

pquko djrs rFkk fu.kZ; esa Hkkx ysrs gSaA lkeqnkf;d laxBu esa dk;ZdrkZ dsoy 

fNih gqbZ leL;k dks izLrqr djrk vkSj lEHko mik;ksa dks Li’V djrk gSA og 

bls leqnk; dh bPNk ij NksM+ nsrk gS fd leL;k dks lqy>kus dk dkSu lk 

rjhdk] mls ilUn gSA 

¼7½ dk;ZØe ds fodkl ds vk/kkj ij lEcU/k&lekt dk;Z esa dksbZ Hkh dk;ZØe 

igys ls fuf”pr ugha fd;k tkrkA tc lewg esa vUr%fØ;k dk lapkj gksrk gS rks 

dk;ZØe Lor% mRiUu gks tkrs gSaA oS;fDrd lsok dk;Z esa dk;ZdrkZ vkSj lsokFkhZ 

ds chp igys ekufld lEcU/k LFkkfir gksrs gSa] fQj vUr%fØ;k dk lapkj gksrk gS 
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vkSj rc dk;kZRed mipkj dk iFk fu/kkZfjr gksrk gSA lkewfgd dk;Z esa tc 

dk;kZRed lEcU/k LFkkfir gksrk gS rFkk dk;ZØe dk fu/kkZj.k gksrk gS] yksxksa esa 

leL;k ds fo’k; esa lEcU/k LFkkfir gksrs gSa rc dk;ZØe dk fodkl gksrk gSA 

        bl izdkj ge ns[krs gSa fd lekt dk;Z dh izkFkfed iz.kkfy;ksa ds 

mn~ns”;] fl)kUr] i)fr;k¡ rFkk fuiq.krk,¡ leku gSaA ijUrq tgk¡ ij ,d vksj 

lekurk gS ogha ij vlekurk Hkh ekStwn gS vkSj bl vlekurk ds dkj.k gh bu 

fof/k;ksa dk vyx&vyx egRo gSA dk;Z djus dk dkj.k ,d gS] ijUrq dk;Z{ks= 

rFkk i)fr;k¡ fHkUu&fHkUu gSaA ijUrq ;gk¡ ij ,d ckr /;ku nsus ;ksX; gS fd ,d 

fLFkfr esa lHkh fof/k;ksa dh vko”;drk gksrh gSA 

  oS;fDrd lsok dk;Z esa lkewfgd dk;Z dh vko”;drk gksrh gS vkSj 

lkewfgd dk;Z esa oS;fäd lsok dk;Z dhA blh izdkj lkeqnkf;d laxBu esa Hkh 

bu fof/k;ksa dk Kku vko”;d gksrk gSA lkeqnkf;d laxBu dk mi;ksx og 

O;fDr o lewg&{ks=ksa dh lgk;rk ds fy, Hkh djrk gSA  

lkewfgd dk;ZdrkZ ds fy, Hkh oS;fDrd dk;Z rFkk lkeqnkf;d laxBu dk 

Kku vko”;d gksrk gSA og leqnk; ds lk/kuksa dk mi;ksx lewg ds fodkl ds 

fy, djrk gS rFkk lewg dks leqnk; ds fy, mi;ksxh cukrk gSA lkeqnkf;d 

laxBu dk;Z esa nksuksa fof/k;ksa dk mi;ksx O;kolkf;d lEcU/k&LFkkiu rFkk lewgksa 

dk Kku izkIr djus rFkk leL;k dk lek/kku djus esa fd;k tkrk gSA vr% ,d 

dk;ZdrkZ ds fy, lHkh fof/k;ksa dk Kku vko”;d gksrk gSA 

 

10-8 lkj la{ksi 

     lekt dk;Z eukslkekftd leL;k ds funku vkSj lek/kku esa lsokFkhZ dks 

mldh ifjfLFkfr;ksa ls leaftr djus dh ps’Vk djrk gS rFkk ifjorZu ij Hkh 

tksj nsrk gSA izk;% lekt dk;Z nks fLFkfr;ksa esa O;fDr dh lgk;rk djrk gSA 

izFke] tc lsokFkhZ ;k O;fDr lkekU; izfrekuksa ls lkeatL; HkkSfrd] lkekftd] 

jktuSfrd lkaosfnd] lkaosfxd ;k vU; dkj.kksa ls ugha dj ikrk gS vkSj og 

lekt ds fy, ?kkrd gks tkrk gS rFkk fuUnk dk ik= cu tkrk gSA nwljs] lekt 

dk;Z O;fä dh mUufr ,oa fodkl ds fy, lk/ku iznku djrk gS ftlls mlesa 

iztkrkaf=d ewY;ksa dk fodkl gksrk gSA lkekftd ifjorZuksa ij Hkh og tksj nsrk 

gSA 
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      oS;fäd ,oa lkekftd leL;k,¡ izR;sd {ks= esa ik;h tkrh gSa vkSj ogk¡ 

lekt dk;Z dh Hkwfedk gks ldrh gSA ijUrq lekt dk;Z ds dqN fo”ks’k {ks= gSa 

ftu ij og izeq[k :Ik ls /;ku nsrk gSaA ;s {ks= gSa % ifjokj ,oa cky dY;k.k] 

fpfdRlk ,oa euksfpfdRlk] vijk/kh&lq/kkj iz”kklu] efgyk&dY;k.k] 

tutkrh;&dY;k.k] Je&dY;k.k] fiNM+h tkfr ,oa oxZ&dY;k.k] “kkjhfjd 

okafNr dY;k.k] xzkE;&dY;k.k] ;qok&dY;k.k] jktdh; deZpkjh&dY;k.k 

bR;kfnA lkekftd dk;ZdrkZ fuEufyf[kr izfof/k;ksa dk mi;ksx djds lgk;rk 

iznku djrk gS&lEcU/kh dh izfof/k] lEcy dh izfof/k] lgHkkfxrk dh izfof/k] 

lk/ku&mi;ksx dh izfof/k] O;k[;k dh izfof/k] Li’Vhdj.k dh izfof/k] va”khdj.k 

dh izfof/k] txrhdj.k dh izfof/k] uoKkuktZu dh izfof/k] ifjfLFkfrifjorZu dh 

izfof/k] LFkkukUrj.k dh izfof/k ,oa Lohd`fr dh izfof/k] vkfnA 

 

10-9 vH;kl iz”u 

1- lkekftd oS;fäd lsok dk;Z ls D;k rkRi;Z gS \ 

2- lkekftd oS;fäd lsok dk;Z mipkj dh eq[; izfof/k;ksa dks le>kb;s \ 

3- Lkkekftd lkewfgd lsok dk;Z dk o.kuZ dhft;s \ 

4- Lkeqnkf;d laxBu dh O;k[;k dhft;s \ 

5- Lkekt dY;k.k iz”kklu ij fVIi.kh dhft;s \ 

6- Lkekt dk;Z vuqla/kku ij ppkZ dhft;s \ 

7- dk;ZØe ds fodkl ds vk/kkj ij lEcU/kksa dh ppkZ dhft;s \ 

8- Lkkekftd fØ;k ds vk/kkjHkwr rRoksa dk o.kZu dhft;s \ 

 

10-10 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

o;SfDrd v/;;u Case Work    laxBu Organisation 

usr`Ro    Leadership laLFkk Society 

ea=.kk/ijke”kZ Counselling O;olk; profession 

 nkukFkZ Charity   Ekuorkoknh Humanitarian 

vkRefu.kZ;kRed Selfdecesion Lo;a lgk;rk Self help 
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IkfjorZu Change lek;kstu Adjustment 

leL;k,a Problems lsokFkhZ Client 

Ekukslkekftd Psychosocial vfHko`fRr Attitude 

 

lanHkZ xzUFk lwph 

1- izs] dsusFk] lks”ky odZ ,sUM lks”ky ,sD”ku] uS”kuy dkUQjsal vko lks”ky 

odZ] izkslhfMaXl 1945] i`0 346A 

2- “kkL=h] jktkjke] lekt dk;Z] fgUnh lfefr] lwpuk foHkkx] mRrj izns”k] 

y[kuÅ] 1970] i`0 194A 

3- MkW0 iz;kx nhu feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] mRrj izns”k fgUn 

laLFkku y[kuÅA  

4- Mk- d`iky flag lqnu% lekt dk;Z fl)kUr ,oa vH;kl] uo T;ksfr 

fleju  ifCyds”kUl] y[kuÅA 

5- vkj0ds0 mik/;k;% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] ,d fpfdRlh; mikxe 

izdk”ku % jkor] ubZ fnYyhA 

6- ih0Mh0 feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z izdk”kd% e/kqdj f}osnh] 

y[kuÅA  

7- ÝhMySUMj] MCY;w0 ,0] bUVªksMD”ku Vq lks”ky osyQs;j] izsfUVl gky vko 

bf.M;k] ubZ fnYyh] 1963] i`0 219A 

8- Dyhu] fQfyi ,sUM] eSfj;e] bMk lh0] n dUVªhC;w”ku vko fjlpZ Vq 

lks”ky odZ] vesfjdu ,lksfl,”ku vko lks”ky odZlZ] U;w;kdZ] 1948] i`0 

46A 

9- QhMySUMj] MCY;w0,0] baVªksMD”ku Vq lks”ky osyQs;j] izsfUVl gky vko 

bf.M;k] ubZ fnYyh] 1963] i`0 215A 

10- fdMuh] tku lh0] ,sMfefuLVªs”ku vko lks”ky ,tsalht] lks’ky odZ b;j 

cqd] ,slksfl,”ku vko lks”ky odZlZ] U;w;kdZ 1955] i`0 76A 

11- Muge] vkFkZj] ,sMfefuLVªs”ku vko lks”ky ,tsUlht] lks”ky odZ b;j cqd] 

,slksfl,”ku vko lks”ky odZlZ] 1947] i`0 15A 

12- “kkL=h] jktkjke] lekt dk;Z] fgUnh lfefr] lwpuk foHkkx] mRrj izns”k] 

y[kuÅ] 1970] i`0 146A 
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bdkbZ&11 

Hkkjr esa lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ds {ks= 

Scope of Social Case  Work in India 

bdkbZ dh :ijs[kk 

11-0 mn~ns”; 

11-1 ifjp; 

11-2 lq/kkjkRed oS;fDrd lsok dk;Z 

11-3 lq/kkjkRed oS;fDrd dk;Z dk dk;Z {ks= 

11-4 cky vijk/k 

11-5 Hkkjr esa cky vijkf/k;ksa ds lq/kkj dh O;oLFkk 

11-5-1 fo|ky; esa oS;fDrd dk;ZdrkZ dh leL;k,¡  

11-5-2 ifjokj fu;kstu dk;ZØe  

11-5-3 Tkula[;k ,oa vkfFkZd fodkl  

11-6 oS;fDrd lsok dk;ZdrkZ dh Hkwfedk 

11-7 lkj la{ksi  

11-8 vH;kl iz”u 

11-9 ifjHkkf’kd “kCnkoyh  

lUnHkZ xzUFk lwph 

 

11-0 mn~ns”; 

 lq/kkjkRed oS;fDrd lsok dk;Z dk vFkZ rFkk mn~ns”; dks tku ldsaxsA 
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 oS;fäd dk;ZdrkZ ds dk;Z  dk o.kZu dj ldsaxs A 

 lq/kkjkRed oS;fDrd dk;Z dk dk;Z {ks= rFkk lq/kkjkRed leL;kvksa dks 

le> ldsaxs A 

 cky vijk/k ]cky U;k;ky; ,oa cky vijkf/k;ksa ds lq/kkj dh vko”;drk 

rFkk egRo dks tkusaxs A 

 Hkkjr esa cky vijkf/k;ksa ds lq/kkj dh O;oLFkk dks tkusaxs A 

 oS;fDrd lsok dk;Z dh vko”;drk ]egRo  ,oa oS;fDrd dk;ZdrkZ dh 

leL;k dks le> ldsaxsA 

 ifjokj fu;kstu dk;ZØeksa esa lkekftd dk;ZdrkZ dh Hkwfedk dks tku 

ldsxsaA 

 Tkula[;k ,oa vkfFkZd fodkl esa oS;fDrd lsok dk;Z dh Hkwfedk dks le> 

ldsxsaA 

 

11-1 ifjp; 

   lkekftd oS;fäd lsok dk;Z esa lekt dk;Z dh ,d iz.kkyh ds :Ik esa 

fodkl ds lkFk&lkFk bldh izfof/k;ksa] vk/kkjHkwr ewY;ksa] /kkj.kkvksa rFkk dk;Z 

i)fr esa vUrj vkrk x;kA izkjEHk esa oS;fäd lsok dk;Z dk mn~ns”; lgk;rk 

iznku djuk FkkA ijUrq ckn esa euksfoKku rFkk euksfodkj foKku ds izHkko ds 

dkj.k O;fDrRo ,oa O;ogkj lEcU/kh mipkj Hkh blds dk;Z{ks= ds vUrxZr 

lfEefyr dj fy;k x;kA 

 oS;fDrd lsok dk;ZdrkZ dk mn~ns”; ,d vksj lsokFkhZ ds d’V dks nwj 

djuk rFkk nwljh vksj O;fDr fLFkfr O;oLFkk esa vdk;kZeDrk dks de djukA 

nwljs “kCnksa esa dk;ZdrkZ lsokFkhZ esa vf/kd lUrks’k] vkRe vuqHkwfr rFkk vkRe 

lUrqf’V ,oa vkRe lq[k dk lapkj djrk gSA blds fy, mlds vga dks n`<+ 

cukdj mlesa vuqdwyu lEcU/kh fuiq.krkvksa dk fodkl djrk gSA ifjorZu ;k rks 

lsokFkhZ esa ;k ifjfLFkfr esa vFkok nksuksa esa dqN u dqN gksrk gSA 

 

11-2 lq/kkjkRed oS;fDrd lsok dk;Z 

    vkijk/kh dks dsoy n.M nsdj mldh eukso`fÙk ,oa O;ogkj esa ifjorZu ugha 

yk;k tk ldrk gSaA n.M”kkL= ds uohu n`f’Vdks.k ds vuqlkj vijk/kksa dk eq[; 
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dkj.k lekt dh lkekftd] vkfFkZd nks’kiw.kZ lajpuk gSA vr% vijk/kh dks n.M 

nsuk vokafNr ] vekuoh; ,oa vuSfrd gSA vijk/kh ds O;fDrRo esa ifjorZu ykdj 

mldh eukso`fÙk dks cnyk tk ldrk gSA vr% vijk/kh dh n.M dh vof/k esa gj 

lEHko iz;Ruksa }kjk lgk;rk igq¡pkdj mlds O;fDrRo esa fufgr vkRe&{kerkvksa 

,oa xq.kksa dks fodflr djuk lq/kkjkRed n`f’Vdks.k dk izeq[k fopkj gSA ;g 

fopkj/kkjk rFkk n”kZu ,slh oSKkfud i)fr dk fodkl djuk pkgrh gS ftlds 

mi;ksx }kjk vijk/kh n.M ;qfä ds mijkUr ,d vkRe&lEekuh] fuHkZj] vkRe 

fo”oklh ,oa mÙkjnk;h ukxfjd dh rjg lekt esa thou ;kiu dj ldsA 

      lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dk n`<+ fo”okl gS fd izR;sd O;fä esa ,d 

fufgr vkRelEeku dh Hkkouk ,oa lq/kkj dh {kerk gksrh gSA ;fn mls lgk;rk 

igq¡pk;h tk; rks og viuh leL;kvksa dk fuLrkj.k ekxZ <¡w<+ ldrk gSA fdlh Hkh 

O;fDr esa dksbZ tUetkr nks’k ugha gksrk gS] O;fDrxr ,oa lkekftd ifjfLFkfr;k¡ 

O;fDr dks lekt fojks/kh dk;Z djus ds fy, izksRlkfgr djrh gSA lkekftd 

ifjfLFkfr;k¡ cgqr cM+h lhek rd mlds nks’kiw.kZ lek;kstu ds fy, mÙkjnk;h gSaA 

gj O;fDr esa ifjorZu ds y{k.k fo|eku gksrs gSa rFkk izR;sd O;fDr dk lq/kkj Hkh 

lEHko gSA vr% Øwj rFkk vekuoh; rjhdksa ds LFkku ij lq/kkjkRed rjhdksa ds 

iz;ksx }kjk vijk/kh esa lq/kkj yk;k tk ldrk gSA 

     lq/kkj “kCn dk vFkZ gS& vijk/kh O;fDr dks dkuwu dk ikyu djus okys 

ukxfjd dh Hkk¡fr thou O;rhr djus ;ksX; cukukA bfy;V (Elliott) ds vuqlkj 

lq/kkj og izfØ;k gS ftlds }kjk vk/kqfud lekt dkuwu rksM+us okys O;fDr;ksa dh 

vkijkf/kd eukso`fÙk esa ifjorZu ykus rFkk mudh thou “kSyh dks lkekftd 

fu;eksa ds vuq:Ik <kyus dk iz;Ru djrk gSA osusV ds vuqlkj lq/kkj dk mn~ns”; 

vijk/kh dks mldh n.M vof/k esa ,d ubZ fn”kk iznku djuk gSA dksukMZ ds 

vuqlkj lq/kkj dk eq[; mn~ns”; vijk/kh ds O;fDrRo esa ,d ifjorZu ykuk gS 

ftlls mlds eu esa dkjkxkj vFkok lq/kkj laLFkk ls eqfDr ds ckn vPNk ,oa 

mi;ksxh thou fcrkus dh bPNk mRiUu gks ldsA 

11-2-1 lq/kkjkRed lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ds mn~ns”;   

lq/kkjkRed lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z ds nks izeq[k mn~ns”; gSa % 

¼1½ O;fä ds fopfyr O;ogkj ,oa n`f’Vdks.k esa ,slh lgk;d izfØ;k }kjk 

ifjorZu ykuk tks mlds O;fDrxr ,oa lkekftd lek;kstu esa vf/kdre 

lgk;d fl) gksA  
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¼2½ vijk/kh O;fDr ds i;kZoj.k ,oa ifjfLFkfr;ksa esa ifjorZu rFkk la”kks/ku }kjk 

vusd izdkj ds fujks/kkRed ,oa lq/kkjkRed lk/kuksa dh miyfC/k djkds ifjorZu 

ykuk tks mlesa vijkf/kdrk dks tUe nsrh gSA  

lkekftd oS;fDrd dk;ZdrkZ dh Hkwfedk %& lq/kkjkRed dk;Z esa dk;ZdrkZ vU; 

lq/kkj dk;ZdrkZvksa] euksoSKkfudksa] euksfpfdRldksa ds lkFk feydj dk;Z djrk gSA 

og lq/kkj Vksyh dk ,d vfHkUu lnL; gksrk gSA mldk dk;Z vU; dk;ZdrkZvksa 

ds vUrj lEcU/kksa rFkk mlds fof”k’V Kku ij fu/kkZfjr Hkwfedk ij fuHkZj djrk 

gSA 

lq/kkj dk;ZdrkZvksa dh bl Vksyh esa lekt dk;ZdrkZ dh fuEu Hkwfedk,¡ gks ldrh 

gSa % 

¼1½ vijk/kh ds ckjs esa tk¡p iM+rky djds mldh lkekftd voLFkk rFkk vijk/kh 

dh n”kkvksa ds ckjs esa ,slh fjiksVZ izLrqr djuk ftlls vijk/kh lq/kkj laLFkkvksa ds 

vf/kdkjh fdlh fuf”pr lq/kkjoknh fu.kZ; ij igq¡p ldsaA 

¼2½ lsokFkhZ ¼vijk/kh½ dk ml izdkj ls Ik;Zos{k.k djuk ftlls og vkRe fu;af=r 

gksdj voS/kkfud O;ogkj u djasA 

¼3½ lsokFkhZ ¼vijk/kh½ dh lkekftd rFkk oS/kkfud etcwfj;ksa dks nwj djus esa 

lgk;rk djuk rFkk mlds O;ogkj] lkekftd vkn”kksZa ds vuqdwy cukukA 

¼4½ mu lHkh vf/kdkfj;ksa ds lkFk O;kolkf;d lEcU/k LFkkfir djuk tks lsokFkhZ 

ds orZeku lkekftd oS/kkfud Lrj ls izR;{k ,oa ijks{k :Ik ls lEcfU/kr gSaA 

¼5½ oS;fDrd lsok dk;Z rFkk lkewfgd lsok dk;Z dh fof/k;ksa dk bl izdkj ls 

iz;ksx djuk ftlls lsokFkhZ ¼vijk/kh½ dkuwuh rFkk iz”kklfud fu;eksa dk ikyu 

vius fgr dks /;ku esa j[kdj dj ldsA 

¼6½ vijk/kh ]lq/kkj laLFkk ds vU; deZpkfj;ksa ds lkFk lg;ksx ,oa leUo;iw.kZ 

lEcU/k cuk;s j[kuk rFkk laLFkk ds leLr lq/kkj lEcU/kh fu.kZ;ksa esa vius er dks 

j[kukA 

¼7½ vijk/kh&lq/kkj laLFkk ds lq/kkjkRed dk;ZØe dks lqn`<+ cukukA 

¼8½ lq/kkjkRed lekt dk;Z ds Kku esa o`f) djus ds fy, iz;Ru djukA 

vijkf/k;ksa dh eukso`fÙk esa ifjorZu ykus ds fy, oS;fDrd lsok dk;Z dh vR;Ur 

vko”;drk gSA  

ÝhMyS.Mj] us fuEu izdkj ls blds egRo dks Li’V fd;k gS % 
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     iquLFkkZiu ds mn~ns”;ksa dh izkfIr ds fy, lq/kkj laLFkkvksa esa oS;fDrd lsok 

dk;Z vko”;d gSA geus bl ckr dks ekuk gS fd vusd lq/kkj laLFkkvksa esa 

iquLFkkZiu ds mn~ns”; dh izkfIr iwjs :Ik ls lEHko ugha gks ikbZ gS ijUrq fQj Hkh 

dkjkxkj rFkk cky lq/kkj laLFkkvksa ds laokfl;ksa ds fy, oS;fDrd lsok dk;Z dh 

vko”;drk dks lS)kafrd :Ik ls Lohdkj dj fy;k x;k gSA dkjkxkjksa rFkk vU; 

izdkj dh o;Ld ,oa cky lq/kkj laLFkkvksa esa laokfl;ksa dks eukslkekftd lgk;rk 

dh vko”;drk vius nSfud thou esa iM+rh jgrh gSA 

ekWMy fiztu eSuqvy esa vijk/kh lq/kkj laLFkkvksa esa fu;qDr lkekftd dk;ZdrkZvksa 

dh fuEu Hkwfedkvksa dk o.kZu fd;k x;k gSA %& 

¼1½ laoklh dk lk{kkRdkj djuk rFkk mlds ifjokj ,oa vU; lkekftd laLFkkvksa 

ds lkFk lEcU/k LFkkfir djds mlds pfj=] O;ogkj] vijk/k dh n”kkvksa rFkk 

lkekftd vkfFkZd thou dh i`’BHkwfe ds ckjs esa lEiw.kZ lwpuk miyC/k djukA 

¼2½ laoklh dh leLr laLFkkxr leL;kvksa dk Li’Vhdj.k djuk rFkk muds 

lek/kku dh ;kstuk fufeZr djukA 

¼3½ laokfl;ksa ds oxhZdj.k dk;ZØe esa laLFkk ds vf/kdkfj;ksa ds laoklh ds 

O;fDrRo ,oa O;ogkj dh fo”ks’krkvksa dks crkdj laoklh dks mu dk;ZØeksa esa 

yxkus dk iz;Ru djuk ftlls mu laoklh dks ykHk igq¡p ldrk gSA 

¼4½ laoklh rFkk iz”kklu dk;ZdrkZvksa ds e/; mi;qä izdkj ds lg;ksxiw.kZ 

lEcU/kksa dh LFkkiuk djus esa enn igq¡pkuk]rFkk ifjokj ds lnL;ksa dks 

le;&le; ij okafNr lgk;rk iznku djukA 

¼5½ laoklh dks viuh eqfDr ds fy, rS;kj djuk rFkk mudks mu leL;kvksa ls 

voxr djkuk tks eqfä ds ckn mRiUu gks ldrh gSa ijUrq ftudk lek/kku <w¡<+k 

tk ldrk gSA 

11-2-2  oS;fäd dk;ZdrkZ ds dk;Z 

¼1½ mu laokfl;ska dks ijke”kZ nsuk rFkk ekxZ funsZ”ku djuk tks vijk/kh lq/kkj 

laLFkkvksa esa igyh ckj vk;s gSa vkSj tks vius dks bl izdkj ds fofp= ekgkSy 

esa vdsyk ikrs gSaA 

¼2½ laokfl;ksa dh ekufld dqaBkvksa] vkgr Hkkoukvksa rFkk fof{kIr euksn”kkvksa 

dks nwj djus esa lgk;rk igq¡pkuk rFkk mUgsa laLFkk ds vU; laokfl;ksa] 
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vf/kdkfj;ksa rFkk dk;Z&i)fr;ksa ds le:Ik O;ogkj djus ds fy, izksRlkgu 

iznku djukA 

 

11-3 lq/kkjkRed oS;fDrd dk;Z dk dk;Z   

    vijk/kh lq/kkj laLFkkvksa esa lq/kkjkRed oS;fDrd dk;ZdrkZ dk mRrjnkf;Ro 

laokfl;ksa esa larks’ktud lek;kstu mRiUu djus ds lkFk&lkFk mUgsa iquokZlu 

gsrq rS;kj djuk gSA1  

lkekftd dk;ZdrkZ fuEu leL;kvksa dks vius dk;Z {ks= esa lfEefyr djrk 

gSA 

¼1½ laokfl;ksa dh laLFkkxr lek;kstu lEcU/kh leL;k,¡A 

 

¼2½ laokfl;ksa ds ifjokj ds lnL;ksa] muds fj”rsnkjksa rFkk fe=ksa lEcU/kh 

leLr leL;k;sa ftuls laoklh fpfUrr jgrk gSA 

 

¼3½ laokfl;ksa dh eqfDr] mRrj j{kk rFkk iquokZlu lEcU/kh leL;k;saA 

Lqk/kkjkRed oS;fDrd dk;ZdrkZ dh dq”kyrk;sa %& bfy;V LVM us fuEufyf[kr 

O;kolkf;d dq”kyrkvksa dk gksuk vko”;d crk;k gS %& 

¼1½ vijk/kh lq/kkj ds {ks= esa ,oa blls lEc) leLr fo’k;ksa] uhfr;ksa rFkk 

dk;ksZa dk iw.kZ KkuA 

¼2½ vijkf/k;ksa ds O;fDrRo] pfj=] LoHkko rFkk vijk/k ds dkj.kksa ,oa mipkj 

dh vk/kqfud fof/k;ksa dk iw.kZ KkuA 

¼3½ vijk/kh lq/kkj rFkk vijk/kh iquokZlu lEcU/kh vko”;d dq”kyrkvksa dks 

lEikfnr djus dh {kerkA 

¼4½ vijkf/k;ksa ds izfr lfg’.kqrk dk n`f’Vdks.k rFkk muds lq/kkj ,oa iquokZlu 

ds fy, gj lEHko iz;Ru djus dk n`<+ fu”p;A 

¼5½ vijk/kh lq/kkj ds {ks= esa dk;Z djus okys vU; dk;ZdrkZvksa ds lkFk 

lg;ksx ,oa leUo; iwoZd dk;Z djus dh dq”kyrk vkfnA 

11-3-1 lq/kkjkRed oS;fDrd dk;Z dh leL;k;sa  
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   cjoSad us mu leL;kvksa dk mYys[k fd;k gS ftuls lekt dk;Z ds 

lQy ;ksxnku esa ck/kk mRiUu gks jgh gS % 

¼1½ lq/kkjkRed lekt dk;Z] dY;k.k ds vU; {ks=ksa esa gksus okys lekt dk;Z 

dh vis{kk vHkh u;k gS vr% bls fuEu Lrj dk fo’k; ekuk tk jgk gSA 

¼2½ vijk/kh lq/kkj laLFkkvksa ds iz”kkld lq/kkjkRed lekt dk;ZdrkZvksa ds 

;ksxnku ds fo’k; esa vHkh iw.kZ :Ik ls lUrq’V ugha gSa vkSj bl izdkj ds 

dk;ZdrkZvksa dh fu;qfDr esa fgpfdpkgrs gSaA 

¼3½ lekt dk;Z dk izf”k{k.k iznku djus okys Ldwyksa }kjk vkt rd Li’V 

:Ik ls ;g r; ugha gks ik;k gS fd vijk/kh] lq/kkj ds {ks= esa lekt 

dk;ZdrkZvksa dh D;k&D;k Hkwfedk;sa gks ldrh gS avkSj mu Hkwfedkvksa dk fuokZg 

O;kolkf;d lekt dk;ZdrkZvksa dh fdu dq”kyrkvksa ds iz;ksx ls gks ldrk gSA 

¼4½ ftu vijk/kh laLFkkvksa esa ¼pkgs os dkjkxkj gksa ;k cky lq/kkj laLFkk;sa½ 

lekt dk;ZdrkZvksa dh fu;qfDr dh x;h gS mudks ogk¡ ij fuEu Lrj dk 

dk;ZdrkZ gh le>k x;k gSa vkSj muls ,sls dk;Z djk;s tkrs gSa ftudks FkksM+k 

i<+k fy[kk O;fDr Hkh dj ldrk gSA 

¼5½ vijk/kh lq/kkj ds {ks= esa dk;Z djus okys O;kolkf;d lekt dk;ZdrkZ 

iw.kZ ,oa mfpr Lohd`fr ds vHkko esa dqf.Br gks tkrs gSa vkSj vius dk;Z esa 

dq”kyrk ugha yk ikrs ftldh muls vis{kk dh tkrh gSA 

¼6½ vijk/kh lq/kkj ds {ks= esa dk;Z djus okys lekt dk;ZdrkZvksa dk osru 

Lrj bruk de gS fd vf/kdka”k dq”ky dk;ZdrkZ bl {ks= esa ukSdjh djus dh 

bPNk ugha izdV djrsA vPNs ,oa dq”ky dk;ZdrkZ dksbZ nwljh vPNh ukSdjh 

<w¡<+us esa rRij jgrs gSaA 

¼7½ vf/kdka”k lekt dk;Z Ldwyksa esa lq/kkjkRed lekt dk;Z dk mfpr 

izf”k{k.k nsus ds fy, u rks f”k{kd gSa vkSj u vko”;d lqfo/kk;sa miyC/k gSaA 

¼8½ lq/kkjkRed lekt dk;Z lEcU/kh lkfgR; dk vHkko vPNs ,oa dq”ky 

dk;ZdrkZ rS;kj djus esa ,d cM+h ck/kk mRiUu djrk gSA 

      mifyZf[kr leL;kvksa dk ewy dkj.k Hkkjr esa lekt dk;Z dk izkjfEHkd 

voLFkk esa gksuk gSA orZeku le; esa lekt dk;Z gh fodkl dh izkjfEHkd 

voLFkk esa gS] vr% nwljs {ks= dgk¡ rd fodflr gks ldrs gSa ijUrq larks’k dk 

fo’k; gS fd ljdkj lq/kkj ds {ks= esa izf”kf{kr dk;ZdrkZvksa dh fu;qfDr ij 

xEHkjhrk iwoZd fopkj dj jgh gSA 
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11-4 cky vijk/k 

    os ckyd ftudh voLFkk 7 o’kZ ls 16 o’kZ 18 ;k 21 o’kZ] rd dh gS] ds 

vijk/kh O;ogkj ,oa vU; vlkekftd d̀R;ksa dks cky vijk/k dh Js.kh esa j[kk 

tkrk gS A ,sls cPpksa esa vijk/kh izo`fÙk dk fodkl gksus ls os vijk/k ds dk;Z 

djus yxrsa gSaA 

11-4-1 cky U;k;ky;  

    cky vijkf/k;ksa ds lq/kkj {ks= esa cky U;k;ky; dh LFkkiuk ,d 

ØkfUrdkjh psruk dk izrhd gSA fo”o esa lcls igyk cky U;k;ky; vejhdk ds 

f”kdkxks uxj esa LFkkfir gqvk Fkk ijUrq mlds iwoZ Hkh baXySaM] vkLVªsfy;k] dukMk 

rFkk fLoVjtjySaM esa ,sls dkuwu cuk;s tk pqds Fks ftuesa cky vijkf/k;ksa ds fy, 

U;kf;d O;oLFkk] o;Ld vijkf/k;ksa ls fHkUu FkhA 

    cky dY;k.k] cky fgrksa ds lUrqyu dks cuk;s j[kus esa cky U;k;ky; 

,d ,slh oS/kkfud iz.kkyh gS tks U;kf;d dk;Zokgh esa fufgr] vfHkHkkod izsj.kk 

rFkk laj{k.k izo`fÙk }kjk ckydksa dh j{kk djus dh fo”ks’krkvksa ds vk/kkj ij mu 

lk/kkj.k U;k;ky;ksa ls fHkUu gS ftuesa U;k;kfof/k dh dBksjrk rFkk n.M nsus dh 

izfØ;k ij tksj fn;k tkrk gSA jkT; dks mu ckydksa dk ekrk firk] vfHkHkkod 

rFkk laj{kd ekuk Tkkrk gSA tks eUn cqf)] “kkjhfjd fodykaxrk] ifjR;ärk] 

vukFkiu rFkk mfpr izdkj ds ns[k&js[k ds fcuk thou th jgs gSa ;g mlh 

oS/kkfud psruk dk izfrQy gSA bl izdkj ds U;k;ky; viuk U;kf;d 

mRrjnkf;Ro n.M ds ek/;e ls ugha oju lq/kkj] j{kk rFkk f”k{kk }kjk lEikfnr 

djrs gSaA 

11-4-2 cky U;k;ky;ksa dh fo”ks’krk,¡   

        viuh fo”ks’krkvksa ds vk/kkj ij bl izdkj ds U;k;ky; mu U;k;ky;ksa 

ls fHkUu gksrs gSa tgk¡ ij o;Ld O;fDr;ksa ds eqdneksa dh lquok;h gksrh gS tks 

bl izdkj gS % 

¼1½ cky U;k;ky; ml izdkj dk U;k;ky; gS ftlesa cky rFkk r#.k vk;q ds 

;qodksa ds eqdneksa dh lquok;h ,d fo”ks’k fof/k ls dh tkrh gSA 

¼2½ bl izdkj ds U;k;ky;ksa ds eftLVªsV ls ;g vk”kk dh tkrh gS fd os vius 

lkeus izLrqr fd;s x;s ckydksa ds fy, ekxZ n”kZd dh Hkwfedk vnk djsaA 
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¼3½ buesa mu ckydksa dh ftudh voLFkk 7 o’kZ ls 16 o’kZ 18 ;k 21 o’kZ] rd 

dh gS] ds vijk/kh O;ogkj ,oa vU; vlkekftd d`R;ksa ls lEcfU/kr ekeyksa dk 

fu.kZ; ,d fo”ks’k dkuwu cky vf/kfu;e dh /kkjkvksa ds vk/kkj ij fd;k tkrk gS 

tks ;k rks iwoZ cky vijk/k dh voLFkk ls xqtj jgs gSa ;k muesa vijk/kh izo`fÙk 

dk fodkl gks jgk gS ;k dksbZ vijk/k dk;Z dj jgs gSaA 

¼4½ bl izdkj ds U;k;ky;ksa esa eftLVªsV fu;qDr gksus ds fy, vko”;d ugha gS 

fd cM+s fof/k fo”ks’kK gksaA fu;qfDr mu O;fDr;ksa dh gksrh gS tks dkuwu ds Kku 

ds lkFk&lkFk ekuo LoHkko rkfd ekuo lek;kstu dh leL;kvksa dh mRifRr 

lEcU/kh fl)kUrksa ls Hkyh Hkkafr voxr gksa rFkk mUgsa cky dY;k.k ds {ks= esa 

n{krk izkIr gksA 

¼5½ bu U;k;ky;ksa esa vko”;d ugha gS fd nks’kh Bgjk;s x;s ckydksa dks n.M 

fn;k tk;A blds foijhr bu U;k;ky;ksa ls ;g vk”kk dh tkrh gS fd os ckydksa 

ds lq/kkj ds fy, lsok,¡ vk;ksftr djus esa lgk;d fl) gksaxs rFkk ckydksa dh 

ns[k&js[k] lqj{kk] dY;k.k rFkk f”k{kk lEcU/kh laLFkkxr rFkk laLdkfjd dk;ZØeksa 

dh izkfIr laHko djk lds] tks misf{kr gSA 

¼6½ bu U;k;ky;ksa esa vijk/kh rFkk vlkekftd O;ogkj iznf”kZr djus okys 

ckydksa ls lEcfU/kr f”kdk;rksa dk fu.kZ; iqfyl dh fjiksVZ ds vk/kkj ij ugha 

fd;k tkrk gSA iwjh oS/kkfud izfdz;k] mipkjkRed rFkk lq/kkjkRed dk;Zokgh dk 

vk/kkj gksrh gS ifjoh{kk vf/kdkjh dh fjiksVZ] tks ckyd ds lkekftd] vkfFkZd] 

“kSf{kd rFkk ikfjokfjd okrkoj.k lEcU/kh dkjdksa dk v/;;u] fujh{k.k rFkk 

ewY;kadu cM+h lko/kkuh rFkk dq”kyrk ls dh tkrh gSA 

¼7½ ftl le; rd ckyd ds ckjs esa lkekftd tk¡p ifjoh{kk vf/kdkjh ds }kjk 

gksrh gS ml vof/k esa mls tsy esa u j[kdj mu Ik;Zos{k.k x`gksa esa j[kk tkrk gS 

tgk¡ mudh lqj{kk ds lkFk&lkFk LoPN okrkoj.k rFkk LokLF;izn jgu lgu dk 

volj iznku gksrk gSA 

¼8½ bu U;k;ky;ksa dks vius fu.kZ; nsus esa cM+k foosdkf/kdkj izkIr gksrk gSA 

U;k;ky; eqdneksa dks jnn dj ldrk gS] ckyd rFkk mlds ekrk&firk dks 

psrkouh ns ldrk gSA mu ij Qkbu dj ldrk gS] mUgsa fdlh lq/kkj dk;Z djus 

okyh laLFkk dh ns[k js[k esa jgus dk vkns”k ns ldrk gS ;k mUgsa cky lq/kkj 

laLFkkvksa esa j[ks tkus dk fu.kZ; ns ldrk gSA 
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11-5 cky vijkf/k;ksa ds lq/kkj dh vko”;drk rFkk egRo 

      cky vijkf/k;ksa ds lq/kkj dh vko”;drk rFkk blds egRo dk iz”u n.M 

ds vk/kqfud lq/kkjoknh n”kZu ds fl)kUrksa ,oa fof/k;ksa ds vH;qn; ds lkFk layXu 

gSA n.M ds izkphu fl)kUrksa ,oa fof/k;ksa esa vijkf/k;ksa ¼pkgs os ckyd gksa ;k 

o;Ld½ dk dBksjre n.M nsus dk Hkko fufgr Fkk D;ksafd ml ;qx dks Lohd`r 

ekU;rk ;g Fkh fd lekt vijk/kh ds izfr izfr”kks/kkRed n`f’Vdks.k j[kus dk 

gdnkj gS vkSj vijkf/k;ksa dks dBksj n.M nsdj gh lekt] xSj vijk/kh O;fDr;ksa 

esa dkuwu ds Hk;iwoZd ikyu dh vknr Mky ldrk gSA vr,o cky vijkf/k;ksa ds 

fy, ,d ,slh dkjkxkj iz”kklu dh O;oLFkk dks dk;kZfUor fd;k x;k ftlesa 

mudh f”k{kk] vkS|ksfxd izf”k{k.k rFkk euksxr lq/kkj dh Ik;kZIr lqfo/kk,¡ miyC/k 

gksaA 

   cky vijk/kh] ikfjokfjd rFkk lkekftd ifjfLFkfr;ksa dk f”kdkj gks tkrs 

gSa vkSj mudh vijkf/kdrk vkdfLed gksus ds lkFk&lkFk mudh vifjiDo cqf)] 

dkuwu ds ifj.kkeksa ds izfr vKku rFkk vijk/k dk;Z djus dh ;kstuk dk izn”kZu 

ek= gSA vr% ,slh O;oLFkk gksuh vfuok;Z gS ftldk izeq[k mn~ns”; mudk lq/kkj 

rFkk pkfjf=d iquxZBu djuk gksA blh fo”okl ij vk/kkfjr ekU;rkvksa dks 

Lohdkj djds vk/kqfud ;qx esa cky vijkf/k;ksa ds o;Ld vijkf/k;ksa ls fHkUu 

izdkj ds cky lq/kkj laLFkkvksa dh LFkkiuk dh x;h gSA cky vijkf/k;ksa ds lq/kkj 

dh fn”kk esa tks Hkh vUrjkZ’Vªh; izxfr;k¡ gqbZ muesa cky U;k;ky;ksa dh LFkkiuk 

,d egRoiw.kZ dne gSA 

11-5-1 oS;fDrd lsok dk;Z dh vko”;drk  

     fpfdRlky; esa jksxxzLr ckyd vusd leL;kvksa ls tw>rk gS ijUrq bu 

leL;kvksa dh vksj fpfdRldksa dk /;ku cgqr de tkrk gS D;ksafd blds fy, 

vf/kd le; rFkk fo”ks’k Kku dh vko”;drk gksrh gS ftldk muds ikl vHkko 

gksrk gSA mfpr funku ,oa mipkj ds fy, ckyd ,oa mlds ekrk&firk nksuksa dk 

gh ;ksxnku vko”;d gksrk gSA ijUrq orZeku fpfdRlk i)fr dks egRo ugha fn;k 

x;k gSA ckydksa dks ,dkUr esa nqfu;k ls fcydqy i`Fkd dj fn;k tkrk gS vkSj 

os d’V iw.kZ thou O;rhr djrs gSaA bu ifjfLFkfr;ksa esa os vU; leL;k,¡ mRiUu 

dj ysrs gSa tSls lkaosfxd ruko] lkaosfxd âkl] izfrxeu ds y{k.k] izR;kgkj] 

vyxko dh Hkkouk] fo?kfVr izR;{khdj.k] vgeU;rk] bZ’;kZ dh Hkkouk vkfnA 

11-5-1-1 oS;fDrd lsok dk;Z dk egRo  
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¼1½ lkaosfxd izfrfØ;k,sa%& fpfdRlky; esa izos”k Lo;a vius vki esa ,d leL;k 

gSA ckyd ds fy, jksx Hkh lkaosfxd leL;k gSA bl leL;k esa ml le; vkSj 

Hkh vf/kd o`f) gksrh gS tc mldh “kY; fpfdRlk dh tkrh gSA batsD”ku yxkus 

ds lEcU/k esa Hkh blh izdkj dh leL;k mRiUu gksrh gSA 

¼2½ ifjokj ls vyxko %& fpfdRlky; vkus ij ckyd ds vf/kdka”k lkekftd 

lEcU/k fofPNUu gks tkrs gSaA bldk izfrQy ;g gksrk gS fd og vknku&iznku 

dh izfØ;k esa Hkkx ugha ysrk gSA og dHkh&dHkh u rks ckr djrk gS vkSj u 

lykg ekurk gSA bl fojks/k dh Hkkouk dk dkj.k vius lkekU; Ik;kZoj.k ls 

i`Fkd~ gksuk rFkk orZeku ifjfLFkfr;ksa ls rky&esy u dj ikuk gksrk gSA 

¼3½ ,dkdhiu dh leL;k %& ;|fi lHkh ckyd lkekU; fØ;k,a 

 lEiUu djus esa vleFkZ ugha gksrs rFkkfi fpfdRlky; esa os iaxq cu tkrs gSaA os 

“kS;k ij lHkh [k+qf”k;ksa ,oa izlUurkvksa ls oafpr iM+s jgrs gSaA muds ikl le; 

O;rhr djus dk dksbZ lk/ku ugha gksrk gSA vr% ;k rks mudks vdkj.k Hk; 

mRiUu gks tkrk gS ;k fQj vius dks vFkZghu le>us yxrs gSaA 

¼4½ okRlY; ,oa izse dh deh %& dksbZ ekrk firk vius esa gh my>s jgrs gSa vkSj 

ckyd dh vksj /;ku ugha ns ikrs gSaA ifj.kkeLo:Ik ckyd bl vko”;d rRo ls 

oafpr jgrk gS vkSj mu fLFkfr;ksa dh [kkst djrk gS tgk¡ ij og ekrk firk dk 

izse ik ldrk gSA chekj gksuk ,d ,slh gh fLFkfr gSA 

¼5½ vgeU;rk% & dHkh dHkh ekrk firk jksxh ckyd dh bruh vf/kd ns[k js[k] 

ijokg rFkk ykM+ I;kj djrs gSa fd og dsoy ,dkaxh cu dj jgk tkrk gSA 

mldk lek;kstu vO;ofLFkr gks tkrk gSA vLirky ls okil tkus ij mlds 

ekxZ esa vusd dfBukb;k¡ mRiUu gks tkrh gSaA 

11-5-1-2 dk;ZdrkZ dh Hkwfedk 

 lkekftd oS;fDrd dk;ZdrkZ fuEu dk;Z djrk gS %& 

¼1½ lkaosfxd O;o/kkuksa dk irk yxkrk gSA 

¼2½ lkekftd leL;kvksa dh [kkst djrk gSA 

¼3½ leL;kvksa ds lek/kku ds mik; [kkstrk gSA 

¼4½ ckydksa o muds vfHkHkkodksa dks LokLF; f”k{kk iznku djrk gSA 

¼5½ vko”;d lsokvksa dk izcU/k djrk gSA 

¼6½ euksjatukRed dk;Z lEiUu djokrk gSA 
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¼7½ ikfjokfjd lEcU/kksa dks n`<+ djrk gSA 

¼8½ fpfdRlky; Ik;kZoj.k ls lek;kstu LFkkfir djus esa lgk;rk djrk gSA 

¼9½ vPNh vknrksa ds fodkl esa lgk;rk djrk gSA 

¼10½ lQkbZ lEcU/kh fu;eksa dks crkrk gSA 

¼11½ iks’kd rRoksa dk mYys[k djrk gSA 

¼12½ lqj{kkRed rjhdksa dks crkrk gSA 

11-5-1-3 fo|ky; lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z 

     O;fDr ds lekthdj.k dh ;|fi ifjokj ,d egRoiw.kZ laLFkk gSA og viuk 

izkjfEHkd thou ifjokj dh lhek esa gh O;rhr djrk gSA mldh vko”;drkvksa 

dh larqf’V Hkh ;gha gksrh gSA ijUrq tSls& tSls og cM+k gksrk tkrk gS mldh 

#fp ckº; Ik;kZoj.k dh vksj c<+us yxrh gS vkSj ifjokj ds cU/ku ls eqDr gksuk 

pkgrk gSA og ?kj dh pgkjnhokjh ls fudy dj iM+kSl rFkk fdlh fo|ky; esa 

tkuk ilUn djrk gS vkSj ogk¡ tkdj vkuUn izkIr djrk gSA og fo|ky; tkus 

ds fy, Lo;a ykykf;r jgrk gS vkSj dHkh&dHkh gB djus yxrk gS fd vU; 

ckydksa dh rjg og Hkh fo|ky; vo”; tk;xkA fo|ky; esa mldk ifjp; 

vusd fo|kfFkZ;ksa ls gksrk gS rFkk fopkjksa dk vknku&iznku gksrk gSA vr% ,slk 

okrkoj.k rS;kj djuk vko”;d gksrk gS ftlesa og viuk lQy lek;kstu dj 

ds rFkk laosxkRed o ckSf)d fodkl ds fy, “kS{kf.kd o euksjatukRed dk;ZØeksa 

ls ykHk mBk ldsA 

   Hkkjro’kZ esa ;|fi f”k{kk i)fr esa dkQh vUrj vk;k gS ijUrq vHkh Hkh 

izk/;kid dk eq[; /;ku dsoy ckSf)d fodkl ij jgrk gS rFkk jVus&jVkus dh 

izFkk cjkcj iM+h gqbZ gSA oS;fDrd deh vFkok leL;kvksa ij /;ku ugha fn;k 

tkrk gSA ijUrq ftruk ckSf)d fodkl vko”;d gksrk gS mruk gh laosxkRed 

lek;kstu vkSj ekufld fodkl egRoiw.kZ gksrk gSA 

11-5-1-4 fo|ky; esa Lkkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dh vko”;drk 

 ckyd dk vf/kdka”k izkjfEHkd thou fo|ky; esa gh xqtjrk gSA vr% 

fo|ky; ds lkFk leqfpr lek;kstu vko”;d gksrk gSA og D;k i<+rk gS ;g 

vko”;d ugha gS cfYd fdl izdkj i<+rk gS] mldh #fp fdl Lrj dh gS] 

lEcU/k dk D;k Lo:Ik gS] vkfn Hkh tkuuk vko”;d gksrk gSA ;fn bu dkjdksa 

dh vksj /;ku ugha fn;k tkrk gS rks ckyd i<+kbZ esa ihNs jg tkrk gS] uSjk”; 
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vuqHko djrk gS rFkk Ldwy ls Hkkxus yxrk gSA ,sls ckyd lkekU;r% fofHkUu 

laosxkRed leL;kvksa ls xzLr gks tkrs gSaA 

,sls ckydksa dh leL;kvksa ds fujkdj.k ds fy, izf”kf{kr dk;ZdrkZ dh 

vko”;drk gksrh gS tks oS;fDrd v/;;u djds leL;k dh izd`fr Kkr dj 

mldk leqfpr lek/kku dj ldsA fodflr ns”kksa esa izR;sd fo|ky; esa oS;fDrd 

dk;ZdrkZ gksrk gS tks ;g dk;Z djrk gSA mPp fo|ky;ksa esa rks ,d lekt dk;Z 

dk foHkkx gh vyx gksrk gSA 

 Hkkjro’kZ esa bl izdkj ds izR;; dk fodkl vHkh ugha gks ik;k gSA D;ksafd 

Hkkjr dh vkfFkZd fLFkfr ,slh ugha gS blds vfrfjDr lekt dk;Z dh vko”;drk 

dk Kku Hkh dsoy pan yksxksa dks gh gSa blds vfrfjDr lekt dk;Z dh 

vko”;drk dk Kku Hkh dsoy pan yksxksa dks gh gSA blh dkj.k fo|ky;ksa dh 

leL;kvksa esa fujUrj o`f) gks jgh gSA 

11-5-1-5 fo|ky; esa oS;fDrd dk;ZdrkZ dh leL;k,¡   

¼1½ leL;kxzLr ckyd (Problem child) %& O;fDrxr ,oa ikfjokfjd leL;kvksa 

ds dkj.k fo|ky; esa ,sls Hkh ckyd gksrs gSa tks laosxkRed rFkk ekufld 

dfBukb;ksa ls ijs”kku jgrs gSaA mudk u rks d{kk esa lek;kstu Bhd izdkj ls gks 

ikrk gS vkSj u gh os viuk /;ku i<+kbZ ij dsfUnzr dj ikrs gSaA d{kk esa fo|kFkhZ 

brus vf/kd gksrs gSa fd f”k{kd fo|kFkhZ dh O;fDrxr leL;kvksa ij /;ku ugha ns 

ikrs gSaA blds vfrfjDr mUgsa mu izfof/k;ksa ,oa iz.kkfy;ksa dk Kku ugha gksrk gS 

ftuls mldh laosxkRed leL;kvksa dk lek/kku fd;kk tk ldsA og laosxkRed 

o euksoSKkfud leL;kvksa rFkk vko”;drkvksa dks le>us vkSj mudk lek/kku 

djus esa l{ke ugha gksrk gSA vr% oS;fDrd dk;ZdrkZ dh vko”;drk gksrh gS tks 

bu leL;kvksa dks lqy>k ldrk gSA dk;ZdrkZ ckyd dk lk{kkRdkj djrk gS vkSj 

mlds ekrk&firk ls feyrk gS] lkfFk;ksa ls leL;k ds ckjs esa iwN rkN djrk gSA 

bl izdkj og leL;k ls lEcfU/kr rF;ksa dh [kkst djrk gSA funku ds mijkUr 

og mipkj dh :ijs[kk fuf”pr djrk gSA dk;ZdrkZ ekrk&firk dks ckyd dh 

leL;k crkrs gSa rFkk muds n`f’Vdks.k esa ifjorZu ykus dk iz;kl djrk gSA 

f”k{kd ds dkj.k ;fn dksbZ leL;k ckyd esa mRiUu gksrh gS rks og f”k{kd dh 

eukso`fÙk dks cnyus esa lgk;rk djrk gSA mldk dk;Z leL;k ds okLrfod rF;ksa 

dh tkudkjh djds leL;k dk tM+ ls lekIr djuk gksrk gSA 

¼2½ fiNM+kiu (Backward) %&d{kk esa lHkh ckyd u rks i<+kbZ esa leku gksrs gSa 

vkSj u gh [ksydwn esaA dqN ckyd lkekU; Lrj ls i<+kbZ rFkk [ksydwn esa Å¡ps 
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gksrs gSa vkSj dqN ckyd i<+kbZ rFkk [ksydwn esa lkekU; ls dkQh uhps gksrs gSaA 

,sls ckyd i<+us ls th pqjkrs gSa rFkk Hkkxus dkiz;kl djrs gSaA ,sls ckydksa ij 

v/;kid fo”ks’k /;ku ugha ns ikrk gS vkSj futh rkSj ij f”k{kk nsuk muds fy, 

dfBu gks tkrk gSA ijUrq ;fn mudh leL;k ij /;ku ugha fn;k tkrk gS rks 

mudk O;fDrRo izHkkfor gksrk gS vkSj ghurk dh Hkkouk fodflr gks tkrh gSA 

dHkh & dHkh bu ckydksa dks fo|ky; ls fudky fn;k tkrk gSA ijUrq bl 

fiNM+siu ds dkj.k ckyd Lo;a u gksdj lkekftd] “kkjhfjd rFkk ekufld 

fLFkfr;k¡ gksrh gSaA bu leL;kvksa ,oa fLFkfr;ksa dks le>dj oS;fDrd lgk;rk 

igq¡pkuk vko”;d gksrk gSA oS;fDrd dk;ZdrkZ cky euksfoKku ds }kjk rFkk 

euksfpfdRlk dh lgk;rk ls ,sls ckydksa dh lgk;rk djrk gSA 

11-5-2 ifjokj fu;kstu dk;ZØe  

  vf/kdka”k yksx vc Hkh ifjokj fu;kstu dk rkRi;Z tula[;k fu;U=.k ls 

yxkrs gSaA tula[; fu;U=.k ,d ljdkjh uhfr gS ftldks lkekftd rFkk 

vkfFkZd mn~ns”; dh iwfrZ ds fy, pyk;k tk jgk gSA vius ifjokj ds lnL;ksa dh 

la[;k vius lk/kuksa ds vuqlkj lhfer j[kus dk uke ifjokj fu;kstu gSA bl 

dk;ZØe dk mn~ns”; ifjokj ds fy, vko”;d lqfo/kk,¡ iznku djuk gSA fo”o 

LokLF; laxBu ¼1970½ us ifjokj fu;kstu ds vUrxZr fuEu dk;ksZa dks lfEefyr 

fd;k gS % 

¼1½  tUe esa mfpr le;kUrj rFkk tUe nj jksd yxkukA 

¼2½  cPps foghu ifjokjksa dh fpfdRldh; lqfo/kk,¡ iznku djukA 

¼3½  cPpksa dh ns[k&js[k lEcU/kh Kku iznku djukA 

¼4½  ;kSu f”k{kk nsukA 

¼5½   iztuu lEcU/kh nks’kh ifjokj dk LØhfuax djukA 

¼6½  tsufVd ea=.kk nsukA 

¼7½  iwoZ oSokfgd lykg nsuk rFkk ijh{k.k djukA 

¼8½  xHkkZoLFkk dks VsLV djukA 

¼9½  fookg ea=.kk nsukA 

¼10½  izFke cPps ds tUe ls lEcfU/kr Kku iznku djuk rFkk vU; lqfo/kk,¡ 

nsukA 
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¼11½  vfookfgr ekrkvksa dks lsok,¡ iznku djukA 

¼12½  x`g vFkZ”kkL= rFkk iks’k.k lEcU/kh f”k{kk nsukA 

¼13½  xksn ysus esa lgk;rk djukA 

bl izdkj ls ifjokj fu;kstu dk;ZØe dk mn~ns”; ifjokj ds lnL;ksa dh 

lhek esa fu;U=.k djuk gSA ftu ifjokjksa esa cPps vf/kd la[;k esa iSnk gksrs gSa 

mu nEifÙk;ksa dks ifjokj fu;kstu djus ds fy, vkSj vokafNr cPpksa ds tUeksa dks 

jksdus ds fy, ifjokj fu;kstu ds fofHkUu rjhdksa dk Kku ,oa lsok lqfo/kk dh 

fo”ks’k O;oLFkk Hkhifjokj fu;kstu dk;ZØe ds vUrxZr vkrh gSA bl dk;ZØe ds 

vUrxZr LokLF; j{kk lEcU/kh fofHkUu lsok,¡ iznku djuk gSA bl dk;ZØe ds 

vUrxZr izfrj{khdji] izlo ds iwoZ] izlo esa rFkkizlo ds Ik”pkr~ ekrkvksa dh 

ns[k&js[k] nokb;ksa dkizcU/k pspd] fMIFkhfj;k] dkyh [kklh vkfn ds cpko ds 

fy, Vhds yxkuk rFkk nokb;k¡ nsukA ikSf’Vd vkgkj dh ;kstuk Hkh vc bldk 

vax cu x;h gSA bl ;kstuk ds vUrxZr xHkZorh ekrkvksa rFkk f”k”kqvksa dks 

ikSf’Vd Hkkstu ck¡Vk tkrk gSA bu vusd dk;ksZa esa o`f) ds dkj.k bl dk;ZØe 

dk uke cny dj ifjokj dY;k.k ,oa ekr` f”k”kq dY;k.k dk;ZØe j[k fn;k x;k 

gSA 

11-5-3 Tkula[;k ,oa vkfFkZd fodkl  

  ns”k dh tula[;k rFkk vkfFkZd fodkl dk ?kfu’V lEcU/k gSA vkfFkZd 

fodkl ds vUrxZr ns”k dh jk’Vªh; vk;] izfr O;fDr vk;] jgu lgu dk Lrj] 

mRiknu dh n”kk] jkstxkj O;oLFkk vkfn lfEefyr gSAvkfFkZd fodkl ds fy, 

ik¡p lk/kuksa dh vko”;drk gksrh gSA Hkwfe] Je] iw¡th] izcU/k ,oa m|eA mRiknu 

“kfDr ds mu ik¡p lk/kuksa esa ekuo “kfDr fodkl dk egRoiw.kZ lk/ku gSA ekuo 

“kfDr ls Je] izcU/k ,oa m|e mRiknu ds rhu lk/ku rks izR;{k :Ik ls izkIr gS 

tcfd iw¡th dk lEcU/k Hkh ekuo ls gh gSA vr% Li’V gS fd tula[;k rFkk 

fodkl esa ?kfu’V lEcU/k gSA ;fn ns”k esa tu”kfDr vf/kd gS rks ns”k Je ds {ks= 

esa /kuh gksxk rFkk ns”k /kuh gksxkA ijUrq ,slk ugha gSA  

   fodkl”khy ns”kksa ds fy, ;s gkfudkjd gSA tc tu”kfDr dh vf/kdrk 

gksxh rks Hkwfe] lk/ku lhfer gksus ds dkj.k ekuo “kfDr c<+rh tk;sxh] QyLo:I 

izfr O;fDr mRiknu de gksrk tk;sxkA [kk| leL;k c<+sxh] csjkstxkjh QSysxh] 

jk’Vªh; vk; esa o`f) ugha gksxh vFkkZr~ izfr O;fDr vk; esa deh gksxh] oLrqvksa dh 
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ek¡x vf/kd gksus ds dkj.k dhersa c<+saxh rFkk eqnzk LQhfr ij cqjk vlj iM+sxkA 

bl izdkj ;g Li’V gS fd fodkl”khy ns”kksa ds fy, tula[;k o`f) ?kkrd gSA 

11-5-3-1 Ikfjokj fu;kstu ds rjhds  

ifjokj dks lhfer j[kus ds fy, vusd rjhdksa dk fodkl fd;k x;k gSA ;s nks 

izdkj ds rjhds gSa  

¼1½ LFkk;h]  

¼2½ vLFkk;hA  

 LFkk;h rjhds  

LFkk;h rjhdksa esa iq#’k ulcUnh rFkk L=h ulcUnh (Tubectomy) gSA 

 vLFkk;h rjhds  

  vLFkk;h rjhds fuEu gSa ftudk mi;ksx dj ifjokj dks lhfer j[kk tk    

ldrk gS rFkk vfufPNr tUe dks jksdk tk ldrk gS %& 

¼1½ ywi 

¼2½ [kkus okyh xksyh 

¼3½ fujks/k 

¼4½ xHkZ lekiu 

¼5½ lqjf{kr dky  

 

11-6 oS;fDrd lsok dk;ZdrkZ dh Hkwfedk   

    lekt dk;Z us bl fo”kky leL;k ds lek/kku dk mRrjnkf;Ro vius Åij 

ys fy;k gSA lekt dk;Z dk izFke mRrj nkf;Ro mu eukslkekftd leL;kvksa 

dk lek/kku djuk rFkk mu ij fot; izkIr djuk gS tks fodkl ,oa mUufr esa 

ck/kk igq¡pkrs gSaA dk;ZdrkZ] lkekftd] euksoSKkfud rFkk lkaLd`fr dkjd tks 

ifjokj fu;kstu ds rjhdksa dks viukus esa ck/kk mRiUu djrs gSa] nwj djuk gSA og 

f”k{kk] fpfdRlk rFkk dY;k.kdkjh laLFkkvksa dh lsokvksa dk lnqi;ksx Hkh blh 

mn~ns”; dh iwfrZ ds fy, djrk gSA og O;kogkfjd Kku iznku djrk gS ftlls 

O;fDr ifjokj fu;kstu ds egRo dks le> ldus esa leFkZ gksrs gSaA og iks’k.k 

lEcU/kh Kku iznku djrk gS] egRoiw.kZ jksxksa ds fo’k; esa tkudkjh nsrk gS f”k{kk 
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lqfo/kkvksa dh ppkZ djrk gS] dY;k.kdkjh dk;ZØeksa ls voxr djkrk gS] uohu 

dkuwuksa dk Kku nsrk gS rFkk LokLF; f”k{kk nsrk gSA 

ifjokj dY;k.k dk;ZdrkZ ds :Ik esa oS;fDrd lsok dk;ZdrkZ ds fuEu dk;Z gSa %& 

¼1½ ?kfu’V lEcU/k LFkkfir djds lsokFkhZ esa fo”okl tkxzr djuk fd og 

mudk fgrS’kh gS rFkk mUufr ,oa fodkl pkgrk gSaA 

¼2½ dk;ZdrkZ dks ;g Kku gksuk pkfg, fd og lsokFkhZ ls ,d dsl ds :Ik esa 

ugha ckrphr dj jgk gS cfYd ,d O;fDr ds lUnHkZ esa ckrphr gSaaA 

¼3½ og lsokFkhZ dks ifjokj fu;kstu lEcU/kh ldkjkRed rFkk udkjkRed lHkh 

Hkkoukvksa ds Li’Vhdj.k dk iw.kZ volj nsrk gSA 

¼4½ dk;ZdrkZ dk dk;Z lsokFkhZ esa dsoy mi;qDr Kku dk fodkl djuk gSA 

blds Ik”pkr~ og lsokFkhZ dh bPNk ij NksM+ nsrk gS fd og vius thou dks 

[kq”kgky cukus ds fy, Lo;a fu.kZ; ysA og ;g ugha crkrk gS fd mls ß;gÞ 

djuk vko”;d gSA og dsoy lykg nsrk gSA 

 

11-7 lkj la{ksi  

lq/kkjkRed lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z mu O;fDr;ksa dh lgk;rk 

lkekftd vkpkj dk ikyu djus esa djrk gS tks fdlh dkj.k fopyu ds ekxZ 

ij pyus   yxs gSaA 

ifjokj dY;k.k ds {ks= esa oS;fDrd dk;ZdrkZ ,sfPNd rjhds dk mi;ksx 

djrk gS vFkkZr~ nEifÙk;ksa dks Lo;a ;g vf/kdkj nsrk gS fd os fLFkfr igys le>sa 

rnqijkUr Lo;a fu.kZ; djsaA og xHkkZoLFkk dk LokLF; ij izHkko dks crkrk gS] 

“kjhj rFkk eu ij xjhch ds izHkko dks Li’V djrk gS rFkk O;fDrRo ls blds 

lEcU/k dks n”kkZrk gSA 

 

11-8 vH;kl iz”u  

1- lq/kkjkRed oS;fDrd lsok dk;Z dk vFkZ rFkk mn~ns”;ksa dk o.kZu djsa \ 

2- oS;fäd dk;ZdrkZ ds dk;ksZa dk o.kZu djsa \ 

3- lq/kkjkRed oS;fDrd dk;Z dk dk;Z {ks= rFkk lq/kkjkRed leL;kvksa dks 

Li’V djsa \ 
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4- cky vijk/k ]cky U;k;ky; ,oa cky vijkf/k;ksa ds lq/kkj dh vko”;drk 

rFkk egRo dk o.kZu dhft, \ 

5- o;Ld vijkf/k;ksa ds U;k;ky;ksa ls cky U;k;ky; dk;Z i)fr esa  fHkUurk 

dk o.kZu djsa \ 

6- Hkkjr esa cky vijkf/k;ksa ds lq/kkj dh O;oLFkk dks Li’V dhft, \ 

7- oS;fDrd lsok dk;Z dh vko”;drk ]egRo  ,oa oS;fDrd dk;ZdrkZ dh 

leL;k dk mYys[k dhft, \ 

8- ifjokj fu;kstu dk;ZØeksa esa lkekftd dk;ZdrkZ dh Hkwfedk dh O;k[;k 

dhft;s \ 

9- Tkula[;k ,oa vkfFkZd fodkl esa oS;fDrd lsok dk;Z dh Hkwfedk dks 

le>kb;s \ 

 

11-9 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

 

o;SfDrd v/;;u Case Work    laxBu Organisation 

usr`Ro    Leadership laLFkk Society 

ea=.kk/ijke”kZ Counselling O;olk; profession 

 nkukFkZ Charity     Ekuorkoknh Humanitarian 

vkRefu.kZ;kRed Selfdecesion Lo;a lgk;rk Self help 

ifjorZu Change lek;kstu Adjustment 

leL;k,a Problems lsokFkhZ Client 

Ekukslkekftd Psychosocial vfHko`fRr Attitude 

lUnHkZ xzUFk lwph 
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bdkbZ &12 

lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z eas lk{kkRdkj ,oa oS;fDrd v/;;u 

Case Study and Interview Process  in Social 

Case Work 

  

bdkbZ dh :ijs[kk 

12-0 mnn~s”; 

12-1  Ikfjp;   

12-2  lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z eas oS;fDrd v/;;u 

12-3  oS;fDrd v/;;u dh fo”ks’krk,a  

12-4  lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z eas  lk{kkRdkj 

12-5  lk{kkRdkj dh fo'ks"krk,a 

12-6  lk{kkRdkj ds mn~ns'; 

12-7  lk{kkRdkj esa iz;ksx dh tkus okyh izfof/k;kW  

12-8  vfHkys[ku esa iz;ksx dh tkus okyh izfof/k;kW 

12-9  lk{kkRdkj dh izfØ;k 

12-10  vfHkys[ku dh izfØ;k 

12-11 lkj la{ksi 

12-12  vH;kl iz”u 

12-13  ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 
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 lUnHkZ xzUFk lwph 

12-0 mnn~s”; 

 lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z eas oS;fDrd v/;;u dh vko”;drk dks 

le> ldsxsaA 

 oS;fDrd v/;;u dh fo”ks’krkvksa ds voxr gks ldsxsaA 

 lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z eas  lk{kkRdkj dh vko”;drk dks le> 

ldsxsaA 

 lk{kkRdkj dh fo'ks"krk,a ,oa lk{kkRdkj ds mn~ns';sak dks tku ldsaxsA 

 lk{kkRdkj esa iz;ksx dh tkus okyh izfof/k;ksa dh tkudkjh izkIr dj 

ldsaxsA 

 vfHkys[ku esa iz;ksx dh tkus okyh izfof/k;ksa dk o.kZu dj ldsaxsA 

 lk{kkRdkj ,oa vfHkys[ku dh izfØ;k dk o.kZu dj ldsaxsA 

 

12-1 Ikfjp; 

      lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z dk mnns”; O;fDr dh eukslkekftd 

leL;kvks ds funku o mipkj esa lgk;rk djrk gS A ekuo dh izd`fr dh 

fo”ks’krk gS fd og viuh ewy leL;k ds L=ksr dks tgka rd lEHko gksrk gS 

fNikus ds mik; djrk gS vkSj leL;k ds dkj.k dks nwljs dkjd ij iz{ksfir dj 

nsrk gS ftlds dkj.k lsokFkhZ dks euksfLFkfr rFkk ckgzk fLFkfr dk okLrfod Kku 

izkIr djuk dfBu gks tkrk gSA lk{kkRdkj ds le; lsokFkhZ ,slh tfVy leL;k;sa 

mRiUUk djrk gS ftlds dkj.k vuqHkoh dk;ZdrkZ Hkh dHkh&dHkh vleatl esa iM+ 

tkrk gS vkSj fpfdRlkRed dk;ksZa esa ck/kk mRiUu gks tkrh gSA vr% lsokFkhZ dk 

lEiw.kZ Kku izkIRk djuk oS;fDrd dk;ZdrkZ dk izFke mnns”; gksrk gSA ogka 

lsokFkhZ dh vkUrfjd rFkk ckgzk nksuksa izdkj dh fLFkfr;ksa dk v/;;u djrk gSA 

vkSj leL;k ls lEcfU/kr lHkh igyqvksa dk lkdkj fp=.k djrk gSA ;g dk;Z 

oS;fDrd dk;ZdrkZ ds fy, ekxZ iz”kLr djrk gSA 

    lk{kkRdkj rF;ks ds ,d=hdj.k dh ,d Øec) iz.kkyh gSA fuf'pr mn~ns';ksa 

ds rgr fd;k x;k okrkZyki lk{kkRdkj dgykrk gSA lkekftd oS;fDrd 
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dk;ZdrkZ Hkh viuk dk;Z lk{kkRdkj ds ek/;e ls djrk gSA bl izdkj oS;fDrd 

lsok dk;ZdrkZ ds fy, lk{kkRdkj ,d dyk rFkk foKku gS ftlds fl)kUrksa ls 

voxr gksuk vkSj izfof/k;ksa dk O;ogkfjd Kku ije vko';d gSA lk{kkRdkj 

O;fDr ds ikjLifjd laidZ dh Øec) iz.kkyh gS ftlds ek/;e ls nwljs O;fDr 

ds vifjfpr rF;ksa dk Kku gksrk gSA bldk vk/kkj dsoy ns[kus ij ugha gS 

cfYd fudVrk ds }kjk rF; ijd vuqHkwfr dh miyfC/k djuk gSA 

 

12-2 lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z eas oS;fDrd v/;;u 

     oS;fDrd v/;;u ls fujh{k.k rFkk voyksdu esa xgurk vkrh gS rFkk 

lsokFkhZ dks le>us esa Li’V n`f’V izkIr gksrh gSA blds }kjk lsokFkhZ ds O;ogkj 

dk vizR;{k v/;;u djus ds LFkku ij izR;{k :i ls v/;;u djrs gSA lsokFkhZ 

,d O;fDr rFkk ,d ifjokj vFkok ,d lewg Hkh gks ldrk gSA oS;fDrd v/;;u 

esa O;fDr] laLFkk vFkok leqnk; dks ,d bdkbZ ekuk tkrk gS vkSj mldk 

lokZaxh.k v/;;u fd;k tkrk gSA blesa fo’k;oLrq ds izkphu rFkk vokZphu nksuksa 

lUnHkksZa dk v/;;u fd;k tkrk gSA bldk {ks= O;fDr vFkok bdkbZ dk lEiw.kZ 

thou o`r gSA xqM ,.M gsV ds vuqlkj oS;fDrd v/;;u lkekftd rF;ksa ds 

O;oLFkkiu dk ,d rjhdk gSA rkfd v/;;u dh lkekftd fo’k;oLrq ds 

oS;fDrd xq.k lqjf{kr jg ldsaA 

oS;fDrd v/;;u dh ifjHkk’kk %& oS;fDrd v/;;u ds lUnHkZ esa dqN ifjHkk’kk,a 

;gka nh tk jgh gS %& 

ih0oh0 ;ax %& *oS;fDrd v/;;u fdlh lkekftd bdkbZ dh thou dh [kkst 

rFkk foospuk dh ,d i)fr gSA pkgs o bdkbZ O;fDr o ifjokj gks vFkok laLFkk 

;k lkaLd`frd lewg vFkok  lEiw.kZ leqnk;A 

(Case study is a method of exploring  and  analyzing  the life of  a social  

unit  be that  a  person  institution , cultural  group  of  even  entire  

community. )    

ohalst ,.M ohalst %& oS;fDrd v/;;u xq.kkRed fo”ys’k.k dk ,d Lo:i gS 

ftlesa ,d O;fDr] ifjfLFkfr ;k laLFkk dk vfr lko/kkuh ls voyksdu fd;k 

tkrk gSA  

(The case study is a term a qualitative analysis involving the very careful 

observation of a persons situation on an institution.) 
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:Fk LVax %& O;fDrxr bfrgkl ;k v/;;u O;fDr o mlds i;kZ;oj.k lEcU/kh 

O;ogkjksa dk og ladyu gS ftls fofHkUUk izfof/k;ksa ds ek/;e ls ,df=r fd;k 

tkrk gSA 

( The case history or study is a analysis and interpretation of information 

about a person and his relationship to his environment  collected by mean 

of many techniques.) 

mifyf[kr ifjHkk’kkvksa ls ;g Li’V gks tkrk gS fd oS;fDrd v/;;u O;fDr dk 

lw{e ls lw{e voyksdu gS ftlls leL;k dk fu:i.k okLrfod vFkZ esa gks lds 

vkSj O;fDr dh vkUrfjd rFkk ckgzk nksuksa xfrfof/k;ksa dk Kku gks ldsA blds 

vUrZxr O;fDr ds foxr thou dk lEiw.kZ fp=.k gksrk gS] orZeku n”kkvksa dk 

voyksdu ,oa muds izHkko dks ns[kk tkrk gSA lkFk gh lkFk O;fDr dh Hkfo’; dh 

bPNkvksa ,oa vk”kkvksa ij Hkh /;ku vkd`’V fd;k tkrk gSA 

 

12-3 oS;fDrd v/;;u dh fo”ks’krk,a  

 oS;fDrd v/;;u dh izeq[k fo”ks’krk,a fuEu gS& 

1- leL;k dk xgu v/;;u %& v/;;u dk dsUnz ,d leL;k gksrh gSA vr% 

oS;fDrd dk;ZdrkZ ml leL;k ls lEcfU/kr lHkh igyqvksa dk v/;;u 

djrk gSA mlds L+=ksr dk irk yxkrk gSA izHkkodkjh dkjdksa dk 

voyksdu djrk gS] leL;k ds Lo:i  dk fu/kkZj.k djrk gS rFkk lw{e ls 

lw{e dks izdk”k esa ykus dk Ikz;kl djrk gSA 

2- O;fDrijd igyqvksa dk v/;;u %& lsokFkhZ dh Hkkoukvksa /kkj.kkvksa rFkk 

O;ogkjksa dk v/;;u djrs gSA O;fDr dh leLr fo”ks’krkvksa dk v/;;u 

oS;fDrd dk;Z esa vko”;d le>k tkrk gSA 

3- oS;fDrd ekU;rk %& oS;fDrd v/;;u esa dk;ZdrkZ lkekU;hdj.k fl)kUr 

dk vuqlj.k ugha djrk gSA og izR;sd O;fDr dks leL;k o ifjfLFkfr dks 

vukS[kk ns[krk gS rFkk mlh lUnHkZ esa v/;;u Hkh djrk gSA 

4- lokZaxh.k v/;;u %& lsokFkhZ ds fdlh ,d igyw dk v/;;u dj iw.kZ 

fLFkfr dk v/;;u fd;k tkrk gSA oS;fDrd lkekftd eukSoSKkfud 
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vkfFkZd lkaosfxd fodklkRed vkfn lHkh fo”ks’krkvksa dk v/;;u lfEEkfyr 

gksrk gSA 

oS;fDrd v/;;u esa lwpuk ds L=ksr  

 oS;fDrd v/;;u ds vUrZxr lwpuk izkfIr ds fuEufyf[kr L=ksr gS %& 

1- lsokFkhZ Lo;a %& lsokFkhZ dk lk{kkRdkj v/;;u fd;k tkrk gSA ftlls 

leL;k rFkk vU; egRoiw.kZ dkjdksa dk Kku gksrk gSA lsokFkhZ ls thou 

lEcU/kh fofHkUUk ?kVukvksa dk Kku izkIr djrs gSA 

2- O;fDrxr izys[k %& blds vUrZxr vkRedFkk,a ,oa Mk;jht vkrh gSA 

buls O;fDr dh thou lEcU/kh fofo/k ?kVukvksa vuqHko fo”okl /kkj.kk 

n`f’Vdks.k ifjfLFkfr vkfn ds fo’k; esa egRoiw.kZ lwpuk feyrh gSA 

nSufUnuh }kjk vusd vLi’V rF; Li’V gks tkrs gSA  

       vkRe dFkkvksa ls Hkh O;fDr ds O;fDrRo rFkk lkekftd lEidZ ls 

lEcfU/kr lwpuk izkIr gksrh gSA blds vUnj O;fDr dk vkRe fp=.k jgrk gS 

rFkk lPPks vkadM+s izkIr gksrs gSA ekufld fdz;kdykiksa dk Hkh fooj.k buls 

feyrk gS lkFk gh lkFk lkekftd lEcU/kksa ds Lo:i dk Kku gksrk gS] vKkr 

jgL; izdV gksrs gS rFkk ?kVuk fo”ks’k dks le>us esa lgk;rk feyrh gSA 

3- Tkhou bfrgkl %& O;fDr dk iw.kZ v/;;u thou bfrgkl }kjk lEHko gS 

D;ksafd blesa O;fDr ds lEiw.kZ thou dk rRo lfEEkfyr gksrk gSA thou 

bfrgkl ls O;fDr dh ikfjokfjd i`’BHkwfe] thou dks izHkkfor djus okyh 

?kVuk,a] fn”kk fu?kkZfjr djus okys dkjd] O;fDr dh fdz;k;sa rFkk 

izfrfdz;k;sa] ifjofrZr ifjfLFkfr;ka rFkk mudk izHkko] orZeku fLFkfr rFkk 

Hkkoh thou y{; ,oa /kkj.kk,a] Hkkouk,a Kkr gksrh gSA 

4- vfrfjDr L=ksr %& iqLrds] ys[k] if=dk,a] vuqla/kku vkfn oS;fDrd 

v/;;u U;w L=ksr gS fd ftuds }kjk mi;ksxh lwpuk izkIr dh tk ldrh 

gS rFkk v/;;u esa lqfo/kk dh tkrh gSA 

oS;fDrd v/;;u dh fo’k;oLrq  

oS;fDrd v/;;u  fuEu rF;ksa dk fd;k tkrk gSA 
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1- ifjp;kRed vkadM+s %& blds vUrZxr lsokFkhZ dk uke] vk;q] fyax] 

O;olk;] vk;] f”k{kk dk Lrj] oSokfgd thou vk/kkj dh fLFkfr] jgus dh 

vk’kk,a vkfn lfEEkfyr djrs gSA 

2- leL;k dk LIk’V fp=.k %& leL;k D;k gS] leL;k dk :i D;k gS] 

leL;k ls lEcfU/kr D;k D;k f”kdk;rsa ,oa ijs”kkfu;ka gS] lsokFkhZ laLFkk esa 

D;ksa gS] rFkk D;k pkgrk gSA leL;k fdl izdkj izkjEHk gqbZ] leL;k 

mRiUUk djus esa dkSu dkSu lh n”kk;sa Fkh] dkSu dkSu ls dkj.k orZeku 

le; esa leL;k ls lEcfU/kr gSA O;fDr dh lkekftd vkfFkZd rFkk 

lkaosfxd fLFkfr ij leL;k dk D;k izHkko iM++k gS] leL;k ds dkj.k 

lsokFkhZ dh nSfudp;kZ ls D;k D;k ifjorZu gq, gS] vkUrfjd nks’k ,oa 

O;kf/k;ka fdl izdkj dh gS rFkk mudk leL;k ls fdruk lEcU/k lsokFkhZ 

dk LokLF; ,oa Luk;qfod izfdz;k fdruh izHkkfor gqbZ gS mldh uhan ij 

D;k vlj iM+k gS vkfn dk Kku izkIr djrs gSA 

3- mipkj %& lsokFkhZ leL;k dks ysdj dgka dgka rFkk fdl fdl ds  ikl 

x;k fdl izdkj dh lgk;rk izkIr dh gS] leL;k ij lgk;rk dk D;k 

iM+k gSA lsokFkhZ lgk;rk dks fdl :i esa Lohdkj fd;k gS] mldk mlds 

izfr D;k ewY;akdu jgk gS] lsokFkhZ vius iwoZ vuqHkoksa dks orZeku lgk;rk 

ds LkUnHkZ esa fdl izdkj izR;qrj dj jgs gS] mlus lgk;rk iznku djus 

okys O;fD;ksa ds lEcU/k fdl izdkj ds LFkkfir vHkh rd fdruk le; 

lgk;rk ds fy, lsokFkhZ us O;rhr fd;k gS] oRkZeku le; esa lsokFkhZ dk 

n`f’Vdks.k D;k gS] vkfn dk v/;;u djrs gSA 

4- Hkkouk,a rFkk fopkj %&lsokFkhZ dk leL;k ds izfr n`f’Vdks.k] leL;k dk 

laokFkhZ }kjk fo”ys’k.k] lsokFkhZ }kjk crk;s x;s leL;k ds dkj.k] leL;k 

dk lsokFkhZ lEcU/k lsokFkhZ dh {kerkvksa ,oa dfe;ksa dk v/;;u djrs gSA 

5- fodklkRed fLFkfr dk v/;;u %& lsokFkhZ dh eka dh xHkkZoLFkk esa 

“kkjhfjd ,oa lkaosfxd n”kk,a] egRoiw.kZ ?kVuk,a] tUedze esa vO;oLFkk 

vFkok leL;k eka esa “kkjhfjd nks’k vFkok O;kf/k vkfn dk v/;;u djrs 

gSA lsokFkhZ dh cpiu dh dksbZ egRoiw.kZ ?kVuk chekjh jksx Hk;kud lius 

funzkxeu O;kogkfjd nks’k pkfjf=d nks’k] ekufld v{kerk,a vkfn dk 

v/;;u djrs gSA Ldwy esa lsokFkhZ ds O;ogkj dk v/;;u djrs gSA i<+us 

esa :fp] lfdz;rk [ksy esa Hkkxhdj.k] v/;kidksa ls lEcU/k] vkn”kZ dk :i 



Lkekftd oS;fDrd dk;Z ,oa ijke”kZ                     ,e0 ,l0 MCY;w&06  

 

mRrkj[k.M eqDr fo”ofo|ky; Page 233 

 

fo|kfFkZ;ksa ls lEcU/k] egRoiw.kZ ?kVuk,a vkfn dk oS;fDrd v/;;u dk 

vax gksrh gSA 

6- ikfjokfjd bfrgkl %& ifjokj dk izdkj] ifjokj dk lnL; la[;k] lsokFkhZ 

dk HkkbZ cguksa esa LFkku] ekrk firk] HkkbZ cgu] iRuh vkfn dh vk;q] f”k{kk] 

O;olk;] “kkjhfjd rFkk ekufld Lrj vkfn dk v/;;u djrs gSA lsokFkhZ 

dk ekrk firk ls lEcU/k] ekrk firk dk O;fDrRo] ekrk firk dk vkil esa 

lEcU/k] ifjokj ds vuq”kklu esa rjhds] ifjokj dk izHkkodkjh O;fDr rFkk 

mldk O;fDrRo dk v/;;u djrs gSA ?kj dh vkfFkZd fLFkfr] lkaosfxd 

fLFkfr] lkaosfxd n”kk;sa] e/;iku vkfn dks tkuus dk iz;Ru djrs gSA 

ifjokj dh lkekftd n”kk,a Hkh v/;;u dk fo’k; gSA 

7- oSokfgd bfrgkl %& fookg dh voLFkk] fookg dk izdkj] ifr iRuh esa 

ySafxd lEcU/k rFkk mlds izfr lsokFkhZ dk n``f’Vdks.k] ySafxd ck/kk,a rFkk 

leL;k,a vkfn dk v/;;u djrs gSA cPpksa ds ckjs esa Hkh Kku izkIr djrs 

gSA 

8- O;kolkf;d bfrgkl %& oS;fDrd v/;;u esa ge lsokFkhZ ds O;kolkf;d 

bfrgkl dks tkuus dk iz;Ru djrs gSA mlds in rFkk dk;Z dh izd`fr] 

dk;Z djus dh vof/k] O;kolkf;d dfe;ka dk;Z NksM+us dk dkj.k lg;ksxh 

dk;ZdrkZvksa ls lEcU/k]ekfyd ls lEcU/k] orZeku lsok LFkku dh fLFkfr] 

lEcU/k dh izd`fr rFkk n`f’Vdks.k dk;Z dh fn”kk;sa vkfn dk v/;;u djrs 

gSA 

9- O;fDrRo dh fo”ks’krk;sa %& lsokFkhZ ds O;fDrRo lEcU/kh fo”ks’krkvksa dk 

foLr̀r v/;;u djrs gSA 

10- lsokFkhZ ds psgjs dk gko Hkko] “kkjhfjd y;] ckrphr dk <+x ckrphr esa 

rkjrE;rk] fpUrk dk Lrj] HkXuk”kk dh vk”kk] fopkjksa dh rkjrE;rk] 

n`f’Vkdks.k rFkk fu.kZ; “kfDr dk v/;;u djrs gSA 

11- leL;k dk funku %& miyC/k rF;ksa dk ewY;kadu djrs gSA ewY;kadu ds 

O;kikj ij leL;k dk :i fuf”pr djrs gS] leL;k ds eq[; dkjd dks 

fuf”pr djrs gSA rFkk mipkj ds mik;ksa dh [kkst djrs gSA 
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12- mipkj %& funku ds mijkUr leL;k ds mipkj dk fooj.k izLrqr djrs 

gSaA 

lkekftd oS;fDrd dk;Z esa oS;fDrd v/;;u dk egRo 

      lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z lekt dk;Z dh ,d egRoiw.kZ iz.kkyh gS 

ftlds }kjk ,d O;fDr dh lgk;rk dh tkrh gS ftlls og viuh leL;kvksa dks 

lqy>k lds rFkk Hkfo’; esa bl leL;k ls xzflr u gks mls vkRe fuHkZj cukus 

dk iz;Ru fd;k tkrk gSA  

vr% lgk;rk izkIr djus okys O;fDr dk iw.kZ O;fDrRo tkuuk vko”;d 

gksrk gSA rHkh mlesa fufgr “kfDr ,oa {kerk dks mHkkj dj lfdz; :i esa mi;ksx 

esa yk;k tk ldrk gSA 

12-4 lkekftd oS;fDrd dk;Z esa lk{kkRdkj 

 ih0oh0 ;ax ds vuqlkj] ^^lk{kkRdkj dks ,d Øec) iz.kkyh ekuk tkrk gS 

ftlds }kjk ,d O;fDr nwljs O;fDr ds vkarfjd thou esa vf/kd o de 

dkYifudrk ls izfo"V gksrk gS tks fd mlds fy, lkekU;r% rqyukRed :i ls 

vifjfpr gSA** 

12-5 lk{kkRdkj dh fo'ks"krk,a  

1- lk{kkRdkj nks ;k nks ls vf/kd ykxksa ds chp ikjLifjd okrkZyki dh ,d 

izfØ;k gSA 

2- lk{kkRdkj dk fuf'pr mn~ns'; gksrk gS tSls fd nwljksa ds fopkjksa ,oa 

eukso`fRr;ksa dks tkuukA 

3- lk{kkRdkj esa vkeus&lkeus vFkok izkjfEHkd laca/kksa dh LFkkiuk gksrh gSA 

4- bl izfØ;k ds }kjk lkekftd leL;k dks v/;;u gsrq rF;ksa dk 

,d=hdj.k fd;k tkrk gS rFkk leL;kvksa dk lek/kku fd;k tkrk gSA 

lk{kkRdkj dh fo'ks"krk,a oS;fDrd lsok dk;Z ds laca/k esa   

1- lk{kkRdkj nks O;fDr;ksa ds chp igys ls fu;ksftr rFkk mn~ns';iw.kZ feyu 

gS lsokFkhZ rFkk dk;ZdrkZ ds chpA  

2- ;g ,d fuf'pr y{;ksa dh vksj funsZf'kr jgrk gSA 

3- bldk laca/k lsokFkhZ dh leL;k ls gSA 
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4- lk{kkRdkj esa ,d O;olkf;d lkekftd dk;ZdrkZ ds dq'kyrk rFkk Kku 

dh vko';drk gSA 

lk{kkRdkj ds pkj vk;ke  

1- O;fDrxr bZekunkjh 

2- LokfeRo jfgr laosnu'khyrk 

3- lgkuqHkwfr 

4- mn~ns';ksa dh iwfrZ 

12-6 lk{kkRdkj ds mn~ns';  

1- lsokFkhZ ds izfr le> fodflr djukA 

2- lsokFkhZ dh ifjfLFkfr;ksa ds izfr le> fodflr djukA 

3- leL;k ds fo"k; esa lwpuk izkIr djukA 

4- dk;ZdrkZ ds mn~ns';ksa ls ifjfpr djukA 

5- leL;k ds tUe ds dkj.k ,oa mlds fodkl ds pj.kksa ds fo"k; esa Kku 

izkIr djukA 

6- leL;k ds ?kuRo rFkk vk;ke dk irk yxkukA 

7- lsokFkhZ dks lgh ekxZn'kZu nsukA 

8- lsokFkhZ dh bl izdkj lgk;rk djuk fd og viuh leL;kvksa o 

ifjfLFkfr;ksa ds fo"k; esa okLrfod le> fodflr dj ldsA 

9- leL;k ds dkj.kksa ds lkFk mlds izHkko dks tkuukA 

10- leL;kvksa dks ckWVuk rFkk le>ukA 

 

12-7 lk{kkRdkj esa iz;ksx dh tkus okyh izfof/k;kW &   

 i;Zos{k.k djuk 

 ekS[khdj.k 

 rkfdZd nyhy nsuk 

 izksRlkfgr djuk 

 lwpuk nsuk 

 lkekU;hdj.k ¼lkoZHkkSfefddj.k½ 
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 iqu% lqfuf'pr djuk 

 i`FkDdj.k ¼fdlh ,d igyw ij dsUnzhdj.k½ 

 le>kuk 

 :fp;ksa dk cká izdVhdj.k djuk 

 oS;fDrdj.k 

 lzksrksa dk mi;ksx djuk ¼vur% laca/kksa rFkk fe=ksa ls lapkj }kjk½ 

 ifjlheu 

 lsokFkhZ ds fof'k"V O;ogkjksa ls mldk lkeuk djuk 

 Li"Vhdj.k rFkk fo'ys"k.k djukA 

xSjsV us lk{kkRdkj dh fuEu izfof/k;ksa dk mYys[k fd;k gS  

1- voyksdu & foKku dk izkjEHk voyksdu ls gksrk gS vkSj bldh iqf"V ds 

fy, voyksdu esa gh ykSVuk iM+rk gSA voyksdu dk egRo izR;sd izdkj 

ds lk{kkRdkj esa gksrk gSA ijUrq oS;fDrd lsok dk;Z esa bldk fo'ks"k gh 

egRo gSA lsokFkhZ D;k dg jgk gS mldk voyksdu djuk gh izeq[k dk;Z 

gSA og D;k ugha dg jgk gS bldk Hkh voyksdu vko';d gSA lsokFkhZ dk 

'kkjhfjd ruko] mxzokfnrk] enrk] {kh.kZrk] uSjk'; dh fLFkfr] fØ;k,a] 

izfrfØ;k,a vkfn dk lEiw.kZ fp= [khapuk egRoiw.kZ gksrk gSA voyksdu 

bafnz; Kku ij vk/kkfjr gSA lk/kkj.kr;k p{kq Kku dks gh voyksdu ds 

vUrxZr ysrs gSa ijUrq ,slk ugha gSA ns[kuk rFkk voyksdu esa Hksn gSA 

voyksdu iz;kl;qDr] /;kuiw.kZ] fuokZfpr ,oa mn~ns';iw.kZ gksrk gSA blesa 

dk;ZdrkZ lsokFkhZ ds O;ogkj dk rVLFk gksdj voyksdu djrk gS vkSj bl 

voyksdu ds QyLo:i izkIr vuqHkoksa dks fyfic) djrk gSA og lwpukvksa 

dk laxzg djrk gSA blls fo'oluh; lwpuk,a izkIr gksrh gSa D;ksafd iz'u 

iwNus ls loskFkhZ vusd ckrsa Li"V ugha djrk gSA mls ladksp yxrk gSA 

 

2- lquuk & vPNk lk{kkRdkj drkZ ogha gksrk gS tks lsokFkhZ dh ckr lko/kkuh 

iwoZd rFkk /kS;Z ds lkFk lqurk gSA ckrphr esa ckj&ckj O;o/kku mRiUu 

djus lsokFkhZ 'kadk djus yxrk gS vkSj dqN u iwNus ij ;k chp esa ckr 

djus ij og le>rk gS fd dk;ZdrkZ :fp ugha ys jgk gSA vr% fuEu 

lko/kkuh cjruh pkfg, &  
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1- lsokFkhZ dh ckr dks iwjs /;ku ls lqusA 

2- vko';d LFkkuksa ij dqN dgsA 

3- lsokFkhZ dks ,d gh fn'kk esa ckrphr djus dk volj nsA 

4- tc lsokFkhZ viuh ckr dgus esa fdlh izdkj dh vleFkZrk izdV djs 

rks mldks og nwj djsA 

5- lsokFkhZ dks viuh Hkkoukvksa dks izdV gksus dk volj nsA 

 

3- lk{kkRdkj & lk{kkRdkj esa izFke dk;Z mu fLFkfr;ksa rFkk lk/kuksa dh 

miyfC/k djuk gS ftuesa lsokFkhZ vkjke dk vuqHko dj lds rFkk Lora= 

:i ls Hkkoukvksa dk Li"Vhdj.k dj ldsA ;g ml le; rd laHko ugha 

gks ldrk gS tc rd lk{kkRdkj djus okyk Hkh Lo;a ,slk u vuqHko djsA  

,slh fLFkfr esa mRiUu djus ds fy, dk;ZdrkZ dks fuEu dk;Z djus 

pkfg,&  

1- lsokFkhZ dks vf/kd bUrtkj u djuk iM+s( 

2- lsokFkhZ ds vkus ij mldh :fp ds vuqlkj gh okrkZyki izkjEHk djsa( 

3- mlds vkus ds dkj.k dks rqjUr iwNk tk;s( 

4- mldh ckrsa /kS;ZiwoZd lqus( 

5- mldh Hkk"kk o 'kCnksa dk fujknj u djsa( 

6- iz'u dks ljy djsa( 

7- lsokFkhZ gh tgka rd laHko gks leL;k lek/kkuk ds fy, lq>ko j[ksaA 

 

12-8 vfHkys[ku esa iz;ksx dh tkus okyh izfof/k;kW 

1- fdlh oLrq ds ek/;e ls lsokFkhZ dh fLFkfr dks Li"V djuk 

2- bdkbZ vfHkys[k 

3- eq[k i`"B dh lwpuk;sa 

4- i=kpkj dk fooj.k  

5- Li"V Hkk"kk dk iz;ksx 

6- ,d rF; ds fy, ,d iSjkxzkQ 

7- O;kdj.k dh 'kqf)  

 

12-9 lk{kkRdkj dh izfØ;k  
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 leL;k dk Li"V dFku 

 leL;k] blds dkj.k o izHkkoksa dk O;ofLFkr ewY;kadu 

 lk{kkRdkj dh izfØ;k ds nksgjko dh igpku 

 lsokFkhZ ls vuqxeu dk Kku 

 ea=.kk ds izfr lsokFkhZ dh izsjd {kerk dk ewY;kadu 

 lsokFkhZ dh Hkkoukvksa o vk'kkvksa dh Li"Vrk 

 y{;ksa dk fu/kkj.k 

 vuqcU/k dh LFkkiuk 

 ea=.kk ds fy;s O;ogkfjd O;oLFkk,a djuk 

 

12-10 vfHkys[ku dh izfØ;k 

 psgjs ds gko&Hkko ds v/;;u dk vfHkys[ku 

 lekftd oS;fDrd lsok dk;Z dh i)kfr o fof/k;ksa }kjk vfHkys[ku 

 ys[ku 

 /ofu vfHkys[ku 

 mi;ksxh lwpukvksa ds ,d=hdj.k }kjk vfHkys[ku 

 lwpuk dh Øec)rk 

 funkukRed :ijs[kk rS;kj djuk 

 mipkjkRed j.kuhfr rS;kj djuk 

 

12-11 lkj la{ksi 

       oS;fDrd v/;;u ls O;fDr dh lEiw.kZ fLFkfr dk fp=.k gksrk gS] mldh 

lEiw.kZ n”kkvksa dk Kku gksrk gS] ifjfLFkfr;ksa ds izHkkoksa dk irk pyrk gSA bu 

lwpukvksa ds vk/kkj ij gh oS;fDrd dk;ZdrkZ mipkj ,oa lgk;rk dk;Z djus esa 

lQy gksrk gSA tSlk fd gesa Kkr gS fd lkekftd oS;fDrd dk;ZdrkZ 

¼lk{kkRdrkZ½ vius lkeus cSBdj lsokFkhZ ¼lk{kkRdkj nsus okyk½ rFkk nwljs yksx 

¼lsokFkhZ ls lacaf/kr½ O;fDr;ksa ls iz'u iwNrk gS rFkk os bu iz'uksa ds mRrj nsrs 

gSaA bu lHkh izfØ;kvksa esa lkekftd oS;fDrd dk;ZdrkZ ekuo O;fDrRo lkekftd 
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i`"BHkwfe ds laca/k esa lwpukvksa dks ,df=r djrk gS tks fd O;fDr ds thou;kiu] 

mudh laosnukvksa o d"Vksa rFkk O;fDr dh bPNkvksa o O;ogkfjd laca/k esa ifjorZu 

dk dkj.k gksrk gSA bl izdkj ls Li’V gS fd oS;fDrd lsok dk;Z esa oS;fDrd 

v/;;u rFkk lk{kkRdkj dk fo”ks’k egRo gSA 

 

12-12 vH;kl iz”u 

1-  lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z eas oS;fDrd v/;;u dh vko”;drk dks 

le>kb;s \ 

2-  oS;fDrd v/;;u dh fo”ks’krkvksa dk o.kZu dhft;s \ 

3-   lkekftd oS;fDrd lsokdk;Z eas  lk{kkRdkj dh vko”;drk dks le>kb;s \ 

4-  lk{kkRdkj dh fo'ks"krk,a D;k gSa \ 

5-  lk{kkRdkj ds mn~ns';ksa dk o.kZu djsa \  

6-  lk{kkRdkj esa iz;ksx dh tkus okyh izfof/k;kW dkSu lh gSa \ 

7-  lk{kkRdkj esa voyksdu ds egRo dh foospuk djsa \   

8-  vfHkys[ku esa iz;ksx dh tkus okyh izfof/k;ksa dk o.kZu djsa \ 

9-  lk{kkRdkj dh izfØ;k dk mYys[k djsa \ 

10-  vfHkys[ku dh izfØ;k dk lfoLrkj o.kZu djsa \ 

 

12-13 ikfjHkkf’kd “kCnkoyh 

vfHkys[ku &Recording       voyksdu &Observation 

oS;fDrd  & Case            v/;;u &Study  

iz;ksx &Experiments lk{kkRdkj &Interview      

izfof/k;k &Technics O;fDrRo v/;;u &Case Study 

 

lUnHkZ 

1-  MkW0 iz;kx nhu feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] mRrj izns’k fgUn 

laLFkku y[kuÅA  

2-  Mk- d`iky flag lqnu% lekt dk;Z fl)kUr ,oa vH;kl] uo T;ksfr 

fleju  ifVyds”kUl] y[kuÅA 

3-  vkj0ds0 mik/;k;% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z] ,d fpfdRlh; mikxe 

izdk”ku % jkor] ubZ fnYyhA 
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4-  ih0Mh0 feJ% lkekftd oS;fDrd lsok dk;Z izdk”kd% e/kqdj f}osnh] 

y[kuÅA  


