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���� 1: ���� ���� �� 	
���� 

1.1 प�रचय  
1.2 उ�
ेय 
1.3 िशा 
1.4 �सार िशा  
   1.4.1 अथ� एवं प�रभाषाएं 
   1.4.2 �सार िशा का अ�य िवषय� के साथ स�ब�ध 
   1.4.3 �सार िशा क� आव
यकता 
   1.4.4 �सार िशा क� "यापकता 
1.5 �सार काय�कता� 
   1.5.1 �सार काय�कता� के गणु 
   1.5.2 �सार काय�कता� क� भिूमका 
1.6 �ौढ़ िशा 
1.7 सतत िशा (कंटी�यइूगं एजकेुशन) 
1.8 सामािजक िशा का अथ� 
1.9 सारांश 
1.10 पा�रभािषक श-दावली 
1.11 अ0यास �1� के उ2र 
1.12 संदभ� 3�थ सचूी 
1.13 िनबंधा5मक �1 

1.1 �����  

िकसी भी नये िवचार, जानकारी तथा तकनीक का सामािजक िवकास के िलए लोग! तक �सार 
करना अित आव#यक ह,ै तािक सामा%य लोग भी इसका लाभ उठा सके। �सार िश*ा एक ऐसा 
िवषय ह ैिजसका सभी सामािजक िव-ान! से घिन/ स0ब%ध ह।ै सभी िवषय! से  स0बंिधत -ान को ये 
�सार काय3कता3ओ ंके मा5यम से लोग! तक पह7चँाता ह।ै �सार िश*ा एव ं�ौढ़ िश*ा ये दोन! ही 
साथ-साथ चलते ह।ै 



सामदुाियक िवकास हते ु�सार एव ंसंचार                                                     MAHS-05 

उ�राख�ड म�ु िव�िव�ालय   3 

 

1.2 ����� 

�<ततु इकाई केअ5ययन के प?ात आप िन0न िब%दओु ंको आसानी से समझ पायAग:े 

• �सार शBद कC उDपि� कब, कहा और कैसे ह7ई ? 

• �सार िश*ा का अथ3 एव ंपFरभाषाए ं 

• �सार िश*ा का अ%य िवषय! के साथ स0ब%ध; 

• �सार िश*ा कC आव#यकता एव ंमहDव 

•  �सार िश*ा कC Gयापकता 

• �सार काय3कता3, �सार काय3कता3 कC भिूमका एव ंगणु। 

• �ौढ़ िश*ा, सतत िश*ा, काया3Dमक सा*रता तथा सामािजक िश*ा 

आइये सव3�थम हम िश*ा और िश*ा के िविभ%न �कार! के िवषय मA जानA। 

1.3 ���	 

िश*ा मनJुय के Gयवहार मA वांछनीय पFरवत3न लाने कC �िLया ह।ैइसे िनदNश या अ5ययन के मा5यम 
से -ान और आदत! को �दान करने या �ाO करने कC �िLया के Pप मA भी पFरभािषत िकया जा 
सकता ह।ै 

1.3.1 िश�ा के �कार 

िश*ा कC �िLया को तीन �मखु Qेिणय! मA वगRकृत िकया जा सकता ह:ैऔपचाFरक, अनौपचाFरक  
तथागरै-औपचाFरक। 

1.3.1.1 औपचारक िश�ा (फॉम�लएजुकेशन) 

यह सं<थागत, कालानLुिमक Pप से वगRकृत और अTछी तरह से संरिचतिश*ा कC �णाली ह,ै जो 
<कूली िश*ासे शPु होती ह ैऔर उTच िश*ा तक जाती ह।ै इसे <कूल! या िश*ा सं<थान! से �ाO 
िकया जा सकता ह,ै जो िवशेष Pप से इसी उU#ेय के िलए <थािपत िकयेजाते ह।ैइसिलए इसे <कूली 
िश*ा, ट्यशून आिद के Pप मA �ाO िकया जा सकता ह।ै 
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1.3.1.2 अनौपचारक िश�ा(इनफॉम�ल एजुकेशन) 

यह कभी न खDम होने वाली �िLया ह,ै  िजसमA  एक Gयि� अपने दिैनक अनभुव! और पया3वरण के 
संपक3  के मा5यम से,घर मA, काम पर,दो<त! स,ेरेिडयो, टेलीिवजन, कागजात और िकताब! आिद के 
Xारासीखता ह।ै 

1.3.1.3 गैर-औपचारक िश�ा (नॉन-फॉम�ल एजुकेशन) 

यह एक सGुयवि<थत श*ैिणक गितिविध  ह,ै जो कC औपचाFरक िश*ा �णाली के बाहर एक  
�कार कC चयिनत िश*ा ह,ै जो चयिनत Gयि�य! के समहू को �दान कC जाती ह,ै िजसमA वय<क, 
यवुा और बTचे भी शािमल हY। जसैे कC मिहलाओ ंके िलए गहृ िव-ान सेस0बंिधत, <वा<Zय, पोषण, 
िशश ुदखे-रेख, <वTछता, फल और सBजीसंर*ण जसैी गितिविधयाँतथा <वयं-सहायता समहू पर 
�िश*ण काय3Lम आिद शािमल ह।ै 

�सार िश*ा, �ौढ़िश*ा (एड\ट एजकेुशन) तथा सतत िश*ा (कंटी%यइूगं एजकेुशन) ये तीनो ही गरै-
औपचाFरकिश*ा केअलग-अलगPप हY। 

आइए, इकाई कC श]ुआत मA हम �सार िश*ा के बारे मA जानA। 

1.4  
�	� ���	  

'�सार' (ए^सटAशन) शBद का उपयोग 1866 मA इ_ंलYड मA िव�िव�ालय �सार कC एक �णाली के 
साथ ह7आ था िजसे पहले कैि0`ज और ऑ^सफोड3 िव�िव�ालय! Xारा और बाद मA इ_ंलYड के अ%य 
श*ैिणक सं<थान! और अ%य दशे! Xारा अपनाया गया। 

'�सार िश*ा'(ए^सटAशन एजकेुशन) शBद का �योग पहली बार कैि0`ज यिूनविस3टी Xारा 1873 मA 
िवशेष शिै*क नवाचार (इनोवेशन) का वण3न करने के िलए िकया गया था। िव�िव�ालय �सार का 
उU#ेय िव�िव�ालय! से �ाO होने वाले शिै*क लाभ! को सामा%य लोग! तक पह7चँाना था। �सार 
िश*ान केवल कृिष पेबि\क िकसी भी तरह कC िवषय व<त ु पे काय3 करता ह,ै जसैे कC िव-ान, 
<वा<Zय इDयािद। 

1.4.1 अथ� एवं परभाषाए ं

‘ए^सटAशन’ शBद लैिटन Pट से िलया गया ह ैिजसमA'ए^स'(ex)का मतलब ‘आउट’ और ‘टAिसयो’ 
(tensio) का मतलब ‘<bेिचंग’(stretching) हY। िजसका िहदंी अथ3 खcचना या �सार करना होता 
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ह।ैअतःए^सटAशन शBद का मतलब िकसी चीज को खcचना या उसका िव<तार /�सार करना होता 
ह।ै 

ए�सिम�गर के अनसुार (1957) �सार एक िश*ा ह ैऔर इसका उU#ेय उन लोग! के रवयैे और 

�थाओ ंको बदलना ह ैिजनके साथ हम काम कर रह ेहY। 

के"सी और हे अन$ के अनसुार(1966)यह िश*ा कC िव�ालयी �णाली से बाहर ह,ै िजसमA �ौढ़ 

और यवुा लोग काम करके सीखते हY। 

एच. डB\य.ू बट के अनसुार (1961) �सार को हम eामीण जीवन मA सधुार के िलए उपयोगी -ान 
को बढ़ाने के Pप मA पFरभािषत कर सकते हY। 

ओ.पी.दहामा के अनसुार (1973) �सार िश*ा को एक शिै*क �िLया के Pप मA पFरभािषत िकया 
जाता ह,ैजो eामीण! को संशोिधत तरीक! के बारे मAिव�ास�दढंग से -ान �दान करता ह ैऔर उ%हA 
अपनी िविशg <थानीय ि<थितय! मA िनण3य लेने मA मदद करता ह।ै 

�सार िश*ा वह िश*ा ह ैजो लोग! कC उ%नित और उनके Gयवहार अथा3त उनके -ान, कौशल और 
hिgकोण को बदलने के िलए ह।ै 

�सार िश*ा eामीण लोग! के बीच उपयोगी अनसंुधान िनJकषi और िवचार! का �सार करना ह।ै 
तािक िजससे लोग! के सामािजक और सां<कृितक Gयवहार मA वांछनीय पFरवत3न आये। 

आइये अब हम आग ेबढ़ने से पहले कुछ �j! को हल करA: 

अ%यास �' 1 

�' : सही उ*र चुिनए। 

1. �सार िश*ा से मानव के Gयवहार मA होने वाले पFरवत3न! मA शािमल हY: 
a. -ान मA पFरवत3न 
b. hिgकोण मA पFरवत3न 
c. कौशल मA पFरवत3न 
d. उपयु3� सभी सही हY। 
 
2. �सार िश*ा शBद का �योग पहली बार िकस दशे मA िकया गया था: 
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a. कैनाडा 
b. अमरेीका 
c. कैि0`ज यिूनविस3टी (इ_ंलYड)    
d. kांस 
3. �सार िश*ा ह:ै 
a. एक कला 
b. िव-ान 
c. कला और िव-ान दोन! 
d. इनमA से कोई नहc 

1.4.2  �सार िश�ा का अ�य िवषय+ के साथ स,ब�ध 

�सार िश*ा एक �ायोिगक GयावहाFरक िव-ान ह ै और इसिलए इसका संबंध अ%य GयवहाFरक 
िव-ान के िवषय! के साथ ह।ै 

1.6.1 �सार िश�ा औरसमाजशा/  

�सार िश*ा तथा समाज शाl, दोन! ही समहू!का अ5ययन करते ह।ै समाज शाl का ताDकािलक 
उU#ेय समहू! कC संरचना,काय3 �णाली और संगठन का अ5ययन करना ह,ै जबिक �सार 
िश*ाभीसमहू! मA मानव के Gयवहार, उनके Gयि�गत जीवन और कैसे मानव मAवांछनीय पFरवत3न 
लाया जा सकता ह ैइसका अ5ययन करता ह।ै यह बात िबलकुल <पgह ैिक�सार िश*ा और समाज 
शाl दोन! ही एक दसूरे कC सहायता के िबना अपने लmय को �ाO नहc कर सकते ह।ै 

�सार िश�ा औरमानवशा/ (ए0ंोपोलॉजी)  

इसमA कोई शकंा नहc ह ै कC सां<कृितकमानवशाl केवलसमहू! के Gयवहार का अ5ययन करता 
ह।ैयह सबसे nयादा Gयि� से संबंिधत ह,ै लेिकन यह भी सच ह ै कC बह7त सेमानवशाl से 
स0बंिधतअ5ययन हमारा 5यान बह7त सी ऐसी सम<याओ ं कC तरफ आकिष3त करते ह ै िजनका 
सामना �सार िश*ा को करना पड़ता ह।ैनैितक आदश3 समाज के संबंध मA तैयार िकए जाते हY,और 
कैसे ये आदश3 Gयि�गत Gयवहार को �भािवत करते हY,ये �सार िश*ा के ]िच का एक *ेp ह।ै  

�सार िश�ा और मनोिव2ान  

मनोिव-ान मन का िव-ान ह।ै मनोिव-ान कC कई शाखाए ंह।ै सामािजक मनोिव-ान, मनोिव-ान कC 
ही कई शाखाओ ंमA से एक ह।ै सामािजक मनोिव-ान, मानव Gयवहार को सामािजक पFरh#य मA 
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समझने मA योगदान करता ह।ै �सार िश*ा मA साधन और तकनीक! का िवकास करते समय या 
सामािजक �णाली मA नई खोजो का पFरचय दतेे समय, सामािजक मनोिव-ान से �ाO -ान बह7त 
मदद करता ह।ै इसी तरह शिै*क मनोिव-ान जो कC मनोिव-ान कC ही एक और शाखा ह,ै वह भी 
िश*ािवद! Xारा वय<क! को सीखने कC �िLया को समझने मA मदद करता ह ै और इस �कार 
Gयि�Dव मA पFरवत3न लाने के उपाय! को िवकिसत करता ह।ै �सार िश*ा मA मनोव-ैािनक शोध के 
साधन! और तकनीक! का Gयापक उपयोग िकया जाता ह।ै 

�सार िश�ाएवं अथ�शा/  

�सार िश*ा और अथ3शाl, ये दो िव-ान एक िवशषे समहू मA �चिलत आिथ3क ि<थितय! या Gयि� 
के संदभ3 मA साथ िमलकर काम करते हY। अथ3शाl कC बह7त सी सम<याए ँ�सार िश*ा कC सम<याए ँ
भी होती ह।ै अथ3शाl कC समझ, �सार िश*ा के *ेp मA �भावी ढंग से साधन! और तकनीक! को 
िवकिसत करने मA सहायता  �दान करती ह।ै 

�सार िश�ाएवं िश�ा शा/  

�सार िश*ा दोन! िलंग! के वय<क! और यवुाओ ं के साथ संबंिधत ह।ै ^य!िक यह <विैTछक 
भागीदारी पर आधाFरत ह,ै इसके पास श*ैिणक पqित के इ<तेमाल के अलावा अ%य कोई रा<ता 
नहc ह।ै िश*ण िविधय!, QGय h#य उपकरण ये सब शिै*क व-ैािनक! का योगदान हY, िजनका 
उपयोग �सार िश*ा के *ेp मA बड़े पैमाने पर िकया जा रहाह।ै कोई भीGयि� जो लोग! मA पFरवत3न 
लाना चाहता ह,ैवह िबनािश*ण िविधय! तथाQGय h#य उपकरण! केसफलता �ाO नहc कर सकता 
ह।ै इस �कार�सार िश*ा, िश*ाशाl से जानकाFरय! को लेकर साथ3क तरीके से उनका उपयोग 
करता ह।ै 

�सार िश�ा एवं गृह िव2ान 

गहृ िव-ान, घर का िव-ान ह,ै िजसका स0ब%ध �सार िश*ा के साथ भी ह।ै�सार िश*ा Xारा पFरवार 
के रहन -सहन मA वांछनीय बदलाव लाया जा सकता ह।ै �सार िश*ा सभी �कार कC सं<थाओ ंके 
साथ काय3 करता ह ैऔर पFरवार या घर भी एक सं<था ह।ै गहृ िव-ान �सार भी �सार िश*ा का ही 
एक *ेp ह ैजो गहृ िव-ान के अ%य िवभाग! Xारा िवकिसत कC गयी तकनीक! और शोध पFरणाम! 
कोGयावहाFरक Pप मA लोग! तक पह7चँाता ह।ै साथ ही साथ, यह �ाO जानकारी के िवषय मA लोग! 
कC �ितिLयाए ँभी व-ैािनक! तक पह7चँाता ह ैतािक जPरत के अनसुार वै-ािनक तकनीक! मA सधुार 
लाया जा सके। 
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�सार िश�ा एवं संचार िव2ान 

संचार, �सार िश*ा का एक साधन ह ै जो समाज के िविभ%न *ेp! मA िविभ%न िवषय! के �ित 
जागPकता और जानकारी दनेे मA सहायता �दान करता ह।ैनई - नई जानकाFरय! को �भावी तरीके स े
िकस मा5यम के Xारा लोग! तक आसानी से पह7चँाया जा सकता ह,ै इसकC जानकारी हमA संचार 
िव-ान से ही �ाO होती ह।ै �सार िश*ा का मrुय काय3 लोग! को उनकCआव#यकता कC 
चीजिेसखाना ह ैिजसमA संचार कC िविभ%न िविधयाँ,संचार मA मददगार सामeीएव ंसंचार कौशलआिद 
बह7त ही महDवपूण3 भिूमका अदा करते ह।ै 

�सार िश�ा एवं �बंधन 

�बंधन एक ऐसा अ5ययन का िवषय ह,ै जो िनण3य लेने कC �िLया और िनJपादन के िवषय मA काय3 
करता ह।ै �सार िश*ा मA �बंधन िव-ान एक महDवपूण3 भिूमका िनभाता ह,ै ^य!िक यह सामािजक 
िवकास के काय3Lम! के संबंध मA योजना, माग3दश3न, िनJपादन, िनयंpण, बजट आिद के िलए 
उपकरण और तकनीक �दान करता ह।ै 

1.4.3 �सार िश�ा क4 आव6यकता 

आव#यकता शBद का ताDपय3 उस अ%तर से ह ै जो Gयि� कC वा<तिवक ि<थित व उसके Xारा 
वांिछत/इिTछत ि<थित के म5य होता ह।ै वत3मान समय मA साधन! कC सीिमत उपलBधता को िव-ान 
तथा �ौ�ोिगकC का �सार करके ही हम समाO कर सकते ह।ै अतःGयि�य! या eामीण! कC ि<थित मA 
सधुार लाने के िलए �सार िश*ा कC आव#यकता उDप%न होती ह।ै 

eामीण! के िलए िविभ%न �कार कC तकनीके रोजाना �योगशालाओ ंमA व-ैािनक! Xारा िवकिसत कC 
जाती ह,ै पर%त ुनई–नईजानकारी �ाO करने के िलए बार-बार अनसंुधान के%s जाना eामीण! के िलए 
संभव नहc हो पाता ह।ै व-ैािनक केवल नईतकनीक! को िवकिसत करने के िलए ही �िशि*त होते 
ह।ै पर%त ुलोग इन वै-ािनक तरीक! को कैसे अपनाये और साथ ही साथ ^या बाधाएँ ह ैजो इन 
व-ैािनक तरीक! को वा<तिवक पFरि<थित मA �योग मA लाने मA आ रही ह,ै ये पता लगाना �सार 
काय3कता3 या �सार सं<था का काय3 होता ह।ै �सार काय3कता3 या �सार सं<था न केवल लोग! के 
िलए शोध के िनJकषi कC Gयाrया करते ह ैबि\क लोग! कC सम<याओ ंको वै-ािनक! तक पह7चँात े
भी ह।ै अतः ऐसी ि<थित मA �सार सं<था या �सार काय3कता3 लोग! और वै-ािनक! के म5य पलु का 
काय3 करके उनके म5य कC दरूी को कम करते ह।ै िजससे उनकC ि<थित और Gयवहार दोन! मA ही 
पFरवत3न आता ह।ै 
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1.4.4  �सार िश�ा क4 8यापकता 

�सार कC Gयापकता मA िवकास के �यास! कC एक Qृंखला शािमल ह ैजो eामीण और दरू<थ *ेp! मA 
विंचत और जPरतमदं लोग! को िवकास के उTच मानक! के िलए स*म बनाता ह ैया बेहतर जीवन 
<तर और जीवन कC गणुव�ा �ाO करने मA स*म बनाता ह।ै �सार िश*ा िविभ%न पहलओु,ं 
काय3Lम!, सम<याओ,ं और लोग! के िवकास से संबंिधत �ासंिगक मUु! सिहत काय3Lम! के 
काया3%वयन से भी स0बंिधत ह।ै यह लोग! को िसखाता ह,ै �िशि*त करता ह,ै उनका माग3दश3न 
करता ह,ै उ%हA परामश3 दकेर उनकC सहायता करता ह ैिजसमA व ेअपने Xारा महससू कC गई जPरत! 
को संतgु या परूा करने के तरीक! और साधन! को <वयं ढँूढ़ सके।यह लोग! को उनके िवकास कC 
सम<याओ ंको पहचानने मA और खदु ही उन सम<याओ ंको हल करने मA स*म बना कर उनकC 
सहायता करता हY।यह लोग! कC मानिसकता और hिgकोण मA पFरवत3न पर जोर दतेा ह ैऔर िवकास 
के उTच मानक! के िलए उनमA महDवाकां*ा पैदा करने कC कोिशश करता ह।ैयह मानक! और लmय! 
को हािसल करने के �ित काम करने के िलए लोग! मA आव#यक कौशल, इTछा और hढ़ संक\प 
उDप%न करता ह।ै 

�सार काय3 केवल तभी आग ेबढ़ेगा जब इससे संबंिधत कारक! का िवकास होगा और ये कारक 
िन0निलिखत ह:ै  

लोग+ का 8यि9गत िवकास 

1.लोग! के कृिष उDपादन मA विृq तािक उनके जीवन <तर मA सधुार लाया जा सके। 

2. eामीण उ�ोगसे संबंिधत -ान के िलए सिुवधा। 

3. अिeमतकनीक/िविधय! के िलए सिुवधा। 

4. पशपुालन, कु^कुट, बकFरय!, सअुर पालन और खतेी आिद जसैे सह-उ�ोग! का िवकास। 

5. कृिष और eामीण उ�ोग! के िवकास के िलए लोग! को �िश*ण दनेा। 

6. eामीण लोग! के िलए उिचत श*ैिणक सिुवधाए ं�दान करना। 

7. आDमिव�ास, आDमिनभ3रता और eामीण लोग! मA काम करने कCइTछा पैदा करना। 

लोग+ के पया�वरण का िवकास 

1. पाFरवाFरक िश*ा कC Gयव<था। 
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2. �चिलत सामािजक बरुाइय! का उ%मलून। 

3. लोकतांिpक तरीक! का िवकास। 

4. सामदुाियक कायt के िलए उपलBध संसाधन! का अिधकतम उपयोग। 

5. eामीण <वTछता और पया3वरण �बंधन। 

बुिनयादी सं<थान+ का िवकास 

1. इन सं<थान! के िलए आDमिव�ास और स0मान िवकिसत करना। 

2. लोग! के बीच िज़0मदेारी महससू करने के िलए। 

3. अिधकतम संrया मA लोग!के सहयोग को बढ़ाने के िलए। 

1.5 
�	� �	����� 

�सार काय3कता3 वह Gयि� होता ह ैिजस पर �सार �िLयाओ ंसे स0बंिधत सभी िज0मदेाFरयाँ होती 
ह।ै �सार काय3कता3 एक िश*क, नेता, दाश3िनक तथा माग3दश3क के Pप मA काय3 करता ह।ै �सार 
काय3कता3 को "पFरवत3न एजAट" भी कहा जाता ह,ै ^य!िक वह अपनी सेवाओ ंके मा5यम से लोग! के 
जीवन मA पFरवत3न लाता ह।ै  

�सार काय3कता3 के Pप मA कुशलतापवू3क काय3 करने व एक अTछा �सार काय3कता3 बनने के िलए 
�सार काय3कता3 मA कुछ गणु होने चािहए । उनमA से कुछ गणु इस �कार हY: 

1.5.1 �सार काय�कता� के गणु 

1. िवषय का 2ान 

एक अTछे �सार काय3कता3 को उस िवषय का स0पणू3 सैqांितक व GयावहाFरक -ान होना चािहए 
िजसके बारे मA वह लोग! को जानकारी दनेे वाला ह।ै उसे अपने िवषय से स0बंिधत सभी नवीनतम 
तकनीक!/�ौ�ोिगकC कC जानकारी होनी चािहए िजससे वह लोग! कC िविभ%न �कार कC सम<याओ ं
का समाधान कर सके।  

2. सहानुभूितक रवैया (ए,पिथिटकल एटीटुयुड)  
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कोई भी �सार काय3कता3 सम<या का सवtतम समाधान तभी बता सकता ह ैजब वह उस Gयि� कC 
सम<या को सहानभुिूतपवू3क तरीके से सनेु और<वयं को उस Gयि� के <थान पर रख के िवचार करA। 

3. आकष�क 8यि9?व  

एक �सार काय3कता3 का Gयि�Dव ऐसा होना चािहए िजससे लोग आसानी से उसकC तरफ आकिष3त 
हो जाये। �सार काय3कता3 का Gयवहार जीवंत, िवनv और लोग! को �ोDसािहत करने वाला होना 
चािहए तािक सभी वगi के लोग िबना िकसी िहचिकचाहट के उसके संपक3  मA आ सकA । 

4. अ@छा संगठनकता� 

एक अTछे �सार काय3कता3 मA ये यो_यता होनी चािहए कC वह एक अTछी योजना बना सके और 
योजना के काया3%वयन के िलए लोग! व संसाधन! को संगिठत व Gयवि<थत कर सके। पैसे, Qम और 
लोग! के अ%य संसाधन! का उिचत उपयोग तब ही संभव होता ह ैजब ये सभी िविभ%न कारक ठीक 
से संगिठत होते हY। 

5. दूरदिश�ता 

�सार काय3 एक िनरंतर चलने वाली �िLया ह,ै इसिलए, �सार काय3कता3 को पता होना चािहए िक 
िकस �कार कC जानकाFरय! कC लोग! को भिवJय मA आव#यकता पढ़ सकती ह,ै इनकािकस तरह 
का पFरणाम होगा और लोग! पर इसका ^या असर होगा। उ%हA यह भी जानना चािहए कC 
दीघ3कािलक लाभ �ाO करने के िलए िकस काम को �ाथिमकता दी जानी चािहए। 

6. एक अ@छा �ेरक 

एक अTछा �सार काय3कता3 लोग! को नयी तकनीक! को अपनाने के िलए �ेFरत करता ह ै। िजनसे व े
अपने जीवन <तर मA कुछ पFरवत3न लाकर उसे बेहतर बनाये। 

7. उ?साह और ऊजा� 

�सार काय3कता3 को उDसाह और ऊजा3 से भरा ह7आ होना चािहए। उDसाह व ऊजा3 के िबना एक 
शरीर एक शव कC तरह ह,ै जो Gयि� खदु उDसािहत और ऊजा3वान नहc ह,ै वह दसूर! को उसके माग3 
का पालन करने के िलए नहc समझा सकता ह।ै  

8. साहसी 
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अTछे �सार काय3कता3 को साहसी होना चािहए तािक वह किठन पFरि<थितय! का सामना कर सके। 

9. लोग+ को महसूस होने वाली <थानीय जEरत+ का 2ान 

एक �सार काय3कता3 को लोग! कC <थानीय आव#यकताओ ं के िवषय मA जानकारी होनी चािहए 
साथ ही साथ उसे <थानीय Pप से उपलBध संसाधन! के बारे मA भी पता होना चािहए। 

10. पहल 

िकसी भी �सार काय3कता3 को अपने आप िबना िकसी दखेरेख के काम करना पड़ सकता ह,ै उसमA 
इतनी *मता होनी चािहए कC वो िबना माग3दश3न और दखे-रेख के भी काय3कर सके। 

11. अ@छा संचार कौशल 

एक अTछे �सार काय3कता3 मA एक कुशल संचारक भी होना चािहए तािक वह लोग! के सामने 
अपनी बात! को ऐसे �<ततु करA कC लोग �भािवत होकर काय3कता3 Xारा दी गयी जानकारी व -ान 
को अपने Gयवहार मA सि0मिलत कर ले। 

12. िमFतापूण� 8यवहार 

�सार काय3कता3 का Gयवहार सौहाद3पणू3 होना चािहए तािक वह लोग! को आसानी से िमp बना सके। 
लोग! के साथ िमpता कC भावना सहयोग और �सार काय3 को बढ़ावा दतेी ह।ै 

13. सिहGणुता 

�सार काय3कता3 को इस तरह से अपने Gयि�Dव को िवकिसत करना चािहए िजससे उसे िवप* Xारा 
कही गयी बात! से आसानी से चोट नहc पह7चA। सिहJण ुलोग! पर Lोध का कोई �भाव नहc पड़ता 
ह।ै 

14. ईमानदारी 

जहां भी Gयवहार और नीित का सवाल ह,ै लोग! को ईमानदारी और सTचाई का अxयास करना 
चािहए। �सार काय3 एक GयावहाFरक काय3 ह,ै िजसमA िनि?त नीित को अपनाया जाता ह ै तथा 
िजसके मा5यम से समदुाय मA नई �ेरणा उDप%न होती ह।ै 

15. Hामीण सामािजक मू"य+ का 2ान 
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िकसी Gयि� को मनाने के िलए, उस Gयि� के सामािजक म\ूय! का स0मान करना आव#यक 
ह।ै�सार काय3कता3 को लोग! को ऐसी िश*ाको दनेी चािहये िजनसे लोग! के सामािजक म\ूय! को 
ठेस न पह7चA। 

16. Iढ़ िनKय  

�सार काय3कता3 मA hढ़ संक\प होना चािहए तािक वह अपने रा<ते मA आने वाली सभी तरह कC 
बाधाओ ंके बावजदू अपना काम कर सकA । यिद वह hढ़ संक\प नहc होगा तो वह लोग! के बीच 
िव�ास पैदा करने मA असमथ3 होगा। 

17. धािम�क IिLकोण 

�सार काय3कता3 को उदार और धािम3क िवचारधारा का होना चािहए तािक वह उस िविशg समाज मA 
आसानी से स0मान �ाO कर सकA  िजसमA उसे काम करना ह।ै �सार काय3कता3 को Pिढ़वादी और 
कyरपंथी नहc होना चािहए। 

1.5.2  �सार काय�कता� क4 भूिमका 

eामीण! के Gयि�गत और सामिूहक Gयवहार मA आव#यक पFरवत3न लाने और उ%हA �ेFरत करने मA 
�सार काय3कता3 कC महDवपणू3 भिूमका होती ह।ैइसके िलए, �सार काय3कता3 को मनोव-ैािनक 
कारक!, �सार से संबंिधत �िश*ण और तकनीकC -ान के बारे मA जानकारी होनी आव#यक 
ह।ै�सार काय3कता3 कC कुछ �मखु भिूमकाए ँइस �कार ह:ै  

1. �ेरणा और भावना पैदा करने के िलए 

�सार काय3कता3 eामीण! कोकाय3Lम! के िवकास के िलए �ेFरत करते ह ैतािक व े<वयं अपने जीवन 
<तर को बेहतर बनाये और नए काय3Lम बनाये और अपने उDथान के िलए उ%हA लाग ूकरA। 

2. <थानीय Eप से महसूस होने वाली आव6यकताओ ंका 2ान 

िवकास काय3Lम!को लोग! Xारा महससू कC जाने वाली <थानीय जPरत! पर आधाFरत होना 
चािहए।िजसके िलए�सार काय3कता3 को <थानीय लोग! Xारा महसूस कC जाने वाली आव#यकताओ ं
और सम<याओ ंके बारे मA पता होना चािहए। 

3. त?कालीन जEरत+ को �ाथिमकता 
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�सार काय3कता3 को काय3Lम तैयार करने मA, उन कायi को �ाथिमकता दनेी चािहए जो लोग! कC 
तDकाल आव#यकता को परूा करतीहो। 

4. Hामीण लोग+ मN आ?मिवOास पैदा करने के िलए 

eामीण अभी भी िवकास कायi के िलए सरकारी सहायता पर िनभ3र हY।इसिलए, उ%हA समझना या 
उ%हA समझाना महDवपणू3 ह ैिक व ेपार<पFरक सहयोग के मा5यम से अिधकांश काम कर सकत ेहY। 

5. आ?मिनभ�रता पर जोर 

ि`िटश शासन से पहले लोग आDमिनभ3र थे, भोजन, कपड़े और आवास जसैी उनकC जPरतA गांव! 
मA ही परूी ह7आ करती थी, लेिकन अब उ%हA अपनी बिुनयादी जPरत! को परूा करने के िलए बाहर 
जाना पड़ता ह ैऔर िफर भी वे खदु के िलए पया3O कमाई करने मA असमथ3 हY।इसिलए, इस ि<थित मA 
बदलाव लाने और eामीण! को आDमिनभ3र बनाना जPरी ह।ै 

6. अनुसंधान कN Q और लोग+ के बीच घिनS संबंध िवकिसत करना 

�सार काय3कता3 कC अनसंुधान कA s और लोग!के बीच एक करीबी सम%वय िवकिसत करने मA एक 
महDवपूण3 भिूमका ह।ैतािक लोग!को वै-ािनक जानकारी दी जा सके और उनकC सम<याओ ं के 
समाधान के िलए व-ैािनक सं<थान! को संबोिधत िकया जा सके। 

7. <थानीय संसाधन+ का पूण� उपयोग 

�सार काय3 और eामीण उ�ोग! जसैे कृिष और कुटीर उ�ोग को बढ़ाने के िलए, उपलBध <थानीय 
संसाधन! को कुशलता से उपयोग करने मA �सार काय3कता3 कC महDवपणू3 भिूमका ह ै तािक लोग 
आDमिनभ3र हो सकA । 

8. बहTमुखीिवकास के िलए योजना 

�सार काय3कता3 को समाज केबह7मखुी िवकास के िलए सामािजक, आिथ3क और शै*िणक िवकास 
काय3Lम आयोिजत करना चािहए। 

9. गांव का पुनिन�मा�ण 
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�सार काय3कता3 Xारागांव! मA िश*ा, <वा<Zय, पFरवहन, िबजली, पानी इDयािद के िवकास के 
िलएकाय3 िकया जाना चािहए तािक िशि*त लोग! को गांव! मA रहने के िलए �ोDसािहत िकया जा 
सके। गांव! मA लोग! को सरु*ा �दान करने के िलए Gयव<था कC जानी चािहए। 

10. सामािजक IिLकोण मN परवत�न 

�सार काय3कता3 को लोग! के hिgकोण मA पFरवत3न लाने कC कोिशश करनी चािहए तािक व ेसमाज 
और दशे के क\याण के िलए अपनी <वाथRयता का Dयाग कर सकA  और दशे के पनुिन3मा3ण मA 
भागीदार बन सकA । 

आइये आग ेबढ़ने से पहले कुछ अxयास �j! को हल करे: 

अ%यास �' 2 

�' : सही / गलत बताइए। 

1. �सार िश*ा का गहृिव-ान के साथ एक घिन/ स0ब%ध ह।ै 

2. �सार िश*ा तथा समाजशाl दोन! ही समहू! का अ5ययन करते हY। 

3. एक अTछे �सारकाय3कता3 को िवषय का -ान होना अिनवाय3 नहc ह।ै 

4. <थानीय संसाधन! को कुशलता से उपयोग करने मA �सार काय3कता3 कC कोई भिूमका नहc ह।ै 

आइये आग ेबढ़ते ह ैऔर �ौढ़ िश*ातथा सतत िश*ा के बारे मA जानते ह:ै 

1.6  
�� ���	 

�ौढ़ िश*ा (एड\ट एजकेुशन)वय<क! को पढ़ाने और िशि*त करने के अxयास के िलए एक 
Gयापक शBद ह,ैिजसके अतंग3त सतत िश*ा (कंटी%यइूगंएजकेुशन) तथा काया3Dमक सा*रता आते 
ह।ैयह आजीवन सीखने मA एक महDवपणू3 भिूमका िनभाता ह।ै�ौढ़ िश*ावह �िLया ह ैिजसमA वय<क 
जो <कूली िश*ा �ाO नहc कर पाए हY, या िज%ह!ने िनयिमत या पूण3कािलक आधार पर <कूली 
िश*ा �ाO ना कC हो, या <कूल छोड़ िदया हो व े िविभ%न िवषय! पर आयोिजत Lिमक 
(Lोनोलॉिजकल) तथा शिै*क गितिविधय! जसैे कC <वा<Zय, पFरवार क\याण, कृिष और 
पशपुालन आिद का -ान �ाO करते हY। �ौढ़ िश*ा काउU#ेय िनजी या सामदुाियक सम<याओ ंको 
पहचानने और हल करने के िलए -ान, रवयैे और कौशल मA बदलाव लाना ह।ै �ौढ़ िश*ा मA प]ुष! 
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और मिहलाओ ं के िहत!, आव#यकताओ,ं *मताओ ं और उनकC बदलती भिूमकाओ ं और 
िज0मदेारी के अनुसार, उनके िलए आव#यक सभी तरह के शिै*क अनभुव आते ह।ै �ौढ़ िश*ा को 
िवशेष-ता के कई अलग-अलग *ेp! मA िवभािजत िकया जा सकता हजैसैे कC: Gयावसाियक िश*ा, 
Gयि�गत संवध3न, औरकुछ वय<क! के िलएसा*रता और अ%य कौशल मA उपचाराDमक �िश*ण। 
�ौढ़ िश*ा के िलए तकनीक और उपकरण भी सामा%य िश*ा से बह7त अलग होते हY, जो �ौढ़ छाp! 
कC िविभ%न *मताओ,ं �ेरणाओ ंऔर आव#यकताओ ंको दशा3ते हY। 

�ौढ़ िश*ा के अथ3 और उU#ेय को समझने के बाद, आइये अब हम िविभ%न लेखक! और संगठन! 
Xारा दी गयी�ौढ़ िश*ा कC कुछ पFरभाषाओ ंको दखेA। 

िलंडमैन के अनसुार (1961) �ौढ़ िश*ा, वहाँ पे शPु होती ह ैजहां Gयावसाियक िश*ा समाO हो 

जाती ह।ै �ौढ़ िश*ा उन लोग! को िज%हA िवशषेािधकार नहc िमला, सीखने का आिखरी मौका�दान 
करती ह।ै कुछ लोग सीखने के बिुनयादी कौशल मA �िश*ण कC आव#यकता महससू करते हY तािक 
व ेसीखने, पढ़ने, िलखने और अकंगिणत के िलए नामांकन कर सकA । 

रेड्डी के अनुसार (2000) �ौढ़ िश*ा सभी आय ु वग3 के प]ुष! और मिहलाओ ं के िलए 

अशंकािलक या पणू3कािलक िश*ा ह ैया तो ये <वयं के Xारा आयोिजत कC जाती ह ैया तो <कूल!, 
िश*ण कA s!, या अ%य एजAिसय! Xारा �दान कC जाती ह ैजो उ%हA या तो अपनी िश*ा जारी रखने या 
िपछले वष3 कC �ारंिभक या अपणू3 िश*ा को िफर से शPु करने के Xारा अपने सामा%य या पेश ेवर 
-ान, कौशल और *मताओमंA सधुार करने मA स*म बनाती हY। 

आइए आग ेबढ़ने से पहले सतत िश*ा, काया3Dमक सा*रताऔर सामािजक िश*ा के बारे मA जानते 
ह:ै 

1.7  ��� ���	 (�� �������� ����� ��) 

ले_ग ेके अनसुार (1982) सतत िश*ा को हम जPरतपड़ने पर िकसी तरह के पनुः�िश*ण के संदभ3 
मA ले सकते ह,ैउदाहरण के िलए, एक नई नौकरीमA। यह िनि?त Pप से पवू3 िनधा3Fरत करता ह ैिक कुछ 
िश*ा पहले िमली ह,ैशायद �ारंिभक िश*ा, िजसे पहले परूा िकया जाना ह।ै 

 इस पFरभाषा के अनसुार यह <पg ह ैिक सतत िश*ा एक िनि?त <तर के <कूली िश*ा के बाद शPु 
होती ह।ैसतत िश*ा मA उन िश*ण अवसर! को शािमल िकया जाता ह ैजो �ारंिभक िश*ा के परूा 
होने के बाद िमलती हY।दसूरे शBद! मA, यह जीवन भर चलने वाली िश*ा ह।ै इसे �ितभािगय! के -ान 
को बढ़ाने और उ%नत करने के िलए लंबे और अ\पकािलक पाठ्यLम! के मा5यम से िदया जाता ह।ै 



सामदुाियक िवकास हते ु�सार एव ंसंचार                                                     MAHS-05 

उ�राख�ड म�ु िव�िव�ालय   17 

 

काया�?मक सा�रता (फंVशनली िलटरेसी)  

काया3Dमक Pप से सा*र Gयि� वह ह ैजो <वतंp Pप से जीने के िलए पया3O Pप से पढ़ और िलख 
सकता ह।ै 

यूने<को(1960) के अनसुार: वह Gयि� काया3Dमक Pप से सा*र होता जो अपने समहू या समदुाय 

के उन सभी कायi को �भावी ढंग से कर सकता हो िजनमA सा*रता कC जPरत पड़ती ह।ै साथ ही 
उसे अपने <वयं के उपयोग करने के िलए पढ़ने, िलखने और गणना करने के िलए एव ंसमदुाय का 
िवकासकरने के िलए स*म बनाने मA आव#यक ह।ै  

काया3Dमक Pप से सा*र होना उस ि<थित पर िनभ3र करता ह ैजहां सा*रता का उपयोग करना होता 
ह।ैयह िविभ%न समदुाय! मA िभ%न होता ह।ैउदाहरण के िलए, एक काया3Dमक Pप से सा*र Gयि� वह 
हो सकता ह ैजो वl! कC िसलाई करने के िलये माप ले सके, माप Fरकॉड3 कर सके, िगन, पढ़, िलख 
सके।जो लोग सा*र नहc होते हY व ेपढ़ और िलख नहc सकते हY। 

ऐसे लोग! को िशि*त करना संभव ह ैजो सा*र नहc हY (पढ़ और िलख नहc सकत)े। उदाहरण के 
िलए, वय<क पहले से ही बह7त -ानी हY, उनकC अिधकांश िश*ा अनौपचाFरक Pप से माता-िपता 
और अ%य से िमली थी पर%त ुव ेपढ़ने और िलखने के िलए <कूल नहc गए थे इसिलए व ेअनपढ़ हY, 
काया3Dमक सा*रताकC भिूमका ऐसे वय<क! को अपने दिैनक सा*रता कायi - बYक मA फॉम3 भरने, 
साइन पो<ट / लेबल पढ़ने, समय दखेने और कलYडर पढ़ने और आग ेबढ़ने के तरीके खोजने मA 
स*म बनाने के िलए ह।ै 

1.8 �	�	��� ���	 �	  !� 

सामािजक िश*ा सामािजक ह<त*ेप का एक Pप ह ैजो कC रणनीितय! और शैि*क सामeी से होता 
ह ैतािक लोग! का सामािजक क\याण और सामा%य Pप से लोग! कC गणुव�ा मA सधुार लाया जा 
सके और िवशषे Pप से उन अिधकारहीन समहू! कC सम<याओ ंको हल िकया जा सके जो कC तंp 
से बाहर ह।ै सामािजक िश*ा का उU#ेय अिधकारहीनता कC सम<या को हल करना ह ैऔर इसके 
अलावा सभी Gयि�य! को उनके अिधकार! कC पूित3 सिुनि?त कराना हY, सं*ेप मA, इसका उU#ेय 
समाजीकरण कC �िLयाओ ंका अनकूुलन करना ह।ै 

सामािजक िश*ा के काय3:सामािजक िश*ा का काय3संदभi, Gयवहार! और hिgकोण! का 
अवलोकन करना ह ैिजससे हम उन Gयि�य! या समहू! कC पहचान कर सके जो अिधकारहीनता कC 
ि<थित मA ह,ै उ%हc लोग! से संपक3  करके उनके जीवन, सम<याओ,ं संबंध! के बारे मA जानकारी एकp 
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करना ह ैतािक यह पता लगाया जा सके िक �Dयेक मामले मA कौन सी रणनीित सबसे अTछी ह।ै  
ऐसीशिै*क रणनीित जो लोग! कC भागीदारी को बढ़ावा द ेतथा जो लोग उसमA शािमल ह ैउन लोग! 
के जीवन कC गणुव�ा मA सधुार लाय,े उिचत Pप मA िवषय! और सं<थान! सामािजक, <कूल या काम 
के बीच म5य<थता करके उ%हA पह7चं �दान करA। 

1.9 ������ 

यह 5यान िदया जाना चािहए िक सामािजक िश*ाएक िव<ततृ Qृंखला हिैजसमA कई *ेpशािमल ह,ै 
उनमA से �मखु हY: �ौढ़ िश*ा, िवशेष सामािजक िश*ा, सामािजक-सां<कृितक, गरै-औपचाFरक 
िश*ा, पया3वरण िश*ा।जसैा िक हम जानते हY, िश*ा तक पह7चंएक बेहतर भिवJय का आनंद लेने 
के िलए सिुवधा और योगदान दतेी ह।ैऔपचाFरक िश*ा के अितFर� गरै-औपचाFरक िश*ा मA आने 
वाले�ौढ़ िश*ा, सतत िश*ा तथा काया3Dमक सा*रताजसैे कई ऐसे मा5यम हY िजनसे िश*ा से 
विंचत Gयि� िबना िकसी बाधा के नौकरी के साथ या अपने जीवनयापन के िलया, या अपने दिैनक 
जीवन को और अिधक सरल बनाने के िलएिकसी भी आय ुमA िश*ा �ाO कर सकता ह।ै 

1.16 ��������� �"#	$%� 
�सार िश�ा : �सार िश*ा का अथ3 उस िश*ा से ह ै िजसके मा5यम से लोग! कC उ%नित मA 

सहायता और उनके Gयवहार मA पFरवत3न लाया जा सके अथा3त िजससे उनके -ान, कौशल और 
hिgकोण को बदलाव लाया जा सके। 

�सार काय�कता�: �सार काय3कता3 वह Gयि� होता ह ैिजस पर �सार �िLयाओ ंसे स0बंिधत सभी 

िज0मदेाFरयाँ होती ह।ै 

�ौढ़ िश�ा: यह एक Gयापक शBद ह ै िजसका �योग वय<क! को पढ़ाने और िशि*त करने के 

अxयास के िलए िकया जाता ह।ै 

काया�?मक सा�रता (फंVशनली िलटरेसी) : काया3Dमक Pप से सा*र ह'ैGयि� वह ह ैजो<वतंp 

Pप से जीने के िलए पया3O Pप से पढ़ और िलख सकता ह।ै 

सामािजक िश�ा: सामािजक िश*ा सामािजक ह<त*ेप का एक Pप ह ैजो कC रणनीितय! और 

शिै*क सामeी से होता ह ैतािक लोग! का सामािजक क\याण िकया जा सके और सामा%य Pप से 
लोग! कC गणुव�ा मA सधुार लाया जा सके जो अिधकारहीन ह ैऔर सामािजक तंp से बाहर ह।ै 
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1.11  &�	� 
'( ��  �)� 
अ%यास �' 1  
�' : सही उ*र चुिनए। 

a. उपयु3� सभी सही हY 
b. कैि0`ज यिूनविस3टी (इ_ंलYड) 
c. कला और िव-ान दोन! 
अ%यास �' 2  
�' : सही अथवा गलत बताइए। 

1. सही 
2. सही              
3. गलत          
4. गलत  

1.12 ��#*�+�!��,� 

• G.L. Ray, Extension Communication and Management, Kalyani Publishers. 

• V. Reddy, Adult and Lifelong Education, APH Publishing Corporation, 
Darya Ganj, New Delhi 

• http://uis.unesco.org/node/334638 

1.13  ��-�.	/�� 
' 

1.�सार िश*ा का अथ3 समझाइए एव ं�सार िश*ा का अ%य GयवहाFरक िव-ान के िवषय! के साथ 
^या स0ब%ध ह ैसमझाइये? 

2. एक अTछे�सार काय3कता3 मA ^या ^या गणु होने चािहए? इन गणु! का िव<तारपवू3क वण3न 
कCिजय।े 

3. �सार काय3कता3 कC ^या भिूमका ह ैसमझाइये? 

4. सामािजक िश*ा से आप ^या समझते ह?ै सामािजक िश*ा के ^या मrुय काय3 ह?ै 

5. काया3Dमक सा*रता से आप ^या समझते हो उदाहरण देकर समझाइये? 
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���� 2 : ���� ���� �� �	��
���� 

2.1 प�रचय  
2.2 उ�
ेय 
2.3 �सार िशा क� अवधारणा एवं प�रभाषाय6 
2.4 �सार िशा मलूभतू गणु एवं िवशेषताय6 
2.5 अनऔपचा�रक �सार िशण 
2.6 सतत ्िशण 
2.7 �सार िशण गैर सं9थान दश�न  
2.8 सारांश 
2.9 पा�रभािषक श-दावली 
2.10  अ0यास �1� के उ2र  
2.11  संदभ� 3�थ सचूी 
2.12  िनबंधा5मक �1 

2.1 �����  

�ारि0भक दौर मA eामीण नागFरक! का शहर! कC ओर पलायन रोकने, कृिष, eामीण उ�ोग ध%ध!, 
को �ोDसाहन दनेे तथा eामीण संसाधन! के उपयोग से ही eामीण *ेp! मA आधारभतू संरचना 
िवकिसत करके  “eाम िवकास - राJb िवकास“ कC अवधारणा को साकार Pप दनेे के उदद#ेय से 
�सार िश*ा का आर0भ वष3 1873 ई० मA ि`टेन के कैि0`ज िव�िव�ालय से िकया गया। ऐसा माना 
जाता ह ैिक  

सव3�थम �सार शBद बोरहीस Xारा 1894 ई० मA कृषक! तथा कृिष संबधी सचूना को �साFरत करने 
के संदभ3 मA उपयोग िकया गया। डा० सीमनै मपै के अथक �यास! के फल<वPप वष3 1880 स े
1910 के म5य अमFेरका मA �सार िश*ा को अDयिधक �ोDसाहन �ाO ह7आ। इस अविध मA �सार 
िश*ा का उपयोग कपास कC खतेी एव ंइससे संबिधत उ�ोग ध%ध! के पFर�ेmय मA िकया गया। 

�सार अeंेजी के शBद ए^सटेनशन का िह%दी Pपा%तरण ह।ै ए^सटेनशन शBद लैिटन भाषा के शBद 
ए^स तथा टैिनसो स ेिमलकर बना ह,ै ए^स का अथ3 होता ह ैबाहर तथा टैिनसो का अथ3 ह ैफैलाना 
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अथवा �साFरत या िव<ततृ करना। इस �कार �सार िश*ा का अथ3 “िकसी महDवपणू3 सचूना के 
अिधकािधक िव<तारण“ से माना जा सकता ह ै 

2.2 ����� 

भारत मA कई eामीण *ेp  अभी भी अ-ानता, अधंिव�ास, िनध3नता, Pिढवािदता कC बेिड़य! मA 
जकड़े ह7ये हY। यह मrुयतया िश*ा के अभाव मA ह7आ ह।ै इन eामीण! के जीवन <तर को पर उठाकर 
उ%हA िवकास कC मrुयधारा से जोड़ा जाना आज के समय कC न केवल एक �मखु माँग ह ैबि\क एक 
चनुौती भी ह।ै �सार िश*ा eामीण! एव ं िवकास के बीच एक सेत ुकC तरह काय3 करती ह।ै �सार 
िश*ा का �मखु उU#ेय eामीण! के सां<कृितक एव ंआिथ3क िवकास मA सहयोग �दान करना ह।ै 
�सार िश*ा GयवहाFरकता पर जोर दतेी ह।ै �सार िश*ा, उपािध आधाFरत न होकर  सम<या 
िनवारण पर आधाFरत ह।ै �<ततु ईकाई के अ5ययन के प?ात आप �सार िश*ा कC उपयोिगता एवं 
महDव को eामीण जन समहू के -ान संवध3न, मनोविृ� मA सकाराDमक पFरवत3न, सां<कृितक, 
आिथ3क, सामािजक �गित,  जसैे िब%दओु ंके पFर�ेmय मA समझ सकेगA। 

2.3 
�	� ���	 �� ������ ��� ��������   

�सार िश*ा पर0परागत एव ंसGुयवि<थत िश*ण सं<थान! मA पवू3 िनधा3Fरत, संगिठत एव ंऔपचाFरक 
पाठ्यLम! से परे युवाओ ंएवं �ोढ़ को �दान कC जाती ह।ै �सार िश*ा के मलू मA eामीण िवकास 
कC अवधारणा िनिहत ह।ै यह औपचाFरक िव�ालय! से बाहर कC िश*ा ह।ै �सार िश*ा, �ोढ़ िश*ा 
एव ंअनौपचाFरक िश*ा िजसे औपचाFरके�र िश*ा भी कहा जाता ह ैको भी समिेकत करती ह।ै  
इसका उददे#्य लोग! को अपने ही �यास! से <वयं कC सम<याओ ंका समाधान करना ह।ै <व�ेFरत 
मनJुय अपनी सम<याओ ंके िनदान <वयं खोजने का �यास करता ह ैतथा अपने िववके का �योग 
कर वांिछत लmय! कC �ािO करता ह ैिजससे सम<त समदुाय लाभाि%वत होता ह।ै �सार िश*ा कC 
अवधारणा को िन0न िब%दओु ंके पFर�ेmय मA समझा जा सकता ह।ै 

1. पार<पFरक सहयोग, सदभावना तथा जन क\याण मA Pिच। 

2. -ानाज3न कC पFरिध को और अिधक �साFरत करना तथा इसे सभी के िलये उपलBध कराना। 

3. -ान �ाO करने के मा5यम! को सं<थागत बंधन! से म�ु करना। 

4. पFरवार, समदुाय, समाज जसैी सामािजक सं<थाओ ंके �ित आदर भाव। 

5. �जातंp तथा सामािजक %याय Gयव<था मA िव�ास। 
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6. जन सं<थाओ,ं सं<कृित, सामािजक सास्ंकृितक धरोहर! कC सरु*ा। 

7. Gयिकत को सवtTच �ाथिमकता �दान करना। 

8. <वतः �ेरणा तथा <वावल0बन। 

9. <थानीय साधन! तथा <थानीय नेतDृव मA िवकास। 

10. व-ैािनक जानकाFरय! एव ंतकनीकC पXितय! के �ित िज-ासा तथा िव�ास। 

�सार िश*ा का काय3*ेp एव ंसंभावनाए ंअपार हY तथा Gयिकतगत िवकास एव ंसामािजक िवकास 
मA �सार िश*ा का िवशषे योगदान ह।ै �सार िश*ा को िवशषे-! Xारा िभ%न िभ%न �कार स े
पFरभािषत िकया गया ह।ै 

डगलस इि<मजर के अनसुार  “�सार एक ऐसी िश*ा ह ै िजसका उदद#ेय उन Gयिकतय! कC 

अिभविृ�य! तथा अxयास (काय3 पqित) मA पFरवत3न लाना ह ै िजसके साथ काय3 िकया जाना ह।ै“ 
इस �कार यह पFरभाषा Gयि� अथवा समहू कC अिभविृ�य! एवं काय3 करने कC पqित मA सधुार 
लाने पर बल दतेी ह।ै 

वी०टी० कृGणामाचारी के अनसुार “�सार अनवरत Pप से चलने वाली वह �िLया ह ै िजसकC 

संरचना eामीण! कC सम<याओ ंको पहचानने एव ंउनके िनदान हते ुिविभ%न िविधय! का खोजने से 
संबिधत ह ैसाथ ही इसका संबध eामीण! को सकाराDमक िदशा मA काय3 करने को �ेFरत करना भी ह।ै 

डा० रंजीत िसंह के अनसुार “�सार िश*ा एक िव-ान ह ै जो श*ैिणक िविधय! का �योग कर 

संबिधत Gयि�य! के Gयवहार मA पFरवत3न लाता ह ैतथा <वयं के �यास! से अपने रहन सहन के <तर 
को ऊॅचा उठाता ह ै।“ 

ओ० पी० धामा के अनसुार  “�सार िश*ा केा एक शै*िणक िविध के Pप मA पFरभािषत िकया जा 

सकता ह।ै िजसके अ{तगत eामीण लोग! को िविशg <थानीय पFरि<थितय! मA उ%नत पqितय! के 
िवषय मA सचूना �दान कC जाती ह ैतथा समिुचत �कार से परामश3 दकेर सही िनण3य लेने मA सहायता 
�दान कC जाती ह।ै 

एस० वी० सुपे के अनसुार “�सार िश*ा eामीण लोग! कC िश*ा ह ैजो उ%हA िनयिमत सं<थागत 

िव�ालय! तथा क*ाओ ंकC सीमा से बाहर उनके सामािजक एव ंसां<कृितक िवकास के िलये दी 
जाती ह।ै 

�सार िश*ा का GयवहाFरक अन�ुयोग िन0न *े़p! मA भी Gयापक <तर पर िकया जाता ह।ै 
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• िश*ा के *ेp मA। 

• आयषु के *ेp मA। 

• काननू Gयव<था के *ेp मA। 

• बYक उ�ोग तथा Gयापार के *ेp मA। 

• �शासिनक अन�ुयोग। 

• जन सेवा तथा पpकाFरता के *ेp मA । 

2.4 
�	� ���	 ��%*�� ��0 �$� �$��1�	�2 

�सार िश*ा का मलूभतू गणु इसका पणू3तः अनऔपचाFरक होना ह।ै �सार िश*ा �ाO करने हते ु
Gयि� को िकसी भी सं<थान जसैे िव�ालय, महािव�ालय इDयािद मA �वशे लेकर िनधा3Fरत 
पाठ्यLम, िकसी एक िनि?त समय पर पणू3 िकये जाने कC आव#यकता नहc ह,ै यह िश*ा अDय%त 
लचीली ह ैजो िश*णािथ3य! कC यो_यता, आव#यकता एवं पFरि<थित अनसुार <वयं के <वPप मA 
पFरवत3न करके िश*णािथ3य! के Gयवहार एव ं-ान मA सकाराDमक पFरवत3न लाती ह।ै �सार िश*ा 
�मखु Pप से eामीण lी -पPुष!, िव�ालय छोड़ने वाले बालक!, िकसान!, पशपुालक!, 
का#तकार!, गहृिणय! आिद को �दान कC जाती ह।ै 

जसैा िक आपने अब तक समझा िक �सार िश*ा पार0पFरक िश*ा कC पFरिध से बाहर �ौढ!, 
यवुाओ ंको आय ुएव ंसमाज के ब%धन से उठकर िश*ा �दान कC जाती ह।ै �सार िश*ा का <वPप 
लचीला होते ह7ये भी अDय%त गDयाDमक ह।ै �सार िश*ा eामीण जीवन के हर पहल ूसे जडुी ह7यी 
ह।ै�सार िश*ा का �मखु गणु इसका पणू3तः अनौपचाFरक होना ह।ै �सार िश*ा मA Gयि� को िकसी 
भी सं<थान,िव�ालय,महािव�ालय मA �वशे लेकर िनधा3Fरत पाठयLम एक िदये गये समय पर पणू3 
करना आव#यक नहc ह।ै यह िश*ा अDय%त लचीली ह ैजो िश*णाथR कC यो_यता, आव#यकता 
एव ं पFरि<थित के अनसुार अपने <वPप मA पFरवत3न करते ह7ये िश*णाथR को लाभ पह7चँाती ह।ै 
�सार िश*ा GयवहाFरकता पर जोर दतेी ह।ै �सार िश*ा िडeी (उपािध) आधाFरत न होकर सम<या 
िनवारण पर आधाFरत ह।ै 

�सार िश�ा क4 �मुख िवशेषतायN 

1. �सार िश*ा पणू3तः GयवहाFरक िश*ा ह,ै िजसमA Gयि� कC �ाकृितक यो_यता के आधार पर 
करके सीखने (learning by doing) पर 5यान िदया जाता ह।ै 
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2. �सार िश*ा िकसी िनधा3Fरत एव ं सGुयवि<थत पाठयLम पर आधाFरत नहc ह।ै यह िश*ा 
िश*णाथR कC आव#यकता को 5यान मA रखकर दी जाती ह।ै 

3. �सार िश*ा का <वPप अDय%त लचीला ह ै यह िबना अपना �भाव छोडे Gयि� कC Pिच, 
आव#यकता एव ंसम<या के अनकूुल ढल सकती हY। 

4. �सार िश*ा �ाO करने हते ु“आय ुसीमा” जसैी कोई बा5यता नहc हY, �सार िश*ा िकसी भी 
आय ुवग3 को �दान कC जा सकती ह।ै 

5. �सार िश*ा उपािध आधाFरत (degree oriented) नहc ह।ै 

6. �सार िश*ा �दान करने हते ुिनि?त <थान, समय एव ंिनधा3Fरत नहc ह ैयहाँ तक िक इसका कोई 
िनि?त िवषय भी नहc ह।ै �सार िश*ा का उ}व ही eामीण समाज कC सम<याओ ंसे जडुा ह7आ ह ै
तथा इसका अ%त इन सम<याओ ंके समाधान से तय होता ह।ै  

7. �सार िश*ा, िश*णाथRय! को उनके Xार पर ही उपलBध कराई जा सकती ह।ै 

8. इस िश*ा मA िनयिमतता कोई बाधा नहc ह।ै 

9. इस �कार कC िश*ा मA िश*णाथRय! कC आयु, Pिच, अनभुव एव ंयो_यता मA पया3O अ%तर 
होता ह।ै 

10. �सार काय3कता3ओ ंके Xारा यह िश*ा िश*णाथRय! को उनके उपलBध समय पर दी जाती ह।ै 

11. �सार िश*ा मA िश*ण समहू संमाग (homogenous) नहc होता ह,ै साथ ही इन िश*णाथRयो 
के लmय मA भी िभ%नता होती ह।ै 

12. यहाँ िश*ण कC �कृित भी *ैितज (horizontal) होती ह।ै यह िश*ा सम<या िनदान पर बल 
दतेी ह।ै 

�सार िश�ा के िसWा�त 

�सार िश*ा एक आधिुनक एव ं उपयोगी िश*ण िविध हY, यह Gयि� को मनोव-ैािनक ढंग से 
उD�ेFरत करके तथा उसके Gयवहार मA वांिछत पFरवत3न करके सम<या समाधान पर बल दतेी ह।ै 
�सार िश*ा �मखुतया िन0न िसXा%त! पर आधाFरत ह।ै  

1. मौिलक आव6यकताओ ंतथा Eिच का िसXा�त 
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मनJुय का जीवन तभी सफल एव ं संतgु हो पाता ह ैजब उसकC मौिलक आव#यकताओ ंकC पिूत3 
होती ह ैएव ंउसकC सम<याओ ंका िनदान हो जाता ह।ै �सार काय3 eा0य जीवन स ेसंबिधत ह ैअतः 
eामीण! के काय3 *ेp के अ{तगत कृिष काय3, eामीण  उ�ोग धंधे मrुय Pप से आते हY, िजनके 
मा5यम से eामीण अपनी आव#यकताओ ंकC पिूत3 करते हY। �सार काय3 का आर0भ यहc स ेहोता ह।ै 
�सार कायi कC सफलता मA मौिलक आव#यकताओ ंतथा Pिच का िसqा%त बह7त महDव रखता ह ै
^य! िक जब Gयि� <वयं आग े बढकर सीखने कC Pिच �द3िशत  करता ह ै एव ं अपनी अनभुतू 
आव#यकताओ ंकC पिूत3 करता ह ैतथा सम<याओ ंका िनदान चाहता ह,ै तभी �सार िश*क को 
�सार काय3 हते ुउिचत पFरवशे �ाO हो जाता ह ैएव ं�सार िश*ा का उदद#ेय फलीभतू होता ह।ै 

2. <वैि@छक िश�ा का िसXा�त  

यिद Gयिकत कC इTछा के िवपरीत अथवा असंगत ;जो उसकC आव#यकताओ A के अनकूुल न होq 
Pप मA िश*ा �द� कC जाती ह ैतो इस �कार कC िश*ा का �भाव दीघ3कािलक नहc होता हY। ऐसा 
Gयि� िजसकC इTछा के िवपरीत काय3 िकया जा रहा हो, वह �सार काय3कता3 तथा �सार काय3Lम! 
के �ित स0मान कC भावना �दिश3त नहc करेगा तथा भिवJय मA �सार कायt मA �ितभाग से हर स0भव 
दरूी बनाये रखगेा। �सार िश*ा <विैTछक िश*ा के िसXा%त पर आधाFरत ह,ै यह eामीण पFरवशे मA 
इस �कार का माहौल तैयार करती ह ैिक eामीण <वयं अपनी इTछा से सीखने को �ेFरत हो जाते हY। 
�सार िश*ा मA लोग! के -ान, कौशल, अिभविृ�, Gयवहार मA पFरवत3न लाने पर बल िदया जाता ह ै
^य! िक जब Gयि� कC सोच मA पFरवत3न आता ह ैतभी वह सीखने को तैयार होता ह।ै 

3. <वयं सहायता का िसXा�त  

जसैा िक एक कहावत ह ै“ई�र उ%हc कC सहायता करते हY जो अपनी सहायता <वयं करते हY।“ �सार 
िश*ा <वयं कC सहायता के िसqा%त पर आधाFरत हY। �सार काय3कता3 का मrुय काय3 लोग! को 
उD�ेFरत करके िवकास एव ं �गित कC ओर ले जाना ह,ै ऐसा तभी संभव ह ै जब Gयि� अपनी 
सहायता <वयं करे। 

4. करके सीखने का िसXा�त 

�सार िश*ा केवल सैqाि%तक िश*ा ही नहc ह ै अिपत ु पणू3Pपेण GयवहाFरक िश*ा ह ै िजसम े
eामीण जनसमहू िविध �दश3न तथा पFरणाम �दश3न का उपयोग करके सीखते हY। उदाहरण के िलये 
eामीण lीय! को िशशओु ंके िलये पौिgक आहार संबधी सचूना दनेी हो तो उ%हA मौिखक Pप से 
नहc बि\क उनके घर जाकर �दश3न अथा3त उपलBध सामeी से पौिgक आहार बना कर सीखाने होगA 
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तभी मिहलायA इसे eहण कर सकA गी इसी �कार कृिष संबधी तकनीक एव ंसचूनायA भी �दश3न एव ं
पFरणाम �दश3न िविध Xारा सीखाने पर ही eामीण! कC Pिच एव ंउDसाह बना रहगेा। 

5. <वावल,बन का िसXा�त  

एक <वावल0बी Gयिकत अथtपाज3न कर अपनी एव ंपFरवार कC आिथ3क <तर को ऊॅचा उठाता ह,ै 
केवल आिथ3क ि<थित ही नहc अिपत ुजीवन के �Dयेक *ेp मA Gयिकत <वयं तथा समाज के िलये 
एक संसाधन Pप मA िसq होता ह ैजो िक �गितशील समाज का सूचक ह।ै �सार िश*ा मA Gयि� को 
<वावल0बी बनाये जाना अित महDवपूण3 एव ं�ाथिमक ह।ै 

6. सहयोग का िसXा�त  

�सार काय3Lम सहयोग के िसqा%त का अनसुरण करता ह ैकोई भी �सार काय3 eामीण समदुाय के 
सहयोग के अभाव मA संभव नहc ह।ै �सार िश*ा सीखने एव ं िसखाने कC दोहरी िविध ह,ै िजसमA 
िश*क एव ंिश*ाथR दोन! ही एक दसूरे से सीखकर समान लmय कC �ािO करते हY। 

7. अनुनय, अिभ�ेरणा एवं �ो?साहन का िसXा�त 

भारतीय eामीण पFरवेश मA वह जनसमहू जो एक ल0बे समय से उपे*ा, ितर<कार एव ंिनध3नता का 
अिभशाप झले रहा ह ैउसके िलये िकसी नये पFरवत3न को <वीकार करना एक सहज नहc ह।ै नयी 
योजनाओ, तकनीक! तथा िवचार! उनके िलये सगुम Pप मA <वीकाय3 नहc होते हY। कई अवसर! पर 
ऐसे भोले-भाले eामीण जो िवकास के नाम पर �ायः छल, धोखाधडी का िशकार ह7ये ह! अपने कटु 
अनभुव! को भलुा नहc पाते और उनका मन मि<तJक सदवै शकंाल ु बना रहता ह।ै नये एव ं
�गितशील बदलाव के �ित असहज eामीण को �सार काय3Lम! के िलये तैयार करना एक �कार स े
असा5य काय3 जान पडता ह।ै ऐसे मA �सार काय3कता3 को �सार काय3Lम आर0भ करने से पवू3 गाँव के 
मिुखया तथा गणमा%य Gयि�य! से स0पक3  कर अननुय- िवनय कर मनाना पडता ह।ै 

8. सतत ्िवकास का िसXा�त 

�सार िश*ा सतत ्िवकास के  एक महDवपूण3 घटक के Pप मA भी काय3 करती ह।ै जसैा िक पहले 
बताया गया ह ै�सार एक आव#यकता आधाFरत (need based) काय3Lम ह,ै िकसी भी *ेp म े
�सार कायt Xारा िवकास एव ं�गित कC धारा �वािहत हो इसके िलये यह आव#यक ह ैिक उस *ेp 
कC सम<याओ ंसे �सार काय3कता3 भली भांित पFरिचत ह!, उस *ेp मA उपलBध भौितक,�ाकृितक 
एव ंमानवीय संसाधन! कC उसे गहरी समझ हो तभी �सार कायi का सफल िLया%वयन संभव हो 
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सकेगा। सतत ् िवकास के लmय को �ाO करने के िलये एक �सार काय3कता3 को धैय3 रखते ह7ये 
eामीण! के साथ िमलकर अथक �यास करने कC आव#यकता होती ह।ै 

9. लचीलेपन का िसXा�त 

�सार िश*ा का <वPप अDय%त लचीला ह ैअथा3त यह िश*ाथR कC आव#यकता एव ंPिचय! के 
अनसुार �द� कC जा सकती ह।ै �सार िश*ा मA समय के अनुसार पFरवित3त होने कC अपार 
संभावनाए ंहोती हY। िश*ाथR िजस पFरवशे मA रहता ह ैवहc पर उपलBध साधन! का �योग कर िश*ा 
दी जाती ह।ै 

10. सां<कृितक िभ�नता का िसXा�त 

भारत दशे मA िजतनी िभ%नता िव�मान ह ै संभवतः उतनी कहc नहc। भारत मA अनेक! �कार कC 
भाषायA, धम3, पर0परायA, सं<कृितयाँ, वशे भषूा, खान पान का िनवास ह,ै यह सभी कारक हमारे 
Gयि�Dव मA पFरलि*त होते हY। यह आव#यक नहc िक जो �सार काय3Lम िकसी एक िवशषे *े़p मA 
सफल िसq ह7ये हY वह दसूरे *ेp मA भी सफल ह!। अतः �सार काय3Lम सा<कृितक िभ%नता संबधी 
तZय! केा 5यान मA रखकर तैयार िकये जाते हY। 

11. सामािजक परवत�न का िसXा�त 

िकसी भी समाज मA समय के साथ पFरवत3न आने अव#यंभावी ह।ै भारत कC <वत%pता के प?ात 
भारतीय समाज मA िश*ा, बौिqक <तर, आिथ3क <तर, मानिसक <तर मA काफC पFरवत3न दखेने को 
िमला ह।ै �सार िश*ा सामािजक पFरवत3न! को hिgगत लाभाथRय! को �द� कC जाती ह।ै िश*ण 
िविधय!, िवषय व<तु,वांिछत लmय! को और अिधक �भावी बनाने के िलये �सार िश*ा मA 
समसामियक घटनाLम!, मUु! को �ाथिमकता दी जाती ह।ै  

12. जड़ मूल से आर,भ करने का िसXा�त 

�ायः दखेा गया ह ैिक eामीण पFरवत3न! एव ंनवीन िवचार! केा सहजता से <वीकार नहc कर पाते हY 
ऐसे मA �सार कायi का िLया%वयन िकसी नये *ेp मA कर पाना एक अDयिधक जिटल काय3 हो जाता 
ह ैतथा काय3Lम! को जड़ से आर0भ िकया जाने कC आव#यकता पड़ती ह।ै �सार िश*ा मA िवकास 
काय3 के मलू अथा3त जड़ के Pप मA eामीण िवकास को �ाथिमकता दी गयी ह।ै �सार िश*ा मA 
िवकास कायi का आर0भ गाँव! से िकया जाता ह ैजसैा िक माना जाता ह,ै भारत कC आDमा गाँव! मA 
बसती ह ैअतः दशे का िवकास, गाँव! के िवकास से ही स0भव हो सकता ह।ै  
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13. सहभािगता का िसXा�त 

सहभािगता �सार कायi मA िवशषे भिूमका िनभाती हY, सहभािगता से �सार काय3कता3ओ ंएव ंeामीण! 
के म5य िव�ास बढता ह।ै सहभािगता के अभाव मA �सार कायi कC क\पना भी नहc कC जा सकती 
ह।ै िवगत कुछ वषi मA eामीण *ेp! मA संचािलत योजनायA जैसे आय अंतरण, रोजगार योजनायA, बाल 
िवकास, जननी सरु*ा, जन <वा<थय एव ं टीकाकरण काय3Lम! कC सफलता एवं इसमA उ�ोरतर 
सधुार का कारण �सार काय3कता3ओ,ं �भािगय! एव ंसंबिधत सं<थाओ ंकC पर<पर सहभािगता ह।ै 

14. स,पूण� परवार तक पहTचँने का िसXा�त 

�सार िश*ा का उदद#ेय �सार िश*ा �ाO कर रह ेGयि� का िवकास माp़ नहc ह ैअिपत ुपरेू पFरवार 
का िवकास करना ह।ै ^य! िक पFरवार समाज कC धरुी ह।ै �सार िश*ा को इस �कार से सिृजत िकया 
गया ह ैिक सं0पणू3 पFरवार इससे लाभाि%वत हो जाये। यह औपचाFरक िश*ा के एकदम िवपरीत ह ै
जहाँ िश*ा का लाभ केवल उस Gयि� को िमल पाता ह ैजो उसे �ाO कर रहा हो। �सार काय3Lम! 
कC सफलता के िलये भी यह आव#यक हो जाता ह ैिक स0पणू3 पFरवार को लि*त िकया जाये। 

15. नेतृ?व िवकास का िसXा�त 

�सार िश*ा मA नेतDृव िवकास के महDव को दो �कार से समझा जा सकता ह,ै पहला यह िक �सार 
काय3Lम! कC सफलता मA <थानीय नेतDृव का बह7त योगदान ह ैeामीण <थानीय नेताओ ंएवं गणमा%य 
Gयि�य! को अपना संर*क मानते हY अतः �सार कायi को आर0भ करते समय इ%हA िव�ास मA लेना 
आव#यक ह।ै दसूरा यह िक �सार िश*ा  eामीण! मA नेतDृव का गणु उDप%न करता ह ैिजससे eामीण 
<वयं जागPक होकर अपनी सम<याओ ंका िनवारण करते हY। 

16. संतुिL का िसXा�त 

�सार िश*ा मA संतिुg के िसqा%त पर बल िदया गया ह।ै  �Dयेक Gयि�, जीवन मA अपने लmय! कC 
पिूत3 करके अिधकतम संतिुg �ाO करना चाहता ह।ै इसी �कार से जब eामीण जब �सार काय3Lम! 
एव ं योजनाओ ं से उ%हA अिधकतम संतिुg �ाO हो तभी उनकC �ितभािगता एव ं Pिच बनी रहगेी। 
इसके िलये यह आव#यक ह ैिक �सार िश*ण  �भावशाली एव ंपFरणाम आधाFरत हो। 

17. �जातांिFक पंहTच का िसXा�त 
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भारत एक �जातांिpक दशे ह,ै �जातंp का अथ3 ह,ै ‘जनता के िलये तथा जनता के Xारा‘। �सार 
िश*ा कC िविधयाँ, दश3न एव ं उदद#ेय �जातंp आधाFरत ह।ै �सार काय3Lम िनयोजन एव ं
िLया%वयन मA eामीण! को बुलाकर िवचार िवमश3 करके उनकC सम<याओ ंपर �काश डाला जाता 
ह ै एव ं उनके समाधान पर हते ु अनेक िवक\प सझुाये जाते हY। सम<त उपलBध िवक\प! का 
म\ूयांकन िकया जाता ह।ै eामीण! Xारा चनेु गये िवक\प को �ाथिमकता दी जाती ह।ै 

18. 8यवहारकता का िसXा�त 

�सार िश*ा एक GयवहाFरक िव-ान ह,ै �सार िश*ा पाठयLम मA जो कुछ भी िसखाया जाता ह,ै 
उसकC वा<तिवक जीवन मA अDयिधक �ासंिगकता होती ह।ै इसके अितFर� �सार िश*ण मA िश*ण 
िविधय! का िLया%वयन करते समय भी कौन सी िश*ण िविध eामीण! के िलये सवा3िधक उपयोगी 
रहगेी, इस बात का िवशेष 5यान रखा जाता ह।ै �दश3न िविध के मा5यम से चीज! को करके सीखने 
पर बल िदया जाता ह।ै 

19. �िशि�त िवशेष2+ का िसXा�त 

�सार काय3कता3 eामीण! तथा िवषय िवशषे-! के बीच एक सेतु का काय3 करता ह।ै �सार काय3कता3 
eामीण! कC सम<त सम<याओ ं का िनवारण कर दA यह आव#यक नहc ह।ै eामीण! कC 
आव#यकतानसुार �िशि*त िवषय िवशषे-! को गाँव मA बुलाया जाता ह ैयहाँ eामीण �Dय* Pप मA 
िवशेष-! के साथ संवाद/संचार <थािपत कर सकते हY। eामीण अपनी सम<याओ ंके िनवारण के िलये 
िनधा3Fरत अनसंुधान के%s अथवा कृिष िव-ान के%s जाकर �िश*ण अथवा परामश3 �ाO कर सकते 
हY। यहाँ यह बताना आव#यक ह ैिक िवशषे-! के अनसंुधान से �ाO -ान सचूनाओ,ं नवीन तकनीक! 
का eामीण! कC भाषा एव ंबोली मA अनवुाद िकया जाता ह।ै 

20. तट<थता का िसXा�त 

जसैा िक पहले भी कहा गया ह ै �सार िश*ा मA िश*ाथRय! का समहू संमाग नहc होता ह ै और  
भारतीय समाज उस स%ुदर गलुद<ते के समान ह ैिजसमA िविभ%न धम3, जाित, स0�दाय, िलंग, समदुाय 
Pपी फूल सुशोिभत ह ैइस ि<थित मA �सार काय3कता3 को जाित, धम3, स0�दाय, िलंग, समदुाय से परे 
eामीण *े़p मA काय3 करने कC आव#यकता होती ह।ै �सार काय3Lम मA सभी धमt एवम स0�दाय! को 
समान महDव िदया जाता ह।ै काय3Lम के िनयोजन मA िकसी भी �कार के भेदभाव के िलये <थान नहc 
होना चािहये। संवदेनशील िवषय! पर �सार काय3कता3 को िन#प* एव ंतट<थ होकर काय3 करने कC 
आव#यकता होती ह।ै 
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21. समानता का िसXा�त 

समानता का िसqा%त eामीण! मA �सार कायi के �ित एक आDम िव�ास उDप%न करता ह।ै समानता 
का भाव Gयि� को मनोव-ैािनक Pप से स*म बनाता ह।ै  �सार िश*ा मA इस बात का िवशषे 5यान 
रखा जाता ह ैिक काय3Lम! एव ंयोजनाओ ंका लाभ सभी धम3, जाित, स0�दाय! एव ंवगi को समान 
Pप से �ाO हो। भारतीय पFरवशे मA �जात�p कC  भावना का स0मान करते ह7ये �सार िश*ा समानता 
के िसqा%त पर काय3 करती ह।ै समानता के अभाव मA eामीण िवकास कC क\पना नहc कC जा 
सकती ह।ै 

22. <थानीय संसाधन+ के सदुउपयोग का िसXा�त 

िकसी भी Gयि� के िलये संसाधन लmय �ािO के साधन हY। जसैा िक आपको िविदत ह ैिक सम<त 
संसाधन माpा मA सीमीत होते हY एव ंउपयोगी होते हY। अतः �सार िश*ा मA अTछे अवसर! के खोज 
मA शहर! कC ओर पलायन कC अपे*ा गाँव मA ही उपलBध संसाधन! का उपयोग  कर जीवन कC 
गणुव�ा को बेहतर बनाने का �यास िकया जाता ह।ै eामीण *ेp! मA  संसाधन! कC  �चरुता ह ैइ%ह े
पहचान कर उपयोग मA लाने कC आव#यकता होती हY �सार िश*ा मA उपलBध संसाधन! के उपयोग 
पर बल िदया जाता ह।ै उदाहरण के िलये उ�राखंड के <थानीय उDपाद उदाहरण- बरुांश का जसू, 
Fरंगाल के उDपाद, ऊनी वl, जडी बिूटयाँ इDयािद। 

23. िश�ण िविधय+ को समायोिजत करने का िसXा�त  

�सार िश*ा म ेिश*ण िविधय! के अन�ुयोग पर बह7त बल िदया जाता ह ैपर यहाँ पर इस बात का 
उ\लेख करना आव#यक ह ै िक �सार िश*ा मA �सार काय3कता3 Xारा िश*ण िविधय! को 
अनाव#यक थोपा नहc जाता ह ै अिपत ु िश*ाथR कC Pिच, <तर, आव#यकता के अनसुार 
समायोिजत िकया जाता ह।ै एक सफल िश*ण िविध सभी पFरि<थितय! मA समान Pप से सफल हो 
यह आव#यक नहc। कई बार �सार काय3कता3 को एक स ेअिधक िश*ण िविधय! का उपयोग करना 
आव#यक होता ह,ै ऐसा अनेक! शोध कायi के पFरणाम! से भी िसq ह7आ ह ैिक िश*णाथRय! केा 
िसखाने के िलये संय�ु Pप से एक से अिधक िविधय! का उपयोग सहायक िसq होता ह।ै 

23. मू"यांकन का िसXा�त 

�सार िश*ा मA म\ूयांकन को महDव िदया गया ह।ै म\ूयांकन का िसqा%त इस तZय को समिथ3त 
करता ह ैिक ^या eामीण *ेp! मA संचािलत �सार काय3Lम! मA इिTछत लmय अनुPप सफलता �ाO 
ह7ई अथवा नहc। ^या काय3 समय पर पणू3 ह7आ अथवा नहc? दसूरे शBद! मA कहA तो म\ूयांकन भिवJय 
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कC योजनाओ ंके िलये आधार �<ततु करता ह।ै म\ूयांकन के आधार पर ही नई तकनीक, सूझ- बझू, 
िवचार एव ंउपयोग! पर िवचार िकया जा सकता ह ै

�सार िश�ा के �मुख उददे6य  

�सार िश*ा के �र्मखु उदद#ेय िन0नवत ्हY:  

1.eामीण जनता का सवा�गीण िवकास। 

2. eामीण! Xारा �ाकृितक एव ं<थानीय संसाधन! का बिुqमता पवू3क उपयोग। 

3.पार0पFरक कृिष एवं कृिष संबधी Gयवसाय! (बागवानी, का#तकारी, पशपुालन) मA �िश*ण �दान 
करना। 

4. eामीण *ेp मA रोजगार के अवसर उपलBध करना। 

5. eामीण! मA अपने अिधकार! एव ंकत3Gय! के �ित जागPकता उDप%न करना। 

6. eामीण जनता के -ान, कौशल, काय3*मता एव ंअिभविृ�य! मA सकाराDमक पFरवत3न करना। 

7. eामीण जनता म ेनेतDृव का गणु िवकिसत करना। eामीण पFर�ेmय मA ऐसे अवसर उDप%न करना 
िजससे कC eामीण जनता को अपनी बिुq, यो_यता, काय3*मता एव ंनेतDृव �द3शन का सअुवसर �ाO 
हो सके। 

8. नवीनतम तकनीक, -ान, उपकरण, सचूना एव ंसंचार �णाली से eामीण! को यथासमय पFरिचत 
कराना। 

9. ऐसे जनसमहू िज%होने िकसी भी कारण औपचाFरक िव�ालयी िश*ा छोड दी (school 
dropouts) हो को मrुयधारा से जोडकर उनके -ान, कौशल एव ंअिभविृ� मA पFरवत3न लाना। 

11. �योगशालाओ,ं अनसंुधान सं<थान! को जमीन से जोडना, कोई भी शोध काय3 तभी सफल ह ै
जब वह �Dय* Pप मA eामीण! को लाभ पह7चँा सके। पर0परागत कृषक! का आधिुनक िव-ान एव ं
तकनीक से िव�ास जोडना। 

12. कुटीर उ�ोग! जसैे बढई लोहार, कु0हार, जलुाह!, चम3 उ�ोग!, दरी-कालीन, ह<तकला, 
<थानीय कला, म\ूय      संव3िधत खा� पदाथi को �द3शनी, सोशल मीडीया या आनँलाइन मा5यम! 
से �चार �सार एव ंसश� िवपणन करना। 

13. eामीण जनता को मलूभतू भौितक सिुवधाओ ंको उपलBध कराना। 
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14. समqृ eामीण अथ3Gयव<था को संभव बनाना। 

15. eामीण जनता मA आDमिव�ास जगाना। 

16. अमीरी - गरीबी, जात पात, छुआछूत, िलंग भदे, ऊॅच-नीच कC भावना को दरू कर सदभाव 
जगाना। 

17. सरकारी योजनाओ,ं काय3Lम! को लि*त समहू! तक पह7चँाना। 

18. जन <वा<Zय तथा <वTछता संबधी काय3Lम! का �सार करना। 

19. िसंचाई, यातायात, बYक, <कूल, अ<पताल, पंचायत, सडक, बाजार आिद कC Gयव<था करना। 

20. eामीण! मA लोकतांिpक काय3�णाली का िवकास करना। 

21. eामीण मिहलाओ ंमA आDमिनभ3रता, नेतDृव एव ंउ�रदाियDव िवकिसत करना। 

22. <वयं सहायता समहू! का िनमा3ण कर eामीण! कC आय मA विृq करना। 

23. उTचतर <वा<थय एव ंपोषण हते ुजानकारी �दान करना तािक कुपोषण एव ंपोषण जिनत सम<त 
Gयािधय! को दरू िकया जा सके। 

�सार िश*ा का अ%य *ेp! मA भी GयवहाFरक अन�ुयोग ह ैये *ेp हY िश*ा, आयषु, काननू, जन 
<वा<Zय, पFरवार क\याण, बYक, उ�ोग, Gयापार एव ं�शासिनक जन सेवा तथा पpकाFरता �मखु हY। 

अ%यास �' 1 

�' : िन,न मN सही अथवा गलत बताइये| 

i. �सार िश*ा का उददे#्य लोग! को अपने ही �यास! से <वयं कC सम<याओ ंका समाधान 
करना ह।ै 

ii. �सार िश*ा से Gयिकतय! कC अिभविृ�य! तथा काय3 पqित मA कोई पFरवत3न नहc लाया 
जा सकता ह।ै 

iii. �सार िश*ा उपािध आधाFरत (degree oriented)ह।ै 
iv. �सार िश*ा �ाO करने हते ु“आय ुसीमा” जसैी कोई बा5यता नहc हY। 
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2.5  �34,	��� 
�	� ���0  

अनऔपचाFरक �सार िश*ण �ायः उन लोग! को �दान िकया जाता ह ैजो पर0परागत Pप मA चली 
आ रही िश*ण पXित मA िफट नहc बैठते हY, अतः यह अित आव#यक हो जाता ह ैिक इस �कार कC 
िश*ण िविध मA नवीन एव ंआकष3क िश*ण एव ंअिधगम िविधय! का �योग िकया जाये जसैे िक 
QGय -h#य सामeी, चाट3- पो<टर, फो\डर, �ोजे̂ टर, आिडयो- वीिडयो इDयािद। यहाँ म�ु 
वातावरण मA अ55यन िकया जाता ह।ै िश*णाथR िकसी भी समय �j पूछकर अपनी सम<याओ ंका 
िनराकरण कर सकते हY। �सार काय3कता3 �सार िश*क का म\ूयांकन भी फCड बैक मा5यम से -ात 
कर सकते हY। 

भारत जैसे िविवधता पणू3 एव ंिवशाल दशे मA अनऔपचाFरक �सार िश*ण का अपना एक िवशेष 
महDव ह।ै िनध3न, िनरािQत एव ं बेहद िपछडे समहू! कC आिथ3क -सामािजक ि<थित को सं-ान मA 
लेकर इस �कार कC िश*ा �दान कC जाती ह।ै जहाँ एक ओर औपचाFरक िश*ा सामािजक उ%नित 
का �तीक ह ैवहc दसूरी ओर अनऔपचाFरक �सार िश*ण सामािजक समानता और समरसता के 
िलये किटबq ह।ै 

अनौपचारक िश�ा क4 परभाषा 

�मखु िश*ािवद! और समाजशािlय! Xारा अनऔपचाFरक िश*ा को िन0नवत पFरभािषत िकया 
गया ह।ै 

कू,बस के अनसुार ‘‘ औपचाFरक िश*ा से परे संचािलत कC जाने वाली कोई भी Gयवि<थत 

शिै*क गितिविधयाँ औपचाFरके�र िश*ा कहलाती ह,ै चाह ेवह अलग से दी जाती हो या िव<ततृ 
Pप से । यह िश*ा सीख, उदद#ेय तथा िचि%हत िश*ाथR को 5यान मA रखकर दी जाती ह।ै‘‘ 

कंूडू के अनसुार ‘‘ अनऔपचाFरक िश*ा Gयवि<थत होते ह7ये भी परूी तरह से सं<थागत नहc ह।ै इस 

िश*ा को मrुय Pप से िव�ालय के बाहर िदया  जाता ह।ै 

वाड� तथा हैडली के अनसुार ‘‘ अनऔपचाFरक िश*ा आव#यकता आधाFरत िश*ा ह।ै िश*ाथR 

कC आव#यकता को पहचानकर इसकC िवषय व<त ुका िनधा3रण िकया जाता ह।ै‘‘ 

अनऔापचारक िश�ा क4 िवशेषताए ं 

1. अनऔपचाFरक िश*ा सिुनयोिजत एव ं Gयवि<थत ह।ै इस समय भारत मA इि%दरा गाँधी म�ु 

िव�िव�ालय, राJbीय म�ु िव�ालयी सं<थान, सचूना �सार मpंालय, कृिष मpंालय तथा िविभ%न 
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राnय! के �़pाचार पाठयLम तथा उ�राखंड मA उ�राखंड म�ु िव�िव�ालय सफल एव ंलोकि�य 

अनऔपचाFरक िश*ा के के%s हY। 

2. औपचाFरक िश*ा कC भांित इसमA समयाविध, पाठयLम तथा यो_यता का िनधा3रण नहc िकया 
जाता ह ै। इसम ेिश*ाथR अपनी Pिच के अनसुार काय3 कर सकते हY। 

3. अनऔपचाFरक िश*ा मA िश*ाथR कC Pिच एव ंपFरि<थित के अनसुार पाठयLम संचािलत एवं 
समायोिजत िकये जाते हY। 

4. अनऔपचाFरक िश*ा Gयव<था GयवहाFरक, �ायोिगक, उपयोगी एव ंसवा3िधक गDयाDमक ह।ै 
इन पाठयLम! का सीधा संबध लोग! के दिैनक जीवन एव ंरोजगार से होता ह।ै 

5. यह िश*ा �णाली िlय!, िनध3न! तथा िनरािQत! (िजनकC िक%हc कारणो से िश*ा �ािO के 
अवसर नहc िमल पाये हY) के िलये िवशेष Pप से तैयार कC गयी ह।ै 

6. इस िश*ा �णाली मA कोई आय ुसीमा िनधा3Fरत नहc ह ैसाथ ही पाठयLम! को पणू3 करने हतेु 
पया3O िशिथलता �दान कC जाती ह।ै 

7. अनौपचाFरक िश*ा मA म\ूयांकन कC िविध अDय%त सरल ह ै यहाँ पर िव�ाथR कC अिधगम 
*मता के आधार पर काय3 /चनुौितयाँ दी जाती ह ैिजससे िव�ाथR <वयं अपना म\ूयांकन कर सकते 
हY। 

8. अनौपचाFरक िश*ा सतत Pप मA आजीवन चलती रहती ह,ै इस िश*ा मA अिधगम का कोई 
अ%त नही ह।ै 

9. इस �कार कC िश*ा मA <वTेछा अथा3त िव�ाथR कC इTछा को �ाथिमकता दी जाती ह।ै अतः 
िकसी �कार का बंधन या दवाब नहc होने के कारण िश*ाथR का Gयि�Dव िनखर कर सामने आता 
ह।ै 

2.6 ��5 ���0 

अिधगम अथवा सीखने कC �िLया िकसी एक िनि?त आयु तक सीमीत नहc ह ैना ही यह केवल 
क*ाओ ंएव ंिश*ण सं<थाओ ंतक सीमीत ह।ै अिधगम जीवन पय3%त तथा िविभ%न पFरि<थितय! मA 
�ाO िकया जा सकता ह।ै  �सार िश*ा एक सतत ्अथवा अनवरत Pप से चलने वाली िश*ा ह।ै 
�सार िश*ा एक वतृ के आकार मA गितमान ह ैिजसका कोई अिंतम िब%द ुनहc ह।ै सतत् िश*ण मA 
Gयि�गत अथवा GयवसाियकC कारण! से नवीन -ान, सचूना अथवा तकनीक कC खोज मA जीवन 
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पय3%त <विैTछक एवं <व�ेFरत Pप मA िश*ा �ाO जाती ह।ै आधिुनक समय कC नवीनतम तकनीक 
तथा संपेर्*ण मा5यम िजनका हमारे दिैनक जीवन के �Dयेक पहल ूसे �Dय* संबध ह,ै से eामीण! 
को समया{तगत पFरिचत कराना आव#यक ह ैतथा �सार िश*ा के मा5यम से यह काय3 संभव हो 
सका ह।ै जीवन कC �Dयेक अव<था मA आने वाली सम<याओ ंके िनवारण मA �सार िश*ा सहायता 
करती ह।ै अतः �सार िश*ा एक सतत ्Pप मA चलने वाली िश*ा ह।ै यह जीवन पय3%त चलती रहती 
ह।ै सतत ् िश*ण मA न केवल िश*ाथR का Gयिकतगत <तर पर िवकास होता ह ै अिपत ु सिLय 
सामािजक �ितभाग भी सिुनि?त होता ह।ै आधिुनक समय मA उभरती ह7यी नवीन तकनीक! जसैे - 
इ%टरनैट, <माट3 फोन, आनँ तथा आफँ लाइन Fरसtसेज, आनँ लाइन पाठयLम! तथा मोबाइल 
ए�लीकेश%स के कारण आज सतत ्िश*ण एव ंअिधगम और अिधक सहज, सलुभ एव ं�ासंिगक हो 
गया ह।ै 

2.7 
�	� ���0 �6� ��7!	� #��� 
�सार िश�ा दश�न  

�सार दश3न का के%s िब%द ुमानव ह।ै इसका उदद#ेय मानव का सवा3गcण िवकास ह।ै Gयि� के -ान, 
कौशल hिgकोण, मनोविृ� मA पFरवत3न लाकर, रहन सहन के <तर तथ जीवन <तर को ऊॅचा उठाना 
ह।ै िजस �कार सम<त वदे परुाण! एव ंसं<कृितय! मA मानव क\याण कC चचा3 कC गई ह ैतथा मानव 
कC उ%नित को �ाथिमकता दी गई ह ैउसी �कार �सार िश*ा मA मानव क\याण के िलये ही काय3Lम 
बनाये जाते हY। इसकC िश*ण िविधयाँ, दश3न मानव के चह7मखुी िवकास के िलये सम3िपत हY। �सार 
दश3न eामीण समदुाय के िवकास को भी लि*त ह ैeामीणो मA आDम िव�ास जगाकर ही उ%हA उ%नित 
के पथ पर लाया जा सकता ह।ै जब मनJुय िनजी चेgाओ ंतथा �यासो के Xारा वांिछत पFरवत3न! 
अथवा लmय! को �ाO करने मA सफल होता ह ैतो वह भिवJय के िलये आशावान हो जाता ह।ै जन 
समदुाय मA एक Gयि� िवशेष के आDम िव�ास से पFरपणू3 होकर �र्गित के पथ पर अeसर होने से 
सम<म समदुाय एव ंकालांतर मA परूा राJb िवकास के माग3 कC ओर बढता ह।ै 

�सार िश*ा दश3न मलूतः िन0न िब%दओु ंपर आधाFरत ह।ै 

1.मानवतावाद - मानव उDथान, दी गयR चनुौितय! को पणू3 कर नवीन गणु! एव ं कौशल! का 

िवकास आDमो%नित तािक कुशल, यो_य, कम3ठ, ईमानदार एव ंचFरpवान नागFरक एक सxय समाज 
का िनमा3ण कर सके। 
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2. यथा�थवाद - �सार िश*ा क\पनाओ ंतथा उपक\पनाओ ंसे परे यथा3थ एव ंवा<तिवक जीवन 

कC ि<थितय! पर आधाFरत ह।ै �सार िश*ा मA सम<त काय3Lम Gयि� कC आव#यकता पिूत3 पर 
आधाFरत होते हY। 

3. आद�शवाद - िजस �कार भारतीय सं<कृित मA -ान, तप, मनोबल, कृत-ता, सिहJणतुा, धम3 एव ं

कत3Gयपरायणता इDयािद आदशi पर बल िदया जाता ह ैउसी �कार य ेसभी गणु �सार िश*ा हते ुभी 
आव#यक हY। 

3. �योगवादी दश�न - �सार िश*ा मA �योगधिम3ता पर बल िदया गया ह।ै �सार िश*ा मA केवल 

सqैाि%तक -ान ही �दान नहc िकया जाता अिपत ुसम<या के समाधान हते ुeामीण! को �योगशाला 
मA िवकिसत तकनीकC तथा िवशषे-! के साथ �Dय* संवाद (दो तरफा िश*ण पqित के मा5यम स)े 
उपलBध कराया जाता ह।ै 

4. आव6यकतावाद - �सार िश*ा को सफल बनाने के िलये िनध3न, अभावe<त जनसमहू कC 

मलूभतू आव#यकतायA परूी िकया जाना िनता%त आव#यक ह।ै �सार िश*ा मA आव#यकतावाद पर 
बल िदया गया ह।ै 

5.8यवहारमूलक - �सार काय3Lम eामीण! कC आव#यकताओ ंएव ंPिचय! के hिgगत लचीला 

एव ंपFरवत3नशील ह।ै �सार िश*ा GयवहाFरक ह ैतथा आव#यकतानसुार समायोिजत कC जा सकती 
हY। 

6. पुन�िनमा�ण मN िवOास - िवपरीत पFरि<थितय! (बाढ, आपदा, अि_न इDयािद) मA सब कुछ समाO 

हो जाने पर भी पनुः श%ूय स ेआर0भ कर स0मान से जीवन जी पाने कC *मता का िवकास करना, 
�सार िश*ा दश3न कC एक �मखु अवधारणा ह।ै  

डा० रंजीत िसंह ने �सार दश3न को िन0नांिकत िवचार! पर आधाFरत माना ह;ै 

1. समाज मA घर एक आधारभतू इकाई ह।ै 

2. �जातंp मA Gयिकत सवtपFर ह।ै 

3. पFरवार �थम मौिलक मानवीय समहू ह।ै 

4. मानव Gयवहार मA पFरवत3न एक धीमी �िLया ह।ै 

5. �ार0भ मA पFरवत3न को �ितरोध झलेना पढता ह।ै 

6. �सार दश3न िव-ान एव ंतकनीकC मA िव�ास करना भी िसखाता ह।ै 



सामदुाियक िवकास हते ु�सार एव ंसंचार                                                     MAHS-05 

उ�राख�ड म�ु िव�िव�ालय   37 

 

7. �सार दश3न सामािजक %याय के �ित आ<था भी जगाता ह।ै 

�सार िश*ा दश3न पणू3तः मानव िवकास एव ंउDथान पर आधाFरत ह।ै �सार िश*ा मA Gयि� को एक 
ईकाई मानकर महDव िदया जाता ह।ै �सार िश*ा eामीण जनता तथा राJb कC उ�ोर�र उ%नित के 
िलये सम3िपत ह।ै �सार िश*ा का दश3न अDय%त िव<ततृ, लाभकारी ,Gयवि<थत तथा गहन ह।ै �सार 
िश*ा दश3न  �Dयेक Gयि�, पFरवार, समाज, �ा%त राJb एव ंस0पणू3 िव� के उDथान एव ंजीवन दश3न 
से जडुा ह।ै �सार िश*ा का दश3न मानव सेवा ह।ै  �Dयेक मानव को उसके मलूभतू आव#यकताओ,ं 
अिधकार!,  से कदािप विंचत न रखा जाये , यह �सार दश3न मA िनिहत ह।ै जसैा िक आपने समझा िक 
�सार दश3न दो शBद! से िमलकर बना ह ै�सार तथा दश3न, �सार शBद से आप भली भांित पFरिचत 
हो चकेु हY दश3न का ताDपय3 अि<तDव, -ान, आचरण एव ंGयवहार मA सकाराDमक पFरवत3न लाने स े
ह।ै पर0पराओ ंएव ंPिढय! से बंधे eामीण! के Gयवहार, िवचार, आचरण तथा काय3शलैी  मA पFरवत3न 
लाना आसान काय3 नहc ह ैपर%त ु�सार काय3कता3 �सार दश3न का उपयोग कर eामीण जन समहू! के 
<वभाव मA वांिछत पFरवत3न ला सकते हY। यहाँ पर पFरवत3न का ताDपय3, नवीनतम सचूनाओ ं एव ं
तकनीकC के अन�ुयोग से eामीण! के Gयवहार एव ं काय3शैली मA दीघ3कालीन पFरवत3न लाना ह।ै 
�सार िश*ा मA वांिछत पFरवत3न िन0नवत ्�कार से पFरलि*त होता ह।ै 

1.मनोविृत मA पFरवत3न 

2. Gयवहार मA पFरवत3न 

3. काय3 संपादन शलैी मA पFरवत3न 

�सार िश�ा का दश�न िवशेषतायN 

1. �सार िश*ा अनवरत ृPप से चलने वाली शिै*क �िLया ह।ै 

2. �सार िश*ा लोग! के -ान, अिभविृ�य! तथा कौशल मA पFरवत3न लाना। 

3. सम<याओ ंका आव#यकता तथा पFरि<थित के अनसुार समाधान। 

4. �सार करके सीखने एव ंदखेकर िव�ास करने के िसXा%त पर आधाFरत ह।ै 

5. �सार िश*ा मA मानव एव ंउसके अि<तDव को िवशषे <थान �ाO ह।ै सम<त काय3Lम मानव कC 
आव#यकतानसुार ही आधाFरत होते हY। 

6. �सार िश*ा मA <थानीय सं<कृित, रीती Fरवाज, पर0पराओ ंएव ंमा%यताओ ंके मान स0मान का 
िवशेष 5यान रखा जात ह।ै 

7. �सार िश*ा -ान तथा अनभुव कC दोहरी पXित ह।ै 
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8. �सार िश*ा एक सामदुाियक काय3Lम ह,ै जो जन सहयोग के अभाव मA संभव नहc ह।ै 

9. �सार दश3न यथा3थवादी ह,ै इसमA Gयि�, पFरवार, <थानीय नेतDृव, समाज, राJb एव ं िव� का 
िवकास समिेकत हY। 

10. �सार िश*ा समदुाय �धान िश*ा ह।ै 

11. �सार िश*ा <वयं सेवा पर आधाFरत ह।ै 

12. �सार िश*ा व-ैािनक hिgकोण, सचूनायA, तकनीक तथा सतत िवकास पर जोर दतेी ह।ै 

13. �सार िश*ा का <वPप लचीला, पFरवत3नशील एव ंअDय%त गDयाDमक ह।ै 

14. �सार िश*ा मA �ायः ऐसी ि<थित आती ह ै िक �ार0भ मA पFरवत3न! को eामीण जनसमहू Xारा 
नकारा जाता ह ैएव ंउनका पणू3 सहयोग एव ं�ितभाग, �सार काय3कता3ओ ंकेा �ाO नहc हो पाता ह,ै 
पर%त ुसमय के साथ पFरवत3न! को <वीकार कर िलया जाता ह।ै 

अ%यास �' 2 

�' : िन,न को सं�ेप मN परभािषत क4िजए|  

i. कंूडू के अनसुार अनौपचाFरक िश*ा कC पFरभाषा  
ii. सतत िश*ण  

iii. �सार िश*ा दश3न 

 2.8 ������ 

�<ततु इकाई मA आपने �सार िश*ा का अथ3, अवधारणा, िवशषेतायA एव ंमहDव को समझा। �सार 
िश*ा का अथ3 eामीण जनता अथवा (�Dयेक वह Gयिकत जो औपचाFरक िश*ा से विंचत ह)ै को 
-ान �दान करना, उनकC िवचार शि� का  िवकास करना तथा एक सGुयवि<थत व-ैािनक एवं 
<वत%p Pप से सम<या के िनराकरण हते ुसोच िवचार को �ेFरत करता ह।ै �सार िश*ा का उदद#ेय 
Gयिकत एव ंसमाज के िवकास को सकाराDमक सोच �दान करना ह।ै इसी लmय के hिgगत भारत  मA 
सव3�थम, िबहार कृिष िव�िव�ालय सबौर मA �सार िश*ा (<नातको�र <तर) तक वष3 1955 - 
1956 से पढाया जाने लगा। इसके प?ात दशे के सभी �मखु कृिष िव�िव�ालय! तथा गहृ िव-ान 
पाठयLम! मA �सार िश*ा को एक िविशg <थान �दान िकया जाने  लगा। कई महDवपणू3 सामािजक 
मदुद! के �चार �सार एव ंजागPकता अिभयान इDयािद मA भी �सार िश*ा का िवशेष योगदान ह।ै 
उदाहरण के िलये कुपोषण उ%मलून, टीकाकरण, जन<वा<Zय, पोिलयो उ%मलून, सडक सुर*ा, बेटी 
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बचाओ -बेटी पढाओ ंइDयािद। �सार िश*ा सामा%य Pप मA सहज, सरल एव ंसभी लोग! के िलये 
सलुभ ह ैइस �कार कC िश*ा मA िकसी भी �कार कC बाधा िश*ाथR के स0मखु नहc आती ह।ै यिद 
कहा जाये िक �सार िश*ा Xारा सदाचार, सहभािगता एव ंसामािजक समरसता को बल िमलता ह ै
तो अितशयोि� नहc होगी। 

 2.9 ��������� �"#	$%� 
• �सार: �सार अeंेजी के शBद ए^सटेनशन का िह%दी Pपा%तरण ह।ै ए^सटेनशन शBद लैिटन 

भाषा के शBद ए^स तथा टैिनसो से िमलकर बना ह,ै ए^स का अथ3 होता ह ैबाहर तथा टैिनसो 

का अथ3 ह ैफैलाना अथवा �साFरत या िव<ततृ करना। इस �कार �सार िश*ा का अथ3 “िकसी 

महDवपूण3 सचूना के अिधकािधक िव<तारण“ से माना जा सकता ह ै 

• अनऔपचारक िश�णः एक ऐसी िश*ण पXित िजसम ेपर0परागत िश*ण पXित से हटकर 

िश*ाथR कC आव#यकता, सामािजक एव ं आिथ3क पFरि<थित के अनुPप िश*ा �दान कC 

जाती ह।ै �सार िश*ा का <वPप अनऔपचाFरक कहा जा सकता हY ^य! िक यह समय 

पFरि<थित, आय ु<थान, िनधा3Fरत पाठयLम इDयािद कC औपचाFरकताओ ंसे म�ु ह।ै 

• सतत ् िश�णः सतत िश*ण का अथ3 कभी समाO न होने वाली िश*ा से ह ै तथा इसका 

संबध जीवन के GयवहाFरक पहलओु ंसे ह।ै �सार िश*ा को अनवरत अथवा सतत ्Pप मA 

चलने वाली िश*ा माना गया ह।ै 

• गैर सं<थान दश�नः पर0परागत सं<थान से हटकर �सार िश*ा eामीण! को �दान कC जाती ह,ै 

इसके िलये क*ा, Bलैक बtड, प<ुतक, कापी, पेि%सल, फनRचर जसैी मलूभतू आव#यकतायA 

अिनवाय3 नहc हY। �सार िश*ा आव#यकतावाद, �योगवाद, मानवतावाद, आद3शवाद, 

पFरणामवाद, यथा3थवाद, मानवतावाद एव ंपनुिनमा3णवाद जैसे दश3न पर आधाFरत ह ैजो इसके 

गरै सं<थान दश3न को पFरलि*त करता ह।ै 

2.10  &�	� 
'( ��  �)�  
अ%यास �' 1 
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�j : िन0न मA सही अथवा गलत बताइय|े 

i. सही  
ii. गलत  

iii. गलत 
iv. सही  

अ%यास �' 2 

i. िबंद ु1.5 दिेखए 
ii. िबंद ु1.6 दिेखए 

iii. िबंद ु1.7 दिेखए 

2.11 ��#*� +�! ��,� 
• Education and Communication for Development, Second Edition (2017) 

Dhama, O.P. and Bhatnagar, O.P. ISBN- 81-204-0030-5, Oxford & IBH 
Publishing  Co. Pvt. Ltd, New Delhi. 
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9788122404951, New Age International Pvt. Ltd. Publisher 
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एस० आर० साइि%टिफक पिBलकेशन। 
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2.12 ��-�.	/�� 
' 

1. �सार िश*ा का अथ3, पFरभाषा, अवधारणा एव ं मलूभतू गणु! कC चचा3 के िवषय मA िव<तार 
पवू3क िलखA? 

2. �सार िश*ा के संदभ3 मA अनौपचाFरक िश*ण के महDव का समझाइये? 

3. �सार िश*ा के िसqा%त! कC संि*O मA चचा3 कCिजए? 
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���� 3 : ���� ���� ���� �	� ����� 

3.1 �9तावना   
3.2 उ�
ेय 
3.3 िशण एवं अिधगम के चरण एवं िस़:ा�त 
3.4 �भावशाली �सार िशण एवम अिधगम के मापदडं 
3.5 �सार िशा िविध एवं अिभ�ेरण 
3.6 अिभ�ेरण के �कार 
3.7 �सार िशा के चरण 
3.8 सारांश 
3.9 अ0यास �1� के उ2र  
3.10 पा�रभािषक श-दावली  
3.11 संदभ� 3�थ सचूी 
3.12 िनबंधा5मक �1 

3.1  
7�	$�	  

िपछली इकाई मA आपने पढ़ा िक िकस �कार �सार िश*ा पर0परागत एव ं सGुयवि<थत िश*ण 
सं<थान! के पवू3 िनधा3Fरत एव ंऔपचाFरक पाठयLम, से परे यवुाओ ंएव ं�ौढ! को �द� कC जाती ह।ै 
�सार िश*ा के मलू मA eामीण िवकास कC अवधारणा िनिहत ह।ै �सार िश*ा औपचाFरक िव�ालय 
से बाहर कC िश*ा ह,ै िजसका उU#ेय लोग! को <वयं अपने �यास! से अपनी सम<याओ ं का 
समाधान करना ह।ै �सार िश*ा के अतंग3त �ौढ़ िश*ा एव ंअनौपचाFरक िश*ा को समिेकत िकया 
गया ह।ै �सार िश*ा eामीण जनता को आव#यक -ान �दान कर उनकC िवचार शि� को एक 
व-ैािनक िदशा �दान करती ह।ै �<ततु इकाई मA आप �सार िश*ा कC मलूभतू िवशषेतायA एव ंगणु, 
�सार िश*ा मA िश*ण एव ं अिधेगम का <वPप, �सार िश*ा िविधय! तथा �सार िश*ा मA 
अिभ�ेरणा कC मह�ा तथा इनके GयवहाFरक पहलओु ंसे पFरिचत ह!ग।े 

3.2 ����� 

बदलते विै�क पFरh#य मA �सार िश*ा कC भिूमका और भी अिधक �बल हो उठी ह।ै आज कृिष, 
<वा<थय, पोषण िश*ा एव ंसंचार *ेp! मA िनत नवीन सचूनाओ,ं तकनीक! एव ंनवाचार को आम 
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जनता िज%हA इनकC सवा3िधक आव#यकता ह,ैतक पह7चँाने का काय3 �सार िश*ा Xारा ही संभव ह।ै 
भारत मA  यह िवड0बना ही कही जायेगी िक जहाँ एक ओर <वत%pता के प?ात, भारतविंशय! ने 
िचिकDसा, तकनीकC, कला, िश*ा, खले इDयािद *ेp! मA एक िविशg उपलिBध �ाO कC ह ैवहc 
दसूरी ओर भारत अभी भी िव� के सवा3िधक कुपोिषत, अिशि*त, िनध3न एव ंविंचत जनसमहू! का 
आQय भी ह।ै इसी सामािजक असमानता को दरू करने मA �सार िश*ा का िवशषे योगदान ह।ै िवगत 
वषi के शोध कायi स े�मािणत होता ह ैिक �सार िश*ा इस असमानता को दरू करने एव ंिवकास 
कायi के सफल िLया%वयन मA सहायक िसq ह7यी ह।ै �<ततु इकाई के अ5�ययन के बाद आप जान 
पायAग ेिक �सार िश*ा के मा5यम से िकस �कार ,eामीण उपलBध <थानीय संसाधन! का उपयोग, 
अपने -ान, कौशल, Gयवहार तथा अिभविृ�य! मA संव3धन कर अपने जीवन <तर को Qे/तम बनाने मA 
करते हY। 

 3.3 ���0 �$�  �.�� ��  ,�0 �$� ��8	�� 

िश*ण अिधगम िविधय! अथा3त नवीन सचूनाओ ं एव ं -ान को िदशा िनदNिशत करता ह ै फलतः 
अिधगम मA Gयि� अपने <वयं के �यास! से अपने Gयवहार मA सकाराDमक पFरवत3न अनभुव करता 
ह।ै िश*ण िविधयाँ अिधगम या सीखने के िलये वातावरण तैयार करता ह,ै यहाँ पर वातावरण सिृजत 
करने का अथ3 अवसर �दान करने, अिधगम गितिविधयाँ आयोिजत करने तथा िवषय सामeी �दान 
करने से ह।ै िश*क Xारा सिृजत वातावरण औपचाFरक एव ंअनऔपचाFरक हो सकता ह।ै �<ततु 
इकाई मA हम अनौपचाFरक वातावरण के िवषय मA चचा3 करAगA। िश*णाथRय! के अिधगम (सीखने) 
का <तर िश*क Xारा अपनाई गयी िश*ण िविधय! पर िनभ3र करता ह।ै 

िश�ण िविधय+ के �कार 

1. �िश�ु �धान िविधः इसके अतंग3त िन0न संसाधन! का उपयोग िकया जाता ह।ै 

• प<ुतकालय का उपयोग 

• �योगशाला का उपयोग 

• �jावली का उपयोग 

• सवN िविध का उपयोग 

• फC\ड याpायA 

• केस <टडी / पFरयोजना िविध 
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2. �िश�क �धान िविधः इसके अतंग3त िन0न संसाधन! का उपयोग िकया जाता ह।ै 

• Gयाrयान िविध 

• परामश3 

• केस <टडी  

• �दश3न िविध पFरणाम 

3. सहयोग िविधः इसके अतंग3त िन0न िविधय! का उपयोग िकया जाता ह।ै 

• इटंन3िशप 

• समहू Gयाrयान 

• सेिमनार  

• िस0पोिजयम  

• पैनल 

• �jो�र �णाली 

4. काय�कारी िविधः इस िविध मA िनदNश! के मा5यम से Gयि� कौशल िवकास िकया जाता ह।ै इस 

िविध Xारा Gयि� कC यो_यता को जागतृ िकया जाता ह।ै 

िश�ण िसXा�त 

 िश�ण िविधय+ को अपनाने से पूव� \यान रखने यो]य बातN 

1. िश*क Xारा पाठयLम का उदद#ेय िव�ािथ3य! को <पg कर िदया जाना चािहय,े साथ ही 
िव�ािथ3य! को भी पाठ्यLम का समथ3न करना चािहये । िव�ािथ3य! के साथ �थम भAट मA ही िश*क 
को �यास करना चािहये िक वह पाठ्यLम के अंतग3त आTछािदत िवषय व<त ुका पFरचय छाp! से 
करा द ेतथा <वयं िव�ाथRय! से भी उनकC पाठ्यLम के �ित अपनी अपे*ायA <पg कर द।े 

2. िव�ाथRय! को सीखने कC उDसकुता होनी चािहये। 

3. िश*क को छाp! के �ित िम़pतापवू3क एव ंअनौपचाFरक Gयवहार का �द3शन करना चािहये। 

4. िश*क को छाp! कC सम<या का <वयं िनवारण करने के िलये �ोDसािहत करना चािहये। 

5. व ेसभी भौितक पFरि<थितय! िजनमA िश*ण काय3 संप%न िकया जाना ह ैअनकूुल होनी चािहये। 
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6. िश*क को �Dयेक िव�ाथR कC �ितभािगता िनि?त करनी चािहये तथा संपणू3 अिधगम �िLया मA 
छाp! का उ�रदाियDव तय करने पर अिधगम �िLया और अिधक �भावपूण3 हो जाती ह।ै 

7. िश*क को छाp़ Xारा उपािज3त अिधगम अनभुव का ठोस एव ं सकाराDमक उपयोग करना 
चािहये। 

8. �Dयेक क*ा से पवू3 िश*क के पणू3 Pप से तैयार रहना चािहये तथा िश*ण सह सामeी तैयार 
रखनी चािहये एव ंछाp! के �j! के उ�र दनेे के िलये सदवै तैयार रहना चािहये। 

9. िश*क को <वयं भी िश*ण काय3 के �ित उDसाही होना चािहये। 

10. िश*क को यथासंभव िविभ%न िश*ण िविधय! का �योग करना चािहये। 

11. एक िश*क को िश*ण काय3 करने के िलये सव3�थम <वयं एक उDसकु िव�ाथR होना चािहये 
तथा समय समय पर अपने -ान मA विृq करते रहनी चािहये। 

एक ^ेS िश�क के गुण एवं िवशेषतायN 

1. एक िश*क को पहले <वयं को एक िव�ाथR मानना चािहये तथा अपने िवषय मA यथासंभव 
िविशgता �ाO करने का �यास करना चािहये अपने िवषय कC हर नवीनतम जानकारी से उसे 
अवगत होना चािहये। 

2. एक िश*क तभी सफल हो सकेगा जब उसे अपने काय3 मA गहन Pिच हो तथा िव�ािथ3य! के 
स0मखु अपने �Dयेक �<ततुीकरण मA उसकC यह अिभPिच पFरलि*त होनी चािहये। 

3. िश*क को अपने िव�ािथ3य! से एक �कार का जडुाव अनभुव करना चािहये तभी वह उनकC 
सम<याओ ंका िनवारण कर पाने मA स*म हो सकेगा। 

4. िश*क को �Dयेक छाp के िलय ेिनJप* होना चािहये। 

5. िश*क को संवेगाDमक Pप से संतिुलत होना चािहये। 

6. िश*क कC भाषा िव�म तथा उTचारण, भाव, आवाज <पg होनी चािहये। 

7. िश*क को िव�ािथ3य! कC काय3*मता को उभारने तथा उ%हA सदवै �ोDसािहत करने पर बल दनेा 
चािहये। 

8. �सार िश*क को आधिुनक िश*ण िविधय! जसैे: <लाइड �ोजे̂ टर, क0�यटूर आिद का -ान 
होना चािहये तथा समय समय पर अपने -ान का संव3धन करते रहना चािहये। िश*क को अपने 
काय3*ेp मA एक उDसाही अनसंुधान कता3 होना चािहये। 
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9. िश*क को Gयवसाियक यो_यता के िवकास हते ुतथा नवीन -ान �ािO हते ुसेिमनार, गोि/य! मA 
भाग लेना चािहये। 

िश�ण िविधयाँ:  

एक आद3श वातावारण मA िश*ण िविधयाँ व ेसाधन हY जो �सार काय3कता3 तथा िश*ाथR/eामीण! के 
म5य ऐसी अनकूुल पFरि<थितयाँ उDप%न कर दतेी ह ैिजससे �सार काय3कता3 तथा िश*ाथR के बीच 
संचार संभव हो जाता ह।ै �सार कायकता3 िश*ण िLया को �भावशाली मा5यम से आरंभ करता ह ै
िजससे िश*णािथ3य! के बीच सीखने कC एक िज-ासा उDप%न हो जाती ह।ै 

�सार काय3कता3 िन0न पFरि<थितयाँ उDप%न करता ह:ै 

• लोग! का अपनी ओर 5यान आक3 िषत करता ह ैऔर उनमA Pिच उDप%न करता ह,ै िजससे व े
सीखने को तैयार हो जाते हY 

• सीखने के अवसर उDप%न हो जाते हY। 

• लोग! कC सोच एव ंमनोविृ� मA पFरवत3न आ जाता ह।ै 

• eामीण �सार काय3कता3 का अनसुरण करते हY। 

• िकसी नवीन -ान को सीखने के बाद उसके उपयोग के फल<वPप �ाO संतिुg eामीण! को 
और अिधक सीखने को �ेFरत करती ह।ै 

एक �सार िश*क को िन0न बात! का -ान होना चािहय:े 

1. उसके पास कौन सी िश*ण िविधयाँ उपलBध हY? 

2. ^या उसे िश*ण िविधय! के �योग कC जानकारी ह?ै 

3. यह िश*ण िविध िकन िकन के िलये उपयोगी ह?ै 

अिधगम के िसXा�त 

सीखना अथवा अिधगम वह �िLया ह ैिजसके मा5यम से Gयि� नवीन -ान अथवा अपने वत3मान 
-ान मA विृq कर अपने जीवन मA पFरवत3न लाता ह।ै अिधगम �िLया िश*ाथR के �यास अथवा 
अनभुव! के अभाव मA अपणू3 हY। अिधगम �िLया मA मनJुय कC सम<त -ानेि%sयाँ - hिg, Qवण, 
�ाण, <वाद, तथा Dवचा सिLय Pप से भाग लेती हY। इन सभी -ानेि%sय! का अिधगम (सीखने कC) 
�िLया मA समान योगदान ह।ै 
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• यिद िकसी िश*णाथR कC िनवत3मान आव#यकताओ ंकC पिूत3 एव ंसंतिुg िकसी नवीन 
Gयवहार को अगंीकृत करने से हो तो अिधगम अथा3त सीखने कC �िLया सहज एव ं
ससुा5य मानी जाती ह।ै 

• अिधगम बोधग0य होना चािहय,े िव�ाथRय! को यह आभास होना चािहये िक वह इस 
नवीन आचरण को ^य! अपना रहा ह ै। इस आचरण से उसे ^या लाभ होगा एव ंउसके 
जीवन मA ^या सकाराDमक पFरवत3न आने वाले हY। 

• दो या दो से अिधक -ानेि%sय! का �योग अिधगम �िLया को सहज एवं सलुभ बना दतेा 
ह।ै अतः िश*णकता3 Xारा िशं*ण िविध इस �कार िडजाईन कC जानी चािहये िक इनमA 
अिधकािधक -ानेि%sय! का उपयोग हो सके। अिधगम कC hिg स,े िविभ%न िश*ण िविधय! 
कC �ितधारण *मता िन0नवत ्ह:ै 

िश�ण िविधयाँ एवं उनक4 �ितधारण �मता 

Lमांक        अिधगम हते ुअन�ुयोिगक िश*ण िविध �ितधारण *मता  

(�ितशत मA) 

1. पढने पर 10 

2. सनुने पर 20 

3. दखेने पर 30 

4. सनुने एवं दखेने पर 50 

5. िवषय पर चचा3 करने पर 70 

6. करके दखेने पर 90 

 

अत: ऊपर कC तािलका से यह <पg ह ै िक िजतनी अिधक -ानेि%sय! का उपयोग िकया जायेगा, 
अिधगम *मता उतनी ही अिधक िवकिसत होगी। 
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• िश*णाथRय! Xारा सिLय �ितभाग Xारा �ाO अिधगम सवा3िधक �भावशाली होता ह।ै 
अतः �सार िश*क को चािहये िक व ेसिLय �ितभािगता हतुे क*ा मA लmय िनधा3Fरत करे। 

• अिधगमकता3 Xारा सीख ेगये Gयवहार कC पनुराविृ�, �ितधारण *मता को बढा दतेा ह,ै 
अतः यह आव#यक ह ै िक सीखी गयी अथवा नवीन धाFरत सचूनाओ ं का एक िनि?त 
अ%तराल पर दोहराव िकया जाये। 

• अिधगम तब और अिधक सुगम हो जाता ह ै जब िसखायी गयी िवषय व<त ु वा<तिवक 
जीवन जसैी अथवा उससे मेल खाती हो। दसूरे शBद! मA �सार िश*क Xारा िसखायी 
गितिविधयाँ एव ंिवषय व<त ुका सीधा संबध िश*णाथR कC जीवन कC पFरि<थितय! से हो, 
ऐसे मA �दश3न िविध, वीिडयो, चाट3 पो<टर, फाम3 िविजट इDयािद िवशषे-! से भAट िवशेष 
उपयोगी ह।ै 

• अिधगम तब और अिधक सरल हो जाता ह ैजब िश*ाथR नवीन सचूना, -ान eहण करने 
को तDपर हो, �सार काय3कता3 को चािहये िक वह नवीन -ान एव ंसचूना �दान करने से पवू3 
िश*णाथR ंका उDसाह वध3न करे। 

• िश*णाथR को उनके नवीन Gयवहार एव ं-ान कC �गित संबधी आrया दी जाये तथा उ%हA 
इस बात के िलये �ेFरत िकया जाना चािहये िक वो नयी सूचना को अपनी भाषा मA समझकर 
उन िब%दओु ं को िलख े अथवा मौिखक Pप से अिधeिहत करे िजनकC �ासंिगकता एव ं
उपयोिगता उ%हA भिवJय मA �तीत होगी। 

• िश*क Xारा िदया गया �ोDसाहन तथा पPु<कार भी अिधगम को सगु0य तथा एक सखुद 
अनभुव मA पFरवित3त कर दतेे हY। 

• िश*णाथRय! तथा लाभािथ3य! Xारा <वम\ूयांकन भी अिधगम को �ेFरत करता ह।ै 
<वम\ूयांकन के मा5यम से Gयि� अपनी *मताओ ंएव ंकिमय! का िव�ेJण <वयं िनभRक 
होकर कर सकता ह।ै 

• �सार काय3कता3 अथवा �सार िश*क को इस बात का िवशेष 5यान रखना चािहये िक सभी 
िश*णाथR कC अिधगम *मता एक समान नहc होती ह ैअथा3त अ5ययन / अ5यापन करते 
समय िवषय सामeी तथा िश*ण �िLया िविध मA िव�ािथ3य! कC *मता के अनुसार 
समायोजन �<ततु िकया जाना चािहये। 

• अिधगमकता3 के उ�रदाियDव! मA विृq,अिधगम मA भी विृq करेगी। 

अिधगम �ि_या  
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अिधगम वह �िLया ह ैिजसके Xारा Gयि� अपने �यास! एव ंअनभुव! के मा5यम से अपने Gयवहार 
मA सकाराDमक पFरवत3न लाता ह।ै अतः �सार िश*क को अपनी क*ा अथा3त िश*ण अविध के 
दौरान िश*ाथR को ऐसे पया3O अवसर �दान करने चािहये जहाँ  उसे अिधकािधक अनुभव �ाO हो 
सके। 

अिधगम के िनयम 

सव3�थम एडवड3 थोन3डीक (1932) ने अिधगम के �ारि0भक तीन िनयम �ितपािदत िकय,े य े
िन0नवत हY: 

1. त?परता का िनयम 

अिधगमकता3 अथा3त सीखने वाला Gयि� िकसी भी नवीन -ान एवं सचूना हते ुतभी तDपर होगा, 
जब उसे यह आभास होगा िक उसके सम<त उदद#ेय! कC �ािO इस नवीन -ान Xारा हो सकेगी। 
अतः इसके िलये यह आव#यक ह ै िक �सार िश*क सव3�थम अिधगमकता3 कC आव#यकताओ ं
एव ं इससे अपेि*त Gयवहार का िव�ेषण करे तथा इसके अनसुार अपना पाठयLम तथा िश*ण 
िविधय! को तैयार करA। �सार िश*ा �दान करते समय �सार िश*क को इस बात का िवशषे 5यान 
रखना चािहये िक अिधगमकता3 इस नवीन -ान, िवचार इDयािद से संतgु ह ैिक नहc। 

2. अ%यास का िनयम 

यह िनयम अिधगमकता3 Xारा िकये गये अxयास अथा3त पुनराविृत पर बल दतेा ह।ै नवीन धाFरत 
सचूना का अन�ुयोग दिैनक जीवन मA अिधेकािधक अथवा एक िनि?त अ%तराल बाद अव#य िकया 
जाना चािहये। बार0बार िकया गया अxयास Gयि� कC आदत मA पFरवित3त हो जाता ह ैजो िक Gयि� 
के Gयवहार मA सकाराDमक पहल का �तीक ह।ै 

3. �भाव का िनयम 

अिधगम �िLया यिद सखुद एव ंआन%द दायक हो तो अिधगमकता3 नवीन सचूनाओ ंको शी�ता से 
अिधeहीत करता ह।ै इसके िलये यह आव#यक ह ैिक अिधगमकता3 को उसकC Gयि�गत चुनौितय! 
से उपर उठकर नये कौशल सीखने को �ेFरत िकया जाये। जहाँ जहाँ उसे किठनाई हो वहाँ उसकC 
तरु%त सहायता कC जानी चािहये। इससे िश*ाथR न केवल <वयं �ेFरत होगा बि\क अपने समदुाय के 
अ%य लोग! क! भी सीखने के िलये �ेFरत करेगा। 

उपरो� िनयम! के अितFर� एक और िनयम अिधगम के संबध मA �चिलत ह।ै 
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4. स,ब�ध का िनयम 

अिधगम के संबध म े यह आव#यक ह ै िक िश*ाथR, सीखी गयी व<तुओ,ं नवीन सचूनाओ ं का 
�Dय*ीकरण करA। िजसमA िश*क कC भिूमका अित महDवपणू3 ह।ै नवीन धाFरत सचूनाओ ंके म5य 
संबध (�Dय*ीकरण) िन0नवत <थािपत िकया जा सकता ह।ै 

• कारण एव ं�भाव  

• -ात एव ंअ-ात 

• नवीन एव ं�ाचीन 

• िविशg सामा%य 

संपणू3 अिधगम के िलये यह आव#यक ह ै िक सीखी गयी सचूनाओ ंका िश*ाथR से कहc न कहc 
संबध अव#य होना चािहय,े तभी अिधगम कC �ासंिगकता िसq हो सकेगी। 

अिधगम के �कार  
1. �यास एवं Fुिट        

अिधगम एक धीमी एव ं सतत Pप मA चलने वाली �िLया ह।ै �यास एव ं pिुट िविध मA Gयि� 
बार0बार अपने �यास! एव ंअनभुव! से सीखता ह,ै सीखने कC �िLया मA Gयि� का सामना सफलता 
एव ंअसफलता दोन! से ही हो सकता ह।ै जहाँ एक ओर सफलता Gयि� का आDमिव�ास बढाती ह ै
वहc दसूरी ओर असफलता समय कC कसौटी पर Gयि� कC यो_यता को िनखार कर उसे और 
अिधक यो_य और स*म बनाती ह।ै 
2. अवलोकन 

अवलोकन अथवा िनरी*ण को अिधगम कC सहज एव ंसरल िविध कहा जा सकता ह।ै िकसी भी 
�ाO नवीन सचूना को माp सqैाि%तक Pप स ेही �ाO कर लेने से ही Gयि� को अिधगम कC �ािO 
नहc होती ह।ै �सार काय3कता3 यिद एक से अिधक िश*ण िविधय! का �योग करके िसखायी जाने 
वाली िवषय व<त ुका सा*ात अवलोकन लाभाथR को करा द ेतो अिधगम सरल हो जाता ह।ै 
3. अ�तःकरण 

अिधगम अथवा सीख के िवषय मA कहा गया ह ैयिद आप सीखने के इTछुक नहc हY तो आप को 
कोई िसखा नहc सकता और यिद आप सीखने के �ित hढ संकि\पत हY तो आपको सीखने से कोई 
रोक नहc सकता ह।ै इसका <पg अथ3 ह ै िक सीखने कC इTछा आपके अ%तःकरण मA होनी चािहय े
तभी आप सTचे अथi मA सीख पायेगA। 
4. अनुसरण 
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अनसुरण एक नैस3िगक �िLया ह,ै हम सभी जाने अनजाने अपने आस पास के पFरवशे मA उपि<थत 
Gयिकतय! तथा घटनाओ ंसे �भािवत होकर काय3 करते हY, इसे ही अनसुरण कहा जाता ह।ै अनसुरण 
का अिधगम मA बह7त महDव ह।ै अनसुरण के �कार नकाराDमक एव ंसकाराDमक दोन! �कार के हो 
सकते हY। एक आद3श �सार काय3कता3 सकाराDमक अनुसरण उदाहरण के िलये अपने *ेp मA 
िविशgता एव ंउपलिBध �ाO करने वाले Gयि�य! का अनसुरण कर सीखने को eामीण! को �ेFरत 
करता ह।ै  
अिधगम अथवा सीखने कC �िLया को िन0न कारक �भािवत करते हY: 
1. सीखने का �योजन 
2. सीखने कC *मता  
3. आकां*ा का <तर 
4. सीखने वाले Gयि� कC मनोविृ� 

 

िचF: अिधगम के घटक  

अ%यास �' 1.  

�' : र9 <थान भरये। 

a) िश*क को <वयं भी ......................................के �ित उDसाही होना चािहये। 

ykHkkFkhZZ@ 
f'k{k.kkFkhZ

f'k{kd

f'k{k.k 
fof/k;kW

fo"k; oLrq

HkkSfrd 
midj.k
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b) एक �सार काय3कता3 लोग! कC ...............एव ं..............मA पFरवत3न लाने का काय3 करता ह ै 
c) .........................वह �िLया ह ैिजसके मा5यम से Gयि� नवीन -ान अथवा अपने वत3मान 

-ान मA विृq कर अपने जीवन मA पFरवत3न लाता ह।ै  
d) सव3�थम ...........................ने अिधगम के �ारि0भक तीन िनयम �ितपािदत िकये। 

 3.4 
*	$�	%� ���0 ��� ��� ���"# �$  #��%�& 

िश*ा समाज के हर वग3 के िलये आव#यक ह,ै िवशषेकर वह वग3 जो गरीबी, सां<कृितक, 
पार0पFरक, सामािजक तथा भाषायी िभ%नताओ ं के कारणवश समाज कC मrुयधारा से जडु नहc 
पाया ह ैतथा िश*ा तक अपनी पह7चँ नहc बना सका ह।ै eामीण पFरवशे मA एक �सार िश*क को 
�ायः ऐसे वग3 से सामना करना ही पड़ता ह ैऐसे मA िश*ण एव ंअिधगम को �भावशाली बनाये जाने 
कC बह7त आव#यकता ह।ै िश*ण एव ंअिधगम एक दसूरे के परूक हY। एक �भावशाली िश*ण एवं 
अिधगम हते ुिन0न िब%दओु ंका होना आव#यक ह।ै  

 

�भावशाली िश�ण एवं एवं अिधगम के मापदडं 

1. संयु9 उ?पादक - परणाम उ�मुख गितिविधय+ से जुड़ाव  

1-la;qDr mRiknd 
xfrfof/k;ksa ls 

tqMko

2- Hkk"kk dk 
fodkl

3- izklafxdrk4-pqUkkSfr;kW 
Lohdkj djukA

5- 'kSf{kf.kd 
laokn
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शोध अ5यययन! के अनसुार यिद िकसी एक समान लmय के िलये िवषय िवशेष- तथा नवीन 
िश*णाथR Xारा िमलजलु कर �यास िकया जाता ह ैतो इस ि<थित मA सवा3िधक अिधगम �ाO िकया 
जा सकता ह ैदसूरे शBद! मA यह सीखने कC आद3श ि<थित ह ै। संय�ु गितिविधयाँ पFरणाम उ%मखु 
होती हY तथा इस �कार कC पFरि<थितय! मA िश*क के साथ जो संवाद उDप%न होता ह ैउससे नवीन 
धाFरत -ान को वा<तिवक पFरि<थितय! मA मतू3 Pप िमलता ह।ै संय�ु गितिविधयाँ उन पFरि<थितय! 
मA िवशेष Pप से सहायक हY जहाँ िश*णकता3 तथा अिधगमकता3 कC श*ैिणक, आिथ3क, 
सामािजक, सां<कृितक तथा पार0पFरक प/ृभिूम मA पया3O िभ%नता पायी जाती ह।ै 

िश*ण तथा अिधगम मA संय�ु उDपादक -पFरणाम उ%मखु गितिविधय! से जडुाव के सचूकः 

• िश*क Xारा ऐसी गितिविधय! को िडजाईन करना जो िव�ाथRय! कC �ितभािगता के अभाव मA 
पणू3 न हो सके। 

• िश*क गितिविधय! को पणू3 करने हते ुसमय तथा संय�ु पFरणाम उ%मखु गितिधय! से उDप%न 
मांग! को पणू3 करता ह।ै 

• िश*क क*ा मA आसन Gयव<था को इस �कार तैयार करता ह ैिक क*ा मA िव�ाथR 
Gयिकतगत तथा सामिूहक Pप मA सिुवधापवू3क सं�े*ण कर सकA । 

• िश*क Xारा <वयं भी उन गितिविधय! मA उDसाहपवू3क �ितभाग िकया जा सके। 

• िश*क Xारा यह आव#यक ह ैिक पर<पर आपसी संवाद को बढाने के िलये क*ा मA उपि<थत 
िव�ािथ3य! के असमांग समहू को (िव�ािथ3य! कC भावना को आहत िकये िबना) कई उपसमहू! 
जसैे िम़pता, अकादिमक यो_यता, भाषा, Pिच, �ोजे̂ ट के आधार पर िवभ� करA। 

• िश*क िव�ािथ3य! को िमलजलु कर उ%हA िविभ%न छोटे- बडे समहू! मA काय3 करना िसखायA। 

• िश*क तथा िव�ािथ3य! दोनो के िलये तकनीकC संसाधन! तक पह7चँ सगुम बनायी जानी 
चािहये तािक िश*ण अिधगम मA �य�ु संसाधन! का समया%तग3त तथा संय�ु Pप मA �योग 
िकया जा सके। 

• िश*क Xारा िव�ाथRय! के म5य सहयोग कC भावना का अनुवी*ण एव ंसम3थन सकाराDमक 
Pप मA िकया जाना चािहये। 

2. भाषा िवकास 

िकसी भी शिै*िणक एव ं �सार गितिविध का �मखु उदद#ेय उपलBध पाठयLम के मा5यम से 
िश*ाथR कC भाषायी *मता का िवकास करना ह।ै �सार के%s कC सफलता एक िविशg सीमा तक 
इस पर िनभ3र करती ह ै^य! िक -ान, वचैाFरक शि�, तािक3 क शि� भाषायी िवकास के अभाव मA 
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संभव नहc ह।ै चाह ेवह �ितिदन �योग मA आने वाली सामािजक भाषा हो या औपचाFरक अथवा 
िवषयगत भाषा, िश*क तथा अिधगमकता3 कC सफलता का आधार ह,ै जो �j पछूने, उ�र दनेे 
तथा तक3  शि� के Pप मA पFरलि*त होता ह।ै क*ा मA फलदायी संवादो तथा िव�ािथ3य! को पढने- 
िलखने कC �Tछी आदत! को िवकिसत कर, िश*क अिधगमकता3 के भाषायी -ान का अवलोकन 
कर उसे उिचत माग3दश3न द ेसकता ह।ै 

िश*ण अिधगम मA भाषायी िवकास के सचूकः 
i.     िश*क को िव�ाथR के म5य होने वाली वाता3 को 5यान पवू3क सनुना चािहये। 

ii.     िव�ाथR के म5य संवाद का �ितउ�र एव ंसकाराDमक फCडबैक अव#य दनेा चािहये तथा 
संवाद के म5य ही भाषागत संसोधन तथा शBदावली संव3धन हते ुउिचत िदशा िनदNशन िदया 
जाना चािहये। 

iii.     िव�ािथ3य! को िलिखत एवं मौिखक भाषा के िवकास को उदाहरण!, �j!, संसोधन! तथा 
�संशा इDयािद के मा5यम से बढावा दनेा चािहये। 

iv.     �स%निच� वातावरण मA hिg स0पक3 , फोकस समहू इDयािद के मा5यम से  िश*क Xारा 
िव�ािथ3य! के साथ संवाद <थािपत िकये जाने का हर संभव �यास िकया जाना चािहये। 

v.     एक क*ा मA सभी िव�ािथ3य! को संवाद के पया3O अवसर िदये जाने चािहये। 
vi.     िव�ाथR को अपनी मातभृाषा तथा श*ैिणक भाषा दोन! के िवकास के िलये �ोDसािहत 

िकया जाना चािहये। 

3. �ासंिगकता 

यिद िश*क Xारा पढाये गय ेिवषय का िव�ाथR अपने दिैनक जीवन कC पFरि<थितय! म ेGयवहाFरक 
अन�ुयोग करता ह ैतो इससे पढायी गयी िवषय व<तु कC �ासंिगकता िसq होती ह।ै सामा%यतया 
िव�ालय!, �सार सं<थान! Xारा �मखु Pप से िसqा%त! एव ंिवचार! को सारगिभ3त Pप मA िसखाया 
जाता ह ै, �ासंिगकता वह मा5यम ह ैिजससे िव�ाथR इन िसqा%त! एव ंिवचार! को अपने िनव3तमान 
-ान से जोड़ता ह ै तथा क*ा के भीतर सीखी गयी सचूनाओ ं को बाहरी वातावरण के साथ 
समायोिजत करता ह।ै 

िश�ण अिधगम मN भाषायी िवकास के सूचक 

i. क*ा मA गितिविधय! का आर0भ उन िवषय! से करना चािहय,े िजनसे िव�ाथR अपनी 
घरेलू, सामदुाियक तथा िव�ालयी पFरि<थितय! के संद3भ मA पFरिचत हो। इससे िव�ाथR, 
िश*क तथा उनके Xारा िसखाये गयी िवषय व<त ुसे एक संबध अनभुव कर सके। 
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ii. िश*णाथR के समदुाय एव ं<थानीय मानदडंो के अनPुप गितिविधय! को आयोिजत िकया 
जाना चािहये। 

iii. िश*णाथRय!, अिभभावक! तथा समदुाय के सद<य! से बातचीत तथा महDवपणू3 सचूनाओ ं 
एव ंद<तावजे! को समदुाय के म5य पढकर समझाना तथा <थानीय मानदडं! संबधी सचूनायA 
एव ं-ान �ाO करना। 

iv. सामदुाियक अिधगम गितिविधय! को िश*णाथR के साथ संयु� Pप से संचािलत करना। 
v. क*ा तथा संबिधत श*ैिणक गितिविधय! मA िश*णाथR के पFरवार माता िपता एवं अ%य 

सद<य! को भी �ितभाग के अवसर �दान करना। 
vi. श*ैिणक गितिविधय! को िव�ाथRय! कC अिभPिच के अनुसार िविवधताय�ु एव ं

Pिचपणू3 बनाना। 

4. चुनौितया <वीकार करना 

साधारण पFरि<थितय! मA तो �Dयेक Gयि� जीवन यापन कर लेता ह ैपर%त ुिवपरीत पFरि<थितय! मA 
िकस �कार असफलताओ ंको अपनी �ेरणा एव ंनवीन अवसर के Pप मA िलया जाये यह जानना 
(िवशेषकर eामीण समदुाय के िलये जो िवकास कC मrुयधारा से जडु नहc पाया ह)ै अित आव#यक 
ह।ै �सार िश*ा Gयि� को जीवन कC चनुौितय! के िलये तैयार करती ह।ै 

चुनौितयाँ <वीकार करने क4 �मता िवकिसत करना 

i. िश*क को छाp! के काय3 �द3शन को बेहतर बनाने के िलये �Dयेक बार चनुौतीपणू3 मानक 
�<ततु करने चािहये। 

ii. श*ैिणक गितिविधय! को इस �कार संचािलत करना िक िव�ािथ3य! का सम<या को 
समझने का <तर बढ जाये। 

iii. िपछली उपलिBध के आधार पर िव�ािथ3य! को इससे एक <तर आग ेकC नयी चनुौितय! को 
समझने एव ं<वीकार करने मA सहायता �दान करनी चािहये। 

iv. िव�ाथRय! को <पg एव ं�Dय* म\ूयांकन �दान करना चािहये। 

5. शै�िणक संवाद 

सोचने िवचार करने कC *मता, िनमा3ण करने कC *मता तथा अिभGयिकत एव ंिवचार! का आदान 
�दान संवाद Xारा ही संभव ह।ै संवाद �ायः �jो�र Pप मA अथवा िवचार! के आदान �दान के Pप 
मA पFरलि*त होते हY। आद3श पFरि<थितय! मA िश*क िव�ाथR को भली भांित सनुता ह ै एव ं
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िश*णाथRय! Xारा िदये गये उ�र का अनमुान लगाकर अ%य िव�ािथ3य! के म5य इस उ�र का 
समायोजन करता ह।ै िश*ण एव ंअिधगम मA संवाद के मा5यम से िव�ािथ3य! कC �ितधारण *मता 
तथा िश*ण के �ित उनका पहल ूभी -ात होता ह।ै 

शै�िणक संवाद परलि�त होता है जब; 

i. िश*क क*ा को इस �कार Gयवि<थत करता ह ैिक िश*क एव ंिव�ािथ3य! के छोटे से 
समहू के म5य िनयिमत एव ंबार0बार सं�े*ण हो सके। 

ii. िव�ािथ3य! के साथ <पg एव ंिनदNिशत संवाद के िलये िश*क के पास एक िनधा3Fरत लmय 
होता ह।ै 

iii. श*ैिणक संवाद मA िकसी भी समय िव�ाथRय! कC �ितभािगता िश*क कC �ितभािगता से 
संrयाDमक Pप से अिधक होती ह।ै 

iv. िलिखत संदभi तथा संबिधत संसाधन! के �योग से िव�ािथ3य! के िवचार!, िनण3य! एव ं
तकi को सम3थन िदया जाता ह।ै 

v. श*ैिणक संवाद मA क*ा के �Dयेक िव�ाथR का आव#यकCय Pप से का सहभाग होता ह।ै 
vi. िश*क िव�ाथRय! के समझ के <तर को समझने के िलये िव�ाथR कC हर बात को 

5यानपवू3क सनुता ह।ै 
vii. �j!, तकi, �शसंा तथा �ोDसाहन के मा5यम से िव�ािथ3य! कC अिधगम *मता को बढावा 

दनेा तथा उ%हA इस �कार तैयार करना िक उनके GयिकतDव मA संवाद *मता पFरलि*त हो। 

�सार िश�ण िविधय+ का वग`करण 

�सार िश*ा का �मखु 5येय eामीण जनसमहू! के -ान, अिभविृ�य! तथा काय3 पqित मA 
सकाराDमक पFरवत3न लाना ह।ै भारतीय जनसंrया का एक बडा भाग अभी भी मलूभतू सुिवधाओ ं
एव ं िवकास से कोस! दरू ह।ै िजसका �मखु कारण अिश*ा ह,ै ऐसे जनसमहू! के Gयवहार एव ं
अxयास मA पFरवत3न लाना एक टेढी खीर ह।ै पर%त ु�सार िश*ा एव ं�सार काय3कताओ ंके अिभ�ेरण 
से यह संभव हो सका ह।ै �सार िश*ा �ाO लाभाथR अपने सामािजक <तर मA पFरवत3न देखकर �ेFरत 
होते हY और यही उनके Gयवहार, अिभविृ�य! एव ंसोच मA पFरवत3न लाता ह।ै 

�सार िश*ा सामeी िवशषे-! कC दखेरेख एव ं उनके सहयोग से तैयार कC जाती ह।ै िव�ालय!, 
महािव�ालय!, िश*ण सं<थान! के िवशषे-!, व-ैािनक!, सेवािनवतृ अनुभवी िश*क!, िश*ािवद! 
का इसमA सहयोग िलया जाता ह।ै वत3मान मA कई सं<थान जसै-े कृिष िव-ान के%s, यवुा ^लब, कृिष 
�िश*ण के%s, कृिष िव�िव�ालय, गहृ िव-ान महािव�ालय तथा अनेक! गरै सरकारी सं<थान! मA 
एक िविशg शाखा �सार िश*ा �दान कर रही ह।ै इसके अितFर� िविभ%न सरकारी पFरयोजनाओ,ं 
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सा*रता काय3Lम, जन <वा<थय एव ंकुपोषण उ%मलून काय3Lम, <वTछ भारत, बेटी बचाओ- बेटी 
पढाओ, िमशन इ%sधनषुq के सफल काया3%वयन एव ंसंचालन के िलये एक िविशg शाखा सम3िपत 
ह।ै 

�सार िवशषे-! Xारा �सार िश*ण िविधय! का वगRकरण अनेक! �कार से िकया गया ह।ै 
1. िश*ािथ3य! कC संrया के आधार पर। 
2. <वPप एव ं�कृित के आधार पर। 
3. काय3 के आधार पर। 
4. सीखने के उदद#ेय के आधार पर। 
5. नवाचार िनण3य �िLया के आधार पर। 
6. �सार िश*ा के चरण! के आधार पर। 
7. अिधगमकता3 कC *मता के आधार पर 
8. �सार िश*ण के चरण! के आधार पर। 
9. �सार िश*ा िविधय! के संय�ु �योग के आधार पर। 

1) िश�णािथ�य+ क4 सaंया के आधार पर 

8यि9गत स,पक�  समूह स,पक�  िवराट जन स,पक�  

घर पर जाकर �दश3न - िविध �दश3न, 
पFरणाम 

मिुsत सामिeयाँ, समाचार �p, 
पिpकाए,ँ प<ुतकA , बलेुिटन, 
पै0पलेटस, पFरपp,सरकुलर �p, 
फलैश काड3 

खते पर जाकर खते! पर �मण िशिवर, रेिडयो, टेलीिवजन, िफ\म, 
चाट3 पो<टर, मलेा, �ोजे̂ टर, 
इ%टरनैट, सैटेलाइट 

 

टेलीफोन पर वाता3 �मण 

काया3लय जाकर वाता3 सभायA- पैनल, 
फोरम,समहू सा*ाDकार, 
स0मलेन, काय3शाला, 
�िश*ण 

Gयिकतगत �p 
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2) <वEप तथा �कृित के आधार पर 

मौिखक िलिखत I6य 

�?य�  अ�?य�  अखबार  �द3शनी 

क* िश*ण रेिडयो पp पिpकायA छायािच़p 

सभायA, स0मलेन टेपFरकाड3र िकताबA पो<टर 

गोि/याँ, अिधवशेन टेलीफोन पFरपp चाट3 

Gयाrयान  सरकुलर पp फलैश काड3 

घर, खते, काय3<Zल 
पर भAट 

 सचूना पp पपेट शो 

सामिूहक चचा3  चाट3 /पो<टर नाटक, िफ\म,<लाइड शो 

    

3) काय� के आधार पर 

बोलकर िदखाकर �दश�न करके 

खते तथा घर पर भAट चाट3, पो<टर, फो\डर, 
बलेुिटन, पै0मलेटस, 

िविध �द3शन 

आिडयो सनुकर मिुsत सामिeयाँ पFरणाम �द3शन 

सभा, स0मलेन फोटोeा�स, पपेट शो GयवहाFरक �िश*ण 

अिधवशेन, काय3शाला, गोि/याँ <लाइड �ोजे̂ टर काय3 के दौरान 
�िश*ण 
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Gयाrयान टेलीिवजन िविभ%न �कार के 
�िश*ण टेप Fरकाड3र �मण, िफ\म शो, नाटक 

    

4) सीखने के उददे6य के आधार पर वग`करण 

2ान कौशल मनोवृि* 

�मण िविध �दश3न िवषय िवशषे-! Xारा Gयाrयान 

Gयाrयान पFरेणाम �दश3न QGय-h#य साधन! से �द3शन 

Gयैिकतक अ5धयन पय3व*ेण �द3शन 

कृिष िव-ान के%s पर जाकर 
सीखना 

घर तथा खते मA भAट काय3शाला 

मिुsत सामिeय! से अ5ययन  सेिमनार 

Gयिकतगत तथा समहू स0पक3   िस0पोिजयम 

  
5) नवाचार िनण�य �ि_या के आधार पर वग`करण 

जानकारी (सूचना) मू"यांकन िनण�य ि_या 

मिुsत सामिeयाँ मिुsत सामिeयाँ खते तथा घर पर भAट पFरणाम �दश3न 

Gयिकतगत स0पक3  QGय h#य साधन कृिष िव-ान के%s 
पर जाकर स0पक3  

Gयिकतगत भAट 

जन स0पक3  �िश*ण काय3Lम Gयिकतगत स0पक3  

पFरपp अxयास  

QGय h#य सामeी �दश3न िविध तथा पFरणाम 

समहू स0पक3  सभायA 

 
6) �सार िश�ा के चरण+ के आधार पर 
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म\ूयांकन 

संतिुg 

िLया 

िव�ास 

आकां*ा 

अिभPिच 

 
7) अिधगमकता� क4 �मता के आधार पर 

शीb Hहण करने वाले िवल,ब से Hहण करने 
वाले 

अितकािलक Hहणकता� 

टेलीिवजन दखेकर Gयिकतगत स0पक3  <थानीय नेता 

रेिडयो सनुकर पFरणाम �दश3न िमp, स0ब%धी या पड़ौसी को 
दखेकर 

सामिूहक जन संपक3  �मण �मण 

�दश3न िविध व पFरणाम खते तथा घर पर भAट पFरणाम �दश3न 

सभा, स0मलेन QGय - h#य साधन! का �योग 

काय3शाला 

     
8) �सार िश�ण चरण+ के आधार पर 

5यानाकष3ण अिभPिच आकां*ा िव�ास िLया संतिुg  म\ूयांकन  

पो<टर िविध व 
पFरणाम 
�दश3न 

�दश3नी पFरणाम 
�द3शन 

पFरणाम 
�दश3न 

Gयिकतगत 
स0पक3  

Gयिकतग
त स0पक3  

चाट3 मिुsत सभायA िविध िविध काय3*े़p समहू 
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सामeी �दश3न �दश3न �मण चचा3 

फलैश काड3 नाटक िफ\म शो सिच़p 
�दश3न 

अिधकाFर
य! तथा 
िवषय 
िवशेष-! 
से िवचार 
िवमश3 

सफल 
उदाहरण 

पFरणाम 
िव�ेषण 

मिुsत सामeी पपेट शो सेिमनार अिधकाFर
य! तथा 
िवषय 
िवशेष-! से 
िवचार 
िवमश3 

वाता3लाप समाचार िवशेष-! 
से 
परामश3 

�दिश3त 
सामeी 

िसनेमा कय3शाला वाता3लाप Gयिकतगत 
भAट  

पFरणाम 
�दश3न 

घर तथा 
खते पर 
भAट  

मलेा सामिूहक 
चचा3 

Gयाrयान Gयिकगत 
भYट 

....... ..... .... 

�दश3नी माडल  पFरणाम 
�द3शन 

...... ....... ..... .... 

लाऊड 
<पीकर 

चाट3,फो\ड
र 

........ ....... ....... .... .... 

सभाए ं एव ं
गोि/याँ  

�मण ........ ....... ........ ...... ..... 

 

9) �सार िश�ण िविधय+ का संयु9 �योग 

उददे6य संयु9 Eप से �यु9 ��ेपण सामHी 
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-ान अिभविृ� तथा काय3कुशलता मA पFरवत3न 
लाने हतेु 

1.िविध एव ंपFरणाम �दश3न 

2. Gयि�गत �दश3न  

3.समहू स0पक3  

4. िवराट जन स0पक3  

5.QGय h#य सामeी 

नवीन -ान, िवचार, तZय,सचूनाओ ं का �सार 
एव ंसंचार 

1.Gयिकतगत स0पक3  

2. समहू स0पक3  

3.सभा स0मेलन एव ंसेिमनार 

4. समहू चचा3 

5. <थानीय नेताओ ंXारा �चार �सार 

उ%नत िविधय! एव ं तकनीक! का �चार एव ं
�सार 

1. िविध एव ंपFरणाम �दश3न 

2.स0पक3  िविधयाँ  

3. �िश*ण िशिवर  

4. जन संचार मा5यम  

उ%नत िविधय! एव ंतकनीक! कC eाहयता 1. सभी �कार के स0पक3  

2. िविध �दश3न 

3.सभा स0मेलन काय3शाला, अिधवशेन 

4.लाभाि%वत Gयि�यां◌े◌ं का Gयाrयान 

5.जन संचार मा5यम 

6. िमp! तथा संबिधय! का अनभुव 

7. नाटक, कठपतुिलय! का खले 
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 3.5 
�	� ���	 �$�. �$�  �*
��0 

�सार िश*ा कC एक �मखु िवशषेता यह ह ैिक यह <विैछक िश*ण िसqा%त का पालन करती ह।ै 
<वयं कC सहायता हते ु <वTेछा से िश*ा eहण करने के िनिमत कोई Gयि� तभी िज-ास ु या 
�यDनशील होता ह,ै जब कोई �ेरक शि� उसे �भािवत करती ह।ै वा<तव मA मनJुय कC सम<त 
िLयायA अिभ�ेरण Xारा ही संचािलत होती हY। अिभ�ेरणा, आव#यकता, अ{तनाद तथा �ोDसाहन 
जसैे तDव! से �भािवत होती ह।ै िकसी उU#ेय कC पिूत3 के िलये <वचेतन को जगाने कC �िLया को 
अिभ�ेरण कहा जाता ह।ै अिभ�ेरण से ताDपय3 एक इTछाशि� अथवा कई इTछाशि�य! के संयोग 
से ह ैजो िक उददे#्य कC �ािO हते ुकाय3 करती हY। अिभ�ेरणा सदवै लmय �धान होती ह ैएव ंइसकC 
�विृत Gयि� के Gयवहार को संतिुg �दान करती ह।ै आव#यकतायA अिभ�ेरणा के िलये आधार का 
िनमा3ण करती हY। जिैवक आव#यकतायA, इTछायA, भावनायA, संवगे, संवदेनायA, सामािजक अिभ�ेरक 
तथा मानव <वभाव व आदतA अिभ�ेरणा को जगाने वाली आव#यकतायA कही जा सकती हY। 

�सार एवं अिभ�ेरण  

िकसी भी �सार काय3 कC सफलता के िलये यह आव#यक ह ैिक <वयं �सार काय3कता3 एव ंeामीण 
काय3Lम के िLया%वयन हते ु �ेFरत ह!। <वत%pता पवू3 भारत मA इस �कार के िवकास कायt का 
अपेि*त सफलता �ाO न कर पाने का कारण �सार काय3कता3 एव ंeामीण! मA उDसाह एव ं�ेरणा का 
अभाव होना पाया गया। भारतीय कृिष अनसंुधान पFरषद Xारा िकये गये एक शोध अ55यन मA 
कृषक! के म5य अिभ�ेरण के िन0न �ितमान �दिश3त ह7ये उनमA �मखु हY - कृषक! के बTच! के िलये 
बेहतर भोजन, वl एव ं िश*ा, खा� उDपादन मA आDम िनभ3रता �ाO करना, नवीन िवचार! एव ं
अिभयान! का अ%वेषण, Gयि� िवशषे कC यो_यताओ ंका सवt�म उपयोग कर <वउपलिBध �ाO 
करना, ऋण मिु�, गाँव मA सवt�म कृषक बनकर स0मान �ाO करना, वqृजन! कC सरु*ा, समदुाय 
के भीतर <वयं का पिुgकरण कर संबqता �ाO करना, समदुाय के भीतर शि� eहण करना। 

Hामीण एवं अिभ�ेरण 

�सार कायi मA �ोDसाहन एव ंइसका eामीण! के अिभ�ेरण पर पड़ने वाले �भाव कC यिद चचा3 करA 
तो आप पायAग ेिक �सार कायi मA पाFरतोष िकसी व<त,ु धनरािश, �तीक िच%ह, स0मान, <वीकृित 
के Pप मA िदया जा सकता ह।ै इस �कार का �ोDसाहन eामीण! एवं �सार काय3कता3ओ ंदोन! को 
समान �कार से �ेFरत करते हY। �सार काय3Lम! मA पाFरतोष का �योग करते समय िन0न बात! का 
5यान रखना चािहये; 
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i. पाFरतोष केवल eामीण! के �ोDसाहन के Pप मA िदया जाना चािहये। 
ii. �ितXि%दय! कC यो_यता, आय,ु �िश*ण, अनभुव इDयािद मA बह7त अिधक िभ%नता नहc 

होनी चािहये। अ%यथा पाFरतोष िववरण %यायोिचत नहc होगा। 
iii. पPु<कार का �योग िश*णाथRय! कC उ%नित हते ुहोना चािहये तथा यह अिधगम अनभुव 

के �ितफल के Pप मA होना चािहये। 
iv. पPु<कार �दान िकये जाने के मानक सिुनयोिजत, स�ुचाFरत एव ंसम<त �ितभािगय! Xारा 

भली भांित समझ िलये जाने चािहये। 
v. पPु<कार का <वPप Gयि�गत संसाधन! से िनिम3त होना चािहये ना िक भौितक संसाधन! 

से। पPु<कार इस �कार �र्दान िकया जाना चािहये िक यह Gयि� मA पनुः उपलिBध, 
सहयोग एव ंनेतDृव कC भावना का संचार कर सके। 

vi. केवल �ितभािगय! या इसके समहू के Xारा िकये गये �यास!, उपलिBधय! को पPु<कार 
�दान िकया जाना चािहये। पPु<कार Gयव<था तब अ�भावी समझी जाती ह,ै जब इसमA 
िकसी बाहरी समहू Xारा िकसी काय3 िवशषे के िलये सहायता �दान कC गयी हो। 

vii. यथासंभव पPु<कार समहू! मA �दान िकये जाने चािहये तािक आपसी �ितXिंदता, अहं, बैर 
के <थान पर सहयोग एव ंस}ावना िवकिसत हो सके। 

viii. समथ3 एव ं िन#प* िनणा3यक! Xारा पPु<कार कC पाpता िनधा3Fरत कC जानी चािहय,े तथा 
इसका आधार Gयि� अथवा समहू को भिवJय मA पनुः �ोDसाहन, अिभ�ेरण �दान करने 
वाले घटक के Pप मA होना चािहये। 

ix. समहू मA सभी को पPु<कार �ाO िकये जाने के संबध मA अिभ�ेFरत िकया जाना चािहय,े एक 
ही Gयि� Xारा अिधकािधक पPु<कार �ाO िकया जाना Gयि�गत उ%नित का �तीक तो ह ै
पर%त ुसामािजक उ%नित का नहc। 

x. जहाँ तक संभव हो पPु<कार उ�ोषणा के उपरा%त समय पर ही िवतFरत कर दनेा चािहये। 
xi. पPु<कार िवतरण िकसी ऐस ेGयि� Xारा करवाना चािहये िजसने अपने *ेp मA सराहनीय 

काय3 िकये ह!, इससे पPु<कार �ाO करने वाले एवं अ%य �ितभािगय! को भी �ेरणा �ाO 
होगी। 

xii. पPु<कार िवतरण Gयव<था का भी समय समय पर म\ूयांकन  िकया जाना चािहये तथा 
आव#यकतानसुार इसे अ�Dन और पFरवित3त िकया जाना चािहये। 

Hामीण एवं अिभ�ेरण हेतु मूलभूत त?व 

�सार िश*ा के पFर�ेmय मA जहाँ तक eामीण! को �ेFरत करने का �j ह ैएक �सार काय3कता3 को 
िन0न िब%दओु ंका 5यान रखना चािहय;े 
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1. अिभ�ेरण <वयं गामीण Wारा एक 8यि9गत ईकाई के Eप मN  

एक eामीण Gयि� िकसी eामीण सामािजक तंp मA एक Gयि�गत इकाई ह।ै उसका <वयं का एक 
अि<तDव ह।ै एक eामीण Gयि� का Gयि�Dव उसके आनवुांिशक तथा वातावरणीय गणु! तथा 
ल*ण! का �ितफल ह।ै एक इकाई के Pप मA िकसी भी eामीण Gयि� को �सार िश*ा एव ंकाय3Lम! 
मA सकाराDमक �ितभाग हते ु�ेFरत िकया जा सकता ह।ै 

2. अिभ�ेरण Hामीण+ Wारा एक समूह/समुदाय के Eप मN 

eामीण! को एक समहू Pप मA भी अिभ�ेFरत िकया जा सकता ह।ै कई वातावरणीय घटक eामीण! के 
जीवन को �Dय* Pप स े�भािवत करते हY िजनमA �मखु हY कम उपज, पशधुन हािन, िन0न शिै*क 
<तर, रहन सहन कC िन0न गणुव�ा, िन0नतम अथवा <वा<थय सेवाओ ंका पणू3 अभाव, आिंशक 
बेरोजगारी, कज3 इDयािद। इन सभी से बाहर उबरकर आने हते ु eामीण! को अिभ�ेFरत िकया जा 
सकता ह।ै 

3. अिभ�ेरण मानवकृत युि9य+ Wारा 

भारतीय eामीण पFरवशे, सिदय! से धम3, भारतीय इितहास, �ाकृितक आपदाओ,ं <वतंpता पवू3 
ि`िटश साvाnय कC उपे*ा के कारणवश �िमत अनभुव करता आ रहा ह,ै अतः �सार कायi मA 
�ितभाग एव ंइसकC उपयोिगता से उ%हA अवगत कराना एक किठन काय3 ह।ै eामीण समाज मA दीघ3 
कालीन, <थायी एव ंभौितक पFरवत3न लाने मA िश*ा एक अित महDवपणू3 भिूमका िनभा सकती ह।ै  
eामीण! कC भौितक ि<थित मA न पFरवत3न लाने से पवू3 उनकC मानिसक ि<थित मA पFरवत3न लाना 
अिनवाय3 ह।ै य�िप वह नवीन पFरवत3न! के सापे* <वयं को सहज नहc पाता ह।ै पर%त ुमानव <वभाव 
के अनकूुल कोई भी eामीण सदवै अपनी उ%नित एव ंउDथान चाहता ह।ै इस ि<थित मA eामीण! को 
एक पथ �दश3क कC आव#यकता होती ह,ै �सार काय3कता3 न केवल पथ�दश3क का काय3 करता ह ै
अिपत ु नवीन कौशल! के अिधeहण से जीवन मA आने वाले सकाराDमक पFरवत3न! से भी उसे 
पFरिचत कराता ह।ै 

 �सार काय�कता� एवं अिभ�ेरण  

जसैा िक पवू3 मA इिंगत िकया गया ह ैिक �सार काय3Lम कC सफलता  eामीण! तथा �सार काय3कता3 
दोन! पर समान Pप से िनभ3र करती ह।ै हमनA ऊपर eामीण! को अिभ�ेFरत करने के संबध मA पढा, इस 
अवतरण मA आप जानAग ेिक �सार िश*ा कC सफलता के िलये <वयं �सार काय3कता3 का अिभ�ेFरत 
होना ^य! आव#यक ह।ै 
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एक �सार काय3कता3 का अपने संगठन एव ंकाय3 के �ित ईमानदारी एव ं िन/ा जब उसके काय3 मA 
पFरलि*त होती ह ैतो वह <वयं eामीण! के िलये एक अिभ�ेरण का काय3 करता ह।ै �सार  संगठन! 
मA िन0न सचूक! कC उपि<थित �दिश3त करती ह ै िक �सार काय3कता3ओ ं मA �ेरणादायी कारक 
उपि<थत हY। 

1. यो_य �सारकाय3कता3 का चनुाव एव ं�िश*ण। 

2. समिुचत �ोDसाहन एव ंअिभ�ेरणा य�ु वातावरण। 

3. �सार काय3कता3ओ ंके म5य समिुचत नीित संिहता का िवकास। 

4. �सार काय3Lम! के उU#ेय से �सार काय3कता3 का भली भांित पFरिचत होना। 

5. संगठन मA समय समय पर �भावशाली पय3व*ेण एव ंिनरी*ण। 

6. उTच नैितक गणु! का िवकास। 

अिभ�ेरण तकनीक 

एस० वी० रेड्डी (1975) के अनसुार अिभ�ेरण तकनीक िन0नवत ्ह:ै 

• आव#यकता आधाFरत उपागम। 

• �ाO कर सकने यो_य आकां*ाओ ंके िनधा3रण हते ु�िश*ण। 

• �ितभािगता 

• QGय h#यसामिeय! का उपयोग ;आधिुनक पFर�ेmय मA वीडीयो ,का%फ्ेर%स, ईमले इDयािद। 

3.6  �*
��0 ��  
�	� 

अिभ�ेरण मनJुय मA अपने लmय! को �ाO करने मA िवशेष भिूमका िनभाते हY। जसैा िक पहले भी 
बताया गया ह ैिक आिथ3क सामािजक व पFरि<थितज%य कारण! से अवसर! से विंचत समहू! िजनको 
इस �कार कC िश*ा �दान कC जाती ह,ै का मनोबल बढाया जाना अित आव#यक ह।ै तािक वो 
अपने सम<त संकोच Dयागकर अनऔपचाFरक िश*ा eहण कर सके, यहाँ पर Gयि� को एक �ेरक 
शि� कC आव#यकता पढती ह ैजो िकसी न िकसी Pप एव ं�कार मA उसे काय3 करनA कC �रेणा दतेी 
ह।ै अिभ�ेरक! को िन0नवत ्वगRकृत िकया गया ह।ै 

 ज�मजात अिभ�ेरक  



सामदुाियक िवकास हते ु�सार एव ंसंचार                                                     MAHS-05 

उ�राख�ड म�ु िव�िव�ालय   67 

 

ज%मजात अिभ�ेरक ज%म से ही उपि<थत रहते हY। इसका संबध आनवुांिशकC तथा ज%मपणू3 
वातावरण से ह।ै मनJुय का <वभाव, इTछायA, �विृ�याँ, Gयि�Dव एक िवशषे सीमा तक इस �कार के 
अिभ�ेरक! से िनधा3Fरत होती हY। ज%मजात अिभ�ेरक! का अिधगम मA िवशषे योगदान ह।ै 

उपािज�त अिभ�ेरक 

जसैा िक पवू3 मA विण3त ह,ै ज%मपवू3 वातावरण तथा आनवुांिशकC ज%मजात अिभ�ेरक! के िलय े
उ�रदायी ह ैवहc ज%म प?ात वातावरण िजसमA  पFरवार, िव�ालय, समाज, संबिधत Gयि�य! का 
�भाव सि0मिलत ह ै Gयि� Xारा उपािज3त अिभ�ेरक! से �Dय* Pप से संबिधत होते हY। उपािज3त 
अिभ�ेरक! को पनुः दो भाग! मA िवभ� िकया जा सकता ह।ै 

1. Gयि�गतः िजसमA Gयि� कC Pिचयाँ, आदतA, Gयवहार, िLया-�ितिLया, hिgकोण इDयािद 
सि0मिलत हY। 

2. सामािजकः इस �कार के अिभ�ेरक! मA सामदुाियकता, समाजीकरण, <वाeह, समहू के �ित 
वफादारी, अनशुासन जसैे अिभ�ेरक सि0मिलत ह।ै समदुाय!, िवशेषकर eामीण समदुाय मA Gयि� 
कC सामािजक �ित/ा, मान मया3दा इन अिभ�ेरक तDव! से संबिधत होती ह,ै अतः इनका अपना एक 
िवशेष महDव ह।ै 

�सार काय3कता3 को अिभ�ेरण तDव! का यिद पवूा3भास हो तो उसके िलये �सार िश*ण सहज हो 
जाता ह।ै अिभ�ेरण कई बार असंभव �तीत होने वाले कायi को संभव कर दता ह।ै Gयि� कC 
मौिलक रचनाDमकता एव ंयो_यता को िनखारने मA भी अिभ�ेरण तDव! का िवशषे योगदान ह।ै 

 3.7 
�	� ���	 ��  ,�0 

�सार िश*ा के चरण! को AIDCKASE के Pप मA जाना जाता ह।ै 

िच़Fः �सार िश�ा के चरण 
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• \यानाकष�णः यह �सार िश*ा का �थम चरण ह,ै िकसी भी नवीन सचूना (तकनीक) के 

संबध मA अिभयोिजत समहू का 5यान आकिष3त िकया जाना आव#यक ह।ै उदाहरण के 

िलये - मनरेगा, डायरे^ट कैश अ%तरण इDयािद के संबध मA आधार काड3 कC उपयोिगता इस 

योजना से eामीण तभी जडुAग,े जब उनकC अिभPिच एव ंआकाँ*ायA इस ओर ह!गी। िकसी 

नवीन सचूना का �ितफल अथवा पFरणाम eामीण! का 5यान अपनी ओर आकिष3त करता 

ह।ै 

• अिभEिचः अिभPिच या Pिच जागतृ होना �सार िश*ा का िXतीय चरण ह।ै जब िकसी 

Gयि� को यह आभास हो जाये िक नवीन तकनीक अथवा सचूना उसके लाभ कC ह ैतथा 
यह उसके -ान, कौशल एव ंस%तिुg मA विृq करेगी तो वह Gयि� उसके बारे मA उDसकुता से 
जानने को तDपर हो जाता ह।ै इस �कार से उसमA <वतः ही Pिच उDप%न हो जाती ह।ै �सार 
काय3कता3 के िलये यह एक सनुहरा अवसर ह ैजब वह उस िवषय व<त ुके िवषय मA पणू3 Pप 
से िश*णाथR को बता सकता ह।ै 

• आकां�ा: यह �सार िश*ा का तीसरा एव ंअित महDवपणू3 चरण ह।ै िजसका आशय ह ैिक 

Gयि� अपने सभी पवूा3eह! को Dयागकर पFरवत3न के िलये अिभ�ेFरत हो जाय,े इस <तर पर 
यह आव#यक ह ै िक Gयि� को नवीन सचूना के िवषय मA खलुकर बताया जाये। �द3शन, 

1.    A...ttention /;kukd’kZ.k 

2.    I...ntersest vfHk:fp

3.    D...esire vkdka{kk

4.    C...onviction fo”okl

5.   K...nowledge Kku

6.   A..ction fØ;k

7.   S...atisfaction larqf’V 

8.  E...valuation ewY;kWdu
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फाम3, भAट, Gयि�गत स0पक3 , िवषय संबधी सािहDय अथवा िकसी भी �कार के उपलBध 
संसाधन! से लि*त समहू! का पFरचय अव#य कराया जाना चािहये। अिभPिच का 
आकां*ा मA पFरवत3न एक �कार से �सार िश*क कC आधी सफलता मानी जा सकती ह ै
^य! िक आकां*ा एक आ%तFरक �ेरक शि� ह।ै 

• िवOासः यह �सार िश*ा कC वह महDवपणू3 अव<था ह ै जब �सार काय3कता3 �बल 

�ोDसाहन Xारा eामीण! मA उ%हc कC पFरि<थितय! के पFर�ेmय मA नई तकनीक िवचार अथवा 
काय3पqित कC उपयोिगता के िवषय मA eामीण! का िव�ास �ाO करता ह।ै इसी अव<था मA 
eामीण नये िवचार से संबिधत आव#यक -ान एव ंपया3O सचूना �ाO कर चकेु होते हY साथ 
ही उ%हA यह भी अनभुव हो जाता ह ैिक नवीन िवचार एव ंतकनीक िकस �कार काय3 करेगी 
एव ंउसके ^या ^या संभािवत लाभ एव ंअन�ुयोग हY। काय3 *ेp जहाँ पर वा<तिवक काय3 हो 
रहा हो उदाहरण के िलये कृिष के संबध मA उ%नत बीज, जिैवक खाद इDयािद का अन�ुयोग 
एव ंइस संबध मA िवशेष-! के साथ Gयि�गत स0पक3 , आव#यक एव ंमलूभतू �िश*ण इस 
<तर के आव#यक िब%द ुह।ै 

• 2ानः िकसी भी नवीन िवषय के �ित िव�ास Gयि� का �ोDसािहत करता ह ैिक Gयि� उस 

िवषय के �ित अिधकािधक सचूना �ाO करे। सचूना एव ंनवीन जानकारी के िलये eामीण 
एक िविशg सीमा तक �सार काय3कता3 पर िनभ3र करता ह।ै इस �कार यह वह समय ह ैजब 
�सार काय3कता3 का दाियDव बढ जाता ह।ै �सार काय3कता3 इस समय अिधकािधक 
जानकारी (-ान) संबिधत Gयि�य! को �दान करता ह ैतािक व ेकाय3 स0पादन मA जटु जायA। 

• ि_याः �सार िश*ा के इस चरण का सीधा संबध िश*ण एव ंअिधगम के दिैनक जीवन मA 

GयवहाFरक अन�ुयोग से ह।ै कोई भी शोध काय3, पFरयोजना, काय3Lम तभी सफल ह ैजब 
लि*त Gयि� उसे अपने Gयवहार मA लाता ह,ै ऐसा इस चरण के Xारा ही संभव ह।ै जसैा िक 
पहले इिंगत िकया गया ह ै �सार िश*ा का <वPप अनऔपचाFरक एव ं GयवहाFरक ह,ै 
GयवहाFरक िश*ण कC लmयपिूत3 तभी होती ह ैजब इसमA बताई गई बात! को िLयाDमकता 
िमले। जब �सार िश*ा के मा5यम से �ाO नवीन जानकाFरय! एव ंसचूनाओ ंका eामीण 
जनता अनसुरण करती ह ैतभी �सार काय3Lम सफल माना जाता ह।ै 

• संतुिLः �सार िश*ण Xारा दीघ3कालीन पFरवत3न हते ुआव#यक ह ैिक eामीण! केा वांिछत 

लmय! कC �ािO हो तथा उ%हA संतिुg �ाO हो सके। वांिछत लmय का ताDपय3 Gयि� कC 
आव#यकता पिूत3, सम<या का िनदान, काय3 *मता मA विृq इDयािद सि0मिलत हY  िजनकC 
पिूत3 होने पर Gयि� को संतिुg �ाO होती ह।ै 
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• मू"यांकन: अ%य सभी िश*ण िविधय! कC भांित �सार िश*ा मA भी म\ूयांकन िश*क एवं 

िश*णाथR दोन! के िलये ही लाभ�द ह।ै इसके Xारा Gयि� अपनी किमय! को जानकर, 
सकाराDमक Pप से <वयं मA दीघ3कालीन सधुार ला सकता ह।ै साथ ही म\ूयांकन यह भी 
बताता ह ैिक वांिछत लmय! कC �ािO ह7ई ह ैअथवा नहc? म\ूयांकन एक िवशलेषणाDमक 
अ5धयन ह।ै  

�सार िश*ा �दान करते समय eामीण! का बौिqक - शिै*क <तर, उनकC सामािजक ि<थित, �सार 
मा5यम! कC उपलBधता, यातायात सिुवधा जसैे िब%दओु ंको 5यान मA रखना आव#यक ह।ै 

अ%यास �' 2.  

�' : र9 <थान भरये।  

a) िश*ण एव ंअिधगम एक दसूरे के...................... हY।  
b) मनJुय कC सम<त िLयायA ..................... Xारा ही संचािलत होती हY। 
c) eामीण! का ................... करने के िलए उ%हA पाFरतोष िदया जा सकता ह।ै 
d) �सार काय3Lम कC सफलता .............................. दोन! पर समान Pप से िनभ3र करती ह।ै   

 3.8 ������ 

�सार शBद का अथ3 हY फैलाना अथवा �साFरत करना। सचूना एव ंतकनीक के इस युग मA िनत नवीन 
िवकिसत होती ह7यी तकनीक एव ंइसके लाभ से eामीण! को पFरिचत कराना, सही अथt मA �सार 
िश*ा के कारण ही संभव हो सका ह।ै �सार एक काय3Lम ह ै^य! िक इसे एक काय3Lम कC भांित 
िनयोिजत करके चलाया जाता ह।ै भारत मA �सार िश*ा �मखु Pप से eामीण *ेp! एव ंअचंलो केा 
5यान मA रखकर िडजाइन कC गयी ह।ै भारत गाँव! का दशे ह,ै भारत कC आDमा गाँव! मA बसती ह।ै 
इसी भावना के के%s मA िनिहत ह ै�सार िश*ा िजसका �मखु उदद#ेय eामीण! के म5य अिश*ा, 
अ%धिव�ास, दFरsता दरू कर उसके <थान पर िश*ा, समिृq तािक3 कता, आDमिनभ3रता एव ं
व-ैािनक सोच को िवकिसत करना ह।ै �सार िश*ा का उhभव eामीण िवकास के hिgगत ही ह7आ 
ह।ै �सार िश*ा eामीण! मA नयी तकनीक, शोध, अनसंुधान, उDपादन �िLया को संव3िधत करने जसैी 
महDवपूण3 जानकारी सवा3िधक सगुम एव ं सहज मा5यम म े उपलBध कराता ह।ै �सार �िLया का 
कभी अ%त नहc होता ह ैनदी कC धारा कC भांित यह अिवरल हY। �सार िश*ा अिधगम कC अDय%त 
उपयोगी िवधा ह ैजो -ान,सचूना जानकारी, काय3 करने के कौशल /काय3 िविध तथा मनोविृत मA 
पFरवत3न लाकर मानव Gयवहार को सकाराDमक Pप मA �भािवत करती ह।ै �सार िश*ा ने eामीण! 
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को <वयं मA कुछ कर िदखाने कC �ितभा िवकिसत कC ह।ै िवगत कुछ वषi से जहाँ eामीण समदुाय 
पलायन का दशं झले रहा था वहc आज �सार िश*ा के �भाव से कई शहरी नागFरक रोजगार के 
बेहतर अवसर सजृन करने तथा eामीण समाज के �ित अपने दाियDव! के िनव3हन के िलये गाँव! कC 
ओर �<थान कर रहA हY जो िक राJb कC �गित के िलये एक शभु संकेत ह।ै  

 3.9 4	��*	�1� �"#	$%�  
• �सार: �सार अeंेजी के शBद ए^सटेनशन का िह%दी Pपा%तरण ह।ै ए^सटेनशन शBद लैिटन 

भाषा के शBद ए^स तथा टैिनसो से िमलकर बना ह,ै ए^स का अथ3 होता ह ैबाहर तथा टैिनसो 

का अथ3 ह ैफैलाना अथवा �साFरत या िव<ततृ करना। इस �कार �सार िश*ा का अथ3 “िकसी 

महDवपूण3 सचूना के अिधकािधक िव<तारण“ से माना जा सकता ह ै 

• अिभ�ेरण: अिभ�ेरण से ताDपय3 एक इTछाशि� अथवा कई इTछाशि�य! के संयोग से ह ैजो 

िक उददे#्य कC �ािO हते ुकाय3 करती हY अिभ�ेरण सदवै लmय �धान होता ह।ै 

• �सार िश�णः �सार िश*ा मA िश*ण वह मा5यम ह ैजो �सार काय3कता3 तथा िश*ाथR के 

म5य ऐसी अनकूुल पFरि<थितयाँ उDप%न कर दतेा ह,ै िजससे िक eामीण एव ं�सार काय3कता3 के 

बीच सकाराDमक संचार संभव हो जाता ह ैतथा eामीण! के बीच सीखने कC िज-ासा �बल हो 

उठती ह।ै 

• अिधगमः अिधगम (सीखना) वह �िLया ह ैिजसके Xारा जब कोई Gयिकत अपने <वयं के 

�यास! एव ंअनभुव! से अपने Gयवहार एव ंिLया िविध मA वांिछत एव ंसकाराDमक पFरवत3न 

पाता ह।ै  

 3.10  &�	� 
'( ��  �)�  
अ%यास �' 1.  

�j : Fर� <थान भFरय।े 
a) िश*ण काय3  
b) सोच , मनोविृ� 
c) सीखना अथवा अिधगम  
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d) एडवड3 थोन3डीक (1932) 

अ%यास �' 2. 

�j : Fर� <थान भFरय।े 

a) परूक 
b) अिभ�ेरण 
c) �ोDसाहन 
d) eामीण! तथा �सार काय3कता3 

3.11 ��#*� +�! ��,� 
•••• Education and Communication for Development, Second Edition (2017) 

Dhama, O.P. and Bhatnagar, O.P. ISBN- 81-204-0030-5, Oxford & IBH 
Publishing Co. Pvt. Ltd, New Delhi. 

•••• Throndike E. (1932), The Fundamental of Learning, AMS Press Inc. ISBN -
0404-06429-9 

•••• �सार िश*ा, डा० व%ृदा िसंह, ISBN- 978-81-7056-570-3 िXतीय सं<करण,पंचशील 
�काशन, जयपरु  

•••• �सार िश*ा, डा० एस० एल० िpपाठी, ISBN-978-81-7555-221-0 यिूनविस3टी 
पिBलकेशन, नई िद\ली। 

•••• �सार िव-ान डा० Qीमती सनुीता िमQा,  ISBN-81-7555-180-1 यिूनविस3टी पिBलकेशन, 
नई िद\ली। 

•••• Center for Research and Education, Diversity and Excellence (CREDE), 
University of California, www.-bcf.usc.edu. 

 3.12 ��-�.	/�� 
' 

1. �सार िश*ा के चरण! के िवषय मA िव<तारपवू3क चचा3 कCिजए? 
2. �सार िश*ा मA �य�ु िश*ण िविधय! का वगRकरण कCिजए? 
3. �भावशाली िश*ण एव ंअिधगम हते ुमापदडं! के िवषय मA िव<तारपवू3क चचा3 कCिजए? 
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���� 4 : ���� ���� ������  

4.1 �9तावना  
4.2 उ�
ेय  
4.3 �सार िशण प:ितय� का वग<करण  
   4.3.1 �योग के आधार पर वग<करण  
   4.3.2 9व>प तथा �कृित के आधार पर वग<करण  
   4.3.3 काय� के आधार पर वग<करण 
   4.3.4 �सार िशण के चरण� के आधार पर वग<करण 
   4.3.5 नवाचार िनण�य �ि@या के आधार पर वग<करण 
   4.3.6 3हणकता� क� Bेणी के आधार पर वग<करण 
   4.3.7 �सार िशण प:ितय� के संयCु �योग के आधार पर वग<करण 
4.4 �सार िशण प:ितय� को �भािवत करने वाले त5व  
4.5 सारांश  
4.6 पा�रभािषक श-दावली  
4.7 अ0यास �1� के उ2र  
4.8 स�दभ� 3�थ सचूी  
4.9 िनबंधा5मक �1  

4.1 
7�	$�	  

ए^सटAशन टीिचंग मथेड्स (ETM) अथवा �सार िश*ण िविधय! को उन उपकरण! के Pप मA 
पFरभािषत िकया जा सकता ह ै िजनका उपयोग उन ि<थितय! को बनाने के िलए िकया जाता ह ै
िजसमA �िश*क और िश*ािथ3य! के बीच साथ3क संचार हो सकता ह।ै �सार िश*ण िविधयाँ व े
उपकरण और तकनीकA  हY िजनका उपयोग उन पFरि<थितय! को बनाने के िलए िकया जाता ह ैिजसमA 
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eामीण लोग! और �सार काय3कता3ओ ंके म5य संचार हो सकता ह।ै ये eामीण लोग! को इस तरह 
कC तकनीक! पर अपना 5यान आकिष3त करके नए -ान और कौशल �दान करने के तरीके हY, 
िजससे उनकC ]िच जागतृ होती ह ैऔर उ%हA नए अxयास का सफल अनभुव �ाO करने मA मदद 
िमलती ह।ै इन तरीक! कC उिचत समझ और एक िवशेष �कार के काम के िलए उनका चयन 
आव#यक ह।ै अत: एक कुशल �सार काय3कता3 वही ह ैिजसे भलीभाँित -ात हो िक िकस पqित का 
�योग िकस समय िकया जाना ह।ै इसिलए, यह कहा जा सकता ह ै िक �ाथिमक �सार िश*ण 
िविधय! का उU#ेय िश*ािथ3य! के भीतर ]िच और उDसाह जगाना ह ैतािक व े<थायी जीवन जीने के 
िलए अपने कौशल और -ान को एक हद तक िवकिसत कर सकA ।  

�सार िश*ण िविधयां कई �कार कC होती हY,ये केवल Gयाrयान या �<तिुतयां नहc हY जो श*ैिणक 
सं<थान! मA क*ा के भीतर कC जाती हY। �सार िश*ण िविधय! मA Gयि�गत संपक3  िविधयां (जसैे खते 
और घर के दौरे, काया3लय कॉल, टेलीफोन कॉल और Gयि�गत पp आिद) समहू संपक3  िविधयां 
(�दश3न, िविध �दश3न बैठकA , नेता �िश*ण बैठकA , Gयाrयाता बैठकA , स0मलेन, चचा3 बैठकA , पय3टन, 
<कूल और िविवध बैठकA ) तथा जन संपक3  िविधयाँ (रेिडयो, टेलीिवजन, नोिटस, बलेुिटन, पो<टर, 
पp, पpक, िव-ापन, कहािनयां और �दश3न) आती हY। 

4.2 �����  

�सार िश*ा का �मखु उU्द#ेय eामीण जनसमहू! के -ान, अिभविृ�य! तथा काय3 पqित मA 
सकाराDमक पFरवत3न लाना ह।ै �<ततु इकाई को पणू3 करने के प?ात आप िन0न को समझने मA स*म 
ह!ग;े 

• �सार िश*ण पqितय! को समझने मA।  

• �सार िश*ण पqितय! के वगRकरण को समझने मA।  

• �सार िश*ण पqितय! को �भािवत करने वाले कारक! के बारे मA समझAगे। 

4.3 
�	� ���0 49���( �	 $�:��0  

भारतीय जनसंrया का एक बड़ा भाग अभी भी मलूभतू सिुवधाओ ंएव ं िवकास से कोस! दरू ह।ै 
िजसका �मखु कारण अिश*ा ह,ै ऐसे जनसमहू! के Gयवहार एव ंअxयास मA पFरवत3न लाना एक टेढी 
खीर ह।ै पर%त ु�सार िश*ा एव ं�सार काय3कताओ ंके अिभ�ेरण से यह संभव हो सका ह।ै �सार 
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िश*ा �ाO लाभाथR अपने सामािजक <तर मA पFरवत3न दखेकर �ेFरत होते हY और यही उनके 
Gयवहार, अिभविृ�य! एव ंसोच मA पFरवत3न लाता ह।ै 

�सार िश*ा सामeी िवशषे-! कC दखेरेख एव ं उनके सहयोग से तैयार कC जाती ह।ै िव�ालय!, 
महािव�ालय!, िश*ण सं<थान! के िवशषे-!, व-ैािनक!, सेवािनवतृ अनुभवी िश*क!, िश*ािवद! 
का इसमA सहयोग िलया जाता ह।ै वत3मान मA कई सं<थान जसै-े कृिष िव-ान के%s, यवुा ^लब, कृिष 
�िश*ण के%s, कृिष िव�िव�ालय, गहृ िव-ान महािव�ालय तथा अनेक! गरै सरकारी सं<थान! मA 
एक िविशg शाखा �सार िश*ा �दान कर रही ह।ै इसके अितFर� िविभ%न सरकारी पFरयोजनाओ,ं 
सा*रता काय3Lम, जन <वा<Zय एव ंकुपोषण उ%मलून काय3Lम, <वTछ भारत, बेटी बचाओ- बेटी 
पढाओ, िमशन इ%sधनषुq के सफल काया3%वयन एव ंसंचालन के िलये एक िविशg शाखा ह।ै �सार 
िवशेष-! Xारा �सार िश*ण िविधय! का वगRकरण अनेक! �कार से िकया गया ह।ै जसैे ; 

1. �योग के आधार पर वगRकरण 
2. <वPप तथा �कृित के आधार पर वगRकरण  
3. काय3 के आधार पर वगRकरण 
4. नवाचार िनण3य �िLया के आधार पर वगRकरण 
5. eहणकता3 कC Qेणी के आधार पर वगRकरण 
6. �सार िश*ण पqितय! के संयु� �योग के आधार पर वगRकरण 
7. �सार िश*ण के चरण! के आधार पर वगRकरण 

आइये अब इन सभी िविधय! को िव<तार से समझA, 

4.3.1 �योग के आधार पर वग`करण  

�सार िविधय! को वगRकृत करने का एक तरीका उनके उपयोग और संपक3  कC �कृित के अनसुार ह।ै 
दसूरे शBद! मA, कहA तो यह िक �सार काय3कता3 लोग! से िकस �कार से स0ब%ध <थािपत करता ह ै
जसैे : Gयि�गत Pप से, समहू! मA या Gयापक जन संपक3 । अत: संपक3  कC �कृित के आधार पर, उ%हA 
Gयि�गत, समहू और Gयापक जन-संपक3  िविधय! मA िवभािजत िकया जाता ह।ै 

8यि9गत-संपक�  िविधयाँ: इस Qेणी के अतंग3त �सार िविधयाँ eामीण लोग! और �सार 

काय3कता3ओ ंके बीच आमने-सामने या Gयि�-से-Gयि� संपक3  के अवसर �दान करती हY। ये तरीके 
नए कौशल िसखाने और िकसान! और �सार काय3कता3ओ ं के बीच स}ाव पैदा करने मA बह7त 
�भावी हY। 

समूह-संपक�  िविधयाँ: इस Qेणी के अतंग3त, eामीण लोग! या िकसान! से एक समहू मA संपक3  

िकया जाता ह,ै िजसमA आमतौर पर 20 से 25 Gयि� होते हY। ये समहू आम तौर पर एक सामा%य िहत 
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के आसपास बनते हY। इन िविधय! मA लोग! के साथ आमने-सामने संपक3  भी शािमल ह ै तथा 
सम<याओ ंपर िवचार-िवमश3, तकनीकC सझुाव! पर चचा3 और  अतं मA कार3वाई करने हते ुिवचार! के 
आदान-�दान का अवसर �दान करता ह।ै 

8यापक जन संपक�  िविधयाँ: एक �सार काय3कता3 को एक नई जानकारी �साFरत करने और 

उसका उपयोग करने मA मदद करने के िलए बड़ी संrया मA लोग! से संपक3  करना पड़ता ह।ै यह बड़े 
पैमाने पर संपक3  िविधय! के मा5यम से आसानी से िकया जा सकता ह।ै नई कृिष तकनीक से लोग! 
को ज\दी अवगत कराने के िलए ये तरीके अिधक उपयोगी हY। 

�योग के आधार पर 

8यि9गत स,पक�  समूह स,पक�  8यापक जन स,पक�  

घर पर जाकर �दश3न - िविध �दश3न, 
पFरणाम 

मिुsत सामिeयाँ, समाचार �p, 
पिpकाए,ँ प<ुतकA , बलेुिटन, 
पै0पलेटस, पFरपp,सरकुलर �p, 
फलैश काड3 

खते पर जाकर खते! पर �मण िशिवर, रेिडयो, टेलीिवजन, िफ\म, 
चाट3 पो<टर, मलेा, �ोजे̂ टर, 
इ%टरनैट, सैटेलाइट 

 

  

टेलीफोन पर वाता3 �िश*ण काय3Lम, �मण 

  

काया3लय जाकर पFरणाम �दश3न, वाता3 
सभायA- पैनल, फोरम,समहू 
सा*ाDकार, स0मलेन, 
काय3शाला, �िश*ण 

 

Gयिकतगत �p 

4.3.2 <वEप तथा �कृित के आधार पर वग`करण  

�सार-िश*ण िविधय! को उनके Pप! के अनसुार भी वगRकृत िकया जाता ह,ै जसैे िलिखत, मौिखक 
और h#य। इन 3 Qेिणय! मA से �Dयेक के तहत कुछ महDवपूण3 िविधयाँ तािलका मA दी गई हY। 

 
<वEप तथा �कृित के आधार पर 
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मौिखक िलिखत I6य 

�?य�  अ�?य�  अखबार �द3शनी 

क* िश*ण रेिडयो पp पिpकायA छायािच़p 

सभायA, स0मलेन टेपFरकाड3र िकताबA पो<टर 

गोि/याँ, अिधवशेन टेलीफोन पFरपp चाट3 

Gयाrयान  सरकुलर पp फलैश काड3 

घर, खते, काय3<Zल 
पर भAट 

 सचूना पp पपेट शो 

सामिूहक चचा3  चाट3 /पो<टर नाटक, िफ\म,<लाइड शो 

4.3.3 काय� के आधार पर वग`करण 

�सार िविधय! का वगRकरण काय3 के आधार पर भी िकया जा सकता ह ै िजसका अथ3 यह ह ै िक 
�सार काय3कता3 ने अपनी बात को लोग! तक िकस �कार पह7चंाया, उदाहरणाथ3: उसने अपनी बात 
मुहँ से बोलकर कC या उ%हA सामने िदखाकर अथवा िकसी �कार से �दिश3त करके। इस �कार काय3 
के आधार पर इन िविधय! को िन0न �कार से वगRकृत िकया जा सकता ह:ै 

काय� के आधार पर 

बोलकर िदखाकर �दश�न करके 

खते तथा घर पर भAट चाट3, पो<टर, फो\डर, 
बलेुिटन, पै0मलेटस, 

िविध �द3शन 

आिडयो सनुकर मिुsत सामिeयाँ पFरणाम �द3शन 

सभा, स0मलेन फोटोeा�स, पपेट शो GयवहाFरक �िश*ण 

अिधवशेन, काय3शाला, गोि/याँ <लाइड �ोजे̂ टर काय3 के दौरान 
�िश*ण 
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Gयाrयान टेलीिवजन िविभ%न �कार के 
�िश*ण टेप Fरकाड3र �मण, िफ\म शो, नाटक 

 

अ%यास �' 1. 

�': िन,न मN सही या गलत बताइये। 

a) समहू-संपक3  िविधय! के अतंग3त, eामीण लोग! या िकसान! से एक समहू मA संपक3  िकया जाता 
ह,ै िजसमA आमतौर पर 100 से 200 Gयि� होते हY।  

b) Gयापक जन संपक3  िविधय! मA एक �सार काय3कता3 को एक नई जानकारी �साFरत करने और 
उसका उपयोग करने मA मदद करने के िलए बड़ी संrया मA लोग! से संपक3  करना पड़ता ह।ै 

c) �सार िश*ा एव ं�सार काय3कताओ ंXारा जनसमहू! के Gयवहार एव ंअxयास मA पFरवत3न लाना 
भी संभव ह।ै 

4.3.4 �सार िश�ण के चरण+ के आधार पर वग`करण 

�सार िश*ा कC �िLया Gयि� के सीखने कC �िLया पर िनभ3र करती ह।ै जो कई चरण! से होकर 
गजुरती ह।ै एक कुशल काय3कता3 का यही काय3 ह ै िक वो यह िनि?त करे िक िकस चरण मA िकस 
िविध का �योग करना सवt�म रहगेा िजससे िक सीखने कC �िLया ती� गित से होगी। �सार िश*ा 
के इ%हc चरण! के आधार पर हम �सार िविधय! का वगRकरण िन0न �कार से कर सकते हY; 

 
�सार िश�ण चरण+ के आधार पर 

5यानाकष3ण अिभPिच आकां*ा िव�ास िLया संतिुg  म\ूयांकन  

पो<टर िविध व 
पFरणाम 
�दश3न 

�दश3नी पFरणाम 
�द3शन 

पFरणाम 
�दश3न 

Gयिकतगत 
स0पक3  

Gयिकतगत 
स0पक3  

चाट3 मिुsत 
सामeी 

सभायA िविध �दश3न िविध 
�दश3न 

काय3*े़p 
�मण 

समहू चचा3 
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फलैश काड3 नाटक िफ\म शो सिच़p 
�दश3न 

अिधकाFर
य! तथा 
िवषय 
िवशेष-! 
से िवचार 
िवमश3 

सफल 
उदाहरण 

पFरणाम 
िव�ेषण 

मिुsत 
सामeी 

पपेट शो सेिमनार अिधकाFरय! 
तथा िवषय 
िवशेष-! से 
िवचार 
िवमश3 

वाता3लाप समाचार िवशेष-! 
से परामश3 

�दिश3त 
सामeी 

िसनेमा कय3शाला वाता3लाप Gयिकतगत 
भAट  

पFरणाम 
�दश3न 

घर तथा 
खते पर 
भAट  

मलेा सामिूहक 
चचा3 

Gयाrयान Gयिकगत 
भYट 

....... ..... .... 

�दश3नी माडल  पFरणाम 
�द3शन 

...... ....... ..... .... 

लाऊड 
<पीकर 

चाट3,फो
\डर 

........ ....... ....... .... .... 

सभाए ं एव ं
गोि/याँ  

�मण ........ ....... ........ ...... ..... 

4.3.5 नवाचार िनण�य �ि_या के आधार पर वग`करण 

नवाचार िनण3य �िLया Gयि� Xारा िकसी भी नवाचार अथवा नई तकनीक के स0ब%ध मA जानकारी 
एकp करने से आर0भ होती ह,ै िजसका वह Gयि� म\ूयांकन करता ह ै िक उस नवाचार के लाभ 
तथा हािनयाँ ^या ^या हY तDप?ात वह कोई िनण3य लेता ह ैतथा आग ेकC काय3वाही मA लग जाता ह।ै 
इस �कार इ%हc सबके आधार पर �सार िविधय! िन0न �कार से वगRकृत िकया जा सकता ह;ै 
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नवाचार िनण�य �ि_या के आधार पर वग`करण 

जानकारी (सूचना) मू"यांकन िनण�य ि_या 

मिुsत सामिeयाँ मिुsत सामिeयाँ खते तथा घर पर भAट पFरणाम �दश3न 

Gयिकतगत स0पक3  QGय h#य साधन कृिष िव-ान के%s 
पर जाकर स0पक3  

Gयिकतगत भAट 

जन स0पक3  �िश*ण काय3Lम Gयिकतगत स0पक3  

पFरपp अxयास  

QGय h#य सामeी �दश3न िविध तथा पFरणाम 

समहू स0पक3  सभायA 

 

4.3.6 Hहणकता� क4 ^ेणी के आधार पर वग`करण 

eहणकता3 कC Qेणी से ताDपय3 ह ैिक िजन Gयि�य! के म5य �सार काय3 िकया जा रहा ह ैउनकC eहण 
करने कC *मता ^या ह ै? ^या व ेशी�ता से सीख लेते हY या िफर कुछ समय लेते हY या िफर बह7त 
अिधक समय लेते हY। eहण करने कC *मता से उस Gयि� के बौिqक <तर, सीखने कC यो_यता तथा 
सीखा ह7आ eहण करने कC *मता का पता चलता ह ैअत: �सार काय3कता3 इ%हc सबको आधार 
बनाकर उिचत िविध का चयन कर सकता ह।ै 

 
अिधगमकता� क4 �मता के आधार पर 

शीb Hहण करने वाले िवल,ब से Hहण करने 
वाले 

अितकािलक Hहणकता� 

टेलीिवजन दखेकर Gयिकतगत स0पक3  <थानीय नेता 

रेिडयो सनुकर पFरणाम �दश3न िमp, स0ब%धी या पड़ौसी को 
दखेकर 
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सामिूहक जन संपक3  �मण �मण 

�दश3न िविध व पFरणाम खते तथा घर पर भAट पFरणाम �दश3न 

सभा, स0मलेन QGय - h#य साधन! का �योग 

काय3शाला 

4.3.7 �सार िश�ण पXितय+ के सयुं9 �योग के आधार पर वग`करण 

इसके अतंग3त िकसी एक िविध का �योग न करके दो या दो से अिधक िविधय! के संयोजन का 
�योग करके िकसी भी �सार काय3 को अिधक �भावशाली बनाया जा सकता ह।ै नीचे तािलका मA 
इसका िव<ततृ वण3न िदया गया ह;ै 

�सार िश�ण िविधय+ का संयु9 �योग 

उददे6य संयु9 Eप से �यु9 ��ेपण सामHी 

hिgकोण, जानकारी तथा काय3कुशलता मA 
पFरवत3न लाने हतेु 

1.िविध एव ंपFरणाम �दश3न 

2. Gयि�गत �दश3न  

3.समहू स0पक3  

4. िवराट जन स0पक3  

5.QGय h#य सामeी 

नवीन -ान, िवचार, तZय,सचूनाओ ं का �सार 
एव ंसंचार 

1.Gयिकतगत स0पक3  

2. समहू स0पक3  

3.सभा स0मेलन एव ंसेिमनार 

4. समहू चचा3 

5. <थानीय नेताओ ंXारा �चार �सार 

उ%नत िविधय! एव ं तकनीक! का �चार एव ं
�सार 

1. िविध एव ंपFरणाम �दश3न 

2.स0पक3  िविधयाँ  

3. �िश*ण िशिवर  

4. जन संचार मा5यम  
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उ%नत िविधय! एव ंतकनीक! का �चार �सार  1. सभी �कार के स0पक3  

2. िविध �दश3न 

3.सभा स0मेलन काय3शाला, अिधवशेन 

4. Gयाrयान 

5.जन संचार मा5यम 

6. िमp! तथा संबिधय! का अनभुव 

7. नाटक, कठपतुिलय! का खले 

4.4 
�	� ���0 49���( �; 
*	�$� ���� $	%� �/$  
�सार िश*ा का मrुय उU#ेय मानव Gयवहार मA वांिछत पFरवत3न लाना ह ै िक%त ुसभी ि<थितय! मA 
सफलता सिुनि?त करने के िलए िविभ%न �सार िविधय! के चयन और उपयोग के िलए एक ही 
िनयम लाग ूनहc िकया जा सकता। अथा3त एक ही िविध का चयन करके काय3 संपािदत नहc िकया 
जा सकता। एक �सार काय3कता3 का उU#ेय यह होना चािहए िक अिधक स े अिधक लोग! तक 
पह7चंा जाए, अिधक से अिधक बार िसखाया जाए और �ित संपक3  लागत भी कम आये। सबसे 
�भावी पFरणाम �ाO करने के िलए �सार काय3कता3ओ ंको चािहए िक व ेउिचत िविधय! का चयन 
करA; चयिनत िविधय! का एक उपय�ु संयोजन बनायA और उ%हA उिचत Lम मA उपयोग करA, तािक 
िविभ%न तरीक! से िविधय! कC पनुराविृ� हो। �सार िश*ण पqितय! के चयन मA एक �सार 
काय3कता3 को बह7त सावधानी रखनी चािहए। आइये अब हम उन कारक! के बारे मA पढ़A जो इन 
िविधय! के चयन को �भािवत करते हY;  
 
1. ^ोता 

यह जPरी ह ै िक �िश*क! को उन दश3क! के �कार के बारे मA पता होना चािहए िजनके साथ व े
बातचीत करने जा रह ेहY। इसके अलावा, दश3क! के आकार को उनकC श*ैिणक यो_यता के <तर के 
साथ जोड़ा जाता ह ैजो �सार  िश*ण िविधय! कC पसंद को �भािवत करने वाले कारक के Pप मA 
भी महDवपूण3 ह।ै उदाहरण के िलए जब �ितभािगय! कC संrया तीस से अिधक हो तो समहू चचा3 
�भावी ढंग से उपयोग नहc कC जा सकती ह,ै इसी �कार िविध �दश3न का उपयोग अपे*ाकृत कम 
दश3क! के िलए िकया जा सकता ह,ै जबिक Gयाrयान बैठक! का उपयोग बड़ी संrया मA दश3क! के 
िलए िकया जा सकता ह।ै अत: �सार काय3कता3 को यह बात अव#य 5यान मA रखनी चािहए िक 
दश3क अथवा दश3क! को समहू िकस �कार का ह।ैइसे हम इस �कार भी समझ सकते हY; 
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a. दश�क+ के शैि�क <तर के आधार पर  

अनपढ़! के िलए - Gयि�गत दौरे 
िशि*त! के िलए - िलिखत सामeी 
b. दश�क+ का आकार 

30 से कम के िलए - Gयाrयान, समहू चचा3। 
30 से अिधक के िलए - बड़े पैमाने पर तरीके। 
 
2. िश�ण उeे6य 

उपय�ु तरीक! कC पहचान के िलए चयन �िLया शPु करने से पहले, �िश*क के साथ-साथ 
िश*ािथ3य! के िदमाग मA परूी �िLया के उU#ेय बह7त <पg होने चािहए। इस संबंध मA, कुछ िविशg 
�j! के उ�र दनेे कC आव#यकता ह ैजसैे: ^या आप सोच या -ान या hिgकोण या भावना या काय3 
या कौशल मA बदलाव के बारे मA सोचना चाहते हY? यिद आप बड़ी संrया मA लोग! को केवल सिूचत 
या �भािवत करना चाहते हY, तो आपको जन संचार के साधन! का उपयोग करना चािहए। यिद आप 
अिधकतम सधुार करने के िलए अपे*ाकृत कम लोग! को �भािवत करना चाहते हY, तो Gयि�गत 
संपक3  िविधय! का सहारा लA। यिद आप hिgकोण बदलना चाहते हY या िकसी आम सहमित पर 
पह7चंना चाहते हY, तो समहू चचा3 या eाम नेताओ ंके मा5यम से काम करA। यिद आप एक कौशल 
िसखाना चाहते हY, तो िविध �दश3न का उपयोग करA।  

a. जागPकता लाने के िलए - बड़े पैमाने पर तरीके। 
b. रवयैा बदलने के िलए - समहू चचा3। 
c. कौशल �दान करने के िलए – �दश3न िविध। 

इस �कार हम यह दखे सकते हY िक िकस �कार िश*ा का उU#ेय िविधय! के चयन को �भािवत 
करता ह।ै 
3. िवषय 

जहां नया अxयास सरल या पFरिचत ह ै (अथा3त, पहले से ही अनसुरण िकए जा रह े ह!) उस 
पFरि<थित मA समाचार लेख, रेिडयो या पFरपp पp �भावी ह!ग,े जबिक जिटल या अपFरिचत 
तकनीक! के िलए आमने-सामने संपक3 , िलिखत सामeी और QGय h#य सामeी कC आव#यकता 
होगी। इसे हम िन0न �कार से समझ सकते हY; 
a. एक अनशुिंसत अxयास के म\ूय को सािबत करने के िलए - पFरणाम �दश3न। 
b. एक नए कौशल, या एक परुाने एक बेहतर तरीके से िसखाने के िलए - िविध �दश3न। 
c. सरल �ौ�ोिगकC का �सार करना - समाचार लेख। 
d. एक जिटल तकनीक िसखाने के िलए QGय h#य सामeी के साथ आमने सामने संपक3  िविध। 
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4. िव<तार संगठन के िवकास का चरण 

�सार के �ारंिभक चरण! मA, िकसान! का िव�ास हािसल करने के िलए पFरणाम �दश3न आव#यक 
होगा। लेिकन अगर �सार काय3 पहले से ही अTछी तरह से <थािपत ह ै और िकसान! को �सार 
सेवाओ ंमA िव�ास ह,ै तो पFरणाम �दश3न आव#यक नहc हो सकते हY और eाम नेताओ ंXारा गोद 
लेने के <थानीय िचp ही पया3O ह!ग।े 
5. संचार मा\यम+ क4 उपलfधता 

कुछ संचार मा5यम! (यानी समाचार पp, टेलीफोन, रेिडयो आिद) कC उपलBधता का भी सीधा 
असर इस बात पर पड़ेगा िक इन िविधय! का वह िकस हद तक उपयोग िकया जा सकता ह।ै 
6. िविध क4 सापे� लागत 

िविध कC सापे* लागत (अथा3त, पFरवित3त �थाओ ंके संबंध मA िव<तार िश*ण पर खच3 कC गई 
रािश) भी उनके चयन और उपयोग मA एक महDवपणू3 िवचार ह।ै 
7. िव<तार िविधय+ के साथ एVसटNशन पेशेवर+ क4 परिचतता 

एक �सार काय3कता3 कC पFरिचतता, और कौशल के उपयोग मA, कई ए^सटAशन िविधयाँ उनकC पसंद 
और िविधय! के उपयोग को भी �भािवत करAगी। 

अ%यास �' 2. 

�j : Fर� <थान भFरय।े  
a. लोग! का रवयैा बदलने के िलए................... िविध का �योग िकया जाता ह।ै  
b. एक नए कौशल को अथवा परुाने को ही बेहतर तरीके स ेिसखाने के िलए................. िविध 

का �योग िकया जाता ह।ै  
c. जब दश3क! कC संrया 30 से कम हो तब ................. कC जाती ह।ै  
d. सबसे �भावी पFरणाम �ाO करने के िलए �सार काय3कता3ओ ं को चािहए िक व े

उिचत..........का चयन करA। 

4.5 ������  

�सार िश*ा का मrुय उU#ेय Gयि�य! के िवकास और िवकास के िलए नेतDृव करना ; -ान �दान 
करना और लोग! को अिधक उDपादक और कुशलता स ेकाम करने मA स*म बनाना; बाहरी दिुनया 
से पFरिचत होने और बातचीत के बेहतर अवसर �दान करने मA Gयि�य! कC मदद करना; लोग! के 
िलए कौशल और �ितभा िवकिसत करने और उनके जीवन <तर मA सधुार के िलए नए अवसर 
खोलना; लोग! को समाज के आDमिनभ3र और उDपादक नागFरक बनाना और Gयि�य! के बीच 
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बेहतर, सामािजक, सां<कृितक, मनोरंजक, बौिqक और आ5यािDमक पहलओु ंको बढ़ावा दनेा ह।ै 
�सार िश*ण िविधय! के तीन �ाथिमक *ेp हY Gयि�गत संपक3  िविधयाँ, समहू संपक3  िविधयाँ और 
जन संपक3  िविधयाँ हY। इन िविधय! का उपयोग बड़े पैमाने पर Gयि�य! और अ%य छोटे या बड़े समहू! 
मA -ान और सचूना का �चार �सार करने के िलए िकया जाता ह।ै इसके अलावा, इन िविधय! मA, 
िव-ापन, बलेुिटन, नोिटस, पो<टर, पpक आिद भी हY िजनका उपयोग जनता को जानकारी के �दान 
करने के िलए िकया जाता ह।ै �सार िश*ण िविधय! का चयन िन0निलिखत *ेp! पर आधाFरत ह,ै ये 
हY - Qोता, िवषय व<त ुका वगRकरण, वांिछत पFरवत3न, सीखने के िसqांत, िविधय! के �ाथिमक 
काय3, आव#यकता और समय के कारक और िविध कC उपलBधता। जब कोई �सार िश*ण 
िविधय! का चयन कर रहा होता ह,ै तो िश*ािथ3य! कC प/ृभिूम, उनकC आव#यकताओ ं और 
ि<थितज%य कारक! को 5यान मA रखना आव#यक होता ह।ै उदाहरण के िलए, जब Gयि� मौिखक 
तकनीक! के बजाय िलिखत तकनीक! के उपयोग Xारा सव3Qे/ सीखते हY, तो िलिखत िश*ण-
अिधगम पqित का अिधक उपयोग होना चािहए। इस �कार इस इकाई मA आपने यह सीखा िक 
�सार िश*ण िविधय! का चयन िकस �कार िकया जाता ह ैतथा यह चयन िकस �कार से काय3Lम 
कC �भावशीलता को बढ़ाता ह।ै 

4.6 4	��*	�1� �"#	$%�  

• �सार िश�ण िविधयाँ : ये वो उपकरण हY िजनका उपयोग उन ि<थितय! को बनाने के िलए 

िकया जाता ह ैिजसमA �िश*क और िश*ािथ3य! के बीच साथ3क संचार हो सकता ह।ै  

• 8यि9गत-संपक�  िविधयाँ: eामीण लोग! और �सार काय3कता3ओ ंके बीच आमने-सामने या 

Gयि�-से-Gयि� संपक3 ।  

• समूह-संपक�  िविधयाँ: इस Qेणी के अंतग3त, eामीण लोग! या िकसान! से एक समहू मA संपक3  

िकया जाता ह,ै िजसमA आमतौर पर 20 से 25 Gयि� होते हY। 

• 8यापक जन संपक�  िविधयाँ: बड़ी संrया मA लोग! के म5य एक नई जानकारी �साFरत करने 

और उसका उपयोग करने हते ु�योग मA लायी जाने वाली िविध। 

4.7  &�	� 
'( ��  �)�  
अ%यास �' 1. 

�j : िन0न मA सही अथवा गलत बताइये। 
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a. गलत  

b. सही 

c. सही 

अ%यास �' 2. 

�j : Fर� <थान भFरय।े 

a. समहू चचा3 

b. िविध �दश3न 

c. Gयाrयान, समहू चचा3। 

d. िविधय! 
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4.9 ��-�.	/�� 
' 

1. �सार िश*ण िविधय! के वगRकरण को िव<तार से समझाइय।े 
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2. �सार िश*ण िविधय! के चयन को कौन कौन से कारक �भािवत करते हY? 
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�सार िश�ा म� सचंार 

तकनीक�  
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5.1 
7 �	�'�  

इस इकाई मA आप संचार का अथ3, काय3, सम< याएं, �िLया, तD व तथा �कार! के स0 ब% ध मA चचा3 
करAगA। संचार समाज के म5य संपक3  <थािपत करने कC �िLया ह।ै संचार एक �िLया ह ैिजसमA < pोत 
से eाही के म5 य िकसी सचूना का ह< तांतरण िकया जाता ह।ै उदाहरणाथ3 इस सचूना ह< तांतरण Xारा 
िकसान! के िवचार! तथा G यवहार मA पFरवत3न लाने का �यास िकया जाता ह।ै यह इकाई आपको 
िवचार! तथा जानकारी के आदान �दान मA संचार कC अवधारणा को समझने मA मदद करAगी। इसमA 
आप नवाचार के बारे मA भी पढAग ेिजसका अथ3 ह ैनई पqित अथवा नया आिवJकार। आप नवाचार 
के िविभ%न तDव! तथा नवाचार eहण करने कC �िLया को भी समझAग।े िकसी Gयि� कC िकसी 
नवाचार को eहण करने कC *मता के आधार पर हम उ%हA िकस �कार वगRकृत कर सकते हY इसके 
स0ब%ध मA भी इस इकाई मA बताया गया ह।ै 

5.2 ���� �  

इस इकाई के प# चात आप :  

• �भावी संचार का अथ3 समझगेA।  

• एक �भावी संचार के म5 य आने वाली Pकावट! कC पहचान कर सकA गA।  

• वयैि�क तथा जनसंचार �िLयाओ ंमA अ% तर को समझ सकA गA।  

• �सार काय3 मA संचार �िLया के िनिहताथ3 को समझगेA।  

• नवाचार तथा उसके तDव! को जानAग।े  

• अिभeहणकता3ओ ंके वगRकरण को समझAगे। 

5.3 �����  

5.3.1 संचार क4 अवधारणा  

संचार (Communication)  शB द कC उD पि� लैिटन शB द क0 यिूनस (Communis) से ह7ई ह ै
िजसका ताD पय3 ह ै to make Common या सव3सामा% य बनाना। संचार का ताD पय3 अपनी 
भावनाओ ंऔर िवचार! को अिभG य^ त कर, उ% हA सव3सामा% य बनाकर दसूर! के साथ साझा करने स े
ह।ै  
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5.3.2 संचार का अथ� एवं परभाषा  

संचार शB द बह7त बड़ा ह ैऔर इसके कई अथ3 हY। दहामा के अनसुार “ Communication is an 
act by which a person shares the knowledge, feelings, ideas, information etc.in 
ways that each gains a common understandings  

संचार �िLया के तीन �मखु चरण हY: 

• िवचार : पहला, �ेषक के मि<तJ क िकसी जानकारी का होना यह एक िवचार, अवधारणा, 

जानकारी या अनभुिूत हो सकती ह।ै  

• संकेतीकरण(Encoding) : अगला, eाही को शB द! या संकेत! Xारा िकसी संदशे को भेजना।  

• संकेतवाचन (Decoding) : अि%तम, eाही Xार संदशे के शB द! या संकA त! को एक 

अवधारणा मA पFरवित3त करके एक G यि^D ा Xारा समझने यो_ य बनाना। 

लीग%ै स के अनसुार संचार एक �िLया ह ै िजसके Xारा दो या अिधक G यि� िवचार!, तZ य! या 
भावनाओ ंको इस �कार आदान �दान करते हY िक �D येक G यि^D ा उसे एक ही �कार से < वीकार 
करते हY।  

संचार �िLया का �मखु उU#े य G यि�य! के िवचार! के �भािवत करना ह।ै  

संचार �िLया �सार , �िश*ण  या जानकारी को आग ेबढाने के िलए आधारभतू इकाई ह।ै कोई 
सीखने कC �िLया अथा3त सामािजक पFरवत3न! या नये आिवJ कार! का �सार कृिष कायi म े ह7ए 
सधुार! के संचार के िबना < पJ ट नहc हाे सकता। िकसी भी �सार तंp का अिंतम उU#े य िकसी भी 
जानकारी को �भावपणू3 तरीके से उपभो^ ता तक पह7चाना होता ह।ै कृिष �सार कायi मA संचार 
�िLया कC बह7त महD वपणू3 भिूमका होती ह।ै यिद एक �सार काय3कता3 तथा िकसान के म5 य उिचत 
संचार नहc होगा तो �सार इकाई Xारा िवकािसत जानकारी, -ान, समझ या कौशल िकसान! के िलए 
उपयोगी िसq नहc होगा। िकसी भी नये कृिष के आिवJ कार को पणू3 Pप से < वीकार करने के िलए 
िकसान! तथा �सार काय3कता3 के म5 य �भावी संचार होना अित आव# यक ह।ै िलिटल (1980) के 
अनसुार संचार एक �िLया ह ै िजसमA G यि�य! या संगठन! के म5 य िकसी जानकारी पवू3 सहमित 
वाले �तीक! के मा5 यम से का आदान �दान होता ह।ै संचार �िLया िकसी जानकारी को �वािहत 
करने के िलए �योग होने वाली एक Xीप*ीय �िLया ह।ै एक संचार �िLया कC कई िवशेषताए ंहोती 
ह ैिज% हA समझने के प# चात ही कोई �सार काय3कता3 इस �िLया के �योग sवारा िकसी जानकारी 
को �भावी Pप से उपयोगकता3 तक पहॅुचा सकता ह।ै ये िवशषेताए ंिन0 न हY:-  

1) < पJ ट एव ंिविशJ ट उU#े य ।  
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2) एक �भावी संचार �िLया हते ु �सार काय3कता3 Xारा कई �दश3न िविधय! को िमलाकर 
�योग िकया जाना चािहए ^ य!िक कोई भी �िLया एकल Pप से इतनी �भावी नहc होती 
िक उU#े य को परूा कर सकA ।  

5.3.3 संचार के �ेF तथा काय�  

भाषा एक ऐसा मा5यम ह ैिजसके Xारा हम सभी अपनी बात दसूरे Gयि� तक पह7चंाते हY। दहामा के 
अनसुार – “the researches shows that on an average a person spends about 70% 
of his active time on communicating verbally- listening, speaking, reading and 
writing.” इसमA भी वयैि�क संचार सवा3िधक सफल ह ै^य!िक संचार संदशे के साथ मA Gयि� के 
मनोभाव भी �कट होते हY जो दसूरा Gयि� सजीव एव ं�Dय* Pप मA दखे सकता ह।ै संचार का *ेp 
बह7त वहृत ह।ै �ात: उठने से लेकर रात को सोने तक हम सभी िकसी न िकसी �कार से इस �िLया 
मA सि0मिलत रहते हY। 
संचार के काय�  

संचार िविभ% न जानकाFरय!, G यवहार, िवचार आिद को दसूर! के साथ साझा करने कC एक उD तम 
कोिशश ह।ै संचार के बह7त सारे काय3 हY िजनमA से �मखु काय3 िन0 नवत हY; 

1) जानकारी का काय� : जानकारी संचार के सभी कायi का आधार ह।ै < वयं को वातावरण के 

अनकूुल करना या वातावरण को < वयं के िलये अनकूुल बनाना इन सभी का आधार तD व जानकारी 
ही ह।ै अत: �D य* या अ�D य* Pप से जानकाFरय! का आदान �दान ही सभी संचार �िLयाओ ंको 
कायम रखता ह।ै िविभ% न जानकाFरय! का संचार कृिष िव# विव�ालय! के शोध िनJ कषi के संeहण, 
�सं< करण या �सार Xारा काय3कता3 तक तथा अ% तत: िकसान! तक पहॅुचाने से होता ह।ै  

2) �ेरक काय� : यह कम3चाFरय! या िकसान! का रवयैा पFरवित3त करने कC *मता ह।ै �ेरक के तीन 

भाग हY : < pोत िव# वसनीयता, भावनाD मक अनरुोध तथा सामािजक एव ंअहम कC आव# यकताए।ं 
सामा% यतया �ेरक िकसी भी वातावरण मA तभी �भावी Pप से काय3 कर पायेगा जब जानकारी �ा� त 
करने का < pोत िव�सनीय हो।  

3) आदेशा? मक काय�: जो G यि^D ा पद के Lम मA QेJ ठ हY (पFरवार, G यापार या अ% य िकसी < थान 

पर) व ेया तो कोई जानकारी दनेे के िलए या िफर ^ या करना ह ैऔर कैसे करना ह ैजसैे �# न! के 
उD तर बताने के िलए अपने अधीन< थ से संचार कC पहल करते हY। कोई भी जानकारी उT च 
अिधकाFरय! से नीचे अधीन< थ! कC ओर �वािहत होती ह ैिजससे उ^ त गितिविध का काया3% वयन 
िकया जा सके। संचार को आदशेाD मक या िश*ा�द काय3 औपचाFरक संगठन! मA औपचाFरक 
संगठन! कC अपे*ा अिधक दखेने को िमलता ह।ै  
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4) एक4करण : पार< पFरक < तर पर संचार के �मखु काय3 < व: एकCकरण करना ह।ै  

5) िश�ण/�िश�ण काय� : िश*ण एव ं सीखने कC �िLया के सं-ानाD मक, �भावपणू3 और 

मन:�ेरक उU#े य! कC पिूत3 के िलए संचार अनकूुल वातावरण तैयार करता ह।ै  

6) मनोरंजन: मनोरंजन के उU#े य से संचार का हर जगह �योग हो रहा ह,ै जसैे लोक संचार 

‘’मीिडया’’।  

7) िनण�य लेना : G यि� के रवयै,े G यवहार तथा �थाओ ं मA वांछनीय पFरवत3न लाने हते ु संचार 

जागPकता पैदा करके मदद करता ह।ै 

8) भावना? मक काय� : संचार िवचार!, भावनाओ ं पFरि<थितय! को अD य% त धािम3क तरीके से 

�< ततु करता ह।ै 

5.3.4 संचार के �कार  

�सार के एक शिै*क �यास के Pप मे संचार का �योग eामीण समदुाय म ेसकाराD मक पFरवत3न 
लाने के िलए िकया जाता ह।ै इसकC कई िविधयाँ हY जैसे खेत और घर �मण से �दश3न तक, *ेp 
�मण, रेिडयो, टेलीिवजन आिद। संचार को िन0 न �कार से वगRकृत िकया जा सकता ह;ै  

वैयि9क संचार (Interpersonal Communication) : इस �कार के संचार मA दो G यि�य! 

के म5 य संचार �िLया होती ह।ै संदशे �वाह एक G यि� से दसूरे G यि� तक होता ह।ै �ितिLया 
तरु% त तथा �चरु माpा म े�ा� त होती ह।ै इस पqित मA �सार काय3कता3 �D येक G यि^D ा से G यि�गत 
Pप से स0 पक3  करता ह ैतथा �D येक G यि^D ा कC पहचान अलग रखता ह।ै इस पqित का �योग तब 
िकया जाता ह ैजब संपक3  करने वाले G यि^Dय! कC संr या कम होती ह,ै वो �ेषक के आस पास 
उपि<थत होते हY तथा संचार के िलए पया3� त समय उपलB ध होता ह।ै उदाहरणाथ3 खेत या घर �मण, 
िकसान! को फोन आिद। 

सामूिहक संचार(Group Communication) : इस पqित मA �सार का�कता3 G यि�गत Pप स े

िकसी से स0 पक3  नहc करता अिपत ुG यि^Dय! के समहू! से स0 पक3  करता ह।ै इसका अथ3 ह ैिवचार!, 
जानकारी या सचूना तथा कौशल! का दो G यि�य! या G यि�य! के समहू के साथ आदान �दान 
करना। उदाहरणाथ3 पFरणाम �दश3न िविध �दश3न, समहू बैठक आिद ।  

जन संचार (Mass Communication) : जन संचार, �ो�ोिगकC के *ेp म ेमहD पणू3 �गित को 

संदिभ3त करता ह ैिजसके Xारा Qोताओ ंकC एक बड़ी संr या के म5 य संदशे भजेा जा सकता ह ैजसैे 
रेिडयो, टेलीिवजन आिद। इस पqित मA �सार काय3कता3 लोग! कC िवशाल और िवषम जनसंr या के 
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साथ संचार करता ह ैतथा G यि�गत Pप से वह िकसी से कोई स0 ब% ध नहc रखता ह।ै इस पqित का 
�योग उस ि<थित मA िकया जाता ह ैजहाँ बह7त कम समय मA िवशाल जन समहू के म5 य िकसी सचूना 
या संदशे का �सार करना होता ह।ै समहू बैठक! मA करीब 100 लोग! का समहू हो सकता ह,ै 
अिभयान और �दश3नी म े यह संr या 1000 तक हो सकती ह ै तथा समाचार पp, रेिडयो तथा 
टेलीिवजन मA यही संr या 10000 तक पहॅुचं सकती ह।ै इसमA कुछ मशीन! का �योग भी िकया जाता 
ह ैजो िकसी एक G यि� के िलए बने ह7ए < pोत को बडी संr या के दश3क! के काय3 करने हते ुस*म 
बनाता ह।ै इस पqित मA �ितिLया सीिमत तथा दरे से �ा� त होती ह।ै जनसंचार पqित एक बड़ी 
जनसंr या के म5 य ती�ता से सचूना पह7चँाने का उिचत मा5 यम ह।ै इसके अ% तग3त कृिष �काशन, 
जन बैठक, अिभयान, �दश3नी,अखबार,रेिडय! आिद आते हY। 

5.3.5 संचार �ि_या तथा संचार �ि_या के त?व  

संचार �ि_या  

संचार का लm य सचूना दनेा तथा उस सचूना कC समझ एक G यि� या समहू स ेदसूरे G यि^D ा दसूरे या 
समहू तक पहॅुचाना ह।ै इस संचार �िLया को तीन मलूभतू घटक! म ेिवभािजत िकया गया ह।ै एक 
�ेषक जो िकसी मा5 यम कC सहायता से eाही या Qोताओ ंतक संदशे को �साFरत करता ह।ै �ेषक 
पहले एक िवचार िवकिसत करता ह ै िजससे एक संदशे िनिम3त करता ह ै िजसे वह Qोताओ ंतक 
पह7चँाता ह ैजो उसका अथ3 िनकालकर समझते हY। िकसी संदशे को िवकिसत करना संकेतीकरण 
(Encoding) कहलाता ह।ै संदशे कC G याr या करना संकेत वाचन (Decoding) कहलाता ह।ै 
मानव संचार एक उU#े यपणू3 िLया ह।ै खतेी कC आधिुनक तकनीक! कC िदशा मA िकसान! के म\ू य! 
और hिgकोण को बदलने के िलए भी संचार �िLया अित महD वपणू3 ह।ै संचार �िLया के मा5 यम स े
�सार काय3कता3 िकसान! तक जानकारी पह7चँाने मA स*म होते हY तथा वह उनकC सम< याए ंभी समझ 
सकते हY।  

  

 

 

 

 

�ोत �ाही संदेश 

�िति
या  
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िचF संaया 4.1 संचार �ि_या 

संचार �ि_या के त? व  

• क, यूिनकेटर या �ेषक : �षेक को ए% कोडर या कूट लेखक के Pप म ेजाना जाता ह,ै जो 

सचूना/संदशे भजेता ह ैतथ य ह िनण3य भी लेता ह ैिक कौन सा तरीका सबसे �भावी होगा। यह 
सब �ेषक के िवभाग मA चलता ह।ै �ेषक खदु से ही सवाल पछूता ह ै िक म ै िकन शB द! का 
�योग कPँगा ? िकन संकेत! या िचp! का �योग कPँगा ।  

• संदेश : यह सभी तकनीकC जानकारी सामeी ह ैजो �ेषक िविभ% न < pोत! से एकिpत करता ह ै

और Qोताओ ंको भजेता ह।ै  

• मा\ यम : मा5 यम वह ह ैजो चनेु ह7ए संदशे का Qोताओ ंत क पह7चँाने के िलए िज0 मदेार ह।ै 

संचार मा5 यम एक मा5 यम ह ै िजसके Xार िकसी संदशे या सचूना का �सार �ेषक से एक या 
अिधक eाही या Qोताओ ंतक िकया जाता ह।ै उदाहरण के िलए टेलीिवजन,इटंरनेट, रेिडय!, 
िफ\ मशो तथा �दश3न आिद ।  

• संदेश का वण�न : यह संदशे G य^ त करने म ेया G य^ त करने के िलए आव# यक तकनीक या 

तरीके या �दश3न से स0 बि%धत ह।ै यही एक तरीका ह ैिजसमे संदशे मA आव# यक पFरवत3न कर 
उसे Qोताओ ंतक पह7चँाया जाता ह।ै इस �िLया का उU#े य संदशे या सचूना को < पJ ट और 
समझने यो_ य बनाना ह।ै  

• ^ोता/Hाही : Qोता भावी उD तरदायी होते हY अथा3त िकसान जो आिथ3क तथा सामािजक Pप 

से लाभाि%वत होते हY। Qोता/eाही या संकेतवाचक संदशे का अथ3 िनकालने के िलए िज0 मदेार 
होता ह।ै eाही �ेषक को �ितिLया दनेे के िलए भी िज0 मदेार होता ह।ै एक शB द म ेकहA तो 
िकसी भी संदशे कC G याr या करना ही उसका मrु य काय3 ह।ै  

• फ4डबैक या �िति_या : यह बह7त महD वपणू3 ह ै ^ य!िक यही िनधा3Fरत करता ह ै िक 

संकेतवाचक या eाही को वांिछत अथ3 समझ आया या नहc और यह भी िक संचार �िLया 
सफल ह7ई या नहc।  
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5.3.6 सम< याए ंएवं अवरोधक  

संचार मA कायi एव ंकाय3वाही के कई Lम हY िजससे इसके उU#े य! कC पिूत3 होती ह।ै मानव G यवहार 
कC जिटलता के कारण यह संचार �िLया मA कई सम< याए ंतथा अवरोध उD प% न करता ह।ै अवरोधक 
एक �भावी संचार�िLया को धीमा कर दते ेहY िजससे संचार �िLया या तो असफल थे जाती ह ैया 
उससे वह पFरणाम नहc िमलतA जो िमलने चािहए थे। कुछ �मखु सम< याए ंिन0 न हY: 

1) आगे बढ़ने वाली जानकारी स,ब�धी सम< या : संचार �िLया शPु होने से पवू3 यिद < pोत के 

पास eाही से स0 बि%धत सही जानकारी न हो तो वांिछत पFरणाम नहc �ा� त होते हY यिद < pोत के 
पास eाही से स0 बि%धत गलत जानकाFरयाँ  ह!गी तो संचार �िLया शPु होेन से पवू3 ही असफल हो 
जाएगी।  

2) हैgोिफली : यह वह ि<थित ह ैजो < pोत और eाही के असमानता को बताती ह ैये असमानता 

कई *ेp! म ेहो सकती ह ैजसैे िश*ा, धारणाओ ंतथा सामिजकता आिद ।  

3) बाधाए ंजैसे शोर : कोइ भी बाधा या िवकृित जो संचार �िLया मA ह< त*ेप कर उसके �भाव 

को कम करते हY।  

4) \ यान देने क4 चेतावनी : उदाहरणाथ3 भखू, द� ड � यास, िचंता या िवD त जसैे कारक �ितभािगय! 

का 5 यान संचार �िLया मA कम हो सकता ह।ै  

5) भौितक तथा उ? पादक सामHी क4 कमी: एक िकसान के पास िकसी िवचार या आिवJ कार 

को काया3ि% वत करनेके िलए पया3� त पूंजी अथवा Qिमक! का अभाव भी हो सकता ह।ै  

6) सं2ाना? मक मतभेद : यह -ान कC अिभविृ� ह।ै इसका ताD पय3 उस -ान से ह ैजो G यि� कC 

िदलच< पी, अिभविृ� तथा िव# वास! के साथ होने वाली िवसंगित रखता ह।ै िकसान कई बार उस 
तकनीक या नये आिवJ कार को भी नहc अपनाते हY जो उनके फायद ेकC होती ह।ै  

7) सां< कृितक : सां< कृितक िभ% नता संचार �िLया मA एक गभंीर बाधक ह।ै इस स0 पणू3 गितिविध 

के िव< तFरत *ेp के भीतर (1) संचार �णािलय! को सां< कृितक म\ू य! से िकस �कार स0 बि%धत 
िकया गया ह ै (2) हमारे संचार �णािलय! के वत3मान उपयोग से उD प% न होने वाली िज0 मदेारी कC 
िविशJ ट नैितक सम< याए ं तथा (3) सां< कृितक सीमाओ ं के n यादा होने से संचार मA आने वाली 
सम< याए ंआ ती ह।ै कुछ आिवJ कार दशे के कुछ भाग या िकसी समहू मA सामािजक, धािम3क या 
सां< कृितक Pप से अ< वीकार कर िदये जाते हY।  
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8) मनोवै2ािनक स, ब� धी : ये भाषा मA िभ% नता स0 ब% धी सम< या भी हो सकती ह।ै इसके 

अितFर^ त ये भावनाD मक िवशषेताओ ं और मनJु य कC मानिसक सीमाओ ं के कारक होने वाली 
बाधाए ंभी हो सकती ह।ै   

9) भौितक सम< याए ं: भौितक बाधाए ंअ^ सर पया3वरण कC �कृित के कारण होती ह।ै इन भौितक 

सम< याओ ंका एक उदाहरण �ाकृितक बाधा ह ैजो तब उD प% न होता ह ैजब कम3चारी अलग अलग 
भवनाओ ंअलग अलग < थानो पर ि<थत ह।ै < टाफ कC कमी भी एक अ% य कारक ह।ै पJृ ठभिूम शोर, 
खराब �काश या एक वातावरण जो बह7त गम3 या बह7त ठंडा ह ैजसैी अG यव< था लोग! के मनोबल 
और एकाeता को �भािवत कर सकती ह,ै जो अ% तत: संचार �िLया के �भाव को कम करती ह।ै 

10) सचूना का चुनाव: जब अT छी फसल उD पादन स ेसंबि%धत जानकारी का पैकेज (जसै ेअT छी 

िक< म के बीज, उिचत दरूी, अT छे उव3रक! का �योग आिद) िकसान! तक पहॅुचाया जाता ह ै तो 
िकसान! को यह < वतंpता हाेती ह ैिक वो इस पैकेज के िकसी भी भाग को अनदखेा कर सकते हY 
तथा केवल उसी भाग को चनु सकते हY जो जानकारी उ% हA चािहए।  

11) सूचना अिधभार तथा सूचना थकान : सचूना अिधभार का अथ3 ह ैअिधकता मA जानकारी 

होना िजसे eाही �ापत करता ह ैतथा उसे �िक�ा मA लाता ह ैअथा3त सचूना को समझता ह ैतथा 
उसकC G याr या करता ह।ै एक ही बार मA अिधकता मA जानकारी से �म तथा सचूना थकान कC 
ि<थित आ जाती ह।ै इस सबसे समझने मA कमी, खराब �दश3न या स0 पणू3 जानकारी को अ< वीकार 
करने कC ि<थित हो जाती ह।ै  

12) गलत संदेश सामHी : अगर < pोत या संचारकता3 Xारा दी गयी जानकारी eाही Xारा गलत 

सािबत हो गयी तो वह िव# वसनीयता खो दगेा।  

13) फ4डबैक(�ितपुिL) अवरोध : फCडबैक एक �ितिLया ह ैजो िक एक दश3क से �ा� त होती ह।ै 

यह दश3क एक िकसान या िकसान! का समहू या िफर कोई अ% य eाही हो सकता ह।ै पार< पFरक 
संचार �िLया मA मौिखक या गरै मौिखक �ितिLया हर G यि^D ा को लगातार िनयि%pत करती ह ैतथा 
संदशे सामeी को संशोिधत करती ह।ै यिद कोई फCडबैक नहc िमलेगा तो गलतफहमी पैदा हो सकती 
ह ैतथा संचार �िLया गडबडा सकती ह।ै  

14) सोच अवरोधक : िकसी सं< था के कम3चाFरय! के म5 य सोच स0 ब% धी अवरोधक आने कC 

सम< या रहती ह।ै खराब �ब% धन कम3चाFरय! से परामश3 का अभाव तथा G यिकतD व िवरोध आिद 
कुछ कारक ह ैिजससे लोग! मA संचार अवरोिधत हो सकता ह ैया व ेसंचार �िLया को अ< वीकार 
कर दतेे ह।ै  

Hाही स,बंिधत अवरोधक :  
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1) ^ोताओ ंका \ यान : यिद दश3क 5 यान केि%sत करने मA असमथ3 हY तो यह एक शि�शाली 

Pकावट या अवरोध ह ैजो संदेश को वांिछत गतG यतक पह7चँने से रोकता ह।ै  
2) सहयोग,भागीदारी तथा शािमल होने क4 सम< या : संचारक या �ेषक तथा eाही दोन! को 

यह दखेते रहना चािहये िक Qोता या eाही �िLया के दौरान उिचत �ितिLया �दिश3त कर रह े
हY।  

3) समEपता क4 सम< या : समPप दश3क! के म5 य सफल संचार कC संभावना अिधक होती ह।ै 

इसी �कार एक �ेषक अपने Qोताओ ंके स0 ब% ध मA  िजतना जानता हो वह उनपर उतना ही 
अिधक �भाव छोडेगा।   

4) �ेषक क4 �ित दश�क+ क4 मनोवृि* : संचार कC �भावशीलता मA एक महD वपणू3 कारक ह ै

यह ह ैदश3क! का �ेषक के �ित नजFरया। यह �ेषक का काय3 ह ैिक वो उनके hिgकोण को संदशे 
के अनकूुल बनाये।  

�ेषक से स,बंिधत बाधाए ं: 
1) �भावी वातावरण : उस < थान पर उपि<थत भौितक सिुवधाए ं , दसूर! के hिgकोण के �ित 

स0 मान, दसूर! कC उपलिBधय! को मान, सामा% य Pप से < वीकाय3ता और संबंध आिद सभी 
वातावरण के महD वपणू3 तD व हY जो िक �भावी संचार के िलए आव# यक हY।  

2) अ8 यवि<थत �यास : संचार �यास को कुछ िनि?त Pप या तरीक! को 5 यान मA रखते ह7ए 

G यवि<थत Pप से रखना चािहए िजससे संदशे के उU#े य < पJ ट हो सके और उसी Lम मA उसका 
संचार िकया जा सके।  

3) शुXता के मानक : िविभ% न मानक �तीक तो ह ैजो अथ3 को < पJ ट करत ेहY इसमA सही शB द! या 

�तीक! ,सही तक3 , सही सामeी या तZ य! का उपयोग शािमल ह।ै  
4) सामािजक िज, मेदािय+ के मानक : यह िनJ कष3 िनकलता ह ै िक जब कोई G यि� स0 पक3  

करता ह ैतो वह eाही तथा समाज कC �ितिLया कC िज0 मदेारी लेता ह।ै  
5) सां< कृितक मू" य तथा सामािजक आयोजन : �भावी संचार के िलए संचारक को अपने 

Qेाताओ ंके सां< कृितक म\ू य! का -ान होना चािहए।  
6) गलत �तीक : �तीक! का �योग ह< तांतFरत िकये जा रह े िवचार को �< ततु करने के िलए 

�यु̂  त िकया जाता ह ैतथा Qोताओ ंXार समझा जा सकता ह।ै �तीक िकसी G यि� के िलए तभी 
उपयोगी होते हY जब G यि� को खदु से पता हाे िक िकस < थान पर �यु̂  त िकये गये हY उदाहरणाथ3 
लाल � लस का िच% ह िचिकD सा से स0 बि%धत ह ैतथा नीला � लस का िच% ह पश ु िचिकD सा के 
िलए �यु̂  त िकया जाता ह।ै  
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7) संचार �ि_या क4 गलत धारणा : �ेषक Xारा कC गई एक सामा% य गलती परेू या िकसी एक 

भाग के साथ भदेभाव को िदखात ह।ै eामीण िवकास के सफल संचार काय3कता3 एक इकाई नहc 
ह।ै इसके िलए इकाइय! कC Qंखला कC आव# यकता होती ह।ै संचार �िLया के स0 ब% ध मA सोच 
उसकC गणुवD ता को �भािवत करती ह।ै  

संदेश के संचरण से स, बि�धत अवरोधक  
1) मा\ यम का गलत संचालन : यिद एक बैठक, रेिडय! काय3Lम या िकसी अ% य मा5 यम को 

सही तकनीक से �योग न िकया जाय तो इस मा5 यम कC संदशे �साFरत करने कC *मता खराब 
हो जाती ह।ै  

2) गलत मा\ यम का चयन : िकसी एक िविशJ ट उU#े य �ा� त करने मA सभी मा5 यम समान Pप से 

उपयोगी नहc होते हY। एक �ेषक के उU#े य! के िलए उपयु̂  त मा5 यम चनुने के असफल होने से 
संदशे कC G याr या उस �ाकर से करने मA बाधा हाेगी जसैे Qोताओ ंXारा वांिछत ह।ै 

3) भौितक 8 यवधान : भौित कG यवधान! से बचने मA िवफलता अ^ सर दश3क! को सफल संदशे   

भजेने मA बाधा डालती ह।ै  

4) समाना� तर मN अपया�h त मा\ यम+ का �योग : यिद �षेक Xारा समाना% तर मA या एक ही समय 

मA एक से अिधक मा5 यम! का �योग िकया जा रहा हो तो इस �कार से संदशे अिधक�भावी ढंग से 
पह7चँता ह ैयिद मा5 यम! का चयन सावधानीपवू3क िकया जाए।  

अ%यास �' 1 

�' 1. र9 <थान+ को भरये। 

a) संचार शBद कC उDपि� ..............................शBद से ह7ई ह।ै 
b) संचार �िLया के तीन �मखु चरण हY.................................., ............................... तथा 

............................ । 
c) �ेरक िकसी भी वातावरण मA तभी �भावी Pप से काय3 कर पायेगा जब .........................  

िव�सनीय हो।  
d) .................................. संचार मA दो Gयीि�य! के म5य संचार �िLया होती ह।ै 

�j 2 . संचार �िLया को िचp के मा5यम से समझाइये ? 
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5.4 '����� (Innovation)   

5.4.1 परभाषा   

समाज के िवकास हते ु नवाचार तथा उसका िव<तारण अDयंत आव#यक ह।ै इसके मा5यम से ही 
लोग! के सोच िवचार तथा रीित Fरवाज! आिद मA पFरवत3न लाया जा सकता ह ै और यिद सोच 
पFरवित3त हो गयी तो Gयि� Xारा संपािदत कायi मA <वयं ही पFरवत3न आ जाएगा। इसीिलए बारनेट 

ने नवाचार को सामािजक पFरवत3न का आधार कहा ह ै^य!िक जब तक कोई नई पqित या नया 
िवचार समाज मA नहc िव<ताFरत होगा तब तक समाज मA कोई पFरवत3न नहc होगा। िफशर ने कहा ह ै
“ पवू3 ि<थित अथवा रहन सहन के तरीक! मA िभ%नता क! ही सं*ेप मA पFरवत3न के Pप मA पFरभािषत 
िकया जाता ह।ै” 

5.4.2 नवाचार को �भािवत करने वाले कारक  

नवाचार  को �भािवत करने वाले कई कारक हY ये कारक अलग अलग तरीके से समाज मA अपना 
�भाव डालते हY।  
एवरेट एम रोजस3 (1931-2004) ने िकसी भी नवाचार को अपनाने कC �िLया को �भािवत होने 
वाले पांच कारक! कC पहचान कC जो अतंतः इसकC सफलता कC िडeी को तय करते हY। इन 
िविभ%न कारक! को िन0न वगi मA िवभािजत िकया जा सकता ह ै: 
a) �ौjोिगक कारक  

मनJुय के जीवन मA पFरवत3न! का एक मrुय कारण �ौ�ोिगकCकरण ह।ै हमारे रोजमरा3 के जीवन मA भी 
�ौ�ोिगकCकरण के कारण कई अTछे पFरवत3न ह7ए हY। जसैे यिद हम घर का काय3 कर रही मिहलाओ ं
कC बात करA तो हम दखेते हY िक जो काम करने मA कई घटें लग जाते थे �ौ�ोिगकCकरण के कारण 
वह काय3 मशीन! से कुछ िमनट! मA हो जाता ह ैउदाहरणाथ3 : कपड़े धोने के िलए मशीन का �योग, 
पीसने के िलए िम^सी का �योग, गसै च\ूहा, वै̂ यमू ^लीनर आिद। इसी �कार यिद हम कृिष कायi 
मA आये सधुार! को दखेते हY तो उसका कारण भी �ौ�ोिगकCकरण ही ह ैिजसने उ%नत िक<म के बीज 
तथा अDयाधिुनक मशीनA दकेर कृिष उDपादन को बढ़ाने मA सहायता तो कC ही ह ैसाथ ही साथ समय 
तथा Qम कC बचत भी कC ह।ै इसके अितFर� पFरवहन एव ंसंचार मA जो सधुार ह7ए हY उनके पीछे भी 
�ौ�ोिगकCकरण का बह7त योगदान ह।ै परुाने समय मA लोग! को कई मील! कC याpा पैदल ही करनी 
पड़ती थी िक%त ुआज हमारे पास िकसी छोटी से छोटी या िकसी अिधक दरूी को तय करने के िलए 
भी कई साधन हY जसैे कार, बस, bेन , आिद। इसी �कार आज �ौ�ोिगकC ने इतनी उ%नित कर ली ह ै
िक हम मोबाईल फोन से मील! दरू बैठे Gयि� से भी बात कर सकते हY तथा उसे वीिडयो कॉल कC 
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सहायता से दखे भी सकते हY। इस �कार हम दखे सकते हY िक िकस �कार �ौ�ोिगकC ने लोग! को 
नवाचार अपनाने को �ेFरत िकया ह।ै इसके अतंग3त िन0न िबंद ुआते हY; 
i. अनुकूलता 

अनकूुलता से यह मापा जाता ह ैिक ^या नवाचार मानदडं!, म\ूय! और अ%य सां<कृितक पहलओु ं
या धािम3क िव�ास! के अनPुप ह ै या नहc जो समाज मA बह7त मा%य हY। नवाचार के उDपाद कC 
उपभो�ाओ ंकC मौजदूा प/ृभिूम, Gयवहार और जीवन शैली के तरीक! से अनकूुलता भी जनता Xारा 
इसको अपनाए जाने के �ितशत को �भािवत करती ह।ै िकसी उDपाद कC अनुकूलता यह मापती ह ै
िक यह जPरत!, म\ूय �णािलय! और मानदडं!, जीवन शलैी, सं<कृित आिद से िकतनी िनकटता से 
जड़ुा ह7आ ह।ै अनकूुलता का <तर िजतना अिधक होगा �सार उतना ही ती� गित से होगा और यिद 
अनकूुलता का <तर कम ह ैतो उसका �सार भी  धीमी गित से होगा। इसके साथ ही साथ कोई भी 
नवाचार बह7त अिधक ती� गित से फैलेगा जब वह उपभो�ाओ ंको उनके म\ूय!, मानदडं!, जीवन 
शलैी, सं<कृितय! आिद को बदलने को बा5य नहc करेगा।  

ii. जिटलता 

कोई भी नवाचार यिद समझने तथा उपयोग मA लाने मA जिटल होगा तो उसका �सार बह7त आसानी 
से नहc होगा जबिक  यिद नवाचार समझने तथा उपयोग मA लाने मA आसान होगा तो वह नवाचार 
आसानी से फैल जाएगा। जब हम जिटलता  कC बात करते हY तो उस समय तकनीकC जिटलता का 
नाम सव3�थम आता ह ैजोिक �सार मA बाधा के उDप%न करती ह।ै इसके अितFर� यह भी देखा गया 
ह ैिक परुानी पीढ़ी कC अपे*ा नई पीढ़ी के लोग तकनीकC Pप से अिधक स*म हY तथा तकनीकC 
जिटलताओ ंका अTछे से सामना करते हY।  
iii) परी�ण करने क4 �मता  

िकसी भी नवाचार का परी*ण करने कC *मता उस नवाचार को अपनाए जाने कC *मता का 
िनधा3रण करती ह।ै परी*ण *मता िजतनी अिधक होगी, �सार कC दर उतनी ही अिधक होगी। ऐसा 
इसिलए ह ै ^य!िक इससे लोग! को नवाचार को आज़माने, उसे आकंने और उसे <वीकार या 
अ<वीकार करने का िनण3य लेने का अवसर िमलता ह।ै उपभो�ा अिभनव पेशकश कC कोिशश कर 
सकते हY, इसका म\ूयांकन कर सकते हY और िफर इसे <वीकार / अ<वीकार करके खरीद �ितबqता 
पर िनण3य ले सकते हY। 

b) सां<कृितक कारक  

हम जानते हY िक �Dयेक समाज कC अपनी अलग सां<कृितक प/ृभिूम होती ह ैिजससे उस समाज का 
उ}व ह7आ होता ह।ै �Dयेक समाज कC िकसी नये िवचार या नई पqित के �ित अलग अलग 
�ितLया होती ह ैकुछ बह7त आसानी से सब कुछ अपना लेते हY तथा कुछ उसका िवरोध करते हY। 
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सां< कृितक िभ% नता संचार �िLया मA एक गंभीर बाधक ह।ै इस स0 पणू3 गितिविध के िव< तFरत *ेp के 
भीतर (1) संचार �णािलय! को सां< कृितक म\ू य! से िकस �कार स0 बि%धत िकया गया ह ै(2) हमारे 
संचार �णािलय! के वत3मान उपयोग से उD प% न होने वाली िज0 मदेारी कC िविशJ ट नैितक समस ्याएं 
तथा (3) सां< कृितक सीमाओ ं के n यादा होने से संचार मA आने वाली सम< याए ं आ ती ह।ै कुछ 
नवाचार  दशे के कुछ भाग या िकसी समहू मA सामािजक, धािम3क या सां< कृितक Pप से अ< वीकार 
कर िदये जाते हY जबिक िकसी समाज Xारा बह7त शी�ता से <वीकार कर िलए जात ेहY।  
                                                                                                                                                                                                                                                         
c) आिथ�क कारक  

िकसी भी नवाचार को अपनाने मA आिथ3क कारक बह7त महDवपणू3 भिूमका िनभाते हY ^य!िक िकसी 
भी नयी तकनीक अथवा नवाचार को अपनाने हते ुGयि� के पास पया3O माpा मA धन का होना बह7त 
आव#यक ह ैअ%यथा कोई भी Gयि� िकसी नवाचार के फायद ेको जानने के बाद भी उसे नहc 
अपना पायेगा। उदाहरणाथ3 : आप कपड़े धोने का काम हाथ से कर रह ेह! और तभी आपको पता 
चले िक इस काम के िलए अब बाजार मA वािशगं मशीन उपलBध हY तो यिद आपके पास धन कC 
उपलBधता हो तो आप उसे खरीद सकते हY अ%यथा आप ये तो जानते हY िक वािशगं मशीन 
खरीदना फायदमेदं ह ैउससे आपका समय एव ंमहेनत दोन! कC बचत होती ह ैिक%त ु^य!िक आपके 
पास उसे खरीदने हते ुधन नहc ह ैअत: आप उसे नहc खरीद पाएगं।े 
d) सापे� लाभ  

एक नवीनता को तभी अिधक Gयापक Pप से अपनाया जाएगा जब वह उस समय उपि<थत  
वकैि\पक समाधान से बेहतर होगा िजसे बदलना ह।ै सापे* लाभ को आिथ3क Pप से मापा जा 
सकता ह ै(नई तकनीक परुानी से स<ती ह ैअथवा या यिद महगंी ह ैतो परुानी तकनीक से अिधक 
शि�शाली ह)ै अथवा यह एक सिुवधा कारक भी हो सकता ह ै(ईमले �ाO करना पp िलखने और 
पो<ट पर जाने से तेज ह)ै या ि<थित पहल ू("मझु ेअTछा िदखने के िलए इस उDपाद कC आव#यकता 
ह"ै) हो सकता ह।ै  

5.4.3 नवाचार अिभHहण क4 �ि_या 

बील और बोहने के अeणी काम ने एक पाँच-चरण �िLया कC पहचान कC, िजनसे होकर ही कोई 
Gयि� िकसी नवाचार को eहण करता ह।ै इनमA से �Dयेक चरण के िलए नवाचार स ेस0बंिधत <पg 
जानकारी कC आव#यकता होती ह।ै यह जानकारी या तो समदुाय के बाहर के बाहरी �भाव! से या 
समदुाय के �भावशाली सद<य! के मा5यम से आती ह।ै �Dयेक Gयि� अलग-अलग दर! से इन 
चरण! को पार करता ह,ै िजसके पFरणाम<वPप नवाचार अिभeहण करने मA लग े समय मA भी 
िभ%नता होती ह।ै नवाचार �िLया को िन0न �कार से समझा जा सकता ह:ै  
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1. जागEकता या अिभ2ा(awareness) 

इसका अथ3 ह,ै Gयि�गत Pप से पता चलना िक कोई नवाचार ह7आ ह।ै इस अव<था मA Gयि� के 
पास नवाचार से स0बंिधत िववरण उपलBध नहc होता ह,ै यह एक बह7त ही िनिJLय अव<था ह।ै 
जागPकता सामा%यतया समदुाय के बाहर के �ोत! और सचूना के अ%य �ोत! Xारा आती ह।ै 
2. अिभkिच (interest)  

इसमA Gयि� नवाचार से स0बंिधत अिधक से अिधक जानकारी चाहता ह।ै वे यह दखेकर 
आ?य3चिकत होने लगते हY िक नवाचार उनकC मदद कर सकता ह।ै व ेसिLय Pप से नई जानकारी 
एकिpत करने मA जटु जाते हY। Gयि� समदुाय के बाहर और भीतर दोन! �ोत! से सचूनाए ंएकिpत 
करने मA लग जाता ह।ै 
3. मू"यांकन (evaluation) 

इस चरण मA Gयि� Gयि�गत Pप से एकिpत कC गई जानकारी का उपयोग करके नवाचार कC 
मानिसक Pप से जांच करता ह ैतथा यह िनधा3Fरत करने कC कोिशश करता िक ^या यह वा<तव मA 
नवाचार उसके काम को �भािवत करेगा और यह कैसे उसके कायi को आसान या बेहतर बना दगेा। 
यह एक महDवपूण3 चरण ह ैऔर पहला ऐसा चरण ह ैजहां बाहरी संपकi के <थान पर समदुाय कC 
आवाजA (अथा3त सहकमR, दो<त या पड़ोसी) िकसी Gयि� पर अिधक �भाव डालती  हY।  
4. परी�ण (trial) 

इस चरण मA Gयि� वा<तव मA नवाचार का परी*ण यह दखेने के िलए करता ह ै िक वा<तिवकता 
अपे*ाओ ंसे मले खाती ह ैया नहc। इस <तर पर जानकारी �दान करने वाले हर �ोत का उपयोग 
िकया जाता ह,ै हालांिक करीबी सामदुाियक संबंध अभी भी सबसे जानकारी �दान करने के िलए 
सबसे महDवपणू3 lोत हY।  
5. अिभHहण (Adoption) 

 यह नवाचार अिभeहण �िLया का अिंतम चरण ह ैिजसमA Gयि� नवाचार को पसंद करता ह ैऔर 
इसे परेू िदल से अपनाता ह।ै यह �ासंिगक उपयोग के सभी *ेp! मA लाग ूहोता ह ैऔर Gयि� अ^सर 
समदुाय मA नवाचार का एक मजबतू समथ3क बन जाता ह।ै इस <तर पर समदुाय से आने वाली 
आवाज़A अथवा सहयोग बह7त महDवपूण3 हY। 

5.4.4 अिभHहणकता�ओ ंका वग`करण   

नवाचार अिभeहण मA लगने वाले समय के आधार पर अिभeहणकता3ओ ंका वगRकरण िन0न �कार 
से िकया जाता ह;ै 
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�वत�क(innovators) - �वत3क िकसी भी नवाचार को अपनाने वाले पहले Gयि� होते हY। 

�वत3क जोिखम लेने के िलए तैयार रहते हY, कम उv के होते हY, बह7त सामािजक होते हY, समाज के 
उTच वग3 के होते हY तथा आिथ3क Pप से बह7त मजबतू होते हY। जोिखम लेने कC असीम *मता के 
कारण ये वग3 िकसी भी नये िवचार या खोज या नवाचार क! बह7त शी�ता से अपना लेते हY िजसमA ये 
कई बार िवफल भी होते हY िक%त ुआिथ3क Pप से मजबतू होने के कारण ये इस नकुसान कC आसानी 
से भरपायी कर लेते हY।  
 
�ारंिभक अिभHहणकता�(early adopters) - यह िकसी भी नवाचार को अपनाने वाले 

Gयि�य! कC दसूरी सबसे तेज़ Qेणी ह।ै इन Gयि�य! के पास नवाचार अपनाने वाली अ%य Qेिणय! 
कC अपे*ा सबसे अिधक नेतDृव *मता होती ह।ै इस Qेणी के Gयि� सामा%यतया उv मA छोटे होते हY, 
उTच सामािजक ि<थित रखते हY, आिथ3क Pप से मजबतू, उTच िशि*त तथा नवाचार क! दरे स े
अपनाने वाल! कC तलुना मA अिधक सामािजक होते हY।  
िवल,बकारी Hहणकता� (late adopters)  - इस Qेणी के Gयि� िकसी भी नवाचार को तब 

अपनाते हY जब समाज का बह7त अिधक िह<सा उस नवाचार को अपना चकुा होता ह।ै ये Gयि� 
िकसी भी नवाचार पर बह7त अिधक संदहे करते हY और समाज के अिधकांश लोग! ने नवाचार को 
अपनाने के प?ात ही उसे अपनाते हY। िवल0बकारी eहणकता3 सामा%यतया  एक नवाचार के बारे मA 
संशय मA रहते हY, औसत सामािजक ि<थित से नीचे होते हY, आिथ3क Pप से कमजोर होते हY तथा 
बह7त अिधक सामािजक नहc होते हY। 
अितकािलक अिभHहणकता� या लैगाड्�स - इस Qेणी के Gयि� िकसी नवाचार को अपनाने 

वाले अिंतम Gयि� होते हY। इस Qेणी के Gयि� कम नेतDृव *मता वाले होत ेहY। इस Qेणी के अतंग3त 
आने वाले Gयि� उv मA बड़े होते हY। ये सामा%यतया "परंपराओ"ं पर 5यान कA िsत करते हY, इनकC 
सामािजक ि<थित बह7त अTछी नहc होती ह ैतथा ये आिथ3क Pप से बह7त कमजोर होते हY।  

अ%यास �' 2. 

�j : िन0न कC एक पंि� मA Gयाrया कCिजए । 
1. नवाचार  
2. लैगाड्3स 
3. �वत3क 
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5.5 ������ 

 संचार एक गितशील, िनरंतर हाेने वाली अपFरवत3नीय तथा �ासंिगक �िLया ह,ै अ%य तDव! के 
अि<तDव और काय3 �णाली को <वीकार िकये िबना इस �िLया के िकसी भी तDव मA भाग लेना 
संभव नहc ह।ै संचार कC �भावशीलता को मापने मA महDवपणू3 कारक Gयि� कC सामा%य समझ ह।ै 
अतः �भावी संचार तभी होता ह ैजब Qोता या eाही संदशे कC वही Gयाrया करता ह ैजो सोचकर 
�ेषक ने संदशे भजेा होता ह।ै िकसी संगठन म ेसंचार कायi के अ%तग3त सचूना दनेा, राजी करना तथा 
�ोDसािहत करना आिद आते हY। सचूना दनेे के अ%तग3त दश3क! या Qोताओ ं को आंकड़े तथा 
जानकारी �दान करना आता ह ै िजससे व े एक समझदारी पणू3 िनण3य ले सकA । संचार लोग! मे 
<विैTछक पFरवत3न लाने का एक उपकरण ह ैतथा इसका लmय �ितिLया �ाO करना ह।ै संचार कC 
सफलता इस पर िनभ3र करती ह ैिक �ेषक Xार भजे ेगये संदशे को eाही िकतनी अTछी तरह से समझ 
पाता ह।ै eाही को �भािवत करने मA असफल रहने के दो कारण हो सकते हY �थम ह ै*मता न होना 
या दसूरा गलत धारणा बनाना। इसके अितFर� इस इकाई मA आपको उपयोग के आधार पर िविभ%न 
वगRकरण! को समझाया गया ह।ै �िश*ण के समय �सार काय3कता3 को यह महससू हो जाएगा िक 
कई पFरि<थितय! मA िकसी एक िश*ण िविध के <थान पर दो या अिधक िविधय! को सि0मिलत Pप 
से �योग मA लाना लाभ�द रहता ह।ै मrुय िब%दओु ंको संि*O मA िन0न �कार से समझा जा सकता 
ह।ै  

(अ) �सार िश*ा कC िविधय! को एक उपकरण के Pप म ेपFरभािषत िकया जा सकता ह ैजो एक 
�सार काय3कता3 तथा कृिष समदुाय के म5य िकसी भी नई जानकारी या तकनीक को <वतंp Pप से 
संचFरत करता ह।ै  

(ब) संचार िविध िकसी उU#ेय कC �ािO कC एक �िLया ह।ै मा5यम! का चुनाव या संचार िविध को 
�सार िश*ण पqित भी कहा जाता ह ैजो लि*त दश3क! या Qोताओ ंकC संrया, उनके <थान, तथा 
संचार के िलए उपलबध समय पर िनभ3र करती ह।ै लि*त दश3क! कC संrया के आधार पर िविभ%न 
िविधय! को िन0न �कार से वगRकृत िकया जा सकता ह:ै (1) Gयि�गत िविधयाँ  (2) समहू िविधयाँ 
(3) जनसमहू िविधयाँ।  

Gयि�गत िविधय! का �योग इस तZय को सािबत करने के िलए िकया जाता ह ैिक ‘‘सीखना एक 
Gयि�गत �िLया ह”ै । समहू िविधय! म ेएक समहू के Gयि�य! कC �ितिLया, उनके कायi मA आने 
वाले पFरवत3न! तथा कोई िनण3य लेने से पहले दसूरे के िवचार! को सनुने कC *मता आिद को दखेा 
जाता ह।ै बड़ी संrया मA लेाग! तक पह7चँने के िलए जन समहू िविधय! का �योग िकया जाता ह।ै  
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5.6  &�	� 
'( ��  �)�  
अ%यास �' 1 

�j 1. Fर� <थान! को भFरये। 
a) लैिटन 
b) िवचार, संकेतीकरण, संकेतवाचन 
c) lोत 
d) वयैि�क संचार  

�j 2. िबंद ु5.3.3 दिेखये।  

अ%यास �' 2 

�j : िन0न कC एक पंि� मA Gयाrया कCिजए । 
1. िबंद ु5.4.4 दिेखये। 
2. िबंद ु5.4.4 दिेखये। 
3. िबंद ु5.4.4 दिेखये। 

5.7 4	��*	�1� �"#	$%�  
•  संचार : संचार एक �िLया ह ैिजसके Xारा दो या अिधक G यि� िवचार!, तZ य! या भावनाओ ं

को इस �कार आदान �दान करते हY िक �D येक G यि^D ा उसे एक ही �कार से < वीकार करते 

हY। 

• िडकोिडगं या संकेतवाचन (Decoding) : यह संकेतीकरण (Encoding) का Fरसीवर या 

eाही Xारा �ाO सं<करण ह।ै यह िकसी शािBदक, मौिखक या h#य संदशे का अनवुाद ह ैिजससे 
उस संदशे कC Gयाrया कC जा सके।  

• �भाव (Effect) : यह िकसी संचार �िLया का अपेि*त पFरणाम ह।ै संदशे का उU#ेय वह 

पFरणाम ह ै िजसमA िकसान कम से कम नये िवचार या नई तकनीक को लाग ूकरने का �यास 
करते हY।  

• �िति_या (Feedback) : यह Qोता या eाही कC �ितिLया ह।ै इस <तर पर �ेषक eाही �ेषक 

बन जाता ह।ै  
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5.9 �'/���/�� 
'  
 

1. संचार �िLया को िव<तार से समझाइय।े संचार के िविभ%न �कार! का वण3न कCिजए। 
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2. नवाचार से आप ^या समझते हY? नवाचार को �भािवत करने वाले कारक बताइय।े  
 

 
 
 
 
 
 
 

���� 6 : ����� ��  ���� 
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6.11 िनबंधा5मक �1  

6.1 
7�	$�	 

संचार एक मनJुय के जीवन कC अिनवाय3 िLयाओ मA से एक ह।ै संचार तभी पणू3 होता ह ैजब Gयि� 
अपने िवचार! तथा जानकाFरय! को(जसैा उसने सोचा था उसी ढंग से दसूरे Gयि� 
तक)सफलतापवू3क पंह7चा द ेऔर यह तभी स0भव ह ैजब संचार कC �िLया Gयवि<थत होगी।  

संचार एक जिटल �िLया ह ै िजसमA कई तDव होते हY और साथ ही साथ कई बाधाए भी होती ह।ै 
अतं: इन बाधाओ ंको दरू करने के िलए संचार के इन तDव! को 5यान मA रखने तथा इनके म5य के 
स0ब%धो को जानने कC आव#यकता ह ैजो कC संचार के िवभ%न मॉडलो के अधय%न से ही स0भव ह ै
तािक संचार पणू3 हो सके और संचार से वांिछत लmय �ाO हो सकA । 

6.2 ����� 

�<ततु इकाई के अ5ययन के प?ात आप : 

• संचार के िविभ%न मॉडल! को समझ पायेग;े 

• एक अTछे संचारक कC िवशेषताओ ंके बारे मA जान पायेग;े 

• संचार कC �िLया मA मौजदू िविभ%न बाधाओ ंकC पहचान कर पायेग;े तथा 

• �भावी संचार के िलए ^या–^या रणनीितया हो सकती ह ैये जान पायेग।े 

आइये सव3�थम ये जाने कC संचार के मॉडल से ^या अिभ�ाय ह।ै 

6.3 ��,	� ��  �<=% ��  �*
	� 

मॉडल एक तक3  कC �णाली ह ैजो िकसी ि<थित को <पg करने मA मदद करता ह।ै एक मॉडल मA 
लेखक Xारा तDव! को तािक3 क Pप से इस तरीके से �<ततु जाता ह ै िजससे कC तDव! के म5य के 
संबंधो को आसानी स ेसमझा जा सके। संचार मॉडल, संचार कC Gयवि<थत �िLया को दशा3ता ह ै
जो यह समझने मA सहायता करता ह ैिक संचार कैस ेिकया जा सकता ह।ै संचार मॉडल कुछ खास 
पFरि<थयो के अतंग3न संचार के �भावो कC भिवJयवाणी और तDव! को मापने के साधन तथा �िLया 
के िवषय मA संकेत भी दतेे ह।ै  
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संचार के कुछ मॉडल िन0निलिखत के बाद �<ततु िकए जाते हY: 

6.4 ��,	� ��  �$�*> �<=% 

6.4.1 अर<तू का मॉडल (384-322 B.C.) 

संचार का पहला बिुनयादी मॉडल अर<त ूXारा �दान िकया गया था। इस मॉडल मA संचार के पांच 
तDव(एिलम%ेट),अथा3त ्व�ा(<पीकर), संदशे/भाषण, Qोतागण/�ाOकता3, �भाव और अवसर मौजदू 
हY। इन पांचो तDव! मA से �Dयेक तDव का संवाद मA उपि<थत होना अित आव#यक ह।ै 

अर<त ूके अनसुार, संचार कC �िLया मA पांच तDव(एिलम%ेट)सि0मिलत होते ह:ै 

1.व9ा: वह Gयि� जो संवाद का �ार0भ करता ह।ै 

2.संदेश: व�ा Xारा बोली गयी बात। 
3.�ाlकता�/^ोतागण: वह Gयि� जो व�ा Xारा कही गयी बात को सनुता ह।ै 
4. �भाव 
5.अवसर 

अर<त ूके अनसुार संचार का मrुय उUJेय Qोता पर �भाव उDप%न करना होता ह।ै इसके िलए व�ा 
िविभ%न अवसर! के अनसुार अपने संदशे बनाता ह ैऔर उ%हA Qोताओ ंतक पह7चंाता ह ैिजससे कC 
उन पर �भाव डाला जा सके। 

अर<त ूके अनसुार साव3जिनक भाषण दनेे िक �िLया मA व�ा अित महDवपणू3 भिूमका िनभाता ह।ै 
इसीिलए िकसी भी व�ा को अपनी बात रखने से पहले Qोताओ कC ]िच एव ंजPरत! का िव�ेषण 
कर लेना चािहये। व�ा Xारा कह ेगए शBद ऐसे होने चािहयA जो दश3क! के मन तथा उनके िवचारो को 
�भािवत कर द।े 

इसे िन0निलिखत रेखा िचp (िचp 1: अर<त ूका मॉडल) के मा5यम से समझा जा सकता ह ै:- 

Speaker 

(व�ाव�ाव�ाव�ा) 

 

Speech 

(संदशेसंदशेसंदशेसंदशे) 
Audience                                    

(�ोता�ोता�ोता�ोता) 

 

Effect 
(�भाव�भाव�भाव�भाव) 

Occasion 

(अवसरअवसरअवसरअवसर) 
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6.4.2 लॉसवेल फामू�ला (1948) 

हरेा\ड डी. लॉसवले अमFेरका के �िसq राजनीितशाlी एव ंसंचार िसqांतकार थे। लॉसवले मrुय 
Pप से जन संचार(मास क0यिुनकेशन) और मत �चार से संबंिधत थे। इसीिलए इ%ह!ने ने सन ्1948 
मA संचार का एक शािBदक मॉडल �<ततु िकया यह मॉडल �j! के Pप मA था। लॉसवले के अनसुार- 
संचार कC िकसी �िLया को समझने के िलए सबसे बेहतर तरीका िन0न पांच �j! के उ�र! को 
तलाश करना ह।ै जो इस �कार ह:ै  

1. कौन (Who) 
2. ^या कहा (Says what) 
3. िकस मा5यम से (In which channel), 
4. िकससे (To whom) और 
5. िकस �भाव से (With what effect) 

    

इसे िन0निलिखत रेखा िचp (                    िचp 2: लॉसवेल फामू�ला) के मा5यम से समझा जा 
सकता ह ै; 

Communicator   Message    Channel         Receiver        Effect 

   कौन         Vया कहा        िकस मा\यम से       िकससे        िकस �भाव से    

िच�िच�िच�िच� 1: अर�त ूका मॉडलअर�त ूका मॉडलअर�त ूका मॉडलअर�त ूका मॉडल 

Who Says 
What 

In 
which     

channe

To 
whom

With 
what 
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इन पांच �j! के उ�रो से जहां संचार �िLया को समझने मA आसानी होती ह,ै वहc इन �j! से 

संचार शोध के पांच *ेp भी िवकिसत होते हY, जो िन0नांिकत हY: 

1. कौन(Who):        �ेषक –संदशे भजेने वाला Gयि�     

2. ^या(What):       संदशे 

3. चैनल(Channel):   संचार मा5यम    

4. िकसको(Whom):      �ािOकता3/Qोता     

5. �भाव(Effect):   पFरणाम- लॉसवले कC िवशषे Pप से जनसंrया पर जन संचार के 

पFरणाम! को जानने मA िदलच<पी थी। इसिलए "�भाव" कC अवधारणा उनके �मखु 

योगदान! मA से एक ह,ै कC कैसे कोई संदशे �ाOकता3 या Qोताओ ंको �भािवत करता ह।ै 

हरेा\ड डी. लॉसवले ने शीत यqु के दौरान अमFेरका मA �चार कC �कृित, तरीका और �चारक! कC 

भिूमका िवषय पर अ5ययन िकया। इस दौरान उ%ह!ने पाया िक आम जनता के िवचार!, Gयवहार! व 

िLया-कलाप! को पFरवित3त या �भािवत करने मA संचार मा5यम कC भिूमका महDवपणू3 होती ह।ै इसी 

आधार पर लॉसवले ने अर<तु के संचार �ाPप के दोष! को दरू कर अपना शािBदक संचार फामू3ला 

�<ततु िकया, िजसमA अवसर के <थान पर उ%ह!ने संचार मा5यम का उ\लेख िकया। लॉसवले ने 

अपने संचार �ाPप का िनमा3ण बह7वादी समाज को कA s मA रखकर िकया, जहां भारी संrया मA संचार 

मा5यम और िविवध �कार के Qोता मौजदू थे। हरेा\ड डी. लॉसवले ने अपने संचार �ाPप मA 

फCडबैक को �भाव के Pप मA बताया ह ै तथा संचार �िLया के सभी त�व! को अपने मॉडल मA 

सि0मिलत िकया ह।ै 

 लॉसवेल फामू�ले क4 सीमाए:ं <कूल ऑफसोिशयोलॉजी, िशकागो के सद<य रह चकेु हरेा\ड 

डी.लॉसवले के फामू3ले को संचार �िLया के अ5ययन कC hिg से सवा3िधक लोकि�यता िमली ह।ै 

इसके बावजदू संचार िवशेष-! ने इस मॉडल मA िन0निलिखत किमयाँ बताई हY : 

                    िच�िच�िच�िच� 2: लॉसवले फामू�लालॉसवले फामू�लालॉसवले फामू�लालॉसवले फामू�ला 
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1. लॉसवले का फामू3ला एकरेखीय संचार �िLया पर आधाFरत ह,ै िजसके कारण यह एक सीधी 

रेखा मA काय3 करता ह।ै  

2. इसमA फCडबैक को <पg Pप से नहc दशा3या गया ह।ै  

3. इस मॉडल मA संचार कC पFरि<थित का <पg उ\लेख नहc िकया गया ह।ै 

4. संचार को िजन पांच भाग! मA िवभािजत िकया गया ह,ै व ेसभी आपस मA अतं:स0बि%धत हY। 

इस मॉडल मA संचार के दौरान उDप%न होने वाले Gयवधान को नजर अदंाज िकया गया ह।ै  

6.4.3 शैनन और वीवर का गिणतीय संचार �ाEप (1949) 

संचार के गिणतीय मॉडल को ^लाउड ई. शनैन और वारेन वीवर ने (1949) मA अमFेरका मA िमल कर 
िदया था। यह मॉडल मrुयतः टेलीफोन Xारा संदशे भजेने कC काय3 �णाली पर आधाFरत ह।ै शनैन 
एक गिणत- व इले^bािनक इजंीिनयर थे। उन कC गहन Pिच संचार शोध के *ेp मA थी। ^लाउड ई. 
शनैन ने �थम बार टेलीफोन Xारा संचार कC �िLया को मॉडल के Pप मA (1948) मA िव� के सम* 
रखा था। सन ् 1949 मA शनैन ने अपने साथी वारेन वीवर के साथ िमलकर “संचार के गिणतीय 
िसqांत” नामक प<ुतक �कािशत कC। इस प<ुतक मA शनैन और वीवर ने पहले के संचार �ाPपो को 
संशोिधत कर के �<ततु िकया। इस तरह स,े शनैन और वीवर के Xारा संगिठत Pप से �कािशत 
पिु<तक “संचार के गिणतीय �ाPप” मA मrुयत: छह तDव! का उ\लेख िकया गया ह।ै  
जो िक इस �कार हY: 

i. सचूना �ोत 
ii. सचूना �ेषक 

iii. संचार माग3 
iv. शोर 
v. �ापक  

vi. ग%तGय <थल  
इसे िन0निलिखत रेखािचp (िचp 3: शनैन और वीवर का गिणतीय संचार �ाPप) के मा5यम से 
समझा जा सकता ह ै 
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 () के 

मा5यम 

से 

समझा 

जा 

सकता 

ह:ै-  

 

 

 

 

उ� मॉडल मA संचार का आर0भ सचूना �ोत से होता ह ैजो संदशे को उDप%न करता ह।ै सचूना �ेषक 

के उ� मॉडल मA संचार का आर0भ सचूना �ोत से होता ह ैजो संदशे को उDप%न करता ह।ै संचारक, 

सचूना �ेषक के Pप मA काय3 करने वाले वािचक यंp (टेलीफोन) के मा5यम से अपने संदशे को 

स0�ेिषत करता ह।ै संचार माग3 मA संदशे का �वाह �ापक के सनुने तक होता ह,ै िजससे संदशे अपने 

ग%तGय <थल तक पह7चंता ह।ै इस �िLया मA शोर एक �कार का Gयवधान ह,ै जो संचार के �भाव 

को िवकृत या कमजोर करने  का काय3 करता ह।ै शनैन और वीवर के गिणतीय संचार �ाPप को 

अिभयांिpक व सचूना िसqांत �ाPप भी कहते हY।  

सूचना और शोर: िकसी भी सचूना का �ोत, Gयि� या सं<थान (संचारक) होते हY, जो �ितिदन 

भारी संrया मA सचूनाओ ंको संकिलत करने तथा समाज (�ापक) के िलए महDव सचूनाओ ं को 

स0�ेिषत करने का काय3 करते हY। सचूना स0�ेषण �िLया के दौरान संचार माग3 मA िकसी न िकसी 

कारण से शोर उDप%न होता ह,ै िजससे सचूना िवकृत व �भािवत होती ह।ै सचूना स0�ेषण �िLया मA 

Informat
ion 

Source    

(सूचनासूचनासूचनासूचना 
�ोत�ोत�ोत�ोत) 

Transmitt

er (सूचना 

�ेषक�ेषक�ेषक�ेषक) 

Noise 
Source    
(शोरशोरशोरशोर) 

Destinat
ion 

(गत�गत�गत�गत� 

�थल�थल�थल�थल) 

संचारसंचारसंचारसंचार    
माग�माग�माग�माग� 

Receiver 
(�ापक�ापक�ापक�ापक/�ा�ा�ा�ा

�कता	�कता	�कता	�कता	) 

िच�िच�िच�िच� 3: शैनन और वीवर का गिणतीय सचंार �ा�पशैनन और वीवर का गिणतीय सचंार �ा�पशैनन और वीवर का गिणतीय सचंार �ा�पशैनन और वीवर का गिणतीय सचंार �ा�प 
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शोर कC अवधारणा को सव3�थम शनैन-वीवर ने �<ततु िकया। इन के गिणतीय संचार �ाPप कC 

सबसे बड़ी िवशेषता भी शोर ही ह।ै शोर से ताDपय3 संचार माग3 मA आने वाले Gयवधान से ह,ै िजसके 

�भाव के कारण संदशे अपने वा<तिवक अथi मA �ापक तक नहc पह7चंता ह।ै  

 यिद सचूना �ेषक Xारा स0�िेषत सचूना संकेत संचार माग3 से होते ह7ए अपने वा<तिवक Pप मA 

�ापक तक पह7चं जाती ह ैतो माना जाता ह ैिक संचार माग3 मA कोई Gयवधान नहc ह,ै लेिकन ऐसा 

कम ही होता ह।ै सामा%यत: स0�ेिषत सचूना संकेत के साथ कोई न कोई शोर अव#य ही जड़ु जाता 

ह।ै शोर िजतना अिधक होता ह,ै Gयवधान भी उसी अनपुात मA उDप%न होता ह।ै इसके िवपरीत, शोर 

के कम होने कC ि<थित मA Gयवधान भी कम होता ह ैतथा संचार �िLया बेहतर Pप मA स0प%न होती 

ह।ै शनैन और वीवर ने शोर के कारण उDप%न होने वाले Gयवधान को कम करने के िलए शBद-

बह7लता के िसqांत पर जोर िदया ह,ै िजसका ताDपय3 ह-ै िकसी संदशे को बार-बार बोलना या 

दहुराना। दसूरे शBद! मA, िजस सचूना या संदशे के िवकृत होने कC संभावना होती ह,ै लोग उसे बार-

बार बोलते या दहुराते हY। यिद संचारक एक ही वा^य को बार-बार बोलता ह ै या दहुराता ह ै तो 

उसका संदशे अपने वा<तिवक अथt मA �ापक तक पह7चंता ह।ै  

 शनैन-वीवर के गिणतीय संचार �ाPप का उ\लेख िन0न �कार से भी िकया गया ह ै- 

1.  सचूना �ोत के पास एक संदशे होता ह।ै 

2. सचूना �ेषक कC मदद से सचूना �ोत संदशे को स0�ेिषत करता ह।ै 

3. सचूना �ेषक संदशे को संकेत मA पFरवित3त करता ह।ै  

4. पFरवित3त संकेत को संचार माग3 से हो कर गजुरना पड़ता ह।ै 

5. संचार माग3 मA शोर के कारण Gयवधान उDप%न होता ह,ै िजससे स0�ेिषत संकेत �भािवत 

होता ह।ै  

6. �ापक संचार माग3 मA स0�ेिषत संकेत को eहण करता ह।ै 

 किमयां:  शनैन और वीवर का गिणतीय संचार �ाPप मrुयत: दो �j! पर आधाFरत ह।ै पहला, 

संचार माग3 मA स0�ेिषत सचूना को िकस �कार उसके वा<तिवक Pप मA �ापक तक पह7चंाया जाए 

तथा दसूरा, संचार माग3 मA शोर के कारण सचूना िकतना िवकृत होती ह।ै उ%ह!ने इस �िLया मA कहc 
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भी फCडबैक का उ\लेख नहc िकया ह।ै इसी कमी के कारण शनैन और वीवर के गिणतीय संचार 

�ाPप को एक-तरफा कहा जाता ह।ै 

6.4.4 बरलो का SMCR मॉडल (1960)  

डेिवड के. बरलो ने सन ्(1960) मA अपना संचार मॉडल �<ततु िकया, जो संदशे के भावनाDमक 
पहल ूपर आधाFरत ह।ै  

िच�िच�िच�िच� 4: बरलो का बरलो का बरलो का बरलो का SMCR मॉडलमॉडलमॉडलमॉडल 

बरलो के मॉडल मA S-M-C-R का अथ3 ह ै: 

 

                S         :           Source (�ेषक) 

                M         :           Message (संदशे) 

                C         :           Channel (मा5यम) 

                R         :           Receiver (�ाOकता3) 

1. �ेषक (Source) 

ए�को�डग डीको�डग 

1.संचारसंचारसंचारसंचार कौशलकौशलकौशलकौशल 

 2.दिृ�कोणदिृ�कोणदिृ�कोणदिृ�कोण     

3.�ान�ान�ान�ान    

4.सामािजकसामािजकसामािजकसामािजक �णाली�णाली�णाली�णाली      

5.सं�कृितसं�कृितसं�कृितसं�कृित 

त�वत�वत�वत�व     संरचनासंरचनासंरचनासंरचना  

अतंव��तुअतंव��तुअतंव��तुअतंव��त ु (कटेटकटेटकटेटकटेट) 

उपचारउपचारउपचारउपचार ("ीटम#ट"ीटम#ट"ीटम#ट"ीटम#ट) कूटकूटकूटकूट 

(कोडकोडकोडकोड) 

सुनसुनसुनसुन करकरकरकर       

देखदेखदेखदेख करकरकरकर    

�पश��पश��पश��पश�    &ारा&ारा&ारा&ारा गंधगंधगंधगंध 

&ारा&ारा&ारा&ारा    चखचखचखचख 

करकरकरकर 

संचारसंचारसंचारसंचार कौशलकौशलकौशलकौशल दिृ�कोणदिृ�कोणदिृ�कोणदिृ�कोण      

�ान�ान�ान�ान    सामािजकसामािजकसामािजकसामािजक 

�णाली�णाली�णाली�णाली     सं�कृितसं�कृितसं�कृितसं�कृित 

 

 

(S)   

Source (�ेषक�ेषक�ेषक�ेषक)   

(M)     

Message (संदशेसंदशेसंदशेसंदशे)  

(C) 
Channel 
(मा(यममा(यममा(यममा(यम)  

(R)                                  

Receiver (�ा*कता��ा*कता��ा*कता��ा*कता�) 
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�ेषक वह Gयि� होता ह ैजो संदशे भेज कर संचार कC �िLया का आरंभ करता ह।ै इसके 

�भाव को जानने के िलए Gयि� के गणु! को जानना जPरी ह।ै इसका िव�ेषण �ेषक के 

संचार कौशल, Gयवहार, -ान, समािजक Gयव<था व सं<कृित के आधार पर िकया जा 

सकता ह।ै 

i. संचार कौशल (क,युिनकेशन ि<क"स):संवाद करने के िलए िकसी Gयि� को 

कुछ Gयि�गत गणु/कौशलो कC आव#कता होती ह ैऔर अगर वह Gयि� अपने 

उन कौशलो का उपयोग संचार कC �िLया मA करता ह ै तो उसे उस Gयि� का 

संचार कौशल कहते ह।ै उदहारण के िलए Gयि� के पढ़ने, िलखने बोलने और 

सनुने कC *मता आिद उसका संचार कौशल ह।ै 

ii. रवैया (ऐिटटुड): िकसी भी �ेषक का अपने दश3क!,िवषय और <वयं के �ित 

रवयैा, संवाद कC �िLया मA एक महDवपणू3 <थान रखता ह।ै 

iii. 2ान (नॉलेज): �ेषक को उस िवषय के स0ब%ध मA परूी जानकारी होनी चािहए 

िजसके िवषय मA वो बोलने वाला हो। उदाहरण के िलए क*ा मA िश*क िवषय के 

स0ब%ध मA जो भी बताते ह ैउ%हA उस िवषय के बारे मA पूण3 जानकारी होती ह।ै  

iv. सामािजक �णाली (सोशल िस<टम): सामािजक �णाली के अ%तग3त समाज 

के िविभ%न पहल ुआते ह ैजसैे कC: सामािजक म\ूय, िव�ास, सं<कृित, धम3 और 

समाज कC सामा%य समझ। 

v. सं<कृित (क"चर): सं<कृित भी सामािजक Gयव<था के अतंग3त आती ह।ै 

• ए�कोिडगं: जब कोई Gयि� अपने िवचार! को शBद! मA पFरवित3त करता ह,ै तो एक संदशे 

कC रचना होती ह।ै संदशे कC रचना करने कC इस �िLया को ए%कोिडंग कहते ह।ै 

2. संदेश: 

i. त?व (एिलमNट): तDव मA बह7त सी चीज े आती ह ै जसैे कC भाषा, हाव-भाव, 

शारीFरक हाव–भाव इDयािद। इसिलए ये सभी िकसी भी संदशे के तDव होते हY। 
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ii. संरचना (<gVचर): िकस तरह से हम िविभ%न भाग! मA संदशे को Gयवि<थत करते 

हY इस �िLया को संदशे कC संरचना करना कहते ह।ै 

iii. अंतव�<तु (क�टे�ट): िकसी भी संदशे कC श]ुआत से अतं तक मA जो भी बात या 

तZय सि0मिलत होते ह,ै उसे उस संदशे कC अतंव3<तु (क%टे%ट) कहते ह।ै उदाहरण 

के िलए श]ुआत से अतं तक जो भी िश*क क*ा मA बोलता ह ैवह संदेश कC 

अतंव3<तु/(क%टे%ट) कहलाता ह।ै 

iv. उपचार (gीटमNट): यह संदशे कC पैिकंग को संदिभ3त करता ह।ै िकस तरीके से 

कोई भी संदशे �ाOकता3 तक पह7चंाया जाता ह ैया िजस तरीके से संदशे पाFरत 

िकया जाता ह ै या उसे िवतFरत िकया जाता ह।ै इसे संदेश का 

उपचार(bीटमAट)कहते ह।ै 

v. कूट (कोड): संदशे के कूट से अथ3 ह ैकC िकस तरह से संदशे को भजेा जा रहा ह ै

और िकस तरीके से संदशे को भजेा जा सकता ह।ै उदाहरण के िलए जसैे-भाषा कC 

hिg से िह%दी, अeंेजी, फारसी इDयािद तथा िचpाDमक hिg से िफ\म, फोटोeाफ 

इDयािद के Pप मA हम िकसी भी संदशे को भजे सकते ह।ै 

3. मा\यम (चैनल): मा5यम के Xारा ही हम सचूना को �ेषक से �ाOकता3 तक पह7चँाते ह।ै 

िन0निलिखत पांच इिंsयां इस �कार हY, िजनका उपयोग करके हम सचूना �ाO करते हY: 

हम जो भी संचार करते हY, वह इन चैनल! के मा5यम से ही सफल हो पाता ह।ै 

i. सुन कर: हम संदशे �ाO करने के िलए कान! का उपयोग करते ह।ै 

ii. देख कर: िकसी भी िचp (पो<टर)को दखे कर हमA उस िचp मA दशा3या गया संदशे 

िमल जाता ह।ै 

iii. <पश�  Wारा: िकसी भी व<त ुको छू कर हमA आभास हो जाता ह ैकC वह व<त ुकठोर ह ै

या मलुायम। 

iv. गंध Wारा: कोई भी गधं संवाद के िलए एक मा5यम हो सकती ह।ै उदाहरण के िलए 

जली ह7ई गधं से ये संदशे िमलता ह ैिक कोई व<त ुजल रही ह ैतथा गधं से हम यह भी 

पता लगा सकते हY कC खाने मA ^या बनाया जा रहा ह।ै 
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v. चख कर: जीभ भी संचार का एक मा5यम ह,ै िजसके Xारा भोजन को चख कर भी 

संचार स0भव ह।ै 

• िडकोिडगं: जब संदशे �ाOकता3 (Fरसीवर) के पास पह7चँता ह ैवह पहले उसे समझने कC 

कोिशश करता ह ैकC वा<तव मA �ेषक (से%डर) ^या सनुना चाहता ह ैऔर इसके बाद ही 

�ाOकता3 उसी के अनसुार जवाब दतेा ह।ै इस परूी �िLया को िडकोिडंग कहते ह।ै 

4. �ाlकता�: �ेषक (से%डर) और �ाOकता3 (Fरसीवर) दोन! का <तर एक सामान होना चािहए। 

इससे यह ताDपय3 ह ैकC �ेषक और �ाOकता3 दोन! ही के -ान, कौशल, hिgकोण और सं<कृित 

मA िजतनी समानता होगी उनके म5य का संचार भी उतना ही सफल होगा। 

6.4.5 लीगन का मॉडल (1963) 

लीग%स ने सन ्(1963) मA संचार को एक �िLया के Pप मA पFरभािषत िकया, िजसके Xारा दो या 
अिधक लोग िवचार!, तZय!, भावनाओ,ं इ�ंेशन का आदान-�दान इस तरीके से करत ेह ैिक �Dयेक 
को अथ3, आशय और संदशे के उपयोग कC <पg समझ �ाO होती ह।ै इस �कार लीग%स Xारा िदए 
गए संचार मॉडल मA िन0निलिखत तDव हY: 

• व9ा 

• संदेश या क�टे�ट 

• संचार के मा\यम 

• संदेश का उपचार (gीटमNट) 

• दश�क 

• दश�क+ क4 �िति_या/फ़4डबैक 

इस मॉडल मA संदशे के bीटमAट/उपचार तथा दश3क! कC �ितिLया (फCडबैक) पर अिधक जोर िदया 
गया ह।ै इस मॉडल का मrुय उU#ेय �ौ�ोिगकC ह<तांतरण तथा Qोताओ के Gयवहार मA वांिछत 
पFरवत3न लाना ह।ै  
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मॉडल िन0निलिखत (Error! Reference source not found.) ह:ै 

 

6.4.6 ओ<गुड और ^ेम का परपF (सकु� लर) मॉडल 

ऊपर बताये गए सभी मॉडल संचार को एक रेखीय �िLया के Pप मA �दिश3त करते ह,ै िजसके 
अतंग3त �ेषक और Qोता (Fरसीवर) कC भिूमका <पg Pप स ेिविशg हY। लेिकन ओ<गडु और Qेम ने 
कहा िक संचार �िLया को एक रेखीय �िLया समझना �ामक ह ै^य!िक संचार �िLया कC ना कोई 
श]ुआत होती ह ैऔर ना कोई अ%त। यह एक अ%तहीन �िLया ह।ै इस मॉडल मA संचार कC पFरपp 
�कृित पर जोर िदया गया ह।ै संचार के इस मॉडल मA ये बताया गया ह ैकC संचार कC �िLया मA 
�ितभािगय! के म5य �ोत/एनकोडर और Fरसीवर/िडकोडर कC भिूमकाओ ंकC अदला-बदली होती 
रहती ह।ै 

जब भी हम अपने आस-पास कC दिुनया से कोई भी जानकारी या तZय �ाO करते हY, यहां तक कC, 
हमारे सामने जो भी हो रहा ह।ै उदहारण के िलए: दखेने जसैे बह7त ही आसान काय3 मA भी हम 
Gयाrयान (इटंरि�टेशन) कC सिLय �िLया मA Gय<त होते ह,ै हम िकसी भी सचूना को ऐसे ही eहण 
नहc कर लेते ह ैिक%त ुसिLय Pप से उस सचूना को समझने का �यDन भी करते हY। 

मॉडल िन0निलिखत (िचp 5: ओ<गडु और Qेम पFरपp (िसकु3 लर) मॉडल) ह;ै 

 

Audience 
response (दश�क+दश�क+दश�क+दश�क+ क,क,क,क, 

�ित-.या�ित-.या�ित-.या�ित-.या) 

Communicat
or    (व�ाव�ाव�ाव�ा) 

Message Message Message Message 
((((संदशेसंदशेसंदशेसंदशे)))) 

Channel 
(मा(यममा(यममा(यममा(यम) 

Treatme
nt 

(उपचारउपचारउपचारउपचार) 

Audience 
(दश�कदश�कदश�कदश�क) 
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आग ेबढ़ने से पवू3 आइए कुछ �j! को हल करने का �यDन करA। 

अ%यास �' 1 

Fर� <थान भFरए: 

1. शोर को एक तDव कC तरह............................................ संचार के िकस मॉडल मA 
सि0मिलत िकया गया है। 
2. संचार का SMCR मॉडल.......................................... िकसके Xारा िदया गया ह।ै 
3. ओसोगडु और Qेम ने संचार का.......................................... मॉडल िदया ह।ै 
 
अब हम एक अTछे संचारक कC कुछ महDवपणू3 िवशेषताओ के िवषय मA जानेग।े 
 

Message    
(संदशेसंदशेसंदशेसंदशे) 

कूट �ेषणकूट �ेषणकूट �ेषणकूट �ेषण 

�ा1याकार�ा1याकार�ा1याकार�ा1याकार 

कूट 2हताकूट 2हताकूट 2हताकूट 2हता 

Message    
(संदशेसंदशेसंदशेसंदशे) 

कूट 2हताकूट 2हताकूट 2हताकूट 2हता  

�ा1याकार�ा1याकार�ा1याकार�ा1याकार 

कूट �ेषणकूट �ेषणकूट �ेषणकूट �ेषण 

संचारकसंचारकसंचारकसंचारक �ापक�ापक�ापक�ापक 
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6.5 ��  ?@� ��,	�� �� �� @ �ह/$4�0�  �$��10���  

एक अTछे संचारक कC कुछ महDवपणू3 िवशषेताए इस �कार ह:ै 

6.5.1 एक अ@छा ^ोता 

एक अTछा Qोता होना एक सफल संचारक कC पहचान ह।ै चीज! को केवल सनुने के बजाय,े उ%हA 
5यान दकेर सनुना, उससे जानकारी लेना, उनका �सं<करण करना, उसके संदभ3 और अथ3 को 
समझना और तक3 संगत, बिुqमान �ितिLयाए ंदनेे के िलए एक संचारक को एक अTछा Qोता होना 
बह7त ज]री ह।ै सही ढंग स ेसनुने मA असमथ3ता या अिनTछा से गलतफहमी और संचार मA बाधा 
उDप%न हो सकती ह।ै 

6.5.2 एक अ@छा संचारक अपने दश�क+ को जानता है 

एक अTछे संचारक को पता होना चािहए कC उसके Qोता कौन ह ैऔर व ेकहा से आ रह ेह।ै  उसे 
अपने Qोताओ के अनसुार ही उनके िलए संदशे कC रचना करनी चािहए। संचारक को ये �यास 
करना चािहए कC वो हमशेा अपने दश3क! के िलए उिचत भाषा, <वर, ऊजा3 और जनुनू के साथ 
बोलA। Qोता से �ाO संकेत! पर 5यान दA। Qोताओ के आखँ! से संपक3  करA और इस बात का 5यान 
रख ेकC Qोता सहमित मA िसर िहला रहा ह ैकC नहc िजससे ये पता चलता रह ेकC Qोता को संदशे 
समझ मA आ रहा ह ैया नहc। 

6.5.3 एक अ@छा संचारक हमेशा तैयार रहता है  

एक अTछे संचारक को संचार के िलए हमशेा तैयार रहना चािहए और पहले से ही जो संदशे दनेा हो 
उसका  अxयास कर लेना चािहए। कुछ भी अिंतम समय के िलए नहc  छोड़ना चािहए। संचारक को 
सिुनि?त कर लेना चािहए कC वो जोर-जोर से कई बार अxयास कर ले तािक संचारक को जो भी 
संदशे Qोताओ तक पह7चना ह ैवो उसका अxय<त हो जाए और वह अनमुोिदत समय के भीतर संदसे 
को Qोताओ तक पंह7चा द।े 

6.5.4 एक अ@छा संगठनकता�  

अTछे संचारक अपने िवचार! को सGुयवि<थत तरीके से अपने Qोताओ तक पह7चाना सिुनि?त करत े
ह ै तािक Qोताओ तक उनका संदशे संगिठत व Gयवि<थत Pप मA पह7चे। अTछे संचारक  अपने 
कथनो या संदशेो  को संि*O Pप मA Gयवि<थत करते ह ै िजससे Qोताओ को संदशे को समझने मA 
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आसानी होती ह।ै इस तरह Qोताओ ंके िलए संचारक Xारा कही िदए गए संदशे का पालन करना 
बह7त मिु#कल नहc होता ह।ै 

6.5.5 एक अ@छा संचारक जानकारीपूण� और �ितभाशाली होता है 

िवषय के बारे मA अTछी तरह से बोलने के िलए अपने िवषय के बारे मA पता होना आव#यक होता ह।ै 
कोई भी Qोता उस Gयि� को सनुना नहc चाहता िजसे वा<तव मA उस िवषय कC कोई भी जानकारी न 
हो िजसके बारे वो बात कर रहा हो। लेिकन वह संचारक जो अपने िवषय को अTछी तरह से जानता 
हो, उसे एक िवशेष- के Pप मA दखेा जाता ह।ै लोग उससे जड़ुते ह ैऔर उसे सनुते ह,ै ^य!िक वह 
एक �कार कC अिधकार और -ान कC भावना के साथ बोलता ह।ै 

6.5.6 एक अ@छा संचारक आ?मिवOास के साथ बोलता है 

एक अTछा संचारक अपने िवषय को अTछी तरह से जानने के साथ ही उसके िवषय मA िव�ास के 
साथ बात करता हY और जब संचारक िव�ास के साथ बात करता ह ैतो उसके Qोता उसे अTछी 
�ितिLया दतेे ह।ै 

अ%यास �' 2 

�' : सही/गलत बताइए। 

a. सही ढंग से सनुने मA असमथ3ता या अिनTछा से संचार मA बाधा उDप%न हो सकती ह।ै 

b. एक अTछे संचारक के िलए िवषय कC जानकारी होना आव#यक नहc ह।ै  

c. जब संचारक िव�ास के साथ बात करता ह ैतो उसके Qोता उसे अTछी �ितिLया दतेे ह।ै 

 

6.6 ��,	� �2 �/4> ह;�� $	%� -	.	�� 3� /���1� �2 %3� ��'$ �$  
�4� ��'��0��    

बाधा शBद का अथ3 अवरोध होता ह,ै बाधा एक सम<या ह ैजो संदशे के संचरण माग3 मA आती ह ै
और संदशे के संचरण  कC �िLया मA परूी तरह से या आिंशक Pप स ेअवरोध उDप%न करती ह।ै 

िविभ%न �कार कC बाधाए ंइस �कार हY: 



सामदुाियक िवकास हते ु�सार एव ंसंचार                                                     MAHS-05 

उ�राख�ड म�ु िव�िव�ालय   123 

 

6.6.1 भौितक या पया�वरण से उ?प�न होने वाले अवरोध 

a. शोर - बाहरी कारक! Xारा कC गई आवाज़, जसैे यातायात, संगीत कC तेज़ आवाज, bेन 

और हवाई जहाज, या लोग! कC भीड़ हमारे संचार को �भािवत करती ह।ै 

 
b. समय और दूरी - समय तब भौितक बाधा बन जाता ह ैजब लोग! को अलग-अलग देश! 

मA अलग-अलग समय *ेp! मA संवाद करना पड़ता ह।ै लोग! के बीच कC शारीFरक दरूी भी 

उनके बीच बातचीत करने मA सम<याए ंपैदा कर सकती ह ैतथा दरूी कC वजह ेसे भी लोग 

मौिखक Pप से या आमने सामने से संचार नहc कर पाते ह।ै 
 

c. संचार �णाली मN दोष – यांिpक और संचार उपकरण! मA दोष भी संचार मA भौितक 

बाधाए उDप%न करते ह।ै जसैे कC दोषपणू3 फै^स मशीन या टाइपराइटर। इसी तरह,एक ख़राब 

टेलीफोन लाइन संदेश के गरै-�सारण का कारण बन सकती ह।ै 

 
d. गलत मा\यम का चयन – अगर संचारक/�ेषक उस मा5यम का चयन करता ह ैिजससे 

�ाOकता3/Fरसीवर पFरिचत नहc ह ैतो इससे भी संचार कC �िLया मA बाधा उतप%न होती ह ै। 
 

e. शारीरक दोष - जसैे ततुलाना, सनुने मA परेशानी, अ<पg बोली आिद।  

भौितक या पया�वरण से उ?प�न होने वाली बाधाओ ंको दूर करने के िलए रणनीितयाँ  

भौितक कारण! या पया3वरण से उDप%न होने वाली बाधाओ ंको दरू करना तलुनाDमक Pप से nयादा 
आसान होता ह।ै जसैे कC लाउड<पीकर और माइLोफोन के उपयोग Xारा भीड़ भरे <थान! मA शोर 
और दरूी से उDप%न बाधाओ ं को दरू िकया जा सकता ह।ै यातायात संकेत और यातायात 
पिुलसकिम3य! के अमौिखक (नॉन-वब3ल) इशारे सड़क! पर भौितक अवरोध! को दरू करते हY। समय 
और दरूी के कारण संचार मA होने वाले अतंर को तकनीकC �गित से दरू करने मA मदद िमली ह।ै 
तकनीकC उपकरण! के िवफल हो जाने पर एक वकैि\पक Gयव<था करना संभव ह।ै साथ ही पिूत3कर 
योजना (बैक-अप �लान) िकसी भी परेशानी हल करने मA मदद करता ह।ै 
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6.6.2 भाषा या अथ�-संबंधी बाधाए ं

भाषा संचार का मrुय मा5यम ह ैऔर शBद इसके औजार हY। भाषा भी संचार मA बाधा बन सकती ह,ै 
जसैे कC अथ3-संबंधी (अथ3), वा^यिव%यास (Gयाकरण), 5व%याDमक (उTचारण, आवाज़ का उतार-
चढ़ाव, िपच/<वरमान आिद) और भाषाई (अलग-अलग भाषाओ ं मA) इस �कार, भाषा Xारा भी 
बाधाए ंकई तरीक! से उDप%न हो सकती हY: 

a) शfदजाल (जारगन) या अपरिचत शfदावली - कुछ ऐसे िवशषे शBद या तकनीकC 

शBद होते ह ैजो िकसी िनि?त समहू या काय3 *ेp से जसैे कC डॉ^टर!, वकCल, कं�यटूर 

सॉ�टवयेर इजंीिनयर या कॉलेज के छाp! से संबंिधत होते हY। व ेउन शBद! का �योग करते 

हY जो उनके अपने <वयं के, िवशषे शBदगण होते हY, िज%हA उनके समहू के बाहर िकसी के 

Xारा नहc समझा जा सकता ह।ै 

 
b) भाषा मN अंतर - जब लोग एक दसूरे कC भाषा नहc जानते ह ैतब अपFरिचत भाषा संचार मA 

एक बाधा बन जाती ह।ै इस बाधा को हम संचार मA एक ऐसी भाषा का उपयोग करके दरू 

कर सकते ह ैिजसे संचारक और �ाOकता3 दोन! ही समझते हो।  जसैे क*ा मA िवषयव<त ुका 

अनवुाद करके  भी हम इस बाधा को दरू कर सकते ह।ै 

 
c) कभी-कभी, एक ही शBद का अलग-अलग संदभi मA उपयोग िकया जाता ह,ै िजनका अथ3 

परूी तरह से अलग होता हY। उदहारण के िलए जसै:े हाड3 (Hard) शBद अलग-अलग 

तरीक! से इ<तेमाल िकया जा सकता ह:ै हाड3 चेयर, हाड3 वक3 ,  हाड3 टाइम - य ेसब एक ही 

शBद का �योग करते हY, लेिकन इनका अथ3 अलग-अलग हY। 

 
d) व ेशBद िजनका उTचारण करने से एक ही �कार कC 5विन उDप%न होती ह ैलेिकन इसका 

मतलब बह7त अलग होता हY। यह भी संचार मA एक तरह कC बाधा पैदा करते ह।ै उदाहरण के 
िलए जसैे: 

गहृ (Gṛah) = House 

eह (Grah) = Planet 
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माp (Maatr) = Only 

मात ृ(Maatṛ) = Mother 

 

भाषा या अथ�-संबंधी बाधाओ ंको दूर करने के िलए रणनीितया: 

भाषा या अथ3-संबंधी बाधाओ ंको आसानी से दरू  िकया जा सकता ह ैयिद �ेषक (से%डर) और 
�ाOकता3 (Fरसीवर) संचार के िलए एक ऐसी भाषा का चनुाव करते हY िजस भाषा को दोन! ही बह7त 
अTछी तरह से समझते हो। एक अनवुादक या Gयाrयाकार कC सहायता स ेभी भाषा स0बंिधत बाधा 
पर काब ूपाने मA मदद िमलती ह।ै अपने Qोतागण कC भाषा (टारगटे लY_वजे)के संपक3  मA आने तथा 
भाषा कौशल के अिधeहण के िलए �िश*ण लेने से भी भाषा एव ंअथ3 स0बंिधत बाधा पर काब ू
पाने मA मदद िमलती ह।ै सावधानीपवू3क अ5ययन और भाषा के सही उपयोग से  भाषा अवरोध! से 
बचा जा सकता ह।ै भाषा का उपयोग करते समय भाषा मA <पgता मrुय उU#ेय होना चािहए। िकसी 
खास Gयवसाय या समहू Xारा उपयोग िकए जाने वाले िवशषे शBदो या अिभGयि� (जारगन वड्3स) 
िज%हA समझने मA दसूर! को मिु#कल होती हो ऐसे शBद! से  बचना चािहए। 

6.6.3 मनोवै2ािनक बाधाए ं

संचार एक मानिसक गितिविध ह ै और इसका मrुय उU#ेय समझ पैदा करना ह।ै लेिकन मानव 
मि<तJक जिटल होता ह ैऔर संचार के पFरणाम<व]प समझ उDप%न हो ऐसा ज]री  नहc ह।ै बह7त 
सारी मनोव-ैािनक कारण ह ैजो संचार मA बाधा पैदा कर सकते ह।ै  

a) भावनाए-ं भावनाए संचार मA उDप%न होने वाली सबसे आम मनोव-ैािनक बाधाओ ंमA से 

एक ह।ै भावनाओ ंको �ाO संचार संदशे स ेजोड़ा जा सकता ह ैअथवा यह भी हो सकता ह ै

कC ये पहले से ही �ेषक या �ाOकता3 के िदमाग मA संचार �िLया शPु करने से पहले ही हो।  

दोन! ही मामल! मA, यह एक बाधा के Pप मA काय3 करता ह।ै सकाराDमक भावनाए, जसैे 

खशुी और म<ती, या नकाराDमक भावनाए जसैे भय, Lोध, अिव�ास आिद। दोन! 

सकाराDमक और नकाराDमक भावनाए बाधा के Pप मA काय3 करती हY, अगर इन पे कोई 

रोक न लगायी जाए। 
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b) प�पातपूण� पूव�धारणा (�ेnयूिडस)- यह Gयि� Xारा बनाई गयी एक राय होती ह ैिजसके 

िलए उसके पास कोई तक3 संगत आधार या वधै कारण नहc होता ह।ै यह िकसी चीज़ या 

िकसी Gयि� के िव]q या उसके प* मA हो सकती ह,ै लेिकन यह साथ3क संचार के िलए 

एक बाधा बन जाती ह।ै प*पातपणू3 पवू3धारणा (�ेnयिूडस) अनिभ-ता और सचूना कC 

कमी पर आधाFरत होती हY, उदाहरण के िलए, कुछ समदुाय! या लोग! के समहू के बारे मA 

प*पातपणू3 पवू3धारणा। 
c) <व-छिव या िविभ�न धारणाए-ं �Dयेक Gयि� कC उसके अपने मन मA खदु कC एक छिव 

होती ह,ै जो वो <वयं  के बारे मA सोचता/सोचती ह।ै यह उनकC खदु कC धारणा होती ह,ै 

िकसी भी Gयि� कC <व-छिव उसकC आनुविंशकता, उसके पया3वरण और उसके अनभुव! 

का उDपाद होती ह,ै और इस तरह हर Gयि� कC <व-छिव अिXतीय और दसूर! से अलग 

होती ह।ै <व-छिव संचार मA एक बाधा भी पैदा कर सकती ह ै^य!िक हम उस संचार को 

<वीकार करते हY जो हमारी <व-छिव के अनPुप होता ह।ै हम उस संचार से बचते ह ैया 

अ<वीकार करते हY, जो हमारी  <वयं कC छिव के अनPुप नहc होता ह।ै 
d) बंद/सुl िदमाग : एक बंद/ सOु िदमाग वह होता ह ैजो िकसी िवषय पर,  िकसी िवचार या 

राय को <वीकार करने स ेइनकार करता ह,ै ^य!िक यह उनके िवचारो से अलग होते ह।ै इस 

तरह के लोग एक िवषय पर अपनी राय बना लेते हY, और िफर व ेअपने से िभ%न मत रखने 

वाले िकसी भी Gयि� को सनुने से इनकार करते हY। एक बंद िदमाग कुछ अतीत के अनभुव 

या िसफ3  आदत का नतीजा हो सकते ह।ै इस मनोवै-ािनक बाधा को दरू करना बह7त किठन 

होता ह।ै 

e) ि<थित (<टेटस)- इस शBद का अथ3 Qेणी या पद से स0बंिधत ह।ै यह आिथ3क, सामािजक 

या Gयावसाियक ि<थित हो सकती ह।ै िकसी भी संगठन मA पदLम, पद मA अतंर पैदा करता 

ह ैऔर यह एक सामा%य ि<थित ह।ै इस �कार, ि<थित खदु ही बाधाओ ंका कारण नहc ह;ै 

बि\क जब कोई Gयि� अपनी ि<थित के �ित ज]रत से nयादा सचेत हो जाता ह,ै चाह ेवह 

उTच या िन0न हो, तब ि<थित एक बाधा बन जाती ह।ै उदाहरण के िलए, एक Gयापार 

संगठन मA, एक वFर/ काय3कारी जो अपनी वFर/ता के बारे मA अनाव#यक Pप से ज]रत से 

nयादा सचेत ह,ै वह अपने जिूनयर के साथ ठीक स ेसंवाद नहc करेगा, और उसे आव#यक 

जानकारी नहc दगेा। इसी तरह, अगर एक जिूनयर अपनी जिूनयर ि<थित के �ित ज]रत स े
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nयादा जागPक ह,ै तो वह अपने वFर/ अिधकाFरओ के साथ संवाद करने से कतराएगा, 

तब भी जब संवाद जPरी हो। 
f) लापरवाही और अधीरता: कभी-कभी �ाOकता3 (Fरसीवर) �ेषक के संदशे पर 5यान नहc 

दतेा ह,ै या वह संदशे को परूी तरह से और ठीक स ेसनुने के िलए बह7त अधीर हो जाता ह ै। 

�ाय: मौिखक संचार मA इस �कार कC  बाधाए ंआम होती हY। 

मनोवै2ािनक बाधाओ ंपर काबू पाने के िलए रणनीितयाँ  

1. लचीलापन और खलेु िदमाग वाला रवयैा अपनाना चािहए। 

2. अलग-अलग �कार के वातावरण और िविभ%न �कार hिgकोण! के संपक3  मA आने से 

hिgकोण को Gयापक बनाने मA मदद िमलती ह।ै 

3. सहानभुिूत के साथ सनुने से दसूर! कC धारणाओ ंको अपनाने  मA मदद िमलती ह।ै  

6.6.4 अंतर-सां<कृितक बाधाए ं

एक दशे के भीतर सां<कृितक िविवधता होती ह ैऔर िविभ%न दशे! के लोग! के बीच सां<कृितक 
अतंर होता ह,ै ये दोन! ही संचार मA बाधाए ंह ैऔर इन बाधाओ ंका मrुय कारण यह ह ै िक लोग 
अपनी- अपनी सं<कृितय! के अxय<त हY और उ%ह!ने अपनी सां<कृितक अनकूुलता के अनसुार 
काम करने, संचार, भोजन, �ेिसंग इDयािद कC कुछ आदत! का िवकास कर िलया हY। उ%हA ऐसे लोग! 
से बात करना मिु#कल लगता ह ैजो दसूरी सं<कृित से आते हY, और िजनकC आदतA अलग होती हY। 
िकसी Gयि� का <वागत करने के िलए भारत मA दोन! हाथ जोड़ नम<कार िकया जाता ह ैजो एक 
अरब दशे या जापान काफC िभ%न तरीके से िकया जाता ह।ै एक अलग सं<कृित के भोजन और 
पहनाव ेकC आदतA िकसी Gयि� को असिुवधाजनक ि<थित मA डाल सकती हY। <थान और समय कC 
अवधारणाए भी अलग-अलग सं<कृितय! मA अलग-अलग होती हY; उदाहरण के िलए, भारतीय! को 
एक दसूरे के करीब बैठने और काया3लय! या साव3जिनक <थान! मA जगह साझा करने मA कोई िद^कत 
नहc होती ह।ै हालांिक, एक यरूोपीय इस तरह के दखल या ह<त*ेप करने वाले Gयवहार को बदा3#त 
नहc कर पाएगा। इसी तरह, जो लोग ऐसी सं<कृित स ेआते हY, जहां समय बह7त ही म\ूयवान होता ह,ै 
व ेलोग उन लोग! के साथ अधीर रवयैा अपनाते ह ैजो ऐसी सं<कृित से आते हY, जहां सब कुछ धीम,े 
अनौपचाFरक तरीके से िकया जाता ह।ै  

िन0निलिखत चीज! मA िभ%नता के कारण संचार मA िन0न सां<कृितक बाधाए ंउDप%न हो सकती ह:ै 
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a) सां<कृितक िविवधता  

b) समय  

c) <थान  

d) भोजन  

e) िशgाचार  

f) िनण3य लेना 

मनोव-ैािनक और सां<कृितक अवरोध! को दरू करना किठन ह,ै ^य!िक उ%हA पहचानना एक मिु#कल 
काय3 ह,ै एक लचीले और खलेु िदमाग वाले रवयैे को अपनाने से भी इन बाधाओ से बचा या इनके 
�भाव को कम िकया जा सकता ह।ै  संचार का मrुय उU#ेय ह ै-  लोग! के बीच समझ के पलु! का 
िनमा3ण करना ह।ै  

अंतर-सां<कृितक बाधाओ को दूर करने के उपाय 

अतंर-सां<कृितक अवरोध! के साथ काम करते समय �ेषक को इन िबंदओु पर 5यान दनेा चािहए-  

a) ऐसी भाषा का उपयोग करA जो राजनीितक Pप से िनJप* और सही हो।  

b) अपने िवचारो को सरल और सटीक तरीके से �<ततु करA। 

c) संचार के उU#ेय पर 5यान कA िsत 

इकाई के अतं मA अब हम कुछ अxयास �j! को हल करAग।े 

अ%यास �' 3  

�' : सही अथवा गलत बताइए। 

a. समय और दरूी  का अतंर �ेषक और �ाOकता3 के बीच संचार कC �िLया मA भौितक बाधा 

उDप%न करता ह।ै  

b. प*पातपणू3 पवू3धारणा संचार मA उDप%न होने वाली मनोवै-ािनक बाधाओ ंमA नहc आती ह।ै 

c. अलग-अलग �कार के वातावरण और िविभ%न �कार के hिgकोण! के संपक3  मA आने से 

संचार मA मनोव-ैािनक बाधा उDप%न होती ह।ै 
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d. भोजन, िशgाचार और सां<कृितक िविवधता मA अतंर के कारण संचार मA अतंर-सां<कृितक 

बाधाए ंउDप%न होती ह।ै  

6.7 ������ 

इस इकाई के उपरा%त आप जान गए होग ेकC मानव िवकास के िलए संचार बह7त ही आव#यक 
ह,ैलेिकन साथ ही संचार एक जिटल �िLया भी ह।ै वसैे तो �Dयेक Gयि� एक दसूरे से हर िदन कुछ 
न कुछ वाता3लाप/संचार करता ही ह ैपर ये बता पाना मशुिकल काय3 ह ैकC उनके म5य का ये संचार 
िकतना सफल रहा। संचार कC �िLया मA कुछ तDव! का होना आव#यक ह ै पर%त ु अगर व े तDव 
सGुयवि<थत नहc ह!ग ेतो संचार कC �िLया का सफल हो पाना असंभव ह।ै संचार के कई िवXान! ने 
संचार के कई मॉडल िदए ह ैजो संचार कC �िLया को Gयवि<थत Pप मA दशा3ते ह ैपर%तु संचार के 
nयादातर मॉडलो मA कुछ न कुछ किमया भी ह ैिजससे संचार मA कई �कार कC बाधाए उDप%न होती 
ह।ै इन बाधाओ को आधिुनक तकनीको या उपकरण! का उपयोग करके कुछ माpा मA कम या दरू 
िकया जा सकता ह।ै कुछ बाधाए ऐसी भी होती ह ैिज%हA Gयि� <वयं ही अपने हाव-भाव!, िवचारो, 
समझ, hgीकोण इDयािद मA सकाराDमक पFरवत3न और Gयापकता लाके दरू कर सकता ह।ै इसके 
अितFर� �Dयेक Gयि� मA कुछ न कुछ िवशषेताए होती ह,ै पर%त ुGयि� मA कुछ िवशषेताए ऐसी भी 
होती ह ैजो उसे एक अTछा व�ा या सफल संचारक बनती ह।ै ऐसे Gयि�य! को अ%य लोग सनुना 
पसंद करते ह ै तथा व ेअTछे संचारक कC कही गयी बातो को �भावी ढंग से चFरताथ3 करके भी 
िदखलाते ह।ै 

6.8 �������1� �"#	$%� 
• व9ा: वह Gयि� जो संवाद का �ार0भ करता ह।ै 

• संदेश: व�ा Xारा बोली गयी बात। 

• �ाlकता�/^ोतागण:वह Gयि� जो व�ा Xारा कही गयी बात को सनुता ह।ै 

• शोर: संचार माग3 मA आने वाले Gयवधान िजसके �भाव के कारण संदशे अपने वा<तिवक 

अथi मA �ाOकता3 तक नहc पह7चं पाता ह।ै 

• ए�कोिडगं: संदशे कC रचना करने कC �िLया को ए%कोिडंग कहते ह।ै 

• शfदजाल (जारगन) या अपरिचत शfदावली -  ऐसे िवशषे शBद या तकनीकC शBद  

जो िकसी िनि?त समहू या काय3 *ेp से संबंिधत होते हY। 
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6.9  &�	� 
'( ��  �)� 
अ%यास �' 1 
र9 <थान भरए। 

a) शनैन और वीवर  
b) बरलो 
c) पFरपp ( सकु3 लर ) मॉडल 

अ%यास �' 2 
सही/गलत बताइए। 

a) सही 
b) गलत 
c) सही 

अ%यास �' 3  
सही अथवा गलत बताइए। 

a) सही 
b) गलत 
c) गलत 
d) सही 
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6.11 ��-�.	/�� 
' 
1. संचार के �मखु  चार  मॉडल! का िव<तारपवू3क उ\लेख कCिजये। 

2. एक अTछे संचारक मA ^या-^या िवशषेताए होती ह ैिव<�तृ Pप से समझाए। 

3. संचार मA उDप%न होने वाली भाषा एव ंअथ3 स0ब%धी बाधाओ के िवषय मA िव<तारपवू3क 

समझाइये। 
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���� 7 : ���� ����� 

7.1 प�रचय   
7.2 उ�
ेय 
7.3 िशण साम3ी 
   7.3.1 अथ� 
   7.3.2 वग<करण 
   7.3.2 वग<करण 
        7.3.2.1 �ोजेKशन के आधार पर िशण साम3ी का वग<करण 
        7.3.2.2 @िमक िवकास के आधार पर िशण साम3ी साम3ी का वग<करण  
        7.3.2.3 Lानेि�Mय� के आधार पर िशण साम3ी का वग<करण 
   7.3.3 �ोजेKटेड तथा गैर-�ोजेKटेड िशण साम3ी का मह5व  
7.4 सारांश  
7.5 पा�रभािषक श-दावली  
7.6 अ0यास �1� के उ2र  
7.7 स�दभ� 3�थ सचूी  
7.8 िनबंधा5मक �1  

7.1 
7�	$�	 

सभी शिै*क िनदNशन अ5ययन व सीखने कC ि<थित मA संचार को अिधक �भावी बनाने के �यास 
करते हY िजससे लोग! तक आसानी से जानकारी पह7चंायी जा सके। �सार िश*ण िविधयाँ या संचार 
मा5यम ऐसे उपकरण ह ैजो �सार काय3कता3 कC eामीण लेाग! तक िवचार व कौशल <थना%तFरत 
करने मA सहायता करते हY। इन उपकरण! को िश*ण सामeी या �सार सामeी कहा जाता ह।ै कई 
eामीण लोग िनर*र होते हY। िश*ण �िLया मA िविभ%न सामिeय! का उपयोग दश3क! को दखेने, 
सनुने व सीखने मA स*म बनाता हY। तेजी से सीखने, जानने तथा याद रखने के िलये एव ं nयादा 
सीखने के िलये इन सामिeय! का उपयोग हाेता ह।ै �िश*ण सp! मA रेिडयो, टेलीिवजन और वीिडय! 
को संय�ु Pप से िदखाया जा सकता ह।ै इसिलये िश*ण सामeी का उपयोग सचूनाओ ंको सं�ेिषत 
करने मA �भावशाली होता ह।ै  
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7.2 ����� 

इस इकाई के अंत मA आप िन0न मA स*म हो जायAग;े  

• िश*ण सामeी को वगRकृत करने मA।  

• अनमुािनत व गरै अनमुािनत (अ�*ेप) सामeी मA पFरिचत होने मA (�*ेप) । 

• �सार �िश*ण के िलये रेिडयो, टेलीिवजन व वीिडयो के उपयोग का महDव समझाने मA।  

7.3 ���0 �	�+� 

�िश*ण के दौरान उपयोग होने वाली कोई भी सामeी, िश*ािथ3य! को सनुने व देखने दोन! 
-ानेि%sय! कC भागीदारी के मा5यम से िश*ा के उU#ेय! तक आसानी से पह7चंने मA सहायता करती 
ह।ै दश3क! को वा<तिवकता पास से िदखाने के िलये िश*ण सामeी का उपयोग िकया जाता ह ै
िजससे व े�दान कC जा रही जानकारी को अTछे से समझ सकA । इस �योजन के िलए हम �दश3न, 
िचp , फोटो, Bलैकबोड3, <लाइड व टेलीिवजन का उपयोग करते हY।  

7.3.1 अथ� 

िश*ण सामeी िश*ण उपकरण हY िजनका उपयोग 5विन व h#य के मा5यम स ेसंदशे! को अिधक 
�भावी ढंग से दश3क! तक पह7चँाने के िलये िकया जाता ह।ै ये सामिeयाँ, कान व आखँ जैसे संवदेी 
अगं! को उ�िेजत करने मA मदद करती हY और दश3क! मA संदेश कC DवFरत समझ पैदा करते हY। इनका 
उपयोग मrुय Pप से िश*ण �िLया को सधुारने के िलये िकया जाता ह ैिजससे संदशे अिधक <पg 
Pप से दश3क! के म5य �कट हो सकA । ओलेटन व ओनाजी (1987) के अनसुार िश*ण सामeी वे 
सामिeयाँ हY िजनके Xारा दश3क! को िनदNश! कC क\पना करने तथा उनका अथ3 <पg करने के िलये 
-ान, कौशल �दान िकया जाता ह ैिजससे वो अपने Gयवहार तथा जीवन <तर मA सधुार कर सकA । 

िकंडर (2003) के अनसुार िनदNश या श*ैिणक सामeी ऐसे उपकरण! के Pप मA पFरभािषत िकये 
जाते हY िजनके Xारा अनभुव! को nयादा �भावी व गितशील बनाया जा सकता ह।ै  

बाथ3 (2005) के अनसुार यह हॉड3वयेर तथा सॉ�टवयेर, उपकरण! एव ं सामिeय! का Gयवि<थत 
उपयोग ह।ै  आ_यिूमलेड (2005) ने इ%हA उपकरण! के Pप मA पFरभािषत िकया जो हाड3वयेर 
(उपकरण) व सा�टवयेर (उपभो_य सामािeय!) को शािमल करता ह ैिजसके मा5यम से सीखने कC 
�िLया को �ोDसािहत िकया जा सकता ह।ै िश*ण सामeी (�सार सामeी) िश*ण/ संचार को और 
अिधक �भावी बनने हते ु �सार काय3कता3 Xारा �योग िकये जाने वाले िनदNशाDमक उपकरण ह।ै 
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िश*ण सामeी शBद का उपयोग आमतौर पर गलत िकया जाता ह।ै िश*ण सामeी मrुय  Pप से दो 
�कार कC सामिeय! से बनती हY : QGृय-h#य। QGृय-h#य दो शBद! का संयोजन ह।ै QGृय िजसे हम 
सनु सकते हY एव ंh#य िजसे हम दखे सकते हY। इसके अितFर� इन दोन! का संयोजन भी हो सकता 
ह।ै सामा%य QGृय सामeी के अतंग3त बोले गये शBद, िविभ%न 5विनयाँ एव ं संगीत आिद आते हY। 
जबिक h#य सामिeय! मA पो<टर, िचp, काटू3%स, eािफ^स, मानिचp व िpआयामी मांडल आिद 
आते हY। जब हम एक गितशील िपTचर, �ोजे̂ टर या Bलैक बोड3 के बारे मA बात करते हY तो हम 
सामeी पेश करने के साधन! के बारे मA बात कर रह ेहोत ेहY सामeी कC नहc। ये सामिeयाँ लि*त 
समहू या दश3क! को पFरवत3न! के िलए तथा अिधक से अिधक जानकारी अवशोिषत करने के िलए 
�ेFरत करती हY। ये सामिeयाँ �सार काय3कता3 को अपने िवचार! को <पg Pप स,े सरल व सं*ेप मA 
�<ततु करने मA सहायता करती हY। िश*ण सामिeय! को उन <थान! पर बह7त महDव िदया जाता ह ै
जहाँ पर दश3क अनपढ़ तथा Pढ़ीवादी होते हY।  

7.3.2 वग`करण 

िश*ण सामिeय! को सीखने के �कार, उU#ेय व काय3 कC �कृित के आधार पर वगRकृत िकया 
जाता ह।ै इ%हA या तो अकेले या अ%य सामिeय! के साथ संयोिजत कर उपयोग मA लाया जाता ह।ै 
�िश*क को QGृय-h#य सामeी के बारे मA अवगत होना चािहए और व ेउ%हA उपयोग मA लाने मA 
कुशल होने चािहये। 

7.3.2.1 �ोजेVशन के आधार पर िश�ण सामHी का वग`करण 

िश*ण सामeीय! को दो �मखु Qेिणय! के अ%त3गत वगRकृत िकया गया ह:ै (1) अनमुािनत 
(�ोजे̂ टेड) व (2) गरै अनमुािनत िश*ण सामeी (गरै अनमुािनत िश*ण सामeी) 

1.�ोजे̂ टेड अनदुशेाDमक सामeी: ये िनदNशाDमक सामeी हY िज%हA संचािलत करने के िलये िबजली 
कC आपिूत3 कC आव#यकता होती हY उदाहरण:ओवरहडे �ोजे̂ टर, िफ\म, ि<bप �ोजे̂ टर। यिद 
उपकरण का चयन उपय�ु हो तथा उ%हA कुशलतापवू3क �योग मA लाया जाए तो ये बह7त �भावी होते 
हY।  

2.नॉन �ोजे̂ टेड अनदुशेाDमक सामeी: ये उन अनदुशेाDमक सामािeय! को संदिभ3त करता ह ैिज%हA 
िबना िबजली कC सहायता से इ<तेमाल िकया जा सकता ह।ै इसमA वो सभी सामिeयाँ आती हY 
िजनके �दश3न के िलए �ोजे̂ टर कC आव#यकता नहc होती ह ैजसैे: िफ\प चाट3, eाफ �लैनल बोड3, 
चॉक बोड3, िचp, मॉडल या वा<तिवक व<तएु ंआिद।  
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7.3.2.2 _िमक िवकास के आधार पर िश�ण सामHी का वग`करण  

i. �थम पीढ़ी के मा5यम - ह<तिनिम3त चाट3, eाफ, �दश3न, मॉडल, ह<तिलिखत सामeी आिद।  
ii. िXतीय पीढ़ी के मा5यम - मिुsत पाठ्य, मिुsत eािफ^स, काय3पिु<तका आिद ।  

iii. तीसरी पीढ़ी के मा5यम - फोटो, <लाइड, िफ\म ि<b�स, िफ\मA, Fरकािड3ग, रेिडयो, टेलीले^चर 
आिद।  

iv. चौथी पीढ़ी के मा5यम - टेलीिवजन, �ोeािमगं िनदNश, भाषा �योगशाला, इले^bॉिनक िडिजटल, 
क0�यटूर ।  

7.3.2.3 2ानेि�Qय+ के आधार पर िश�ण सामHी का वग`करण 

इस वगRकरण के अनसुार, सभी िश*ण सामािeयाँ तीन �कार कC होती हY;  

i. h#य सामeी 
ii. QGृय सामeी 

iii. QGृय-h#य सामeी  

इन सामिeय! को िन0नानसुार पFरभािषत िकया गया ह;ै 

h#य सामeी एक िनदNशाDमक या संचार उपकरण ह ै िजसमA संदशे दखेा जा सकता ह ै लेिकन सनुा 
नहc जाता। QGृय सामeी एक अनदुशेाDमक उपकरण ह ैिजसमA संदशे सनुा जा सकता ह ैपर%त ुदखेा 
नहc जा सकता ह।ै एक QGृय-h#य सामeी एक अनदुसेाDमक/िनदNशाDमक उपकरण हY िजसमA संदशे 
सनुा और दखेा दोन! जा सकता ह।ै QGृय h#य सामeी को तािलका 6.1 मA िदखाए गए अनसुार 
वगRकृत िकया जा सकता ह:ै  

तािलका 7.1 - िश*ण सामeी का वगRरण 

QGृय सामeी h#य सामeी QGृय-h#य 
सामeी 

 नॉन �ोजे̂ ट �ोजे̂ ट अ%य  

1. रेिडयो a. मॉडल 
नमनूा  

  

a. <लाइड  

 

a. �दश3नी 

 

1. िसनेमा 
(मोशन 
िपTचर)
  

2. Fरकािड3ग b. �लैनल b. िफ\म b. �दश3न 2. िविडयो 
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eाफ  ि<bप  
i. टेप  c. फलैश 

काड3 

 

c. मौन 
चलिचp 
या चिलत 
चलिचp  

c. सािहDय 

 

3. टेलीिवजन 

ii. िड<क d. फोटोeाफ 

 

d. अपारदशR 
�ोजे̂ टर 

4. �ामा व 
कठपतुली 
शो  

iii. तार  e. िचp e. ओवरहडे 
�ोजे̂ टर के 
मा5यम से 
अनमुािनत 
िचp  

5. लोक गीत 
व 
लोकनDृय 

3. साव3जिनक भाषण 
व 5विन 
िट�पिणयॉ ं

f. चाट3 

 

4. टेलीफोन  g. पो<टर 
h. चॉक बोड3  
i. बलेुिटन 

बोड3  

िश*ण सामeी को एक अ%य तरीके से भी वगRकृत िकया जा सकता ह ैयह ह ै�दश3न तथा �<तिुत। 
�दश3न के अतंग3त वह सामिeयाँ आती हY िजनको दखेकर दश3क संदशे �ाO करते हY उदाहरणाथ3 : 
पो<टर, बलेुिटन बोड3, मॉडल, �दश3नी आिद ।इ%हA चचा3 से पहले ही दश3क! को िदखा िदया जाता ह ै
िजससे उ%हA िवषय के स0ब%ध मA पवूा3भास हो सके। कभी कभी इ%हA चचा3 के साथ भी िदखाया जा 
सकता ह।ै  

�<तिुत के अतंग3त सामeी को दश3क! के सम* उसी समय �<ततु िकया जाता ह ैजब उस िवषय पर 
चचा3 भी कC जा रही होती ह ैिजसस ेदश3क! को एक अथ3पणू3 समझ �ाO हो । उदाहरण फलैश काड3, 
चाट3, <लाइड, िफ\म ि<b�स आिद।  

A.  QGृय सामeी: QGृय (सनुने) कC भावना के मा5यम से िश*ाि*3य! तक पह7चँने मA मदद करने के 
िलये QGृय सामeी का �योग िकया जाता ह।ै ये िश*ण सामिeयाँ, िश*ािथ3य! को सुनने कC 
�िLया Xारा सीखने कC सिुवधा �दान करती हY। इनमA स ेउदाहरण <वPप रेिडयो व Fरकाड3 �लेयर 
हY िजनमA कृिष िव-ान स0बि%धत िवषय! पर रेिडयो �सारण हो सकता ह ैव श*ैिणक काय3Lम 
Fरकाड3 िकये जा सकते हY। 
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रेिडयो: एक शि�शाली संचार उपकरण ह ैजो जनसंचार का एक DवFरत मा5यम ह।ै संचार *ेp मA 
तकनीकC �गित के बावजदू, रेिडयो अभी भी सबसे Gयापक, सलुभ, स<ता व लचीला जन स0पक3  
मा5यम ह।ै कई कारण! से ये जनता तक पह7चँने का सबसे म\ूयावान संचार उपकरण हो सकता ह।ै 
रेिडयो काय3Lम बह7त तDकािलक ह ै ^य!िक नई पFरि<थितयेां के अनसुार रेिडयो काय3Lम ज\दी 
बदला जा सकता ह।ै इसे कम से कम खच3 एव ंसमय पर बड़ी से बड़ी जनसंrया तक पह7चंाया जा 
सकता ह।ै उदारहण के तौर पर छोटे व पोटNबल रेिडयो जो िक eामीण िकसान! के िलये काफC स<ते 
हY लगभग हर eामीण Gयि� के पास आसानी से दखे ेजा सकते हY। कोई भी सचूना इसके Xारा दशे 
भर मA तरु%त सभी घर! तक पह7चंायी जा सकती ह।ै यह मानव आवाज को ऊजा3 �दान करता ह ैतथा 
सा*रता स0ब%धी अवरोधक! को दरू करता ह ैिजनका आमतौर पर ि�ंट मीिडया को सामना करना 
पड़ता ह।ै रेिडयो संचार का सबसे तेज, सबसे शि�शाली व कुछ पFरि<थितय! मA eामीण लोग! के 
साथ संचार करने का एकमाp तरीका ह।ै �सार काय3कता3 नये तरीक! व तकनीक! के बारे मA 
जानकारी का संचार करने के िलये रेिडयो का �योग करते हY। फसल कCट!, रोग!, मौसम, बाजार 
समाचार आिद के बारे मA जानकारी संचाFरत करने के िलये आमतौर पर वाता3, समहू चचा3, 
लोकगीत, संवाद व नाटक का उपयोग िकया जाता ह ैजो रेिडयो के मा5यम से ही �साFरत िकये जाते 
हY। <थानीय <तर पर संगिठत �सार काय3कता3 <थानीय सम<याओ ंव कृिष गितिविधय! के बारे मA 
जानकारी के िलये रेिडयो का सफल �योग करते हY।  

िकसी नई तकनीक को अपनाने स0ब%धी जागPकता फैलाने मA रेिडयो सबसे nयादा �भावी ह।ै यह 
<वा<Zय, खतेी, Gयापार, कृिष, तथा �ितिदन कC अ%य महDवपूण3 घोषणाओ ं Xारा एक सTचा 
<थानीय जन संचार मा5यम बन सकता ह।ै अिखल भारतीय रेिडयो (ए0आई0आर0) सभी �मखु 
भाषाओ ंव <थानीय भाषाओ ंमA �साFरत होता ह।ै  

गणु: 

1. तDकाल  

2. यथाथ3वादी  

3. समय व <थान मA पह7चँ 

4. भावनाDमक �भाव  

5. �मािणकता  

6. स<ता  

7. पोटNबल  
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दोष: 

1. एक मा5यम के Pप मA अDयिधक 5यान केि%sत करने कC आव#यकता होती ह।ै  

2. एक प*ीय संचार के Pप मA । 

3. एक असिुवधाजनक एक समय कC घटना के Pप मA । 

4. ऐसी सामeी के Pप मA िजसे आप दोबारा व पहले नहc सनु सकते । 

<थानीय रेिडयो/सामदुाियक रेिडयो: अभी कुछ समय से सामदुाियक रेिडयो �सारण का उपयोग 
लोकि�य हो रहा ह ै यह कुछ मीिडया जसैे साव3जिनक, Gयि�गत तथा सामदुाियक �सारण के 
मा5यम स े संचार िवकास के तीसरे <तर के Pप म े काय3 करता ह।ै िवकास के �भावी संचार के 
मा5यम के Pप मA रेिडयो कC लोकि�यता के कारण ऑल इि�डया रेिडयो ने <थानीय रेिडयो <टेशन 
कC अवधारणा के �योग से �सारण के नये चरण मA �वशे िकया। इसके काय3Lम <थानीय सं<कृित व 
आकां*ाओ ं केा �ितिवि0बत करने वाले होते हY। सामदुाियक सेवा काय3Lम! मA लोग! को उनके 
संगठन व िवकास संगठन! कC सचूना �साFरत करने का अवसर िमलता ह।ै इस �कार रेिडयो लोग! 
कC आवाज तथा िवकास �िLया मA उD�ेरक बन जाता ह।ै  

Fरकािड�ग: टेप Fरकािड�ग QGय सामिeय! मA से एक ह।ै िकसी जानकारी तथा िनदNश को �ाO करने के 
िलये एक टेप Fरकाड3र का इ<तेमाल कई बार िकया जा सकता ह।ै एक टेप Fरकाड3र, पनुः उपयोग के 
िलये टेप पर 5विन संeह करने का एक उपकरण ह।ै यह अ^सर िकसान! के साथ वाता3लाप, 
सा*ाDकार व चचा3 को Fरकाड3 करने के िलए �योग िकया जाता ह ैिजसे बाद मA रेिडयो के िलए या 
अ%य कहc �योग िकया जाता ह।ै इसका उपयोग टेप पर गाना चलाने या चचा3 को �ोDसािहत करने 
के िलये िकया जा सकता ह।ै Fरकाड3 िकये गये िनदNश अथवा सचूना को भिवJय मA िफर से िदखाया 
जा सकता ह।ै टेप मA Fरकाड3 िकये गये काय3Lम िकसी समहू के िलये या एक Gयि� के िलये हो 
सकते हY। 5विन 3 तरीक! से दज3 कC जा सकती हY। िड<क Fरकािड�ग यांिpक �िLया Xारा कC जाती 
ह,ै टेप Fरकािड3ग या तार Fरकािड�ग एक च0ुबकCय �िLया ह ैतथा िफ\म Fरकािड�ग एक �काशीय 
�िLया ह।ै रेिडयो के अलावा Fरकाड3 �लेयर व टेप Fरकाड3र मrुयत काम मA आने वाली QGय 
सामिeयाँ हY। QGृय कैसेट तकनीक स<ती तथा आसान पह7चँ वाली होती ह।ै यह �योग मA आसान 
होती हY। Fरकािड�ग के Xारा (1) भाषण को संeिहत िकया जा सकता ह ैतथा उसका सारांश  �<ततु 
िकया जा सकता ह।ै (2) उDपादक! के िलय ेएक िववरण या िनदNश िदया जा सकता ह ैतथा (3) 
Qेाता कC  पहचान कC जा सकती ह ैतथा मौिखक Pप से �ितिLया दी जा सकती ह।ै  
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B.  h#य सामeी: िश*ण हते ुउपयोग कC जाने वाले ऐसी सामिeयाँ जो दखेने के मा5यम से िश*ण 
उU#ेय! तक पह7चने मA मदद करती हY उ%हA h#य सामeी के Pप मA संदिभ3त िकया जाता ह।ै h#य 
सामeी ऐसी िश*ण सामeी ह ैजो दश3क! को hिg के मा5यम से सीखने कC सुिवधा �दान करती 
ह।ै ये �सार �िLया को �भावी बनाते हY िवशषेकर ^य!िक व ेिश*ािथ3य! Xारा तZय! को बनाये 
रखते हY। ये एक चीनी कहावत कC सTचचाई का उदाहरण दतेे हY जो इस �कार ह:ै 

म ैजो सनुता ह�,ँ म ैभलू जाता ह�।ँ 

मY जो दखेता ह�,ँ मझु ेयाद ह।ै 

म ैजो करता ह�,ँ म ैसमझता ह�।ँ 

h#य सामeी hिg के मा5यम से स0बि%धत िश*ण के उपकरण ह।ै ये समथ3न करने वाली सामिeयाँ ह ै
तथा ये अकेले कोई �िLया नहc िसखा सकती हY। उनहA केवल एक उपकरण माना जाना चािहए जो 
बेहतर तरीके से काय3 करने मA मदद करता ह।ै ओलाटू%जी (2005) ने h#य सामिeय! को दो वगi 
वा<तिवक व<तओु ंऔर �ितिनिधDवकारी h#य सामeी मA वगRकृत िकया ह।ै  

1. वा<तिवक व<तएु ं :इसमA वा<तिवक व<तएु ं शािमल हY जैसे कुदाल, पशचुारा, उव3रक, कृिष 
मशीनरी, पौध,े पश ुआिद।  

2. �ितिनिध h#य सामeी:ये िश*ण सामeी ह ैजो वा<तिवक व<तओु ंके नमनू! के �तीक हY इसम े
िचp, फोटो, चाट3 व आलेख शािमल हY।  

िविभ%न �कार कC h#य सामिeयाँ 

1. नान �ोजे̂ टेड या गरै �*ेिपत h#य सामिeयाँ  

• पो<टर: पो<टर एक महDवपणू3 h#य सामeी ह।ै एक अTछा पो<टर लोग! के बीच जागPकता व 
Pिच पैदा करता ह।ै यह लोग! को �ेFरत करता ह ैऔर �िLया कC ओर ले जाता ह।ै इसके तीन 
भाग होते हY। सामा%यतया सबसे पहले उU#ेय या hिgकोण कC घोषणा कC जाती ह।ै दसूरा ि<थित 
िनधा3Fरत करता ह ैऔर तीसरा काय3वाही कC िसफाFरश करता ह।ै लोग! का 5यान आकिष3त करने 
के िलये एक पो<टर बड़ा होना चािहए और एक समय मA केवल एक ही संवाद करना चािहये। 
इसमA <पgता होनी चािहये और शBद! को <पg व ताकतवार होना चािहये। पो<टर का आकार 
50×75 सेमी0 से कम नहc होना चािहये। तकनीकC जानकारी पेश करने के िलये पो<टर का 
इ<तेमाल िकया जा सकता ह।ै एक पो<टर को िकसी िवषय के िन0न महDवपणू3 िबंदओु ंसे तैयार 
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िकया जाना चािहये जसैे िक सटीक िवषय, िलखना, स0पािदत करना, जानकारी कC पणू3 सामeी, 
सटीक िवषय को संशोिधत करना, फोटो के बडे ि�ंट बनाने कC Gयव<था करना आिद। आजकल 
क0�यटूर िडजाइिनंग का पेा<टर बनाने मA �योग िकया जाता ह ै जो काफC आकिष3त होते हY व 
लि*त समहू का 5यान खीचते हY।  

1.िप^चर (िचp): यह एक नजर मA <पg Pप से संदशे �साFरत करने वाला होना चािहये।  

2.शBद! मA अनशुीष3क (कै�सन): यह यथा स0भव छोटा होना चािहए। एक पेा<टर म ेपॉच शBद! का 
कै�शन सबसे अTछा होता ह।ै कै�शन खड़ा नहc िलखा जाना चािहये ^य!िक यह पढ़ने मA किठनाई 
पैदा करता ह।ै  

3.रंग: चमकCले व आकष3क रंग! का �योग करना चािहए पर%त ुकई रंग! का उपयोग न करA।  

4. <थान: पया3O <थान �दान करA।  

5. ले आउट: यह अTछी तरह स%तिुलत होना चािहये तािक दश3क इसे आसानी से कै�शन व िचp! 
के मा5यम से दखे सकA । 

6. जॉच:दसूर! को पेा<टर िदखाए ंयिद िकसी गलत धारणा या अ<पgता का पता चले तो इसे तरु%त 
हटा दनेा चािहये। 

गणु: पो<टर मA कई तकनीक! का इ<तेमाल िकया जा सकता ह।ै य े<थायी Fरकाड3, पनुः �योग के 
लायक तथा बनाने मA आसान होते हY। 

िचp, मानिचp, चाट3 तथा आलेख: िचp, मानिचp, चाट3 तथा आलेख h#य सामeी हY िजनके 
जानकारी सं*ेप मA होती ह ैिजसे अिधक या कम सार के Pप मA �<ततु िकया जाता ह।ै इस �कार के 
h#य Gयापक और साथ3क तरीके से बड़ी  माpा मA जानकारी पेश करने के िलये बह7त सिुवधाजनक ह।ै 
उदाहारण के िलये एक आरेख, एक व<त ुया िवचार का एक रेखा िचpण ह।ै एक न^शा एक *ेp का 
एक जानकारीपणू3 आरेख ह।ै एक चाट3 तािलका के Pप मA जानकारी ह ैऔर एक आलेख कारक! के 
बीच का आरेखीय स0ब%ध बताता ह।ै ये िवशेष Pप से िश*ण मA सहायता करते हY मrुयतः िकसी 
उ%नत तरीके पर चरणबq तरीके से �काश डालने हते ुजसै:े इसे कैसे करना ह?ै �सार काय3कता3 के 
िलये चाट3 कागज कC बडी शीट पर स0बि%धत सामeी के िविभ%न �कार पेश करने का एक eािफक 
मा5यम ह।ै चाट3, �तीक!, शBद, िचp, संrयाDमक व िचp! का संयोजन ह ैजो एक साथ महDवपूण3 
�िLयाओ ंया स0ब%ध! के सारांश को <पg Pप से पेश करने कC *मता रखता ह।ै इस �कार, चाट3 
जिटल िवचार! को आसानी से बताता ह।ै चाट3 एकल शीट या एक Qंखला के Pप मA �दिश3त िकये 
जाते हY।  
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• चाट3 के �कार: चाट3 िन0न �कार के हो सकते हY:  

पलु चाट3: इसमA िलिखत संदशे होते हY तो मोटे काड3बोड3 या �लाईवडु कC पFyय! से िछपे ह7ए होते हY। 
िछपे ह7ए संदशे को दश3क! को �<तिुत के समय िदखाया जा सकता ह।ै  

<bीप टीस चाट3: पलु चाट3 कC तरह <bीप टीस चाट3 का संदशे भी एक पyी के पीछे छुपा होता ह।ै 
इसम ेचाट3 कC जानकारी पतले कागज कC पyी से ढकC होती ह।ै पyी के पीछे मोम, टेप या अ%य 
िचपिचपा पदाथ3 लगा होता ह।ै िप%स का इ<तेमाल भी िकया जा सकता ह।ै एक परूी कहानी को एक 
त<वीर के Pप मA या िलिखत Pप मA दशा3या जाता ह ैतथा कागज कC पFyय! के पीछे रखा जाता ह।ै 
और िफर हम कागज के पFyय! को हटाते ह7ए अपनी बात आग ेबढ़ात ेहY। 

�लोचाट3: ये िचp संगठनाDमक या �शासिनक स0ब%ध िदखाने के िलये उपयोग मA लाये जाते हY। य े
एक संगठन कC संरचना भी िदखाते हY इसमA लाइन! के साथ जडेु डBबे <तर व लाइनA अिधकार को 
िदखाती हY। 

बार eाफ: इनका उपयोग अलग अलग समय पर या अलग अलग पFरि<थितय! मA माpा कC तलुना 
करने के िलये िकया जाता ह।ै उदाहरण के िलये लगातार तीन वषi मA परी*ण भखू�ड! पर फसल कC 
पैदावार मA विृq करने वाले उव3रक! का �भाव एक ‘बार चाट3‘ मA िदखाया जा सकता ह।ै  

समय चाट3: उदाहरणाथ3: रेलव ेकC समय सारणी।  

नौकरी चाट3:  उदाहरणाथ3 : एक eाम सेवक कC ड्यटूी सारणी।  

bी चाट3 : इसे �वाह चाट3 के Pप मA जाना जाता ह।ै इसमA िकसी पेड़ या एक घास के आकार Xारा 
िकसी िवकास को िदखाने को िदखाया जाता ह।ै िवभाजन और उपिवभाजन को एक पेड़ के तने 
,शाखाओ ंएव ंउपशाखाओ ंके Xारा या निदय! एव ंउपनिदय! Xारा िदखाया जाता ह।ै  

ओवर ले चाट3: कई सिचp शीट के Pप मA होते हY िजनको एक के ऊपर एक रखा जाता ह।ै हर एक 
शीट के िचp परूी िप^चर के भाग होते हY। इसमA दश3क! को न केवल अलग अलग िह<स! को दखेने 
मA मदद िमलती ह ै बि\क व े िविभ%न िह<स! कC कुल पFर�ेmय स े तलुना भी कर सकत े हY। जब 
अि%तम शीट रखी जाती ह ैतो पFरणाम भी सामने आ जाता ह।ै  

पाई चाट3 (पाई eाफ) : ये गोल! के Pप मA होत ेहY और इ%हA यह िदखाने के िलये उपयोग मA लाया 
जाता ह ैिकस �कार कई िह<स! से िमलकर स0पणू3 आकार बनता ह।ै जसैे: एक पाई चाट3 का उपयोग 
दशे Xारा उDपािदत िविभ%न फसल! का सापे* अनपुात िदखाने के िलये िकया जा सकता ह।ै  
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लाइन चाट3 (लाइन eाफ) : यह �विृ�य! व Fर#त! को िदखाने मA िवशेष Pप से उपयोगी ह।ै एक 
एकल िनर%तर रेखा िवकास या िव<तार को �दिश3त करती ह।ै एक साथ कई रेखाए ंकृिष उDपाद कC 
माpा व बाजार म\ूय के बीच स0ब%ध को िदखाती हY।  

सिचp eाफ: इसमA दश3क! को एक <पg िचp दनेे तथा आपस मA स0ब%ध बताने के िलये eािफक 
संदशे, काटू3न और अ%य �कार  के िचp! का �योग िकया जाता ह।ै  

ि�लप चाट3: िचp, रेखा िचp व चाट3 कC एक अ\बम कC तरह ह।ै इसमA पतली लकड़ी या मोटी 
हाड3बोड कC दो िसर! के बीच िकसी �िLया के िविभ%न चरण! के िचp! कC Qंखला होती ह ैजो 
शBद! के साथ या शBद! के िबना हो सकती ह।ै बाहर स ेलग ेदो कवर खोले और वापस बंद िकये जा 
सकते हY िजससे ि�लप चाट3 दश3क! के सामने खड़ा करके रखा जा सके। अलग अलग चरण अलग 
अलग शीट पर िदखाये जाते हY जो साथ मA जोड़ िदए जाते हY िजससे �Dयेक शीट का �योग चचा3 के 
समय िकया जा सके। �Dयेक िचp �सार काय3कता3 के भाषण मA एक िब%द ुको िदखाता ह ैऔर वह 
अगले िब%द ुपर जाने से पहले िपछले िब%दओु ंकC परूी Gयाrया करता ह।ै इससे दश3क! को लगातार 
िलख ेह7ए नोट्स को दखे े िबना ही समझने और याद रखने मA सहायता िमलती ह।ै इसका उपयोग 
फसल उDपादन के िविभ%न चरण! को �दिश3त करने के िलये या एक कौशल �दश3न करने के िलय े
िकया जा सकता ह।ै जसैे कCटनाशक! का �योग करना, एक पो\bी हाउस बनाना, मछली के तालाब 
का िवकास करना आिद। इ%हA भारी कागज! या अ%य लचीली सामeी पर तैयार िकया जाता ह।ै ये 
11 × 17 इचं से 30 × 40 इचं के आकार! मA हो सकते हY। ि�लप चाट3 बनाते िन0निलिखत िब%दओु ं
को 5यान मA रखा जाना चािहय े: अ*र! को बड़ा होना चािहये, िचp सरल होने चािहये, �Dयेक शीट 
पर जानकारी सीिमत होनी चािहये। अगर िचp नहc बना सकते हY तो पो<टर! व पिpकाओ ंसे िचp! 
को काटकर भी िचपकाया जा सकता ह।ै  

गणु: ि�लप चाट3, Lिमक Pप से तैयार, पFरकि\पत करके तथा उपयोग मA लाये जा सकते हY। ि�लप 
चाट3 पर लगाई गई सामeी को िफर से �योग िकया जा सकता ह ैऔर उसकC समी*ा कC जा सकती 
ह।ै ि^लप चाट3 <टै�ड स<ते होते हY, तैयार करने व बदलने मA आसान होता ह,ै<थाना%तरण एव ं
<थािपत करने मA आसान होत ेहY तथा िकसी �िLया के हर चरण को िदखाते हY। व ेबाहरी उपयोग के 
िलये उपय�ु होते हY तथा इ%हA बनाने के िलये िवशेष कौशल कC आव#यकता नहc होती ह।ै  

दोष: ि�लप चाट3 एक छोटे *ेp के िलए ही �योग िकये जाते हY। समय खDम होने पर शीट्स को फाड़ 
िदया जाता ह।ै 
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• �लैनेल eाफ: �लैनेल eाफ या खUर eाफ एक h#य िश*ण सामeी ह।ै यह समहू िविधय! जसैे 
Gयाrयान अथवा अनौपचाFरक बातचीत के िलए �योग कC जाने वाली सामeी ह।ै यह �लैनेल बोड3 
पर इ<तेमाल कC गई eािफक सामeी ह।ै �लैनेल eाफ एक िसqा%त पर काम करता ह ै िक एक 
खरुदरुा कपड़ा िकसी दसूरे कपड़े से िचपकता ह।ै �लैनेल या सफेद पेपर का एक टुकडा िजसकC 
सतह खरुदरुी हो वह दसूरे �लैनल के टुकड़े पर स ेिचपकेगा और इस �कार �लैनेल बोड3 बन जाता 
ह।ै अगर आप िकसी िचp, फोटो या आरेख आिद के पीछे �लैनेल लगाकर उसे �लैनेल बोड3 पर 
लगाते हY तो यह िचपक जाता ह।ै यह उपकरण �लैनेल eाफ कहलाता ह।ै �लैनेल eाफ को कहानी 
या <पgीकरण िनमा3ण के िलये बह7त �भावी ढंग से �योग िकया जा सकता ह।ै कुछ मायन! म ेयह 
नाटक कC तरह ही होता ह।ै इसकC प/ृभिूम या कहानी होती ह।ै इसके कुछ िह<स! को अिभनेता के 
बारे मA बताने म े<थाना%तFरत िकया जा सकता ह।ै एक नाटक कC तरह इसकC कहानी आपके आखँ! 
के सामने आती ह।ै आप कहानी को दखे तथा सनु सकते हY। गितशील भाग! कC िLयाए ंआपका 
5यान आकिष3त करती हY। वाल चाट3 मA लोग पहले ही कहानी का पFरणाम जान लेते हY पर%त ु�लैनेल 
चाट3 अ%त तक लोग! को बांधे रखता ह।ै वकैि\पक पFरणाम! को िदखाने के िलये किटंग अलग 
अलग <थान! पर रखी जा सकती हY।  

�लैनेल eाफ का एक आधिुनक िवक\प च0ुबकCय बोड3 ह।ै इसमA च0ुबकCय पFyयाँ होती हY जो धात ु
बोड3 पर मजबतूी से िचपकC रहती हY। �लैनेल eाफ इधर उधर ले जाने के िलए अनपुयोगी ह ैवहc 
च0ुबकCय बोड3 को आसानी से एक <थान से दसूरे <थान पर <थानांतFरत िकया जा सकता ह।ै  

गणु: रह<य बनाता ह।ै �<तिुत के दौरान वांिछत Pप मA ि<थित बदल सकता ह।ै उपयोग के बाद पैक 
करने मA आसान ह।ै  

दोष: चाट3बोड3 खो सकता ह ैफट सकता ह।ै  

• �लैश काड3: छोटे �लैश काड3 का आकार लगभग 30 से 40 सेमी0 होता ह।ै उनका उपयोग एक 
नये िवचार के के �दश3न के िलये िकया जाता ह ैजैसे : घएुं वाले च\ूहA का लाभ, संकर म^का कC 
खतेी, खाद बनाने का तरीका आिद। दश3क! को पहले िवषय से स0बंिधत िचp! को तािक3 क अनLुम 
मA इन काडi के Xारा िदखाया जाता ह।ैउ%हA दखेने के बाद eामीण आसानी से कहानी को समझ 
सकते हY।  

• मॉडल: यह एक Gयि� मA जागPकता कC भावना उDप%न करता ह।ै नये *ेp, उपकरण, खाद के 
गड्ढे तथा <वTछता उपकरण आिद के मॉडल तैयार होते हY जो उन लोग! के िलए उपयोगी िसq 
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होते हY जो वा<तिवक Pप मA उ%हA दखेने कC ि<थित मA नहc हाेते । उनका उपयोग एक िनि?त 
अxयास अपनाने के िलये, Pिच पैदा करने व समझ को बढ़ाने के िलये िकया जाता ह।ै  

• बलेुिटन बोड3ःये घोषणाओ,ं लघ ु अविध कC घटनाओ ं व <थानीय गितिविधय! कC त<वीरA 
�दिश3त करने के काम आती ह।ै इसम ेजानकारी को सरल भाषा मA िलखा होना चािहए।  

• फोटो:यह बह7त सरल h#य सामeी ह।ै त<वीरA वा<तिवक h#य Fरकािड3ग होती हY। उ%हA kेम मA 
लगाया भी जा सकता ह ैऔर नहc भी। अTछी त<वीरA िLया भी िदखाती हY और भावनाओ ंको 
भी कैद करती हY। ये सामा%य बैठक! म ेबलेुिटन बोड3 मA �दिश3त हाेती हY जहाँ बड़ी संrया मA लोग 
उ%हA दखे सकते हY। उ%हA <पg तथा बो\ड होना चािहये और उिचत कै�शन का संयोजन हाेना 
चािहये।  

•  चॉक3  बोड3/Bलैक बोड3/<पg बोड3:चॉक बोड3 सबसे सरल, स<ती, सिुवधाजनक और Gयापक Pप 
से उपयोग कC जाने वाली h#य सामeी ह।ै यह Gयाrयान, �िश*ण काय3Lम! व समहू बैठक! आिद 
मA उपयोग के िलये उपय�ु ह।ै आजकल चॉक बोड3 कC जगह Gहाइट (सफेद) बोड3 ने ले ली ह।ै ठीक 
से �योग िकये जाने पर ये बोड3 एक �भावी h#य सामeी ह।ै ये चॉक व माक3 र! के Xारा लेखन व 
रेखांिचp �दान करते हY। ये पोड3टेबल Pप मA भी उपलBध हY। उनका उपयोग आमतौर पर <कूल!, 
कालेज! व बैठक! मA िकया जाता ह।ै ये एक िब%द ुपर �काश डालने के िलये िचp!, शBद! व �तीक! 
के संयोजन का �योग करत ेहY। समहू िश*ण िविधय! मA काले बोड3 सबसे अिधक उपयोगी होते 
हY।आधिुनक सफ़ेद बोड3  म ेसफेद बोड3 माक3 र जो िविभ%न रंग! म ेआटे हY �योग िकय ेजाते हY। बोड3 
माक3 र को िमटाना आसान होता ह ै^य!िक इसमA धलू नहc होती, जसैा िक सामा%यतया Bलैक बोड3 मA 
होता ह।ै इनका उपयोग िन0निलिखत उU#ेय! के िलये िकया जा सकता ह:ै‘‘वाता3लाप का सारांश 
करने मA, िचp/आरेख बनाने मA, दश3क! के िलये िदशा िलखने मA, ले^चर को िब%द ुPप मA िवकिसत 
करने मA तथा सवाल! के जवाब दनेे मA।  

गणु: बदलना आसान, दो तरफा संचार, स<ता, चरणबq िनदNश के िलये अTछा , सरल, �Dय* , 
बह7मखुी।  

दोष: अ<थायी, िववरण िदखाने मA असमथ3, समय लेने वाला, दश3क! के साथ स0पक3  मA कमी।  

अ%यास �' 1 

1. दो गरै �ोजे̂ टेड (नॉन �ोजे̂ टेड) सामिeय! को पFरभािषत कCिजए। 
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2. �लैनल eाफ स ेआप ^या समझते हY? 

2. �ोजेVटेड या ��ेिपत सामिHयाँ  

• िफ\म ि<b�स: ये िकसी िचp, आरेख फोट! या शBद! कC एक Qं◌ृखला होती ह ैऔर अलग 
अलग kेम मA होने के <थान पर 35 िममी0 कC एक पyी पर छपे होते हY। ऐसी ि<bप को 100 
लोग! या दश3क! को िदखाया जा सकता ह।ै िफ\म ि<b�स का उपयोग करने का अितFर� लाभ 
यह ह ैिक िमसी महDवपूण3 या िदलच<प िब%द ुपर चचा3 करने के दौरान िफ\म को कभी भी रोका 
जा सकता ह।ै व ेदो �कार के हो सकते हY - एक kेम तथा डबल kेम । एक ि<bप म ेkेम कC 
संrया 30-60 तक होती ह।ै  

• <लाइड: <लाइडस िवशेष िफ\म! पर ली गई त<वीर ह ैतािक �सं<करण के बाद उ%हA �ोजे̂ टर मA 
रखा जा सके व लोग! के समहू के िलए एक दीवार/<LCन पर िदखाया जा सकता ह।ै एक <लाइड 
को Gयि^गत माउंट (kेम) मA एक पारदशR त<वीर के Pप म ेपFरभािषत िकया जा सकता ह।ै छिव 
को दखेने के िलए िचp को एक <लाइड �ोजे̂ टर के मा5यम से पेश िकया जाता ह ेजो छिव को 
एक <LCन पर फोकस मA लाता ह।ै <लाइड वाता3 को <पg करने और लोग! कC ठोस गितिविधय! 
व िवकास के पहलुओ ंको �दिश3त करने मA सहायक ह।ै िविभ%न ि<थितय! तथा िकसी काम को 
करने के तरीक! को िदखाने के िलए उ%हA �भावी ढंग से �योग िकया जा सकता ह।ै उ%हA बेहतर 
कृिष पqितय! खतेी इDयािद पर एक सिचp वाता3 के िलए एक Qृंखला के Pप मA िदखाया जा 
सकता ह।ै <लाइड को डालने का सही तरीका यह ह ैिक इसे नीचे कC ओर उ\टा करके डाला 
जाये।  

• h#य �*ेपण उपकरण: सभी h#य �ोज^शन उपकरण! के िलए िबजली कC जPरत होती ह।ै 
िन0न 5 �कार के नवीन उपकरण हY; 

1. िफ\मि<bप �ोजे̂ टर: उपकरण जो एक समय मA 35 िममी0 कC िफ\म एक kेम मA �*ेिपत करता 
ह।ै  

2. मोशन िप^चर �ोजे̂ टर: वह उपकरण जो तेजी से िफ\म कC एक पyी पर िचp! को एक Qृंखला 
के Pप मA पेश करता ह ैिजससे यह व<तओु ंको गितशीलता �दान करता ह।ै  

3. <लाइड �ोजे̂ टर: उपकरण जो एक छोटी पारदशR <लाइड मA िनिहत छिव को �*ेिपत कर 
िदखाता ह ैसामा%यतया इस <लाइड कC माप पर 35 िममी0 होती ह।ै  
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4. ओवहहडै �ोजे̂ टर: उपकरण जो पारदशR <लाइड(10"×10") पर मौजदू िचp को �*ेिपत कर 
िदखाता ह।ै �Dयेक <लाइड को हाथ से �ोज^टर पर रखा जाना चािहए। शBद ‘‘ओवरहडे‘‘ उपकरण 
के िडजाइन के कारण िदया गया ह ै^य!िक ये छिव को <लाइड के ऊपर उपि<थत दपण3 मA �*ेिपत 
करता ह ैजो उसे दश3क के सामने कC दीवार पर �ितिबंिबत करता ह ैजहाँ उस ेदश3क दखे सकते हY। 
यह क*ाओ ं (गरै औपचाFरक क*ाओ)ं को और अिधक �भावी बनाने के िलये िवकिसत िकया 
गया ह।ै अ%य मीिडया कC तलुना मA इसका लाभ यह ह ैिक इसको अधंेरे कमरे कC जPरत नहc हाेती 
ह।ै 

5. अपारदशR �ोजे̂ टर (ओपेक �ोजे̂ टर): इसको एिपिडआ<कॉप के Pप मA भी जाना जाता ह।ै यह 
एक उपकरण ह ैजो उस अपारदशR सामeी कC छिव को �*ेिपत करेगा जो �लैट हो, तीन आयामी 
हो और इसके लYस के नीचे रखा हो। �*ेिपत कC जाने वाली सामeी का आकार लगभग 25 सेमी0 
× 25 सेमी0 होना चािहए।   

C. QGृय-h#य सामeी: इन सामिeय! को िन0न �कार से पFरभािषत िकया जा सकता ह:ै “दखेने और 
सनुने दोन! भावनाओ ंकC सि0मिलत सहभािगता से िश*ािथ3य! कC िनदNशाDमक उU#ेय! तक पह7चँने 
मA सहायता करना”। ये िनदNशाDमक सामिeयाँ हY जो Qोताओ ंको आकष3क लगती हY ^य!िक इनमA वे 
एक ही समय मA दखे तथा सनु सकते हY। ये �सार काय3 मA बह7त उपयोगी होते हY। सबसे अिधक �योग 
िकये जाने वाली सामिeय! मA वीिडयो, टेप, टेलीिवजन तथा �गितशील िचp शािमल हY। QGृय-h#य 
सामिeय! के �मखु उदाहरण िन0न हY: 

• कठपतुिलयाँ: इ%हA गरै �*िेपत QGृय एव ं h#य सामeी के अ%तग3त वगRकृत िकया गया ह।ै 
भारतीय गॉव! मA परुानी व लोकि�य कलाओ ंम ेसे एक कठपतुली ह।ै कठपतुली एक शिै*क व 
मनोरंजन सामeी ह ैिजसम े�दश3नकाFरय! के Xारा कठपतुिलय! को िनिम3त िकया जाता ह ैऔर य े
ही इसके पाp होते हY। कठपतुली एक बनावटी गिुड़या होती ह ै िजसे एक पाp के Pप मA माना 
जाता ह।ै वांिछत �भाव लाने के िलये एक अTछे कलाकार को कठपतुली को नाटकCयकरण के 
साथ �योग करना होता ह।ै कठपतुली शो का �योग संदशे को �भावी ढंग से eामीण लोग! तक 
पह7चँाने के िलए जाता ह।ै कठपतुली शो को आकष3क काय3Lम बनाने हते ुएक छोटी कहानी, 
संि*O h#य व DवFरत संवाद आव#यक ह।ै ऐसे शो <वा<Zय, सा*रता, कृिष अथवा  घर बनाने 
के तरीक! पर आधाFरत हो सकते हY।  

• सां<कृितक काय3Lम: लोक सां<कृितक काय3Lम जसैे िक लोक-गीत एव ं नाटक का �योग, 
िवकास काय3Lम! के संदशे के संचार के एक �भावी मा5यम के Pप मA �योग िकया जाता ह।ै 
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एक िवषय या कहानी का नाट्यकरण दश3क! के बीच Pिच उDप%न करता ह।ै <थानीय Pिच व 
महDव के िवषय! से स0बि%धत लोक गीत व नDृय पर जब मचंन होता ह ै तो वह लोग! तक 
ती�ता से पह7चँता ह ै ^य!िक गाँव के लोग! के िलये लोकगीत तथा नDृय एक बह7त बडा 
आकष3ण ह।ै यिद व ेऐसे कायi का आयेाजन करते हY िजसमA eामीण भी सहयोग करते ह ैतो 
�सार काय3कता3 लोग! के nयादा करीब जा पाते हY। कृिष या पशिुचिकDसा कॉलेज के �सार 
िवभाग के छाp! Xारा िश*क! कC मदद से <थानीय बोिलय! मA िवकास काय3Lम! व �थाओ ंसे 
जड़ेु गीत! को तबला व हारमोिनयम कC सहायता से बताया जा सकता ह ै यह eामीण! को 
जानकारी दनेे का अTछा तरीका ह।ै  

•   टेलीिवजन व िविडयो: यह एक इलै^bािनक QGृय-h#य मा5यम ह ैजो संयोिजत 5विन के साथ 
िचp �दान करता ह।ै टेलीिवजन व वीिडयो ऐसी सामeी ह ै जो सम<त िश*ण सामिeय! मA 
महDवपूण3 हY और �सार एव ं िव-ान के *ेp मA उपयोग िकये जाते हY। वीिडयो व �सारण 
टेलीिवजन का एक अTछा गणु ह ै^योिकं य ेदखेने मA बह7त ही वा<तिवक लगते हY यहाँ तक िक 
जब अिभनेता केवल अिभनय कर रह ेह!। ये दखेने यो_य, आकष3क व Pिचकर होते हY। वीिडयो 
का �योग लोग! को स0बंिधत काय3Lम के िलए �ेFरत करने के िलए भी िकया जा सकता ह।ै 
िविडयो तथा टेलीिवजन बह7त उपयोगी उपकरण ह ैजो िशि*त या अिशि*त सभी लोग! के 
िलए उपयोगी होता ह।ै  

टेलीिवजन का शिै*क म\ूय  
i. टेलीिवजन वा<तिवकता को घर व �िश*ण मA ला सकता ह।ै टेलीिवजन एक �भावी संचार 

ह ै^य!िक यह अTछे �दश3न व QGृय-h#य सामeी को िश*ण सp मA ला सकता ह।ै  
ii. टेलीिवजन सीखने वाले के समय तथा �यास को बचा सकता ह।ै  

iii. टेलीिवजन िश*ा�द व मनोरंजक होता ह।ै  

िश*ण सामeी का काय3: िश*ण �िLया मA िश*ण सामeी िन0निलिखत काय3 करते हY: 

i. व ेिश*ण को समqृ बनाते हY अथा3त इसे अिधक साथ3क व �भावी बनाते हY।  
ii. व े5यान केि%sत करते हY इसिलये 5यान आकिष3त करने, 5यान बनाये रखने तथा िश*ािथ3य! 

को Gयवि<थत रखने के िलये मrुय िब%द ु�दान करते हY। यह दश3क! कC Pिच बनाये रखते 
हY।  

iii. ये सीखने के *ेp का िव<तार करते हY। 
iv. ये मौिखक अवधारणाओ ंको एक साथ बांधते हY। जसै:े व ेिश*क या �सार काय3कताओ ं

Xारा बात! मA वा<तिवकता व <पgीकरण लाते हY।  
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v. व ेअवधारणाओ ंव मUु! केा <पg करत ेहY। व ेस0भवतः गलतफहिमय! को दरू करते हY और 
अ%तh3िg को गहरा करते हY।  

vi. व ेसचूना का एक lोत तथा �ािधकारी �दान करते हY।  
vii. व ेPिच को �ोDसािहत करते हY अथा3त �ेरक उपकरण! Xारा Gयि� मA सीखने कC �बलता 

या पैदा करते हY।  
viii. ये िसखाते हY और सीखने को समिेकत करते हY।  

ix. बोलने वाले शBद को संयोिजत करने मA मदद करते हY।  
x. िवषय को समझने वाले व ठोस Pप मA पेश करने मA मदद करता ह।ै  

xi. Gयवहार बदलने मA मदद करता ह।ै  

िश*ण सामeी के �भावी उपयोग के िलये सामा%य िदशा िनदNश: एक िश*क /�सार एजAट 
सावधानी से उपय�ु सामeी का चयन करता ह,ै कुशलतापूव3क उ%हA संभालता ह ैऔर अपने दश3क! 
को सीखने के िलए �ेFरत करता ह।ै कृिष �सार िश*ा के िश*ण मA िश*ण सामeी के चयन व 
उपयोग कC �िLया मA िन0निलिखत कारक! को 5यान मA रखना चािहये; 

1.�ासंिगकता: ये िवषय व उU#ेय! के िलये �ासंिगक होना चािहये। उदाहरणाथ3: ऐसे *pे मA जहाँ 
पानी एक बड़ी सम<या ह ै और फसल! के िलये उपलBध नहc ह ै वहाँ धान कC खतेी का िवषय 
उपय�ु नहc ह।ै  

2.दश3क! का आकार (संrया): यह 5यान रखना चािहए िक ^या सभी दश3क! के िलये सामeी का 
आकार उपय�ु ह ैतथा ^या सामeी कC संrया सभी दश3क! मA िवतFरत कC जा सकती ह।ै  

3.िLयाि%वत करने मA कुशलता: सिुनि?त करA िक उपयेाग करने से पहले आप िकसी भी सामeी के 
संचालन कC उिचत जानकारी रखत ेहY। उदाहरण के िलये �ोजे̂ टर के इ<तेमाल से पवू3 आपको उसके 
संचालन हते ुपवू3 जानकारी लेना आव#यक ह।ै  

4.सामeी कC सरु*ा: उपयोग कC जाने वाली सामिeय! कC सरु*ा का 5यान रखA।  

5.अप-टू-डेट सामeी: अ�चिलत या परुानी सामeी का उपयोग ना करA।  

6.पोटNिबिलटी: ऐसी सामeी का उपयोग करA िजसे एक <थान से दसूरे <थान मA ले जाया जा सके।   

7.िव�सनीयता: भरोसेम%द सामeी का उपयोग करA जो खराब होकर िश*क को िनराश ना करे।  

8.<वीकाय3ता: सिुनि?त करA िक आगामी सामeी दश3क! के म5य <वीकाय3 हो।  
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9.रंग! का चयन: अनदुशेाDमक सामeी पर चमकCले रंग! का उपयेाग करA । गलत रंग! का उपयोग ना 
करA।  

10.समय: सही समय पर सही सामeी का उपयोग करA तथा सp के बाद उसे हटा दA।  

11.िविभ%न �कार: केवल एक ही �कार कC सामeी का उपयोग न करA। सामeी के संयोजन को एक 
ही सामeी के उपयोग कC अपे*ा �ाथिमकता दनेी चािहये।  

7.3.3 �ोजेVटेड तथा गैर-�ोजेVटेड सामHी का मह?व  

िश*ण िविध, िश*ण सीखने कC �िLया के महDवपूण3 तDव! मA से एक ह।ै उपय�ु तरीका ना होने के 
कारण कभी कभी एक अTछा िश*ण भी िवफल हो जाता ह।ै इस यगु मA न केवल िश*ण के नये 
तरीक! का िवकास िकया गया ह ैबि\क नई �ौ�ोिगिकय! के िवकास से िश*ण के तरीक! पर भी 
बह7त �भाव पड़ा ह ैजसैे: क0�यटूर, क0�यटूर सहायता िनदNश, �ोजे̂ टर <लाइड तथा म\टीिमिडया 
िश*ण कC �भावशीलता। सीखने कC �िLया केवल िश*क पर ही िनभ3र नहc होती बि\क 
�िश*ण के िलये उपलBध िविभ%न �कार के उपकरण! व िश*ण सामिeय! पर भी िनभ3र करती हY। 
सामा%यतया QGृय-h#य उपकरण िविभ%न िश*ण व सीखने कC �िLयाओ ं को रोचक, उ�जेक, 
�बल एव ं�भावी बनाते हY। अ5यापक! कC गणुव�ा मA सुधार के िलये �िश*क को िश*ण सामeी 
�दान करना आव#यक ह।ै इन िश*ण उपकरण! को सीखने को �ोDसािहत करने के िलये उपयोग मA 
लाया जाता ह ैऔर इस �कार यह आसान व िदलच<प बन जाता ह।ै अ\बट3 ड्यरेूट ने कहा ह ैिक 
आप जो दखेते ह ैवह जो आपने सनुा ह ैउससे nयादा िव�सनीय लगता ह ै पर%त ुअगर आप सनुA 
और दखेA भी तो वह आपको वह nयादा समझ आयेगा और <थाई रहगेा।  

�*ेिपत QGृय-h#य सामिeयाँ जसैे व�ृिचp िफ\मA, वीिडय! टे^नोलॉजी वह हY िजसमA िफ\म का 
उDपादन व िफ\म �*ेपण दोन! शािमल हY। जबिक गरै �ोजे̂ टेड (�*ेिपत) QGृय h#य सामeी मA 
नाटक व कठपतुली शो शािमल हY। ये तकनीक दश3क! को नाटकCय अनभुव �दान करती हY तथा 
Gयापक सामािजक िवषय! तथा �सार काय3Lम! मA संवाद हतेु अिधक उपयोग मA लाई जाती हY।  

अ%यास �' 2 

�j 1. Fर� <थान भFरय।े  
a. <लाइड व िफ\म ि<b�स को ............................. के अ%तग3त वगRकृत िकया गया ह।ै  
b. ................... कC सटीक h#य Fरकािड3ग होती ह।ै  
c. ..................... 2"×2" के आकार मA होती ह।ै  
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d. पो<टर का ............... िवचार होना चािहये। 
e. ...................... का उपयोग माpाओ ं कC तलुना अलग अलग समय या अलग अलग 

पFरि<थितय! म ेकरने के िलये िकया जाता ह।ै  
f. .......................... एक अनदुशेाDमक उपकरण ह ैिजसम ेसंदशे दखेा जा सकता ह ैलेिकन सनुा 

नहc जा सकता ह।ै  
g. ...................... मA सधुार करने के िलये QGृय h#य सामeी का उपयोग िकया जाता ह।ै  

�j 2. िवजअुल (QGृय-h#य) सामeी के गणु! को बतायA।  

7.4 ������  

यिद एक �सार काय3 मौिलक िसqा%त! के अनसुार िनJपािदत होता ह ै िजसमA �भावी तरीक! व 
तकनीक! का उपयेाग िकया जाता ह ै ऐसा संचार संदशे िश*ाथR एवं िश*क दोन! के िलये कम 
तनावपणू3 होता ह।ै अगर एक �सारकाय3कता3 के पास कई िश*ण सामिeयाँ उपलBध ह! तो उनका 
चयन �सारकाय3कता3 पर िनभ3र करता ह ैऔर  उपय�ुता के आधार पर इनका चयन िकया जाता ह।ै 
इस बात का 5यान रखना चािहए िक �सार सामeी को �सार काय3कता3 के Gयि�गत स0पक3  मA 
�ित<थािपत नहc करना चािहए। उपयोग मA  िनपुणता उनकC �भावशीलता िनधा3Fरत करती ह।ै �सार 
सामeी के गणु व दोष सही िनण3य लेने मA मदद करते हY। QGृय h#य िश*ण सामeी संचार को और 
अिधक �भावी बनाने तथा उपयोग मA लाने के िलये �सार काय3कता3 के उपकरण हY। जब उनका 
उपयोग उिचत तरीके से िकया जाता ह ैतो व े�सार काय3कता3 के संदशे के अथ3 को और अिधक 
�भावी बनाते हY। �सार सामeी को �<तिुत h#य, �दश3न h#य, �ोजे̂ टेड h#य, QGृय सामeी तथा 
QGृय h#य सामeी मA वगRकृत िकया जाता ह।ै उपयु3� सामिeय! के कुछ गणु तथा कुछ दोष हY जो 
उनकC वरीयताओ ंको िनधा3Fरत करते हY। एक �सार काय3कता3 उ%हA या तो परूी तरह या संयोजन मA 
उपयोग मA लाता ह।ै 

7.5 ��������� �"#	$%�  
• ऑिडयो (QGृय सामeी): ये िनदNशाDमक उपकरण हY िज%हA सुन सकते हY।  

• िश*ण सामeी: ये िनदNशाDमक उपकरण ह ैिज%हA सनुने के साथ साथ दखेा भी जा सकता ह।ै  

• बकुलेट: जब प/ृ! कC संrया 20 से अिधक हो जाती ह ैतो इसे बकुलेट कहा जाता ह।ै  

• बलेुिटन: बलेुिटन के िलये प/ृ! कC संrया 12 से 20 के बीच होती ह।ै बुलेिटन एक िव<ततृ 
तरीके से �<ततु िकये गये िवषय! के बारे मA जानकारी का एक िलिखत भाग ह।ै  
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• �सार िश*ण िविधयाँ: ये नये िवचार! को <थाना%तFरत करने मA �सार काय3कता3 Xारा �योग िकये 
जाने वाले उपकरण हY।  

• फो\डर: यह मिुsत जानकारी कC एक मडुी ह7ई शीट ह।ै फो\डर मA फो\ड कC संrया कुछ भी हो 
सकती ह।ै  

• लीफलेट: यह मिुsत िवषय कC एक शीट ह।ै इसका उपयोग एक िविशg िवषय पर जानकारी दनेे 
के िलये िकया जाता ह।ै  

• पिु<तका: एक पिु<तका मA 3-12 प/ृ होते हY और यह िव<ततृ Pप मA होते हY।  

7.6  &�	� 
'( ��  �)�  
अ%यास �' 1 

�j 1. िबंद ु6.3.2.3 दखेA।  

�j 2. िबंद ु6.3.2.3 मA �लैनल eाफ के स0ब%ध मA दखेA।  

अ%यास �' 2 

�j 1. Fर� <थान भFरय।े 

a. �ोजे̂ टेड h#य सामeी  
b. त<वीर! 
c. <लाइड  
d. एक 
e. बार चाट3  
f. h#य सामeी  
g. िश*ण  

�j 2. िबंद ु6.3.2.3 मA QGृय-h#य सामeी कC िवशेषताए ँदिेखय।े 
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7.8 ��-�.	/�� 
'  
1. िश*ण सामeी से आप ^या समझते हY? �ोजे̂ शन के आधार पर िश*ण सामeी का वगRकरण 
िकस �कार िकया जा सकता ह?ै 
2. िन0न को िव<तार से समझाइय:े 

a) �ोजे̂ टेड या �*ेिपत सामिeयाँ  
b) �लैनेल eाफ 
c) पो<टर 
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���� 8: �
��� ��  ��� ����� �� ����  

8.1 प�रचय 
8.2 उ�
ेय 
8.3 िवकास संचार: प�रभाषा और अथ� 
    8.3.1 एक िवकास संचारक क� भिूमका 
    8.3.2 िविभ�न माNयम� का उपयोग करते हOए िवकास संचार 
8.4 िवकास के मPुय ेD 
8.5 िवकास अिभयान 
8.6 संचार का अथ� और �कृित 
8.7 संचार िविधय� का िव9ततृ वण�न  
    8.7.1 संचार िविधय� का वग<करण 
8.8 सहभागी 3ामीण मQूयांकन 
    8.8.1 PRA क� तकनीक 
8.9 सारांश  
8.10 पा�रभािषक श-दावली 
8.11 अ0यास �1� के उ2र   
8.12 संदभ� 3ंथ सचूी 
8.13 िनबंधा5मक �1 

8.1 �����  

िपछली इकाई मA आपने सीखा िक �भावी संचार एक दहुरी �िLया ह।ै हमने समझा िक 'संचार' शBद 
से मीिडया के िविभ%न Pप! जसैे मिुsत सामeी, रेिडयो, और टेलीिवज़न इDयािद के उपयोग कC 
जानकारी िमलाती ह।ै आपको यह भी पता होना चािहए िक संचार का उपयोग एक सशि�करण 
उपकरण के Pप मA िकया जाता ह।ै दसूरे शBद! मA, संचार का उपयोग िवकास गितिविधय! मA लोग! 
कC भागीदारी को सिुवधाजनक बनाने के िलए एक उपकरण के Pप मA िकया जाता ह।ै लोग! को 
सामािजक, आिथ3क और तकनीकC पFरवत3न! के अवसर! और चनुौितय! का सफलतापवू3क जवाब 
दनेे के िलए -ान और जानकारी आव#यक ह।ै लेिकन उपयोगी होने के िलए, -ान और जानकारी को 
�भावी ढंग से लोग! को सिूचत िकया जाना चािहए। िवकासशील दशे! के लाख! लोग आज भी नई 
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सचूना और संचार �ौ�ोिगकC दोन! से बह7त दरू हY इसके साथ ही साथ eामीण गरीब भी उस नई 
सचूना और -ान से दरू हY जो उनके जीवन को बेहतर बना सकते हY।  

8.2 ����� 

इस इकाई को पढ़ने के बाद आप िवकास संचार से संबंिधत िविभ%न अवधारणाओ ंको समझ पाएगंे 
जो इस �कार हY; 

• िवकास संचार का अथ3 

• िविभ%न मीिडया का उपयोग करते ह7ए िवकास संचार 

• िवकास के मrुय *ेp 

• अथ3 और संचार कC �कृित 

• �सार मA �योग आने वाली िविभ%न संचार िविधयाँ  

• सहभागी eामीण म\ूयांकन का अथ3 

• PRA कC िविभ%न तकनीकA  

8.3 ����� �����: 4��*	1	 3�  !� 

'िवकास संचार' मA दो शBद हY- 'िवकास' और 'संचार'। अब तक आप यह जान ही गए हY िक संचार 
का ^या अथ3 ह।ै आपने यह भी जान िलया ह ैिक संचार एक संदशे ह ैिजसे अनुभव या समझ साझा 
िकया जाता ह।ै जब हम िवकास के संदभ3 मA संचार कC बात करते हY, तो हम िविभ%न �कार के संचार 
जसैे पार<पFरक, सामिूहक और जन संचार का उ\लेख करते हY। आइये अब 'िवकास' शBद को 
समझने का �यास करA।  

िवकास का अथ3 बदलाव से ह।ै यह और बेहतर होने या बदलने के बारे मA ह ैअथवा यह सधुार या 
�गित के िलए सामािजक अथवा आिथ3क बदलाव के बारे मA हो सकता ह।ै जब हम िवकास संचार 
कC बात करते हY, तो यह ऐसे संचार के बारे मA ह ैिजसका उपयोग िवकास के िलए िकया जा सकता 
ह।ै िवकास संचार का अथ3 कुछ बदलने या सधुारने के िलए संचार का उपयोग करने से ह।ै 

यह भी कह सकते हY िक िवकास संचार, मानव संचार कC कला और िव-ान ह ै िजसका उपयोग 
िकसी दशे को तेजी से िवकास कC ओर ले जाने तथा वहाँ के लोग! को गरीबी से आिथ3क िवकास 
कC ओर ले जाने के िलए िकया जाता ह।ै 
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अ%य पFरभाषा मA िवकास संचार सामािजक िवकास को सिुवधाजनक बनाने के िलए संचार के 
उपयोग को संदिभ3त करता ह।ै िवकास संचार अनकूुल वातावरण <थािपत करता ह,ै जोिखम और 
अवसर! का आकलन करता ह ैऔर <थायी िवकास के मा5यम से सकाराDमक सामािजक पFरवत3न 
बनाने के िलए सचूना आदान-�दान को बढ़ावा दतेा ह।ै िवकास संचार तकनीक! मA सचूना �सार 
और िश*ा, Gयवहार पFरवत3न, सामािजक िवपणन, सामािजक गितशीलता, मीिडया समथ3न, 
सामािजक पFरवत3न के िलए संचार, और सामदुाियक भागीदारी आिद शािमल हY। 
इसके अतंग3त लोग! कC सामािजक-आिथ3क ि<थित को बदलने के िलए िविभ%न �कार के संदशे! 
का उपयोग िकया जाता ह।ै ये संदशे लोग! के Gयवहार को बदलने या उनके जीवन <तर को सधुारने 
के िलए बनाए जाते हY। इसिलए, िवकास को बढ़ावा दनेे के िलए संचार के उपयोग के Pप मA िवकास 
संचार को पFरभािषत िकया जा सकता ह।ै जो लोग िवकास से संबंिधत मUु! पर काय3Lम बनाते हY, 
उ%हA िवकास संचारक कहा जाता ह।ै िवकास संचार का पहला उदाहरण कनाडा मA फाम3 रेिडयो फ़ोरम 
था। 1941 से 1965 तक िकसान रेिडयो काय3Lम! को सनुने के िलए साOाह मA एक बार िमलते थे 
िजसके बाद व ेमिुsत सामeी के �योग से चचा3 को �ोDसािहत करने के िलए �j तैयार करते थे। 
सबसे पहले इसके Xारा महामदंी पर �ितिLया दी गयी और िXतीय िव� यqु मA खा� उDपादन मA 
विृq कC आव#यकता पर चचा3 कC गयी। बाद मA मचं! से सामािजक और आिथ3क मUु! से िनपटा 
गया। वय<क िश*ा या दरू<थ िश*ा के इस मॉडल को बाद मA भारत और िफर घाना मA अपनाया 
गया था। 

8.3.1 एक िवकास संचारक क4 भूिमका 

िवकास संचारक सामा%य लोग! को िवकास कC �िLया को समझाने मA एक बह7त महDवपूण3 भिूमका 
िनभाता ह ै िजससे कC लोग इस �िLया को <वीकार करA। इस उU#ेय को �ाO करने के िलए एक 
िवकास संचारक को; 

• िवकास और संचार कC �िLया को समझना होगा 

• उसे Gयावसाियक तकनीक! का -ान होना चािहए और दश3क! को समझाने वाला होना चािहए; 

• िवकास संदशे तैयार करना और लाख! लोग! को इस तरह से िवतFरत करना िक व ेउसे �ाO 
करA, समझA, <वीकार करA और <वयं पर लाग ूकरA। 

यिद िवकास संचारक इस चनुौती को <वीकार करते हY तो व ेलोग! को इतना स*म बना दAग ेिक वे 
<वयं कC पहचान समाज और राJb के िह<से के Pप मA करA।  
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8.3.2 िविभ�न मा\यम+ का उपयोग करते हTए िवकास संचार 

भारत मA िवकास संचार का इितहास 1940 के दशक मA िविभ%न भाषाओ ं मA �साFरत होने वाले 
eामीण रेिडयो �सारण! से पता लगाया जा सकता ह।ै ^या आपने कभी रेिडयो पर eामीण काय3Lम 
सनुा ह?ै यिद आप eामीण *ेp से आते हY, तो आपने शायद सनुा होगा। इन काय3Lम! को �<ततु 
करने वाले लोग िकसी *ेpीय भाषा या बोली मA बोलते हY जो उस *ेp के लोग बोलते हY। ये 
काय3Lम खतेी और संबंिधत िवषय! के बारे मA हो सकते हY। काय3Lम मA िवशेष-!, अिधकाFरय! और 
िकसान! के साथ सा*ाDकार िकये जाते हY, लोक गीत और मौसम कC जानकारी दी जाती ह,ै बाजार 
दर, उ%नत बीज! कC उपलBधता आिद के बारे मA बात कC जा सकती ह।ै 1950 के दशक के दौरान 
सरकार ने परेू दशे मA िवकासाDमक काय3Lम शPु िकए। 

वा<तव मA, जब दरूदश3न 15 िसतंबर 1959 को शPु ह7आ, तो यह केवल कृिष पर होने वाले 
काय3Lम! पर कA िsत था। आप मA से कई लोग! ने दरूदश3न पर कृिष दश3न ’काय3Lम दखेा होगा। बाद 
मA 1975 मA जब भारत ने टेलीिवज़न काय3Lम! के िलए उपeह! का इ<तेमाल करना शPु िकया िजस े
SITE (सैटेलाइट इ<ंb^शनल टेलीिवज़न ए^सपेFरमAट) के Pप मA जाना जाता ह ै, के अतंग3त आ�ं 
�दशे, िबहार, कना3टक, उड़ीसा , राज<थान तथा म5य �दशे के 2400 गांव! मA िश*ा और िवकास 
पर काय3Lम उपलBध कराए गए। जहां तक ि�ंट मीिडया का सवाल ह,ै आजादी के बाद जब सरकार 
Xारा िनयोिजत िवकास के िलए पंचवषRय योजनाए ंशPु कC गई,ं तो यह समाचार पp ही थे िज%ह!ने 
िवकास िवषय! को बह7त महDव िदया। उ%ह!ने िविभ%न सरकारी िवकास काय3Lम! पर िलखा िक कैसे 
लोग उनका उपयोग कर सकते हY। यिद ि�ंट मीिडया ने िवकास संचार मA योगदान िदया ह,ै तो 
इले^bॉिनक मीिडया - रेिडयो और टेलीिवजन िवशषे Pप से ऑल इिंडया रेिडयो और दरूदश3न ने 
अपने �सारण के मrुय भाग के Pप मA िवकास पर संदशे फैलाया ह।ै 

यिद ि�ंट मीिडया ने िवकास संचार मA योगदान िदया ह,ै तो इले^bॉिनक मीिडया जैसे रेिडयो और 
टेलीिवजन िवशेष Pप से ऑल इिंडया रेिडयो और दरूदश3न ने अपने �सारण! Xारा िवकास संदशे 
फैलाने मA मrुय भिूमका िनभायी ह।ै हालांिक िवकास संचार के िलए उपयोग िकए जाने वाले सभी 
मा5यम! मA पारंपFरक मीिडया उन लोग! के सबसे करीब हY, िज%हA िवकास के संदेश! कC आव#यकता 
ह ैजसैे िकसान और Qिमक। मीिडया के ऐसे Pप अिधक सहभागी और �भावी हY। आपने िनमा3ण 
Qिमक! को सड़क पर अ<थायी Pप से <थािपत अपने टAट के सामने खलुी आग पर दाल और 
चावल का भोजन पकाते ह7ए दखेा होगा। उ%हA संतिुलत पोषण, <वTछता और <वTछ पानी कC 
उपयोिगता के बारे मA िशि*त करने कC आव#यकता ह।ै ^या आपने सोचा ह ैिक ऐसे मUु! पर संदशे 
कैसे सं�ेिषत होते हY? 
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भारत के िविभ%न िह<स! मA, <वयंसेवक! के समहू िवकास संचार के िलए एक मा5यम के Pप मA 
<bीट िथएटर का उपयोग करते हY। यह िवनोदी ि<कट्स और नाटक! के मा5यम से िकया जाता ह ै
िजसके मा5यम से सा*रता, <वTछता आिद के महDव को समझाया जाता ह।ै ि<कट दश3क! के 
जीवन से ही तैयार कC जाती ह।ै उदाहरण के िलए मान लीिजए उ%हA "संतिुलत पोषण" के बारे मA 
बताया जाना ह।ै इसका मतलब ह ैिक उनके मrुय आहार दाल चावल मA हरी प�देार सिBजयाँ भी 
शािमल करनी ह!गी िजससे उनमA रात के अधंेपन (night blindness) कC बीमारी से बचाया जा 
सके जोिक िनमा3ण Qिमक! मA होने वाली आम बीमारी ह।ै इसी �कार मिहला िनमा3ण Qिमक! और 
उनके बTच! को पढ़ना और िलखना िसखाया जा सकता ह।ै िकसी भी िवषय अथवा जानकारी का 
�भावी Pप से संचार करने मA आने वाली सम<याए ँ िवकास संचारक! के िलए हमशेा िचंता का 
िवषय रही हY। कम लागत पर लोग! को नए कौशल कैसे िसखाए जा सकते हY? <वा<Zय स0ब%धी 
संवदेनशील मUु! से िनपटने का एक अTछा तरीका ^या होगा? िकसी नए जिटल शोध को कैस े
सरल बनाया जाए तािक आम लोग इसे समझ सकA  और उ� शोध का फायदा ले सकA ? इस �िLया 
को सरल बनाने के िलए कॉिम^स का उपयोग भी िकया गया| झारखडं, राज<थान, तिमलनाडु और 
उ�र पवू3 के दरूदराज के *ेp! मA eामीण संचारक! हतेु �िश*ण काय3Lम आयोिजत िकए गए िजससे 
िक उ%हA िवकास संचार मA कॉिम^स का उपयोग करने मA स*म बनाया जा सके। 

कई राnय! मA कॉिम^स के मा5यम से एचआईवी / एड्स जसैे संवदेनशील <वा<Zय मUु! पर जानकारी 
का संचार िकया गया ह।ै हालाँिक, हम ेयह समझना चािहए िक िविभ%न मीिडया का उपयोग करते 
ह7ए िवकास संचार केवल िन0निलिखत कC सिLय भागीदारी के साथ ही संभव ह:ै (i) िवकास 
एजAिसयां जसैे कृिष िवभाग। (ii) <विैTछक संगठन (iii) नागFरक (iv) गरै सरकारी संगठन 
(एनजीओ) 

जब भी हम िवकास के बारे मA बात करते हY तो हम <विैTछक समहू!, संबंिधत नागFरक! और गरै 
सरकारी संगठन! के योगदान को नजर अदंाज नहc कर सकत।े दरअसल ये समहू िवकास काय3Lम! 
को लाग ूकरने मA सरकार कC मदद करते हY। हालाँिक कA s और राnय दोन! के पास िविभ%न मUु! पर 
लोग! तक पह7चंने के िलए िविभ%न िवभाग हY। गरै-सरकारी संगठन िवकास से संबंिधत िविभ%न मUु! 
पर जागPकता फैलाने के िलए अ5ययन करते हY, अनसंुधान करते हY और उिचत संदशे दतेे हY। 

अ%यास �' 1.  

1. 'िवकास संचार' शBद को पFरभािषत कCिजए। 

2. िवकास संचार के िलए उपयोग िकए जाने वाले मीिडया के िविभ%न Pप! कC सचूी बनाइये। 
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3. तीन समहू! के नाम बताइये जो िवकास संचार गितिविधय! मA सिLय Pप से शािमल हY। 

8.4 �$�	� ��  ��B� ��C 

आपको पता होना चािहए िक िवकास का मलू उU#ेय लोग! कC पसंद को बढ़ाना और लोग! को 
लंबे, <व<थ और रचनाDमक जीवन का आनंद लेने के िलए माहौल बनाना ह।ै आइए हम िवकास के 
कुछ �मखु *ेp! को सचूीबq करA। 

कृिष               मD<य 

संचार     िसंचाई 

पया3वरण पाFरि<थितकC 

पशपुालन खा� सरु*ा 

रोजगार लोक िनमा3ण 

आय सजृन गितिविधयाँ िश*ा 

<वा<Zय और <वTछता पFरवार क\याण 

 

यिद आप िवकास संचार मA शािमल हY, तो आपको लोग! को सिूचत करने के िलए िवशेष- 
माग3दश3न और �ासंिगक जानकारी कC आव#यकता ह।ै आप िन0निलिखत मA से उस िवशषे-ता कC 
तलाश कर सकते हY: 

कृिष िव�ालय और 
महािव�ालय                   

राnय कृिष िवभाग राnय    बागवानी िवभाग 

िव�िव�ालय! और 
कॉलेज!                               

राnय मD<य िवभाग सहकारी सिमितय! के 
रिज<bार 

मदृा परी*ण �योगशालाए ँ                 सरकार Xारा संचािलत पो\bी 
फाम3        

कृिष भवन और मॉडल 
फाम3 

सामदुाियक िवकास Bलॉक                       �ाथिमक <वा<Zय कA s                पशपुालन िवभाग 
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सरकारी िव�ीय और 
बYिकंग एजAिसयां                          

<थानीय गरै सरकारी संगठन सेरीक\चर फाम3 

8.5 ����� �����' 

आप 'चनुाव अिभयान' शBद से तो पFरिचत ही हY। ' चनुाव के दौरान हम संचार का उपयोग लोग! के 
मतदान के तरीके को बदलने के िलए करते हY - एक पाटR से दसूरी पाटR मA या एक उ0मीदवार स े
दसूरे मA। इसके िलए, हम साव3जिनक बैठक!, ि�ंट सामeी, रेिडयो और टेलीिवजन पर िव-ापन आिद 
का उपयोग करते हY। चनुाव �िLया शPु होने और पFरणाम! कC घोषणा के साथ अिभयान समाO 
होने से पहले अिभयान समाO हो जाता ह।ै इसका उU#ेय यह दखेना ह ैिक िकसी िवशषे Gयि� या 
समहू के लोग िकसी िवशषे उ0मीदवार या पाटR को वोट दतेे हY। इसी तरह िवकास संचार के िलए हम 
ि�ंट मीिडया, रेिडयो और टेलीिवजन का उपयोग कर सकते हY। कभी-कभी व ेएक िनि?त अविध के 
िलए समयबq काय3Lम होते हY। जसैे पोिलयो टीकाकरण जो महीने के िकसी एक रिववार को ही 
होता ह।ै िवकास िवषय! पर साOािहक, पाि*क और मािसक अिभयान भी होते हY जसैे: सव3 िश*ा 
अिभयान। 

यह <कूल! के �बंधन मA समदुाय कC सिLय भागीदारी के साथ 2010 तक 6-14 आय ुवग3 के सभी 
बTच! के िलए उपयोगी और स0बंिधत �ारंिभक िश*ा �दान करने का एक �यास ह।ै िवकास संचार 
मA ]िच रखने वाले लोग! को अपने दश3क! यानी पाठक!, Qोताओ ंया दश3क! को समझना चािहए। 
उ%हA अपने दश3क! कC जPरत! को भी जानना चािहए तािक जो भी मा5यम उपयोग िकया जाए, वह 
संदशे से स0बंिधत हो। िफर संदशे! को सबसे आकष3क तरीके से �ेिषत िकया जाना चािहए। िवकास 
संचार कC आव#यकता तब से जारी ह ैजब भारत कC एक बड़ी आबादी eामीण *ेp! मA रहती ह ै
और उ%हA सरकारी सहायता कC आव#यकता ह।ै इसिलए, सरकार से संचार अDयिधक महDवपणू3 ह।ै 
सचूनाओ ंके �सार के िलए संचार के नए Pप जसैे साव3जिनक सचूना अिभयान गांव! मA आयोिजत 
िकए जाते हY। <थानीय समदुाय कC भागीदारी को भी �ोDसािहत िकया जाता ह।ै 

अ%यास �' 2. 

1. िवकास के िकसी भी पांच मrुय *ेp! कC सचूी बनाएं। 

2. िवकास अिभयान! के तीन उदाहरण दA जो हाल ही मA मीिडया के िकसी भी Pप मA आपके सामने 
आए हY। 
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8.6 ��,	� �	  !� 3� 
�D �� 

सचूना का आदान-�दान या सचूना अथवा िवचार! का एक Gयि� से दसूरे Gयि� तक या एक छोर 
से दसूरे छोर तक पह7चँाना ही संचार कहलाता ह।ै मकै फारलYड के अनसुार, संचार “मनJुय के बीच 
साथ3क बातचीत कC एक �िLया ह।ै िवशेष Pप से, यह वह �िLया ह ैिजसके Xारा अथi को समझा 
जाता ह ैऔर मनJुय एक दसूरे को समझने का �यास करते हY। ” 

दसूरे शBद! मA हम कह सकते हY िक संचार एक Gयि� स ेदसूरे Gयि� तक सचूना �ेिषत करने कC 
�िLया ह।ै संचार का उU#ेय सचूना को समझना ह।ै इस �िLया मA जो कोई भी Gयि� िकसी दसूरे 
Gयि� से कुछ कहना चाहता ह ैदसूरे Gयि� Xारा उसे <पg Pप से समझा जाना चािहए अ%यथा 
संचार का उU#ेय िनरथ3क हो जाएगा। 

एक संगठन संचार मA सभी चैनल! और नेटवक3  का उपयोग करके िविभ%न मीिडया के मा5यम से 
िविभ%न लोग! और िवभाग! के बीच सचूना और समझ के �वाह को सगुम बनाया जाता ह।ै सचूना 
का यह �वाह �बंधकCय �भावशीलता और सामा%य Pप से िनण3य लेने तथा मानव संसाधन 
�बंधक के िलए िवशषे Pप से महDवपणू3 ह ै^य!िक उसे िविभ%न िवभाग!, कम3चाFरय! ,Qिमक! और 
bेड यिूनयन नेताओ ंके �बंधक! के संपक3  मA रहना पड़ता ह।ै 

इस �कार संचार लोग! कC गलतफहमी को दरू करने, िवचार! और अिभGयि� कC <पgता बनाकर 
उ%हA बेहतर समझने मA मदद करता ह।ै यह लोग! को िशि*त भी करता ह।ै संचार िलिखत या 
मौिखक, औपचाFरक या अनौपचाFरक, ऊपर या नीचे, *ैितज या िवकण3, पार<पFरक या 
अतंव�यि�क अथवा अतंिव3भागीय या अतंर-संगठनाDमक हो सकता ह।ै 

8.7 
�	� �2 ��,	� �$�.�	 E 

संचार िविधयाँ व ेउपकरण और तकनीकA  हY िजनका उपयोग उन ि<थितय! को बनाने के िलए िकया 
जाता ह ै िजनमA संचार eामीण लोग! और िव<तार काय3कता3ओ ं के बीच हो सकता ह।ै वे eामीण 
लोग! के �ित नए -ान और कौशल का िव<तार करते हY, उनकC ओर 5यान आकिष3त करते हY, 
उनकC ]िच जगाते हY और उ%हA नए अxयास का सफल अनभुव कराते हY। इन तरीक! कC उिचत 
समझ और िकसी िवशषे �कार के काय3 के िलए उनका चयन आव#यक ह।ै 

8.7.1 संचार िविधय+ का वग`करण 

संचार िविधय! को मrुय Pप से तीन �कार! मA बांटा जा सकता ह:ै 

1. Gयि�गत िविधयाँ  
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2. समहू िविधयाँ 

3. Gयापक िविधयाँ  

1. 8यि9गत िविधयाँ: 
a) खेत और घर का दौरा: खते और घर का दौरा एक �Dय*, आमने-सामने संपक3  एजAट Xारा 

िकसान या गिृहणी के साथ उनके खते या घर पर िव<तार काय3 के िलए होता ह।ै 
b) 8यि9गत-संपक�  िविध: �सार िविध कC यह Qेणी eामीण लोग! और �सार काय3कता3ओ ंके 

बीच आमने-सामने या Gयि�-से-Gयि� संपक3  के अवसर �दान करती ह।ै यह नए कौशल 

िसखाने तथा िकसान! और �सार काय3कता3ओ ंके बीच स}ाव पैदा करने मA बह7त �भावी ह।ै 

उeे6य 

1. िकसान! और गहृिणय! से पFरिचत होना और उनका िव�ास हािसल करना। 

2. खते और घर से संबंिधत मामल! पर �थम सचूना �ाO करना या दनेा। 

3. िविशg सम<याओ ंको हल करने के िलए सलाह और सहायता करना तथा कौशल िसखाना। 
c) िकसान कॉल 

िकसान कॉल एक िकसान या गिृहणी Xारा �सार काय3कता3 के काय3 <थल पर सचूना और सहायता 
�ाO करने के िलए कC गई कॉल ह।ै 

उeे6य 

1. खते और घर से संबंिधत सम<याओ ंका DवFरत समाधान �दान करना। 

2. िकसान और गिृहणी को सम<या कC उिचत पहचान के िलए नमनेू लाने मA स*म बनाना। 

3. आदान! और अ%य सेवाओ ंकC समय पर आपिूत3 सिुनि?त करने के िलए। 

4. �सार काय3कता3 हते ुअन<ुमारक के Pप मA काय3 करने के िलए। 
d) िनजी पF 

Gयि�गत पp, �सार काय3कता3 Xारा िवशषे Pप से िकसान या गिृहणी को �सार काय3 के संबंध मA 
िलखा जाता ह।ै इसे Gयि�गत संपक3  का िवक\प नहc माना जाना चािहए। 

उeे6य 

1. खते और घर कC सम<याओ ंसे संबंिधत �j! का उ�र दनेे के िलए। 
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2. महDवपूण3 िव<तार गितिविधय! पर जानकारी भजेने या सहयोग लेने के िलए। 
e) अनुकूलक या िमनी िकट परी�ण 

अनकूुलक या िमनी-िकट परी*ण का उपयोग िकसी नये अनसंुधान कC िकसान! के पFरि<थित के 
िलए अनकूुलता का  िनधा3रण करने के िलए िकया जाता ह।ै इसे खते पर भागीदारी िवकास �िLया 
के Pप मA जाना जाता ह ैिजसमA तकनीक के बारे मA िकसान कC पसंद और राय सबसे महDवपूण3 ह।ै 

यह पहला चरण ह ैिजससे िकसी भी नई तकनीक को गजुारा जाता ह ैिजसके बाद उस तकनीक को 
पFरणाम या िविध �दश3न के िलए ले जाया जाता ह,ै या बड़े पैमाने पर उस तकनीक को अपनाने के 
िलए कहा जाता ह।ै िमनी-िकट्स को कुछ राnय! मA गरीब िकसान! कC सहायता के िलए या संकट के 
समय मA िवतFरत िकया जाता ह,ै तािक कृिष उDपादकता को बनाए रखा जा सके। 

उeे6य 

1. िकसी नई तकनीक का िकसान! के पास उपलBध संसाधन!, बाधाओ ंऔर *मताओ ंके तहत 
परी*ण करना। 

2. मौजदूा तकनीक कC तुलना मA नई तकनीक के लाभ! का पता लगाने के िलए। 

3. �सार काय3कता3ओ,ं अनसंुधान Qिमक! और िकसान! का िव�ास बढ़ाने के िलए। 

4. तTुछ, दोषपणू3 या ज\दबाजी कC िसफाFरश! के िखलाफ सावधानी बरतने के िलए। 
f) फाम� िVलिनक 

फाम3 ि^लिनक िकसान! कC कृिष सम<याओ ंकC पहचान एव ं िनदान के िलए और �Dयेक िकसान 
को Gयि�गत Pप से  िवशषे- सलाह �दान करने के िलए िवकिसत और िव<ताFरत एक सिुवधा ह।ै 
�सार सं<था Xारा फाम3 ि^लिनक गाँव मA अथवा संगठन के मrुयालय और उप-कA s! मA खोले जाते हY 
जहाँ संबंिधत िवषय िवशेष- िनि?त <थान, िदन और समय पर �सार काय3कता3ओ ंके साथ िमलकर 
चचा3 करते हY और Gयि�गत Pप स े�Dयेक िकसान कC सम<याओ ंका समाधान करते हY। 

2. समूह-संपक�  िविधयाँ  

इस Qेणी के अतंग3त, eामीण लोग! या िकसान! से एक समहू मA संपक3  िकया जाता ह,ै िजसमA 
सामा%यतया 20 से 25 Gयि� होते हY। इन िविधय! मA लोग! के साथ आमने-सामने का संपक3  तो 
होता ही ह ैइसके साथ साथ सम<याओ,ं तकनीकC सझुाव! तथा भिवJय मA कार3वाई हते ुपाठ्यLम 
को तय करने के िलए िवचार! का आदान-�दान िकया जाता ह।ै 

1. परणाम �दश�न 
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पFरणाम �दश3न अपने िविशg बेहतर पFरणाम को िदखाते ह7ए लोग! को नई तकनीक अथवा 
नवाचार को अपनाने के िलए �ेFरत करने का एक तरीका ह।ै �दश3न चयिनत Gयि�य! के खते या घर 
मA आयोिजत िकए जाते हY और उनके पड़ोस के लोग! को िशि*त और �ेFरत करने के िलए इसका 
उपयोग िकया जाता ह।ै यह एक समदुाय मA िकसी नई तकनीक के ह<तांतरण के िलए एक बह7त 
�भावी तरीका ह।ै �दश3न िकसान! को <वयं नवाचार! को आजमाने के िलए �ेFरत कर सकते हY 
अथवा यह भी हो सकता ह ै िक <वयं िकसान ही उस नई तकनीक का परी*ण करA। इसके Xारा  
िकसी भी जिटल तकनीक के िबना सम<याओ ं के कारण! और उनके संभािवत समाधान! को 
िदखाया जा सकता ह।ै �दश3न का एक बड़ा फायदा यह ह ैइसके Xारा यह िदखाया जा सकता ह ैिक 
एक नवाचार Gयवहार मA कैसे काम करता ह।ै 

2. िविध �दश�न 

लोग! के एक समहू के सामने एक िविध �दश3न िदया जाता ह ैिजससे यह िदखाया जा सके िक कैस े
एक नई तकनीक को अथवा पुरानी तकनीक को ही एक बेहतर तरीके से �योग िकया जा सकता ह ै। 
यह वा<तव मA एक कौशल �िश*ण ह,ै जहां िकसी भी काय3 को �भावी ढंग से करने पर जोर िदया 
जाता ह,ै िजससे बेहतर पFरणाम �ाO होते हY। इसमA एक समहू का दखेना, सनुना, भाग लेना और 
अxयास करना शािमल ह ैजो Pिच और काम को �ोDसािहत करेगा। िविध �दश3न को कभी-कभी 
पFरणाम �दश3न के परूक के Pप मA उपयोग िकया जाता ह।ै 

3. समूह बैठक 

समहू कC बैठक लोकतांिpक तरीके से सद<य! के hिgकोण को 5यान मA रखते ह7ए, लोग! के एक 
समहू Xारा कुछ िनण3य! पर पह7चंने कC एक िविध ह।ै सामिूहक बैठक! और चचा3 का उU#ेय सामिूहक 
िनण3य लेना और समहू सद<य! के -ान और अनभुव का उपयोग करके Gयि�गत िनण3य लेने मA 
सधुार करना ह।ै समहू �िLया लोग! कC भागीदारी को बढ़ाती ह ै और काय3Lम काया3%वयन कC 
सिुवधा �दान करती ह।ै यह लोग! मA चनुौती और �ितकूल पFरि<थितय! का सामना करने कC *मता 
भी िवकिसत करती ह।ै 

4. लघु समूह �िश�ण 

लघ ुसमहू �िश*ण सीखने कC उिचत ि<थित बनाकर उन लोग! के समहू को िविशg कौशल �दान 
करने कC एक तकनीक ह,ै िज%हA उन कौशल! कC आव#यकता होती ह।ै यह �ौ�ोिगकC के ह<तांतरण 
के िलए एक �भावी तरीका ह।ै 

5. फ4"ड िदवस या िकसान िदवस 
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फ़C\ड िदवस या िकसान िदवस लोग! को यह िदखाने का एक तरीका ह ैिक वा<तव मA खते! अथवा 
कृिष *ेp मA िकसी तकनीक को लाग ूकरके िकस �कार लाभ िलया जाता ह।ै एक फC\ड डे या 
िकसान िदवस एक अनसंुधान फाम3 या एक िकसान के खते या घर मA आयोिजत िकया जा सकता ह।ै 
यिद �ितभािगय! कC संrया अिधक ह,ै तो उ%हA �Dयेक 20 से 25 Gयि�य! के छोटे समहू! मA 
िवभािजत िकया जाना चािहए, जो एक के बाद एक उस *ेp का दौरा करAग।े 

6. अ\ययन दौरा  

अ5ययन दौरे मA इTछुक Gयि�य! के एक समहू का एक या एक से अिधक �सार काय3कता3ओ ंXारा 
घर या घर से बाहर अथवा खेत मA महDवपणू3 सधुार! हते ुमाग3दश3न िकया जाता ह।ै अ5ययन दौरे का 
मrुय उU#ेय आगतंकु! को यह िदखाने ह ैिक िकसी भी नई तकनीक से और ^या हािसल िकया जा 
सकता ह।ै इस काय3Lम मA िकसान! से भAट के साथ साथ  अनसंुधान सं<थान! का दौरा भी हो सकता 
ह ैजोिक िजले के भीतर, िजले के बाहर या राnय के बाहर भी आयोिजत िकया जा सकता ह।ै राJbीय 
पय3टन के काय3Lम! जसैे राJbीय मलेा, िव� मलेा इDयािद के साथ अ5ययन दौरे को भी समि%वत 
िकया जा सकता ह।ै 

3. 8यापक िविधयाँ  

एक �सार काय3कता3 को नई जानकारी �साFरत करने और इसका उपयोग करने मA मदद करने के िलए 
बड़ी संrया मA लोग! से संपक3  करना पड़ता ह।ै यह बड़े पैमाने पर संपक3  िविधय! के मा5यम से 
आसानी से िकया जा सकता ह।ै नई कृिष तकनीक से लोग! को ज\दी अवगत कराने के िलए ये 
तरीके अिधक उपयोगी हY। 
a) फाम� �काशन 

फाम3 �काशन, �सार सं<था Xारा मिुsत Pप मA तैयार िकए गए �काशन! का एक वग3 होता ह,ै िजसमA 
खते और घर के सधुार से संबंिधत जानकारी होती ह।ै फाम3 �काशन िविभ%न �कार के होते हY जसै े
पpक, फ़ो\डर, बलेुिटन, समाचार पp और पिpका। फाम3 �काशन! का उपयोग अकेले या अ%य 
िव<तार िविधय! के साथ िकया जा सकता ह।ै 

• पFक 

यह छोटे आकार के कागज का एक एकल मिुsत पpक ह,ै िजसमA िकसी िवषय से संबंिधत �ारंिभक 
जानकारी होती ह।ै इसे आव#यकतानसुार बनाया जाता ह।ै यह आम तौर पर म�ुत मA िवतFरत िकया 
जाता ह।ै 

• फो"डर  
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यह बड़े आकार के कागज का एक ही मिुsत पpक ह,ै जो एक या दो बार मड़ुा ह7आ ह,ै और िकसी 
िवशेष िवषय से संबंिधत आव#यक जानकारी दतेा ह।ै इसे आव#यकतानसुार मिुsत िकया जाता ह।ै 
यह भी आम तौर पर म�ुत मA िवतFरत िकया जाता ह।ै 

• बुलेिटन  

यह एक मिुsत बा5य पिु<तका ह,ै िजसमA िकसी भी िवषय के बारे मA Gयापक जानकारी होती ह।ै इसे 
आव#यकतानसुार बनाया जाता ह।ै कुछ महDवपणू3 बुलेिटन! कC थोड़ी बह7त कCमत रखी जा सकती 
ह।ै 

• समाचार पिFका  

यह एक अTछी गणुव�ा के पेपर मA एक लघ ु समाचार पp ह,ै िजसमA िकसी भी संगठन कC 
गितिविधय! और उपलिBधय! से संबंिधत जानकारी होती ह।ै इसका �काशन एक िनि?त अविध मA 
िकया जाता ह।ै यह सामा%यतया  म�ुत मA िवतFरत कC जाती ह।ै 

• पिFका 

ये आविधक हY, िजसमA न केवल िकसान! के िलए बि\क �सार काय3कता3ओ ं के िलए Bयाज के 
िविभ%न िवषय! से संबंिधत जानकारी भी होती ह।ै इसमA �काशन कC एक िनि?त अविध ह।ै  

फाम3 �काशन सा*र िकसान! के िलए बेहद उपयोगी हY। यहां तक िक अनपढ़ िकसान भी अपने 
पFरवार मA सा*र सद<य! कC मदद से उनका उपयोग कर सकते हY। फाम3 �काशन! का उपयोग सभी 
�कार के िव<तार अिधकाFरय!, इनपटु डीलर! और बYक किम3य! और मीिडया-Gयि�य! Xारा िकया 
जाता ह।ै इनका उपयोग अिधकांश Gयि�गत, समहू और जन िविधय! मA िकया जा सकता ह।ै 
b) बड़े पैमाने पर बैठक 

बड़े दश3क! के िलए एक समय मA रोचक और उपयोगी जानकारी �दान करने के िलए सामिूहक बैठक 
आयोिजत कC जाती ह।ै सामिूहक बैठक के िलए दश3क! का आकार कुछ सैकड़! तक हो सकता ह,ै 
लेिकन मले! या Dयोहार! के समय यह कुछ हजार! मA भी हो सकता ह।ै 

अिधकांश दश3क! का बैठक मA भाग लेने का एक उU#ेय ह ैहालांिक कुछ लोग इसमA िज-ासावश भी  
शािमल होते हY। सामिूहक बैठक एक ढकC ह7ई या एक खलुी जगह मA आयोिजत कC जा सकती ह।ै 
<लाइड या िफ\म शो बैठक कC �भावशीलता को बढ़ा सकते हY।         
c) अिभयान 
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अिभयान एक गहन शिै*क गितिविध ह ै जो िकसी समदुाय को काय3 करने के िलए �ेFरत करने, 
िकसी सम<या को हल करने या महससू कC गई आव#यकता को तरंुत परूा करने के िलए चलायी 
जाती ह।ै एक अिभयान कC अविध कुछ  िदन, कुछ माह या िफर कुछ वष3 हो सकती ह।ै 

अिभयान कम समदुाय को लेकर कुछ गांव! मA या एक बड़े समदुाय को शािमल करके पूरे दशे मA 
चलाया जा सकता ह।ै कुछ िवशषे िवषय! (जसैे, पया3वरण, रोग िनयंpण आिद) पर अिभयान परेू 
िव� मA आयोिजत िकया जा सकता ह।ै एक िवषय के िलए अिभयान केवल एक बार आयोिजत 
िकया जा सकता ह,ै या लmय तक संतोषजनक Pप से पह7चंने तक वष3-दर-वष3 दोहराया जा सकता 
ह।ै 
d) �दश�नी  

एक �दश3नी मॉडल, नमनेू, चाट3, फोटोeाफ, िचp, पो<टर, सचूना आिद का एक Lिमक एव ं
Gयवि<थत �दश3न ह ैजो समदुाय मA जागPकता और ]िच पैदा करता ह।ै यह िविध सभी �कार के 
लोग! तक पह7चंने के िलए सबसे उपय�ु ह।ै 

�दश3नी गांव, Bलॉक, उप-मडंल, िजला, राnय, राJbीय और अतंरा3Jbीय <तर! पर आयोिजत कC जा 
सकती हY। य�िप एक �दश3नी एक �मखु िवषय के आसपास आयोिजत कC जाती ह ैतथािप अ%य 
संबंिधत िवषय अथवा  मनोरंजन जसैे कुछ असंबंिधत िवषय भी शािमल हो सकते हY। 
e) समाचार पF 

समाचार पp खलेु कागज! का एक गTुछा होता ह ै िज%हA मोड़कर साथ रखा जाता ह,ै िजसमA 
समाचार, िवचार, िव-ापन आिद होते हY, ये िनयिमत अतंराल पर िबLC के िलए रख ेजाते हY, िवशेष 
Pप से दिैनक या साOािहक। समाचार पp आमतौर पर एक िवशषे �कार के कागज पर मिुsत होते हY, 
िज%हA अखबारी कागज के Pप मA जाना जाता ह।ै मsुण �ौ�ोिगकC मA काफC �गित ह7ई ह ै और 
आधिुनक तरीक! से मsुण मA उTच गित और उDकृgता �ाO करना संभव हो गया ह।ै 
f) रेिडयो 

रेिडयो दश3क! तक काय3Lम! के �सारण के िलए एक इले^bॉिनक ऑिडयो-मा5यम ह।ै इस मा5यम 
कC पह7चँ महानगर! तक ह ैऔर दरूदराज के *ेp! मA रह रह ेलाख! लोग! के म5य संचार का उपय�ु 
साधन ह।ै कम लागत के bांिज<टर सेट कC उपलBधता ने रेिडयो को eामीण जीवन मA गहराई स े
�वशे करने मA मदद कC ह।ै 

िन0न Qेिणय! मA से �सार काय3कता3 को ि<थित कC िविशg आव#यकताओ ंके अनसुार एक िवशेष 
िविध या िविधय! का संयोजन चनुना होता ह।ै उदाहरण के िलए, बह7त कम या िबना िश*ा और कम 
आय वाले लोग Gयि�गत �मण और पFरणाम �दश3न! को अTछे से समझ सकते हY। जनसंrया का 
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अिधक िशि*त और �गितशील भाग मास मीिडया जैसे खते �काशन!, �दश3नी, रेिडयो और 
टेलीिवजन पर अTछी �ितिLया द े सकता ह।ै इसके अलावा �ौ�ोिगकC ह<तांतरण काय3Lम के 
�ारंिभक चरण! मA पFरणाम �दश3न आव#यक ह ैसभी महDवपूण3 चरण! मA िकसान कC सहायता करेगा 
िजससे उनसे होने वाली गलितय! को रोका जा सके और उनमA आDमिव�ास को बढ़ाया जा सके।  

अ%यास �' 3 

�': र9 <थान भरये।  

a. ............. छोटे आकार के कागज का एक एकल मिुsत पpक होता ह,ै िजसमA िकसी िवषय से 

संबंिधत �ारंिभक जानकारी होती ह।ै 

b. ....................... एक नया अxयास अपनाने के िलए लोग! को �ेFरत करने कC एक िविध ह ैजो 

अपना िविशg बेहतर पFरणाम िदखाती ह।ै 

c. ........................... एक Lम मA मॉडल, नमनेू, चाट3, फोटोeाफ, िचp, पो<टर, सचूना का 

Gयवि<थत �दश3न ह।ै । 

d. ......................... िकसान या घर पर िकसान या गिृहणी के साथ िव<तार एजAट Xारा �Dय*, 

आमने-सामने संपक3  ह ै। 

8.8 �ह��"� +	��0 ��F�	��� (PRA) 

80 के म5य मA eामीण िवकास मA भागीदारी कC आव#यकता <पg हो गई और PRA शBद का ज%म 
ह7आ। PRA कC मलू अवधारणा eामीण लोग! से सीखना ह।ै PRA, RRA का पFरJकृत और 
िवकिसत सं<करण ह ै िजसमA <थानीय लोग! कC भागीदारी पर जोर िदया गया ह।ै समय समय पर 
PRA कC अवधारणा मA कई बदलाव ह7ए हY, लेिकन अभी भी PRA का मrुय जोर- "लोग! को 
पहले रखना" बरकरार ह।ै PRA nयादातर भागीदारी के मा5यम से लोग! के सशि�करण पर 5यान 
कA िsत करता ह।ै PRA कC ि<थरता दर <थानीय लोग! कC भागीदारी के कारण अिधक ह ै और 
<वािमDव और िनरंतरता कC भावना PRA को और सफल बनाते हY। PRA का उU#ेय <थानीय 
समदुाय! को अपना िव�ेषण करने, योजना बनाने और कार3वाई करने मA स*म बनाना ह।ै इसमA गांव 
के eामीण! के साथ िमलकर पFरयोजना के कम3चाFरय! का गाँव के बारे मA सीखना शािमल ह।ै 

PRA का उU#ेय eामीण! कC योजना बनाने, िनण3य लेने और अपनी ि<थित को सधुारने कC िदशा मA 
कदम उठाने कC *मता को मजबतू करने मA मदद करना ह।ै PRA eामीण लोग! से eामीण जीवन 
और उनके पया3वरण को सीखने कC एक पqित ह।ै इसके िलए शोधकता3ओ ं/ *ेpीय काय3कता3ओ ं
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को <थानीय लोग! को अपने <वयं के िव�ेषण, योजना बनाने और तदनसुार कार3वाई करने मA मदद 
करने के िलए सpूधार के Pप मA काय3 करने कC आव#यकता होती ह।ै यह इस िसqांत पर आधाFरत 
ह ैिक <थानीय लोग रचनाDमक और स*म हY और अपनी जांच, िव�ेषण और योजना बना सकते 
हY। PRA कC मलू अवधारणा eामीण लोग! से सीखना ह।ै 

PRA क4 परभाषाए ँ

eामीण सहभागी म\ूयांकन (PRA) eामीण! के साथ बातचीत करने, उ%हA समझने और उनसे सीखने 
कC एक पqित ह।ै इसमA िसqांत! का एक सेट, संचार कC एक �िLया और संचार कC कई िविधयाँ 
शािमल हY जो eामीण! कC भागीदारी को बढ़ावा दतेी हY िजससे िक वो िकसी सम<या अथवा िकसी 
चचा3 मA अपने सझुाव दनेे मA स*म बनA तथा <वयं का िव�ेषण भी कर सकA । 

रॉबट्3स चे0बस3 के अनसुार PRA eामीण लोग! के साथ और उनके Xारा eामीण जीवन और 
ि<थितय! के बारे मA जानने का एक तरीका ह।ै PRA िव�ेषण, योजना और कार3वाई मA िव<ताFरत 
होता ह।ै PRA �िLया मA eामीण! और <थानीय अिधकाFरय! को शािमल िकया जाता ह।ै 

इन पFरभाषाओ ंके संदभ3 मA, यह कहा जा सकता ह ैिक PRA एक संवादाDमक �िLया ह,ै जो लोग! 
को अपनी सम<याओ ंऔर *मताओ ंकC <वयं पहचान करने और उनका िव�ेषण करने मA स*म 
बनाती ह।ै उपयोग कC जाने वाली िविधयाँ लचीली होती हY जो सीखने वाले लोग! को सहभािगता 
और सीखने कC गणुव�ा को बढ़ाने कC <वतंpता दतेी हY। यिद सं*ेप मA कहA तो PRA िविधयां 
अिधक अनकूुलनीय हY, ^य!िक उ%हA <थानीय पFरि<थितय! और ि<थितय! के अनPुप संशोिधत 
िकया जा सकता ह ैऔर लोग! को उनके -ान और िवचार! को शािमल करने के िलए सश� बनाने 
मA मदद कC जा सकती ह।ै 

PRA के कुछ फायद ेिन0निलिखत हY जो इसे एक काय3Lम के िलए महDवपणू3 बनाता ह।ै 

1. लoय समूह क4 वा<तिवक �ाथिमकताओ ंक4 पहचान क4 जाती है 

PRA मA, लmय समहू यानी <थानीय लोग! से ताDकािलक सम<याओ ं के बारे मA पछूा जाता ह,ै 
िजनका व ेसामना कर रह ेहY। बाहरी लोग <वयं से इन सम<याओ ंका समाधान नहc करते हY बि\क वे 
<थानीय लोग! के साथ समाधान तलाशते हY िजसमA व ेलोग वा<तव मA ]िच रखते हY। 

2. िज,मेदारय+ का �?यायोजन 

PRA <थानीय लोग! Xारा कC गई िवकासाDमक गितिविधय! के �बंधन और िनJपादन के साथ 
आDमिनभ3र िवकास को भी �ोDसािहत करता ह।ै इससे <थानीय लोग! मA <वािमDव और उDसाह कC 
भावना पैदा होती ह ैऔर इस �कार लmय हािसल करने कC द*ता भी बढ़ती ह।ै 
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3. <थानीय िवकास काय�कता�ओ ंको �ेरत करना 

गरै-सरकारी संगठन!, सरकार या अ%य एजAिसय! के <थानीय िवकास काय3कता3, जो िवकास 
पFरयोजनाओ ं या काय3Lम! मA शािमल होते हY, लोग! कC जमीनी <तर कC सम<याओ ं और 
�ाथिमकताओ ं को जानकर, PRA गितिविधय! मA उनकC भागीदारी के मा5यम से �ेFरत होते हY। 
PRA <थानीय Qिमक! कC बेहतर समझ और �ितबqता सुिनि?त करने मA मदद करता ह;ै बदले मA 
�शासिनक और संगठनाDमक <तर! पर लोग Qिमक! और समदुाय कC आव#यकताओ ं और 
�ाथिमकताओ ंके बारे मA जागPक हो जाते हY। 

4. <थानीय संसाधन+ का उपयोग 

PRA <थानीय लोग! कC भागीदारी को �ोDसािहत करता ह ै और व े अपने आस-पास मौजदू 
संसाधन! कC उपलBधता को 5यान मA रखकर गितिविधयाँ करते हY। यह <थानीय संसाधन! जसै:े 
मानव शि�, समय, भौितक संसाधन! आिद का परूा उपयोग करता ह।ै 

5. वांछनीय 8यवहार परवत�न लाता है 

PRA िविधयाँ h#य आधार �दान करके भागीदारी को बढाती हY, जो िवचार �िLया को उ�िेजत 
करता ह ैऔर <थानीय लोग! को अपने िवचार! को Gय� करने के िलए �ोDसािहत करता ह।ै उनके 
िवचार! कC सराहना भी कC जाती ह ै और उ%हA िविभ%न गितिविधय! मA शािमल िकया जाता ह,ै 
िजससे लोग! का आDमिव�ास बढ़ता ह ैतथा व ेइस �िLया मA बढ़चढ़कर िह<सा लेते हY। 

6. <वदेशी 2ान का उपयोग 

�Dयेक समदुाय मA एक <वदशेी -ान �णाली होती ह ैिजसे वह काय3 अनभुव के मा5यम से �ाO करता 
ह ैऔर अपनी िविशg पFरि<थितय! मA सम<याओ ंको हल करता ह।ै यह -ान समदुाय के <थानीय 
लोग! Xारा गितिविधय! मA भाग लेते समय साझा िकया जाता ह।ै 

8.8.1 PRA क4 तकनीक 

भागीदारी म\ूयांकन के िलए कई िविधयां और तकनीकA  हY, िजनका उपयोग पFरयोजना िनमा3ण और 
काया3%वयन के सभी <तर! पर िकया जा सकता ह।ै इन तकनीक! का उपयोग ^लाइटं समहू के 
आकार, <थान, समय, ि<थित और �ितभािगय! कC अ%य िवशषेताओ ंके अनसुार िकया जाता ह।ै 
इसके अलावा, पFरयोजना संदभ3 के िलए सबसे उपय�ु तकनीक! का चयन िकया जाता ह।ै अब हम 
कुछ तकनीक! पर चचा3 करAग:े 

1. मानिचFण  
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भौितक वा<तिवकता का िचpण करने मA भागीदारी मानिचpण सबसे बह7मखुी और शि�शाली 
उपकरण! मA से एक ह।ै कोई भी तकनीक िकसी सचूना का िचpाDमक या �तीकाDमक वण3न ह।ै इसमA 
रेत, जमीन या कागज पर <थानीय <तर पर उपलBध सामeी जसैे िक लाठी, पDथर, फूल, घास और 
अ%य का उपयोग करके न^श ेका िनमा3ण करना शािमल ह।ै इसके अितFर� इसका उपयोग िवतरण 
कC जानकारी �दान करने के िलए िकया जाता ह ैजसैे: जनसंrया िवतरण, जनसांिrयकCय आकँड़े, 
बिुनयादी ढाँचा, �ाकृितक संसाधन आिद। इन मानिचp! कC तलुना भौगोिलक मानिचp! से नहc कC 
जा सकती ह।ै 

2. समय रेखा 

समय रेखा समदुाय के इितहास कC �मखु घटनाओ ंकC सचूी बनाने कC एक िविध ह।ै इस पqित को 
एक समदुाय कC ऐितहािसक समय रेखा के Pप मA भी जाना जाता ह।ै काय3कता3 अथवा शोधकता3 
छोटे समहू! या बजुगु3 eामीण! के साथ चचा3 के मा5यम स ेसमय रेखा तैयार करता ह,ै िजसमA उनके 
समाज मA अतीत मA ह7ए महDवपणू3 पFरवत3न! के संदभ3 मA चचा3 कC जाती ह ैतथा उन घटनाओ ंका 
उनके आिथ3क, सामािजक और कृिष-पाFरि<थितक जीवन पर �भाव, को भी दिश3त िकया जाता ह।ै 
मौिखक Pप मA पछूी गई इन महDवपूण3 घटनाओ ं को आगे के काम के िलए �लेिखत िकया जा 
सकता ह ैऔर यह आग ेके काम के िलए आधार के Pप मA काय3 करता ह।ै 

समय रेखा के Fरकॉड3 मA वन इितहास, रोग, आहार आिद शािमल हो सकते हY। इन चचा3ओ ंसे बजुगुi 
या िकसी अ%य दीघ3कािलक िनवासी से िपछली �विृ�य! और पारंपFरक �ितिLयाओ ंके बारे मA, 
साथ ही साथ वत3मान सम<याओ ं को हल करने के संभािवत अवसर! के बारे मA पछूने का एक 
अTछा अवसर िमलता ह।ै 

3. समय चाट� या मौसमी कैलNडर 

मौसमी कैलAडर एक PRA िविध ह ैजो एक समदुाय के भीतर परेू वष3 कC गितिविधय! और �विृ�य! 
के <वPप को िनधा3Fरत करती ह।ै इसका उपयोग वषा3 िवतरण, खा� उपलBधता, कृिष उDपादन, 
आय और Gयय, <वा<Zय सम<याओ,ं Qम कC मांग, ईधंन के िलए लकड़ी कC आपिूत3, बीमारी कC 
घटनाओ,ं रोजगार के िलए �वास, नकदी फसल!, लाइव <टॉक और कई अ%य तDव! मA समय समय 
पर ह7ए पFरवत3न खोजने के िलए िकया जा सकता ह।ै मौसमी कैलAडर का उपयोग इस बारे मA 
जानकारी एकp करने के िलए भी िकया जा सकता ह ैिक eामीण अपने समय तथा अपने Qम को 
गाँव के भीतर िविभ%न गितिविधय! मA कैसे आविंटत करते हY। 

4. सं<थान+ के वेन आरेख 
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सं<थान! के वने आरेख उन सं<थान!, संगठन!, समहू! या Gयि�य! को िदखाता ह ै जो गाँव मA 
महDवपूण3 हY, साथ ही या भी िक समदुाय मA eामीण! का उनके महDव के बारे मA ^या hिgकोण ह।ै 
इसके अितFर� आरेख यह भी बताता ह ै िक इन समहू! मA िलंग और धन के मामले मA कौन भाग 
लेता ह।ै सं<थागत संबंध आरेख यह भी इिंगत करता ह ै िक उन संगठन! और समहू! के िकतना 
करीबी स0ब%ध ह।ै 

5. ^ेणीकरण  

Qेणीकरण िविध कई सम<याओ ं या समाधान! के बीच Gयि�गत और समहू �ाथिमकताओ ं कC 
पहचान करने मA मदद करती ह।ै यह एक व<त ुके <थान पर दसूरे को चनुने के कारण! को समझाने मA 
मदद करता ह।ै यह एक महDवपणू3 PRA तकनीक ह,ै िजसका उपयोग िविभ%न गणु! वाले लोग! के 
म\ूय के अनसुार िविभ%न �कार के चीज! कC तुलना करने मA िकया जाता ह।ै यह व<तुओ ंको इस 
Lम मA रखता ह ै िक ^या अिधक महDवपणू3 ह ै और ^या कम महDवपणू3 ह।ै कई अ%य PRA 
तकनीक! कC तरह Qेणीकरण िविभ%न पहलओु ंके संबंध मA <थानीय सेिटंग मA िविभ%न संभावनाओ ं
का पता लगाने के िलए एक उपयोगी उपकरण ह।ै 

Qेणीकरण का मतलब Lम मA रखना ह।ै लोग!, सम<याओ ंऔर अवसर! और चीज! का Qेणीकरण 
होता ह।ै ये िविधयाँ लोग! से उनकC Qेिणय!, मानदडं!, िवक\प! और �ाथिमकताओ ं के बारे मA 
जानने के िलए उपयोगी हY। ये आय या धन जसैी संवदेनशील जानकारी के िलए उपयोगी हY। 

6. आिथ�क ^ेणीकरण और सामािजक मानिचF 

सापे* आिथ3क ि<थित के िहसाब से घर! को वगRकृत करने के िलए आिथ3क Qेणीकरण का �योग 
िकया जाता ह।ै आजीिवका और भ�ेता पर अ%य चचा3ओ ंमA अeणी होने और आधारभतू उDपादन 
के िलए आिथ3क Qेणीकरण उपयोगी ह,ै िजसके Xारा भिवJय के Gयवधान! के �भाव को मापा जा 
सकता ह ैतािक मखुिबर! के सापे* धन कC जांच के िलए एक नमनूा kेम �दान िकया जा सके। 

8.9 ������  

हम कह सकते हY िक हमारे जीवन मA संचार बह7त महDवपूण3 ह ैऔर जब हम िवकास संचार के बारे मA 
बात करते हY तो यह eामीण और शहरी जनता के बीच सामािजक संदशे दनेे के िलए बह7त महDवपणू3 
तथा �भावशाली होता ह।ै eामीण लोग! के बीच संदशे के �भावी िवतरण के िलए िव<तार 
काय3कता3 और अ%य पFरवत3न एजAट! के Xारा Gयि�गत, सामिूहक, Gयापक िविधय! और PRA 
तकनीक! का उपयोग िकया जाना चािहए िजससे िक िकसी नई तकनीक को अपनाने या नए िवचार 
के �सार कC अिधकतम दर संभव हो सके। 
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8.10 4	��*	�1� �"#	$%� 
संचार : संचार मनJुय के बीच साथ3क बातचीत कC एक �िLया ह।ै  

िकसान कॉल : िकसान कॉल एक िकसान या गिृहणी Xारा �सार काय3कता3 के काय3 <थल पर 

सचूना और सहायता �ाO करने के िलए कC गई कॉल ह।ै 

अनुकूलक या िमनी िकट परी�ण : अनकूुलक या िमनी-िकट परी*ण का उपयोग िकसी नय े

अनसंुधान कC िकसान! के पFरि<थित के िलए अनकूुलता का  िनधा3रण करने के िलए िकया जाता ह।ै 

8.11  &�	� 
'( ��  �)� 
अ%यास �' 3.  

�': र9 <थान भरये।  

i. पpक 

ii. पFरणाम �दश3न 

iii. �दश3नी 

iv. खते और घर का दौरा 
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8.13 ��-�.	/�� 
'  

1. PRA से आप ^या समझते हY? िव<तार से समझाइय।े 

2. िवकास संचार से आप ^या समझते हY? संचार िविधय! का वगRकरण कCिजए। 
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���� 9 : �"" �
��� 

9.1 �9तावना  
9.2 इकाई के उ�
ेय   
9.3 सतत िवकास क� अवधारणा  
9.4 सतत िवकास के उ�
ेय 
9.5 सतत िवकास के लTय  
9.6 सतत िवकास के िस:ा�त  
9.7 वैिUक म�ु ेऔर सतत िवकास से संबंिधत चनुौितयां  
9.8 सतत िवकास के आयाम और तीन 9तंभ मॉडल  
9.9 समकालीन प�रवेश म6 सतत िवकास का मह5व 
9.10 सतत िवकास क� रणनीितयॉ 
9.11 सारांश  
9.12 पा�रभािषक श-दावली  
9.13 अ0यास �1� के उ2र  
9.14 स�दभ� 3�थ सचूी  
9.15 िनबंधा5मक �1  

 

9.1 
7�	$�	  

िव�ािथ3य! आईय ेहम सतत िवकास कC चचा3 करते हY और हम सभी मानते हY िक िवकास हमशेा 
�कृित मA साथ3क हाेना चािहए । यह दीघ3कािलक चFरp कC एक �िLया ह ैयह कहc भी Pकता नही 
ह ैहर समय िवकास गितमान रहता ह ै। हम आज 21वc सदी मA हर चीज मA आग ेबढ रह ेहY चाह ेवह 
िव-ान हो या ��ोिगकCए या कृिष हो या Gयरवसाय या हमारे रोजमरा3 मA उपयोग होने वाली व<तु  
इस िवकास के दौर मA हमने बह7त कुछ पाया हएै बह7त �गित कC ह ैपर इस िवकास कC �िLया को 
आग ेपहुचाने के कारण हमने बह7त कुछ खोते भी जा रह ेहYए और इस कारण से हम अपनी �कृित  
अपने सीिमत संसाधन! का दPुपयोग कर रह ेहY िजस कारण से भिवJय  मA हमA कई मिु#कल! का 
सामना करना पडेगा अतP हमA सतत िवकास के फल �ाOह करने के िलए िनरंतर �यास करना 
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चािहए । 1987 कC शPुआत मA हमारा आम भिवJय ( our common future ) नामक एक Fरपोट3 
मA `%ुडलYड कमीशन ने िवकास के Pप मA <थायी िवकास को पFरभािषत िकयाए जो भिवJय ्कC 
पीिढय! को अपनी जPरते को परूा करने कC *मता समझौता िकए िबना वत3मान कC जPरत! को पूरा 
करता ह।ै इसके साथ ही सतत िवकास के काय3 केा संचािलत रकने के िलए सरकार!, अतंरा3Jbीय 
संगठन!, <थानीय अिधकाFरय!, नागFरक समहू! और Gयि�य! Xारा Gयापक �यास दिुनया भर मA 
िकए जा रह ेहY, ताकC हमारी जPरते भी परूी हो सके हमारी आने वाली पीढ़ी भी खशु रह े। सतत 
िवकास पर एक िव� िशखर स0मलेन 2002 मA जोहा%संवग3 मA आयोिजत िकया गया था। िजसके 
पFरणाम<वहPप जोहा%सशवग3 योजना का काया3%वयन ह7आ और संय�ु राJb िजसमA िविभ%न राJb 
जसैे संय�ु राJb सह�Bदी घोषणा, संय�ु राJb जलवाय ु पFरवत3न मA kेमवक3  क%वAशन, जवै 
िविवधता पर क%वAयशन सिहत अतंरा3Jbीय Pप से सहमत िवकास लm य! को �ाO करने के िलए 
�ितबq था ।  

भारत का संिवधान सभी भारतीय नागFरक!, %याय, सामािजक, आिथ3क और राजनीितक समानता 
और Gयि� कC गFरमा को सिुनि?त करता ह ै । जीवन के अिधकार को अनTुछेद 21  मA <वTछ 
वातावरण, आजीिवका का अिधकार, स0मान के साथ जीने का अिधकार शािमल ह।ै साथ ही, राnय 
नीित के िनदNशक िसqांत ,सामािजक और अिथ3क %याय सिहत िववरणाDमक %याय सिुनि?त करते 
हY, इसिलए राnयेां का यह कत3Gय ह ै िक वह पया3वरण कC र*ा और सधुार करA और वन! और 
व%यजीव! कC र*ा करA ।  

इस संदभ3 मA Qीमती इिंदरा गांधी का कथन उqत करना चाहगेA िजसमA उ%होने सतत िवकास के िलए 
पया3वरण सरु*ा पर जोर िदया था तथा 1972 मA <टाकहोम ने संय�ु राJb मA मानव पया3वरण 
स0मलेन मA कहा था िक गरीबी को हटाना दिुनया के िलए एक पया3वरणीय रणनीित के लmय का एक 
अिभ%न अगं ह।ै इसिलए हमA अपने पया3वरण पर खास 5यान दनेा होगा। अगर हमारा आस पास का 
वातवरण सही रहगेा तो मानव का भी सही िवकास होगा।  

9.2 ��	G ��  ����� 

इस इकाई को पढने के बाद आप सतत िवकास के संबंध मA िन0निलिखत िबंदओु ंको समझ पाएगंA।    

• सतत िवकास को समझने कC सक\पना  

• सतत िवकास के लmय और उU#ेय, िवकास मA सतत िवकास कC भिूमका तथा िविभ%न 
रणनीितयाँ।   
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9.3 �00 ����� �� ������� 

जब पया3वरण और िवकास पर िव� आयोग ने अपनी 1987 कC Fरपोट3 �<ततु कC तो उ%होने सतत 
िवकास कC पFरभाषा तैयार करके पया3वरण और िवकास के लmय! के बीच संघष3 कC सम<या को 
हल करने कC कोिशश कC । सतत िवकास कC सबसे अिधक इ<तेमाल कC जाने वाली पFरभाषा 
`%ुडलYड Fरपोट3 से िमलती ह ैजो इस �कार ह ै‘‘सतत िवकास वह िवकास ह ैजो वत3मान (लोग!) कC 
जPरत! को परूा करता ह ैतथा भावी पीढ़ी कC जPरत! को परूा करने कC *मता भी रखता ह।ै‘‘ दसूर! 
शBद! मA हम कह सकते हY िक यह वत3मान मA लोग! कC जीवन कC गणुव�ा को बढ़ाने मA मदद कर 
रही हY तािक हमारी अभी कC पीढी अTछे से आग ेबढ से िजसमA इस बात का 5यान रखा जाता ह ैिक 
हम अपने सीिमत संसांधन! का सही से उपयोग करA और अDयािधक तथा अनाव#यक उपयोग ना 
करA तािक हम अपनी आने वाली पीढी को भी वो सारे संसाधन िवरासत मA द ेसके िजसे हम भी 
आज के समय मA उपयोग मA ले रह ेहY, इसिलए सही तरीका ह ैउ%हA सरुि*त रख े, ताकC हमारे बTचे 
भी आन%द उठा सकA । यह Gयापक Pप से <वीकृत मानक पFरभाषा य ू एन वड3 कमीशन ऑन 
एनवायरनमAट एंड डेवलपमAट Xारा अपने अितम द<तावजे मA दी गई ह ै िजसे हम `%ुडलYड Fरपोट3 
(1987) के Pप मA जानते हY ।  

िवकास शBद का उपयोग आमतौर पर िवकास कC �गित को दशा3ने के िलए िकया जाता ह ै । 
हालाँिक यह शBद , िवशेष Pप से िपछली दो शतािBदय! मA, सकल घरेल ूउDपाद या राJb कC �ित 
Gयि� आय के संदभ3 मA आिथ3क िवकास का पया3य बन गया ह ै। इस पFरभाषा ने िवकास लmयेां को 
�ाO करने और बनाए रखने के िलए राJb! के बीच एक चहूा दौड़ बनाई ह,ै जो एक दसूरे से आग े
िनकलने कC होड़ मA लग े हY । ये लmय अ^सर पया3वरण के संर*ण या िनवा3ह के िवचार के 
िवरोधाभासी हाेते हY । मानव और �कृित के बीच सामजं<यपणू3 संबंध! को िफर स ेबनाने के िलए य ू
एन जसैे िव� संगठन! ने एक सतत िवकास को कायम रखने हते ुअिभयान शPु िकया ह।ै <थायी 
िवकास शBद पहली 1972 मA <टाकहोम मA मानव पया3वरण पर संय�ु राJb स0मलेन मA गढा गया 
था। सतत िवकास पर लेखन का सबसे महDवपूण3 काय3 1987 मA पया3वरण और िवकास पर िव� 
आयोग Xारा ‘‘हमारा आम भिवJय‘‘ शीष3क से �काशन मA ह।ै इसके अलावा 1992 मA Fरयो िड 
जनेेFरय! मA पZृवी िशखर स0मेलन मA, 170 दशे! ने पया3वरण के संर*ण के िलए सतत िवकास पर 
कई महDवपणू3 द<तावजे! पर ह<ता*र िकए ।  

`%ुडलYड Fरपोट3 मA िनधा3Fरत उUे#य इस �कार से हY  

1. िवभािजत िवकास  

2. िवकास कC गणुव�ा को बदलना  
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3. नौकरी, भोजन, ऊजा3, पानी और <वTछता के संदभ3 मA सभी कC आव#यक जPरत! को परूा 
करना ।  

4. एक <थायी जनसंrया सिुनि?त करना ।  

5. स्ंसाधन आधार को सरुि*त करना और बढाना।  

6. ऐसी �ौ�ोिगकC व भवन िनमा3ण का आिवJकार करना जो कम नकुसानदायक हो।  

7. सही िनण3य लेलने मA पया3वरण और अथ3शाl का �बंधन ।  

9.4 ��� �$�	� �	 %H� 

िव�ािथ3य! हम आप को बता द े िक सतत िवकास का लmय ह ै हमारी आिथ3क, पया3वरण और 
सामािजक आव#कयताओ ंको संतिुलत करना , िजसमA आज और कल कC आने वाली पीढीय! के 
िलए समिृq कC अनुमित िमलती ह।ै सतत िवकास मA �मखु �ाकृितक संसाधन! कC अिधक खपत से 
बचते ह7ए संय�ु Pप से संबोिधत करके एक <व<थ समदुाय को िवकिसत करने और �ाO करने के 
िलए एक दीघ3कािलक, एकCकृत hिgकोण शािमल हY।  

सतत िवकास हमA अपने संसाधन आधार का संर*ण करने को और बढ़ाने के िलए �ोDसािहत करता 
ह,ै िजसमA हम उन तरीक! को धीरे धीरे बदलते हY। िजससे हम िवकिसत बनते हY और हम िजन 
�ौ�ोिगिकय! का उपयोग करते हY, उसमA भी बदलाव लाते हY, िजससे हमारे पया3वरण को नकुसान ना 
पहॅुचे । इसके साथ ही यह भी आव#यक ह ैिक हमारी बढती ह7ई जनसंrया भी सतत तरीके से बढ़ े
तािक सतत िवकास �िLया मA बढती ह7ई जनसंrया का बोझ बीच मA ना आये । साथ ही यह भी 
आव#यक ह ै िक आिथ3क िवकास को समथ3न िदया जाना चािहए और िवकासशील दशे! का  
िवकिसत राJb! के बराबर गणुव�ा वाले िवकास कC अनुमित दी जानी चािहए। सतत िवकास मA 
सामािजक �गित और समानता, पया3वरण संर*ण, �ाकृितक संसाधन! का संर*ण और ि<थर 
आिथ3क िवकास शािमल ह।ै <व<थ, <वTछ और सरुि*त वातावरण का अिधकार सभी को ह,ै पर 
इसके िलए यह भी आव#यक ह ैिक हम इस बात पर 5यान द ेिक कैस ेहम इन लmय! को पा सकते 
हY।  

9.5 �00 ����� �$  �����  

संय�ु राJb, गरै सरकारी संगठन, सहायता संगठन और यहाँ तक िक सरकार जसैे विै�क संगठन 
िनरंतर िवकास के �यास! को �योिजत कर रह े हY तािक यह सुिनि?त िकया जा सके िक सतत 
िवकास के लmय! को दिुनया के �Dयेक Gयि� के िलए महसूस िकया जाए ।   
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इन िनकाय! Xारा िनधा3Fरत कुछ अ%य सबसे महDवपणू3 सतत िवकास लmय ह ै 

1. दुिनया भर मN गरीबी का उ�मूलन:- य ेसंगठन कम िवकिसत और कम आय वाले दशे! पर 

5यान केि%sत करते हY जहाँ गरीबी मौजदू ह।ै ये संगठन दिुनया भर मA गरीबी को दरू करने के िलए 
सामािजक सरु*ा काय3Lम! का िव<तार कर रही ह,ै जसैे - <कूल! मA बTचो को <वयं �दान करना, 
उ%हA पका ह7आ भोजन दनेा, नकद ह<तातंरण करना , जPरतमदं लोग! को भोजन कC Gयाrया 
कराना व सहायता दनेा, सामािजक बीमा और Qम बाजार सिLय जसैे - कौशल �िश*ण दनेा, 
वqृाव<था पAशन, मजदरूी सिBसडी, बेरोजगारी बीमा, िवकलांगता पAशन, काय3Lम! का िव<तार 
करना तािक सभी लोग अTछे से अपना जीवन चला सकA  और एक अTछी जीवन शलैी जी सकA  ।  

2.  अ@छे <वा<pय और क"पयाण को बढावा देना:- सतत िवकास का लाभ जो जीवन के 

�Dयेक चरण मA सभी के िलए अTछा <वा<Zय औQ क\याण सिुनि?त करना चाहता ह।ै इस �कार 
सतत िवकास <वा<Zय वध3न, िवकास व अनसंुधान का समथ3न करता ह ै िजससे वह हर दशे को 
ताकत व *मता दतेा ह ैिक व ेबेहतर <वा<Zय �ंधन कर सके तािक आने वाली िवमाFरय! को रोका 
जा सके तथा बीमाFरय! के होने पर कम खतरा हो।  

3. सभी के िलए गुणव*ापूण� िश�ा का �ावधान:- सभी कामकाजी राJbीय व अ%तराJbीय 

संगठन! ने यह माना ह ैिक बTचे जो समय से पहले <कूल छोड़ दतेे हY, उनके िलए सही कदम उठाना 
तािक व ेअपनी िश*ा चाल ूरख सके, इस बात को हमशेा �ाथिमकता दनेी चािहए । िश*ा के *ेp 
मA गणुव�ा सिुनि?त करने के िलए अतंराJbीय समदुाय को ठोस कदम व काय3 करना चािहए तािक 
भिवJय मA िश*ा मA सतत िवकास हो सके। सं*ेप मA हम कह सकते हY िक िश*ा का लmय होना 
चािहए िक सबको समान व समावशेी गणुव�ा वाली िश*ा िमल सके और ल0बे समय तक सीखने 
का अवसर िमल सके लोग! को।  

4. <व@छ जल और <व@छता का �ावधान:- जब हम सतत िवकास कC बात करते हY तो साफ 

पानी व <वTछता शीष3 <थान पर अते हY यानी इनकC �ाथिमतता सबसे अिधक ह।ै पानी मनJुय और 
हमारे eह पZृवी के अि<तDव के िलए महDवपणू3 ह।ै िबना पानी के हम जीवन कC क\पना भी नहc कर 
सकते हY। यह लmय इस बात पर जोर दतेा ह ैिक हम िविभ%न िब%दओु ंपर 5यान द ेजसैे - <GTछता, 
पीने यो_य पानी और जल संसाधन! का रख रखाव कैसे करA तािक आने वाली पीढी भी सफ पानी व 
<वTछ वातावरण देख सके। आज हमने पानी को बह7त �दिूषत कर िदया ह ैऔर हमारा पानी पीने 
यो_य नहc रह गया ह,ै ज\द ही हY अपने पीने के �ाकृितक Qोत! का सही से रख रखाव करना होगा, 
नहc तो धरती से पानी िब\कुल गायब हो जायेगा।  
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5. मजबूत बुिनयादी ढांचे का िनमा�ण करना, समावेशी और िटकाऊ औjोगीकरण का 
समथ�न करना और नवाचार को �ेरत करना:- यह लmय सतत िवकास के तीन पहलओु ंको 

5यान मA रखता ह ैऔ�ोिगकCकरण, बिुनयादी ढांचा और नवाचार । बिुनयादी ढांचा महDवपणू3 ह,ै 
^येांिक यह बड़े पैमाने पर उ�म और समाज को सचुाP Pप से चलाने के िलए आव#यक ह।ै 
औ�ोिगकCकरण से समाज का आिथ3क िवकास होता ह,ै इससे नौकरी के अवसर िमलते हY िजससे 
पFरणाम <वPप बेरोजगारी व गरीबी कम होती ह।ै नवाचार से औ�ोिगक *ेp! कC तकनीकC 
*मताओ ंको बढावा िमलता ह ैऔर नवीन कौशल के िवकास को गित �दान करता ह।ै  

6. स<ती और <व@छ ऊजा� तक पहTचँ को स�म करना:- अिधकांश <थायी िवकास लmय! को 

�ाO करने के िलए ऊजा3 सबसे महDवपणू3 संसाधन ह।ै ऊजा3 औ�ोिगकCकरण, िश*ा, बल आपिूत3 
और <वा<Zय मA �गित और जलवाय ु पFरवत3न से लडने के मा5यम से गरीबी को कम करने मA 
महDवपूण3 भिूमका िनभाता ह।ै यह सतत िवकास मrुय Pप से नवीकरणीय ऊजा3 संसाधन! के 
िवकास व िव<तार पर केि%sत ह,ै जसैे सयू3, पवन , जन िव�तु, तरल और ठोस जवै ईधन, बायोगसै 
और भतूापीय।  ऊजा3 के ये अ*य lोत वायुमडंल मA eीनहाउस गसै! का उDसज3न नहc करते हY और 
ये पया3वरण और मानव <वा<Zय के िलए आदश3 हY।  

7. लैिगक समानता हािसल करना: िपछले कुछ दशक! मA, लैिगक समानता और मिहला 

सश�Cकरण दीघ3कािलक िवकास के िलए nयादातर सरकार! के िलए एक मUुा रह े हY। इससे यह 
फायदा ह7आ ह ैिक लड्िकय! के िलए िश*ा कC पह7चँ मA सधुार ह7आ ह,ै बाल िववाह के �ितशत मA 
िगरावट दखेने को िमली हY, और यौन व �जनन <वा<Zय के *ेp मA हमने बड़ी जीत हािसल कC ह,ै 
और साथ ही साथ मात ृ<वा<Zय मA भी बडी अTछी उपलिBध दखेने को िमली ह।ै य�िप इस मील के 
पDथर तक पह7चँने के िलए अभी ओर समय लगAगा िफर भी कई संगठन अपना परूा �यास कर रही हY 
तािक यह सिुनि?त हो जाये िक वो जो संसाधन उपयोग मA ला रह ेहY उनसे उनके सपने साकार हो 
जाए।  

इन सतत िवकास के लmय! के अलावा दसूरे भी कुछ लmय हY जो िविभ%न िनकाय! ;ठवकपमqे ने 
बतलाया ह ैजसैे सxय नौकFरया और आिथ3क िवकास, <थायी शहर! और समदुाय! का िवकास, 
समsु और समsुी संसाधन! का संर*ण, जलवाय ु पFरवत3न पर मथंन, कैसे सही तरीके से हमारे 
संसाधन! कC खपत हो तथा उनका उDपादन हो। 
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9.7 ��� �$�	� ��  ��9	��  

आइये अब हम चचा3 करAग ेिक सतत िवकास को पाने के पीछे ^या िसqांत ह,ै िज%हA हमA 5यान मA 
रखना हो िजससे हमारा पया3वरण भी अTछा रह ेऔर साथ ही साथ मानव जाित का भी भला हो। 
इसके िलए नीचे कुछ िसqांत िदए गए हY, आइये उन पर रोशनी डालते हY।  
1. पया�वरण और आिथ�क एकता  

 पया3वरण और अथ3Gयव<था <पg Pप से बह7त िनकट से स0बंिधत हY और दोन! मA यह पर<पर मले 
सतत िवकास के िलए आव#यक ह।ै िविभ%न आिथ3क उपकरण और नीितयां <थायी िवकास को 
बढ़ावा द ेसकती हY अथवा कम से कम संसाधन! के पया3वरण के �ित जागPक उपयोग को बढ़ावा 
द ेसकती हY। पया3वरण और अथ3वयव<था का एकCकरण गरीब दशे! के िलए उतना ही फायदमेदं ह ै
िजतना अमीर लोग! के िलए, ^य!िक अगर उDपादन माँडल आिथ3क और पया3वरणीय िनयम! का 
पालन करते हY तो तलुनाDमक उDपादन लाभ! का बेहतर संतलुन हो सकता ह।ै कुछ पारंपFरक 
आिथ3क संकेतक भी उस माpा का आकंलन करने मA सहायता कर सकते हY िजस पर अथ3Gयव<था 
और पया3वरण िनभ3र हY। इसके उदाहरण हY: जसैे सकल घरेल ूउDपाद और �ित Gयि� आय। विै�क 
संकेतक के अतंग3त हमारा मानव िवकास सचूकांक जसैे सामािजक पहलओु ंको दशा3ते हY िजसमA 
दीघा3य ु िश*ा और आय शािमल हY, इसके अलावा पया3वरण संकेतक के अदंर आते हY जसैे पानी 
कC गणुव�ा और भिूम उपयोग। 
2. शि�क िविवधता का रखरखाव और �ाकृितक संसाधन+ का संर�ण 

यह बात सDय ह ैिक जिैवक िविवधता को संरि*त करके ही हम सतत िवकास को �ाO कर सकते हY, 
इसके अलावा पाFरि<थितक �िLयाओ ंऔर जीवन समथ3न �णािलय! को बाँए रख सकते हY और 
दिुनया भर कC �णािलय! और पाFरि<थितक तंp का उपयोग <थायी Pप से कर सकते हY। हमारे 
जीवन को सुंदर ढंग से चालाने के िलए यह आव#यक ह ैिक हम अपने �ाकृितक संसाधन! का सही 
तरीके से �योग करA और उ%हA भिवJय के िलए संरि*त करके रखA। इसके अितFर� हमA <वTछ व 
�भावी �ौ�ोिगिकय! का िवकास और उपयोग करना चािहए और पनु: उपयोग तथा Fरसाि^लंग को 
�ोDसािहत करना चािहये तािक हम गरै नवीकरणीय संसाधन! का जीवन बढ़ा सकA । यहाँ एक बात 
और बता दA िक राnय <तर पर नये hिgकोण! कC पया3O जानकारी और -ान के आधार पर और 
उिचत काननूी और सं<थागत साधन! के आधार पर संसाधन! के िवकास और संर*ण को एकCकृत 
करना चािहए। 
3. एहितयात, रोकथाम और मू"यांकन  
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सावधानी, रोकथाम और म\ूयांकन वा<तिवक <थायी िवकास के िलए श]ुवाती िबंद ुहY, इसिलए 
इन तीन! को हर िवकास पFरयोजना कC योजना और काया3%वयन का एक अिभ%न अगं बनाना 
होगा। योजनाकार! और िनण3य लेने वाल! को अपनी पFरयोजनाओ ंके पया3वरणीय पFरणाम! के बारे 
मA बताना और उनेह ंठीक �कार से िनयिमत करना चािहए।  
4. सहयोग, साझेदारी तथा भागीदारी  

<थायी िवकास �ाO करना एक सामिूहक िज0मदेारी बन गयी ह ै िजसे मानव <तर कC सभी 
गितिविधय! पर काय3वाही के मा5यम से परूा िकया जाना चािहए। <थलीय, जलीय तथा समsुीय 
पाFरि<थितक तंp के <थायी �बंधन के िलए सभी का सही िनण3य लेना तथा सहयोग आव#यक ह।ै 
सभी दशे! कC सरकार! को अपने दशे के पया3वरण और सरु*ा के साथ संगत आिथ3क िवकास 
नीितय! और काय3Lम! कC श]ुवात करके अपनी िज0मदेाFरय! को <वीकार करना चािहए। उ%हA 
कृिष के िलए पाFरि<थितक तंp के संर*ण और उस पर िनभ3र आबादी के जीने के तरीक! को 
सिुनि?त करना चािहए। इसके अलावा उ%हA गरै सरकारी संगठन! और िवके%sीकृत या <थानीय 
समदुाय! कC भागीदारी को सिुनि?त करना चािहए तािक व ेसभी िवकास और पया3वरण स0ब%धी 
गितिविधय! मA अिधक से अिधक भिूमका िनभा सकA । पया3वरण संर*ण और पनु<था3पना िनिध का 
िनमा3ण िनि?त Pप से िवचार करने यो_य ह।ै 
5. िश�ा, �िश�ण और जागEकता  

पया3वरण कC सरु*ा और सतत िवकास को �ाO करना न केवल तकनीकC और आिथ3क मामल! पर 
िनभ3र करता ह ैबि\क िवचार!, hिgकोण और Gयवहार मA पFरवत3न पर भी िनभ3र करता ह।ै Gयि�य! 
और समदुाय! कC �Dय* भागीदारी आव#यक ह ैतािक हम सतत िवकास का लmय �ाO कर सकA । 
सभी को अपने पया3वरण के बारे मA परूी तरह स ेजागPक होना चािहए, इसकC आव#यकताओ ंतथा 
सीमाओ ंको जानना चािहए और तदनसुार अपनी आदत! और Gयवहार को बदलना चािहए। 

सभी दशे! को पया3वरणीय मामल! और सतत िवकास पर अपने *ेp को बेहतर िशि*त, सचूना स े
पFरपणू3 और संवदेनशील बनाने के िलए रणनीित तैयार करनी चािहए। उदाहरण के िलए, 
पाFरि<थितक और पया3वरण स0ब%धी िचंताओ ंको <कूल काय3Lम! मA बताना चािहए, आम जनता 
कC जागPकता को Gयापक जन अिभयान! के मा5यम से बढ़ाया जा सकता ह ैजसैे मीिडया के 
मा5यम से <थानीय समदुाय! मA हFरत पFरयोजनाओ ंको बढ़ाया जा सकता ह।ै संसाधन �बंधन और 
नई �ौ�ोिगकC के उपयोग को बढ़ावा दनेे के िलए �िश*ण काय3Lम िवकिसत िकये जा सकते हY। 
अत: िश*ा, �िश*ण तथा आम जनता मA पया3वरण के �ित जागPकता को बढ़ावा दनेा चािहए।  

आइये आग ेबढ़ने से परूब कुछ अxयास �j! को हल करने का �यास करA। 
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अ%यास �' 1. 

1) सतत िवकास से आप ^या समझते हY?  
2) आप िकस *ेp मA रहते हY? ^या आपको लगता ह ै िक वहाँ पर कृिष, �ौ�ोिगकC, पया3वरण 

तथा आिथ3क <तर पर सतत िवकास हो रहा ह?ै िव<तार से बताए।ं 

9.7 $6�I� ���� 3� ��� �$�	� �� �J-��.� ,������	�  

आइये अब हम िविभ%न मUु! पर चचा3 करते हY जो विै�क तथा सतत िवकास से स0बंिधत हY और 
दखेते हY िक हमारे सामने विै�क <तर पर सतत िवकास से स0बंिधत ^या ^या चनुौितयां हY।   

i. जैव िविवधता हािन को बताना : विै�क जवै िविवधता Fरपोट3 के अनसुार जवै िविवधता 

संर*ण के कई �यास! के बावजदू इस िदशा मA कुछ खास काय3 नहc हो पाया और अभी भी जवै 
िविवधता हािन हो रही ह।ै इसके अलावा संर*ण के �यास! मA विृq के के बावजदू अिधकांश 
संकेतक! के अनुसार जैव िविवधता िक ि<थित मA िगरावट जारी ह।ै इसका मrुय कारण यह ह ै
िक मनJुय अपनी इTछापिूत3 तथा आराम के िलए जवै िविवधता को नकुसान पह7चंा रहा ह ैइसस े
हमारी अनमोल धरोहर पर �भाव पड़ रहा ह ैऔर वह लगातार कम होती जा रही ह।ै इसके 
बचाव हते ु हमA कड़े कदम उठाने ह!ग े और जवै िविवधता कC �चरुता वाले *ेp! को गलत 
�योग से बचाना होगा।  

ii. गरीबी और पया�वरण : गरीबी और पया3वरण *य अतंर – स0बंिधत हY तथा इनस ेयह पता 

लगता ह ैिक सतत िवकास के करीब पह7चँाने के िलए कई तरीक! से सम<याओ ंको समझने कC 
आव#यकता ह ैना िक केवल एक पया3वरणिवद या अथ3शाlी या पFर�ेmय को। 

iii. जनसंaया : बढ़ती ह7ई जनसँrया सतत िवकास के िलए एक बड़ी चनुौती ह।ै 21 वc सदी के 

श]ुवात मA ही पZृवी कC आबादी ६ िबिलयन पह7चँ गयी ह ैऔर अगले 50 वषi मA 10 से 11 
िबिलयन पह7चँाने कC उ0मीद ह।ै बिुनयादी चनुौितय! मA मrुय Pप से पीने के पानी कC कमी और 
कादय उDपादन हते ु कृिष यो_य भिूम कC कमी आते हY। इन समयाओ ंसे िनबटने के िलए हमA 
अपनी जनसँrया पर िनयंpण करना होगा िजससे हमारी �Zवी पर अिधक बोझ ना पड़े और हमA 
भिवJय मA हर आधारभतू व<त ुिमल सके।  

iv. िवकास के मुe+ पर गैर सरकारी संगठन क4 भूिमका :गरै सरकारी संगठन गरै लाभकारी 

संगठन हY, जहाँ सरकारA काम नही कर रही हY या नहc कर सकती हY वहाँ पर य ेसंगठन लोग! कC 
मदद या पया3वरण व अ%य मUु! पर काय3 करते हY। हालाँिक अतीत मA धनी राJb! के कुछ गरै 
सरकारी संगठन! ने कुछ िवकासशील दशे! मA बदनामी, अपने िवचार! को दसूर! पर थोपने, 
िवदशे नीित मA बदलाव करने आिद कायi के कारण अपनी छिव धिूमल कC ह।ैहाल ही मA कुछ 
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नये गरै सरकारी संगठन! ने सामना Pप से भागीदारी और जमीनी <तर पर उ%मखु होना शPु कर 
िदया ह ैतािक व ेजमीनी <तर पर लोग! कC मदद कर सकA  तथा उ%हA स*म बना सकA  िजससे व े
अपनी मदद खदु कर सकA ।  

v. पीने के पानी क4 कमी : दिुनया के कई *ेp! मA पीने के पानी कC कमी <थायी िवकास के िलए 

एक �मखु बाधा ह।ै यह अपेि*त ह ैिक, िवकास कC वत3मान दर पर, �Dयेक दसूरा Gयि� वष3 
2025 तक पानी कC कमी से पीिड़त होगा। 

vi.   ऊजा� सुर�ा- ऊजा3 सरु*ा अमीर और उभरते राJb! के िलए समान Pप से बढ़ती िचंता ह।ै 

जीवा#म ईधंन ऊजा3 ने कई युq! को ज%म िदया ह ैतथा लोकतांिpक Pप से चनेु गए नेताओ,ं 
और कठपतुली सरकार! और तानाशाही को उखाड़ फA का ह।ै जसैे-जसैे विै�क िव�ीय संकट 
बढ़ रहा ह ैऔर जलवाय ुपFरवत3न के बारे मA जागPकता बढ़ती ह,ै कई राJb और कंपिनयां अ%य 
िवक\प! मA िनवेश करने कC कोिशश कर रही हY। 

vii. पया�वरण : पया3वरण का मUुा भी एक �मखु विै�क मUुा ह।ै मनJुय एक <थायी और <व<थ 

वातावरण पर िनभ3र करता ह,ै और िफर भी हमने पया3वरण को कई तरीक! से नकुसान पह7चंाया 
ह।ै 

viii. गरीबी : गरीबी एक और बड़ी चनुौती ह ै^य!िक दिुनया कC लगभग २५% आबादी �ित िदन 

1USD से कम पर रहती ह।ै ऐसा ^य! ह?ै ^या गरीब लोग! को उनकC हालात के िलए दोषी 
ठहराना सही ह?ै ^या व ेआलसी थे, गलत िनण3य लेते थे, और अपनी ददु3शा के िलए परूी तरह 
िज0मदेार हY? उनकC सरकार! का ^या? ^या उ%ह!ने कोई ऐसी नीितयां अपनाई हY जो सफल 
िवकास को नकुसान पह7चंाती हY? गरीबी के गहरे और अिधक विै�क कारण! कC चचा3 अ^सर 
कम होती ह।ै 

ix. मानव <वा<pय : यह भी सतत िवकास मA एक बाधा ह।ै कई मामल! मA, िवकासशील देश! मA 

होने वाली मौत! को टाला जा सकता ह।ै मानवता को आने वाले वषi मA बीमाFरय! के िखलाफ 
संघष3 के िलए अिधक 5यान और धन का िनदNशन करना चािहए। सरकार का उU#ेय 5 वष3 से 
कम उv के बTच! मA मDृय ुदर को दो-ितहाई तक तथा युवा माताओ ंकC मDृय ुदर को 75% तक 
कम करना होना चािहए।  

9.8 ��� �$�	� ��  K�	� 3� ��� 7��* �<=%  

जसैा िक पहले उ\लेख िकया गया ह ैिक सतत िवकास पया3वरणीय आयाम को लेकर सामािजक-
आिथ3क िवकास का �सार ह।ै Gयाrया पवूा3eह! से बचने के िलए 3-<तंभ मॉडल का �<तािवत 
िकया गया ह ैिजसके िन0न तीन भाग हY: आिथ3क, सामािजक और पया3वरणीय। 
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1) पया�वरणीय ि<थरता 

पया3वरणीय ि<थरता यह सिुनि?त करने कC �िLया ह ैिक पया3वरण के साथ पर<पर �िLयाओ ंXारा 
पया3वरण को �ाकृितक Pप मA रखने के िवचार के साथ आग ेबढ़ाया जाए। एक पया3वरणीय Pप स े
<थायी �णाली को एक ि<थर संसाधन आधार बनाए रखना चािहए, नवीकरणीय संसाधन �णािलय! 
या पया3वरण िसंक कायi के अित-दोहन से बचना चािहए, और गरै-नवीकरणीय संसाधन! को केवल 
उस हद तक कम करना चािहए, जब िनवेश पया3O िवक\प मA िकया जाता ह।ै इसमA जवै िविवधता, 
वायमुडंलीय ि<थरता और अ%य पाFरि<थितक तंp कायi का रखरखाव शािमल ह,ै िज%हA आिथ3क 
संसाधन! के Pप मA वगRकृत नहc िकया गया ह।ै पाFरि<थितक आयाम �ाकृितक संसाधन! के �बंधन 
से सभी को संदिभ3त करता ह ैतािक यह सिुनि?त हो सके िक व ेभिवJय मA उपलBध हY। हालांिक, 
इसमA पFरh#य, आवास, जवै िविवधता, साथ ही पीने के पानी और हवा कC गणुव�ा जसैे संर*ण भी 
शािमल हY। ि<थरता का अथ3 ह ैिक मानव गितिविध �कृित के संसाधन! का उपयोग केवल उस हद 
तक करती ह ै िजस पर व े<वाभािवक Pप से िफर से भर सकते हY। सैqांितक Pप से, पया3वरणीय 
िगरावट का दीघ3कािलक पFरणाम मानव जीवन को बनाए रखने मA असमथ3ता ह।ै पया3वरण मानव 
जाित कC जीवन समथ3न �णाली ह ैऔर इसमA वह सब कुछ शािमल ह ैिजससे हम अपने अि<तDव 
के िलए भरोसा करते हY। इसमA हवा, धात,ु पानी, चyान और अ%य जीिवत जीव शािमल हY।  

पया3वरणीय ि<थरता मA िन0न तDव शािमल हY: 

• जलवाय ुपFरवत3न 

• वाय ु�दषुण 

• ओजोन का Lिमक �ास 

• महासागर  

• मीठे पानी 

• व%यजीव 

• िमyी 

• भिूम उपयोग 

• बेकार पदाथ3  

• रेिडयोधिम3ता 

• 5विन �दषूण 
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• �काश �दषूण 

 
2) आिथ�क: एक आिथ3क Pप से <थायी �णाली को माल और बाहरी ऋण का उDपादन करने 

और अDयिधक असंतलुन से बचने मA स*म होना चािहए जो कृिष या औ�ोिगक उDपादन को 
नकुसान पह7चंाते हY। आिथ3क आयाम संसाधन! के कुशल उपयोग, �ित<पधा3 और *ेp कC 
Gयवहाय3ता के साथ-साथ eामीण *ेp! कC Gयवहाय3ता मA योगदान से संबंिधत ह।ै कुशल कृिष 
संरचनाए,ँ उपय�ु �ौ�ोिगिकयाँ और साथ ही फाम3 हाउस! के िलए आय �ोत! का 
िविवधीकरण इस आयाम के महDवपूण3 तDव हY। संसाधन उपयोग कC द*ता eामीण *ेp! कC 
Gयवहाय3ता के िलए एक महDवपणू3 आधार ह।ै सतत िवकास लोग! को अथ3Gयव<था के बारे मA 
अिधक दीघ3कािलक hिgकोण अपनाने के िलए �ोDसािहत करता ह।ै अथ3Gयव<था को िटकाऊ 
बनाने के िलए यह तक3  िदया गया ह ैिक कम से कम संसाधन! के उपयोग से अिधक से अिधक 
आव#यकताओ ं कC पिूत3 कC जाए। इस तDव के भीतर नवाचार कC काफC आव#यकता ह,ै 
उDपाद! को कCमत के अलावा अ%य तDव! पर �ित<पधा3 करने मA स*म बनाने कC ह।ै  

आिथ3क ि<थरता के तDव! मA िन0न शािमल हY; 

• ऊजा3 

• पFरवहन 

• बेकार 

• रोजगार 

• िनवशे; �ितयोिगता और ि<थरता 

• िश*ा और कौशल 

• Gयापार और उ�ोग 

• Gयापार 

• पय3टन 

 
3) सामािजक: सामािजक Pप से <थायी �णाली बनने के िलए समाज को एकसमान िवतरण, 

सामािजक सेवाओ ंजसैे: <वा<Zय और िश*ा, िलंग समानता, राजनीितक उ�रदाियDव और 
भागीदारी को �ाO करना होगा। कृिष उDपादन के तरीक! के बारे मA समान अवसर! और समाज 
कC नैितक िचंताओ ंके मUु! को भी <थायी कृिष के सामािजक आयाम से संबंिधत माना जा 
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सकता ह।ै एक मजबतू, िविवध और संप%न सामािजक संरचना ि<थरता का एक �मखु तDव ह।ै 
सतत िवकास के इस तDव का लmय सामािजक सामंज<य, सां<कृितक समावेश और लोग! के 
सशि�करण कC भावना ह।ै यह उन <थान! पर साथ3क सधुार करने के मा5यम से �ाO िकया 
जाता ह ैजहां लोग रहते हY और काम करते हY, िजससे उ%हA बेहतर भिवJय के िलए पFरवत3न को 
आकार दनेे मA एक �भावी भिूमका िनभाने का मौका िमलता ह।ै 

सामािजक ि<थरता <तंभ के भीतर �मखु तDव िन0न हY: 

• <वा<Zय 

• गरीबी 

• समदुाय 

• आवास 

• याpा 

• अपराध 

• मनोरंजन 

• खपत 

• खा� सरु*ा 

 

9.9 ���	%�� 4��$�� �2 ��� �$�	� �	 �ह/$ 

सतत िवकास एक किठन िवषय ह,ै ^य!िक इसमA चीज! कC एक िव<ततृ Qृंखला शािमल ह।ै इस 
िवषय कC तकनीकC और जिटलता के कारण, इसके महDव को आसानी से समझने मA स*म होने के 
िलए इसके महDव को समe Pप से जांचना सबसे अTछा ह।ै जनसंrया <थायी िवकास अिभयान 
चलाने वाला मrुय कारक ह।ै इसिलए, सतत िवकास के महDव को इस hिgकोण से देखा जा सकता 
ह:ै 

1. मानव क4 आव6यक जEरत+ को पूरा करता है 

जनसंrया िव<फोट का अथ3 ह ैिक लोग! को सीिमत जीवन के िलए आव#यक भोजन, आQय और 
पानी से विंछत  होना पड़ेगा। इन बिुनयादी जPरत! का पया3O �ावधान लगभग परूी तरह से बिुनयादी 
ढांचे पर िटका ह7आ ह ैजो उ%हA लंबे समय तक बनाए रखने मA स*म ह।ै  
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2. कृिष क4 आव6यकता 

बढ़ती जनसंrया का मतलब ह ैिक कृिष को पकड़ना होगा। 3 अरब से अिधक लोग! को िखलाने के 
तरीके ढंूढना च�का दनेे वाला हो सकता ह।ै यिद भिवJय मA इसी तरह कC अि<थर खतेी, रोपण, 
िसंचाई, िछड़काव और कटाई कC तकनीक! का उपयोग िकया जाता ह ैतो य ेआिथ3क Pप से बोझ 
सािबत हो सकते हY। सतत िवकास मदृा कC अखडंता को बनाए रखते ह7ए उTच पैदावार को बढ़ावा 
दनेे के िलए �भावी कृिष तकनीक! और फसल रोटेशन जसैे िटकाऊ कृिष िविधय! पर कA िsत ह,ै जो 
एक बड़ी आबादी के िलए भोजन का उDपादन करता ह।ै 

3. जलवायु परवत�न का �बंधन 

सतत िवकास �योग! से जलवाय ुपFरवत3न को कम िकया जा सकता ह।ै सतत िवकास �योग! मA 
तेल, �ाकृितक गसै और कोयले जसैे जीवा#म आधाFरत ईधंन के �ोत! के उपयोग को कम करना ह।ै 
ऊजा3 के जीवा#म ईधंन �ोत अि<थर हY ^य!िक व ेभिवJय मA ख़Dम हो जाएगं ेऔर eीनहाउस गसै! के 
फैलाव के िलए िज0मदेार हY। 

4. िव*ीय ि<थरता 

सतत िवकास �योग! मA दिुनया भर मA आिथ3क Pप से <थायी अथ3Gयव<था बनाने कC *मता ह।ै 
िवकासशील दशे जो जीवा#म ईधंन का उपयोग नहc कर सकते हY, व ेअपनी अथ3Gयव<थाओ ंको 
शि� दनेे के िलए ऊजा3 के नवीकरणीय Pप! का लाभ उठा सकते हY। नवीकरणीय ऊजा3 
�ौ�ोिगिकय! के िवकास से, ये दशे जीवा#म ईधंन �ौ�ोिगिकय! के आधार पर पFरिमत नौकFरय! के 
िवपरीत <थायी रोजगार बना सकते हY। 

सतत िवकास के उदाहरण  

सतत िवकास के िन0न उदाहरण हY:  

• वायु ऊजा� 

वाय ुया पवन ऊजा3, पवन टरबाइन या पवन चि^कय! के उपयोग से हवा कC गित से उDप%न ऊजा3 ह।ै 
पवन ऊजा3 नवीकरणीय ह,ै िजसका अथ3 ह ै िक यह कभी समाO नहc होती ह ैऔर इसका उपयोग 
िeड मA ऊजा3 को �ित<थािपत करने के िलए िकया जा सकता ह।ै  

• सौर ऊजा� 

यह सौर पैनल! का उपयोग करके सयू3 से �ाO ऊजा3 ह।ै यह िब\कुल म�ुत ह ैऔर इसकC आपिूत3 
अनंत ह।ै ये कारक इसे उपभो�ाओ ंके िलए फायदमेदं बनाते हY और यह �कृित के िलए अTछा ह ै
^य!िक यह eीनहाउस गसै! के उDसज3न मA योगदान नहc करता ह।ै 
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• हरत �ेF 

हFरत *ेp व े<थान हY जहां पौध! और जानवर! को पनपने के िलए छोड़ िदया जाता ह।ै पाक3  भी हरे 
भरे <थान! कC Qेणी मA आते हY। हFरत *ेp भी जलवाय ुऔर वाय ुकC गणुव�ा को िविनयिमत करने 
मA मदद करते हY, निदय! को �दषूण से बचाते हY तथा ऊजा3 के उपयोग को कम करते हY। 

• फसल का चि_करण 

फसल का चLCकरण िमyी कC उव3रता बढ़ाने और रोग! और कCड़! पर िनयंpण करने मA बह7त 
उपयोगी ह।ै फसल का चLCकरण कई मायन! मA फायदमेदं ह;ै सबसे महDवपूण3 बात, यह रसायन म�ु 
ह।ै इसका मतलब ह ै िक इस खतेी के अxयास का उपयोग आपकC िमyी कC अखडंता को बनाए 
रखता ह,ै िजससे यह एक सतत िवकास अxयास बन जाता ह।ै 

9.10 �00 ����� �� ��'��0��    

सतत िवकास �ाO करने के िलए कई संभािवत रणनीितयाँ उपयोगी हो सकती हY: 

1. इको-rN डली ईधंन - ईधंन जसैे पेbोल और डीजल का उपयोग काब3न डाइऑ^साइड कC भारी 

माpा का उDसज3न करता ह ैजो eीन हाउस �भाव को जोड़ता ह।ै �दषूण को िनयंिpत करने के िलए, 
सीएनजी और एलपीजी के उपयोग को बढ़ावा िदया जाना चािहए। ये ईधंन <वTछ और पया3वरण के 
अनकूुल हY।  

2. नवीकरणीय संसाधन+ का उपयोग- भारत एक उJणकिटबंधीय दशे होने के नाते धपू, पानी 

और पवन ऊजा3 से संप%न ह।ै ये �ाकृितक संसाधन नवीकरणीय और �दषूण म�ु हY। इस �कार, 
िविभ%न तकनीक! को रोजगार दकेर और वषा3 जल संचयन के िलए सौर और पवन ऊजा3 का उपयोग 
करने का �यास िकया जाना चािहए। यह <थायी आिथ3क िवकास मA मदद करेगा। 

3. पुनन�वीनीकरण उ?पाद- अखबार!, परुानी बोतल!, �य�ु बैटरी जसैी घरेल ूअपिशg सामeी; 

आिद को संिचत िकया जाना चािहए और जवै-अपघट्य और गरै-बायोिडeेडेबल कचरे के Pप मA 
�िति/त िकया जाना चािहए। जवै अपघिटत अपिशg व ेअपिशg हY िज%हA िवघिटत िकया जा सकता 
ह ैऔर उनका उपयोग जिैवक खतेी के िलए खाद के Pप मA िकया जा सकता ह।ै �लाि<टक, आिद 
जसैे गरै-बायोिडeेडेबल कचरे को पनुन3वीनीकरण करके िफर से उपयोग िकया जाना चािहए। 
पॉलीिथन बैग का उपयोग बंद िकया जाना चािहए। 

4. िबजली का िववेकपूण� उपयोग- िव�तु एक संसाधन ह ैजो सभी घर! मA उपयोग िकया जाता 

ह।ै यह एक ऐसा संसाधन ह,ै जो पहले से ही कम आपिूत3 मA ह ै और अगर हम इसका उपयोग 
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िववकेपणू3 तरीके से शPु नहc करते हY तो भिवJय कC पीिढ़य! के िलए यह उपलBध नहc हो सकता । 
अत: इस संसाधन का कुशल उपयोग अित आव#यक ह।ै 

अ%यास �' 2.  

�j : Fर� <थान भFरय े। 
1) �दषूण को िनयंिpत करने के िलए .............और................के उपयोग को बढ़ावा िदया 

जाना चािहए। 
2) फसल का ...............िमyी कC उव3रता बढ़ाने और रोग! और कCड़! पर िनयंpण करने मA बह7त 

उपयोगी ह।ै 
3) ...............व े<थान हY जहां पौध! और जानवर! को पनपने के िलए छोड़ िदया जाता ह।ै 
4) .....................का अथ3 ह ै िक लोग! को सीिमत जीवन के िलए आव#यक भोजन, आQय 

और पानी से विंछत  होना पड़ेगा। 

9.11 ������ 

सतत िवकास एक नजFरया, सोच और काय3 करने का तरीका ह ैतािक हम अपनी भावी पीढ़ी के 
िलए संसाधन! और पया3वरण को सरुि*त कर सकA । यह केवल नीितय! के बारे मA नहc ह-ै इसे समाज 
Xारा बड़े <तर पर िलया जाना चािहए, ^य!िक �Dयेक नागFरक हर िदन कई िवक\प चनुता ह,ै साथ 
ही साथ बड़े राजनीितक और आिथ3क िनण3य जो कई को �भािवत करते हY। यह <पg ह ै िक 
पया3वरणीय *य उन आने वाली भावी पीिढ़य! के िलए बह7त नकुसानदायक ह ैजो अभी तक पैदा 
नहc ह7ए हY। वत3मान पीिढ़य! के कारण भिवJय कC पीिढ़य! का नकुसान होता ह ै^य!िक वत3मान पीढ़ी 
उ%हA एक अTछा जीवन Gयतीत करने का रा<ता नही द ेरही ह।ै बह7त जPरत ह ैिक हम अपनी आने 
वाली पीढ़ी के बारे मA सोचA। हम <थायी िवकास मA सधुार केवल तभी कर सकते हY जब इसमA 
नागFरक! और िहतधारक! को शािमल िकया जाएगा। अतंतः सोच ही वा<तिवकता बन जाएगी, 
अगर हर कोई एक ऐसे समाज मA योगदान दतेा ह ैजहां आिथ3क <वतंpता, सामािजक %याय और 
पया3वरण संर*ण िकया जाता ह ैजो हमारी खदु कC और आने वाली पीिढ़य! के िलए बेहतर हो जाए।  

9.12 4	��*	�1� �"#	$%�  
• सतत िवकास : सतत िवकास वह िवकास ह ैजो वत3मान (लोग!) कC जPरत! को परूा करता ह ै

तथा भावी पीढ़ी कC जPरत! को परूा करने कC *मता भी रखता ह।ै  
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• हFरत *ेp : हFरत *ेp व े<थान हY जहां पौध! और जानवर! को पनपने के िलए छोड़ िदया जाता 
ह।ै 

9.13  &�	� 
'( ��  �)�  

अxयास �j 2. 

�j : Fर� <थान भFरय।े 
1) सीएनजी, एलपीजी  
2) चLCकरण  
3) हFरत *ेp  
4) जनसंrया िव<फोट 

9.14 ��#*� +�! ��,�  
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9.15 ��-�.	/�� 
'  

1. आप <थायी िवकास से ^या समझते हY और एसडी के उU#ेय, उU#ेय और लmय ^या हY। 

2. उदाहरण! के साथ सतत िवकास के तीन आयाम! का वण3न करA। 

3. सतत िवकास ^य! महDवपूण3 ह?ै िव<तार से समझाइये। 
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10.1 �9 तावना  
10.2 उ�
े य  
10.3 िलंग और िलंग क� अवधारणा  
10.4 िलंग भेदभाव  
10.5 भारत म6 लVिगक भेदभाव  
10.6 िलंग भेदभाव का समाधान  
10.7 आज के समाज म6 मिहलाओ ंक� बदलती भिूमका  
10.8 िवकास म6 मिहलाओ ंका मह5 व  
10.9 प>ुष5 व व नारी5 व क� अवधारणा  
10.10 मिहला सशिCकरण काय�@म  
10.11 मिहलाओ ंके सवैधािनक अिधकार  
10.12 सारांश 
10.13 पा�रभािषक श-दावली  
10.14 अ0यास �1� के उ2र  
10.15 स�दभ� 3�थ सचूी  
10.16 िनबंधा5मक �1   

10.1 
7 �	�'�  

 िलंग, िजसे हम सबसे संकCण3 अथ3 मA कह सकते हY समाज Xारा िनिम3त मिहलाओ ंव पPुष! मA 
समानता । 1970 के दशक मA अमFेरकC और अeंेजी नारीवािदय! (Feminists) ने िलंग और िलंग 
संबंध शB द! का उपयोगकरना शPु कर िदया था । इसिलए संLमण सामािजक संबंध! के बीच के 
अतंर के अ5 ययन से िकया गया था । इसिलए हम कह सकते हY िक िलंग शB द को अeंेजी बोलने 
वाले और लैिटन अमFेरकC देश! मA 1980 के दशक कC शPुवात मA और सभी अंतरराJ bीय संगठन! 
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के भीतर एक उ\ लेखनीय गित से िवकिसत करना था , िलंग उपयोग को कािहरा स0 मलेन (1994) 
और बीिजगं स0 मलेन (1995) जसैे महD वपूण3 स0 मेलन! के उD तरािधकार के धारण से सगुम बनाया 
गया, िजसके दौरान िनि?त Pप से इस शB द कC < थापना ह7ई ।  

10.2 ���� �  
• इस इकाई को पढने के बाद आप िलंग के संबंध मA िन0 निलिखत बात! को समझ पाएगA ।  

• िलंग का वण3न कैसे िकया जाता ह ैऔर यह से^ स (Sex) से कैसे अलग ह ैतथा िलंग 
भदेभाव ^ या ह ै।  

• बदलते पFरवशे मA मिहलाओ ंकC भिूमका और िवकिसत समाज मA मिहलाओ ंकC ^ या 
भिूमका ह ै।  

• मिहला सशि�करण और मिहलाओ ंके िलए संवधैािनक अिधकार! से संबंिधत िविभ% न 
भारतीय सरकारी काय3Lम ।  

10.3 L%� 3� L%� ��  $.	�0	  

 िव# व < वा< Z य संगठन (WHO) के अनसुार िलंग को हम ऐसे पFरभािषत कर सकते हY :- िलंग 
मिहलाओ ं और पPुष! कC सामािजक Pप से िनिम3त िवशषेताओ ं को संदिभ3त करता ह,ै जसैे 
मानदडं, भिूमका और मिहलाओ ंऔर पPुष! के बीच का संबंध । यह अलग अलग समाज मA िभ% न 
Pप स ेपFरभािषत होता ह ैऔर सबस ेमहD वपणू3 यह ह ैिक इस ेबदला भी जा सकता ह ै। दसूरे शB द! 
मA हम कह सकते हY िक िलंग का अथ3 आिथ3क, सामािजक, राजनीितक और सां< कृितक 
िवशेषताओ ंऔर मिहलाओ ंऔर पPुष! से जडेु अवसर! से ह।ै < pी या पPुष होने का अथ3 ^ या ह,ै 
इसकC सामािजक पFरभाषाऍ ं सं< कृितय! मA बदलती रहती ह ै और समय के साथ साथ हम इसमA 
बदलाव भी दखे सकते हY ।   

जब हम िलंग के बारे मA बात करते हY तो िलंग और िलंग के बीच का अतंर करना महD वपूण3 होता ह,ै 
^ य!िक अिधकांश बिुqिजिवय! ने इनके बीच के अतंर को < पJ ट त< वीर नहc दी ह।ै अत: सै^ स को 
हम जिैवक Pप से पFरभािषत कर सकते हY तथा हम यह भी कह सकते हY, आनवुांिशक Pप से 
पPुष! और मिहलाओ ंके बीच का अतंर, तथा उनकC �जनन *मताओ ंया *मता के अनसुार होता 
ह ै। 
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10.4 L%� *�#*	$  

जब हम िलंग भदेभाव के बारे मA बात करते हY, तो यह भदेभाव का वह �कार ह ैजो G यि� के िलंग 
पर आधाFरत होता ह ै। आमतौर पर मिहलाओ ंको उनकC िश*ा , G यवसाय, आिथ3क उ% नित और 
राजनीितक �भाओ ंमA पPुष! कC तलुना मA अलग और असमान G यवहार िकया जाता ह ै। दिुनयाभर 
मA िलंग भदेभाव दखेने को िमल रहा ह,ै चाह ेवो िवकिसत दशे हो या िवकासशील देश । अत: ये 
एक �कार का सामा% य Pप स ेिमलने वाला भदेभाव ह ै। बडे खदे कC बात ह ैिक आज भी 21 वc 
सदी मA भारत मA अलग घर मA लडका हो तो खबू उD सव बनाये जाते हY, और अगर लडकC हो तो य े
एक सामा% य से अिधक कुछ नहc । भारत मA आज भी लडके के िलये इतना � यार ह ैिक , बेिटय! को 
ज% म से पहले ही कोख मA मार िदया जाता ह ैऔर लडकC कC परवFरश भी भारतीय समाज मA आज 
भी कई जगह! मA भी बोझ समझ कर कC जाती ह,ै उससे बT पन से ही भदेभाव िकया जाता ह ैजो 
जीवन पय3% त चलता ह ै। हमारे भरतीय धािम3क समाज कC यह िवडंबना ह ैिक नारी को दवेी कC तरह 
पजूते हY पर वा< तव मA उस कC खदु कC पहचान एक इसंान के Pप मA भी मिु#कल से िदखती ह ै। लोग 
दिेवय! को साज सn जा के साथ पजूते हY और वहc दसूरी ओर लडिकय! का शोषण करते हY । विै�क 
लYिगक पैमाने पर भारत को लगभग 101 वां < थान िमला ह ैऔर यह ि<थित बेहतर होने के अपे*ा 
और बद से बD तर होती जा रही ह ै। हम आपको यह बता दA िक , भारत कC आजादी के बाद नीित 
िनम3ताओ ंका 5 यान आकिष3त करने वाले मUु! मA से एक था लYिगग मUु ेऔर िचंताए ं। भारत दशे के 
िलए अब लYिगग समानता और % याय मUु! ने नई आिथ3क नीित धारणाओ ंऔर  िलंग संबंध! के बीच 
इटंरफेस के सदभ3 मA महD व जोडा ह ै । यह भी दखेने मA आया ह ै िक गरीबी और मानव दखु! को 
िममटाने के िलए लYिगग % याय स0 य दशे कC रणनीित का िह< सा बन गया ह।ै हमारे दशे के नीित 
िनमा3ताओ ंका मानना ह ैिक अगर लYिगग असमानता को कम करके हम गरीबी को दरू कर सकते हY 
और इसके िलेय मिहलाओ ंको समानता का अिधकार दनेा होगा, इस *ेp व िदशा मA काफC बहस 
भी चल रही ह ै। आग ेहम यह कह सकते हY िक िलंग एक सामा% य शB द ह ैजहॉ ंपर िलंग भदेभाव 
केवल मिहलाओ ंमA होता व दखेा जाता ह ै। लYिगक भदेभाव जिैवक Pप से िनधा3Fरत नहc ह,ै लेिकन 
यह सामािजक Pप से िनधा3Fरत होता ह ैऔर आपके व हमारे �यास! से भदेभाव को बदला जा 
सकता ह ै।हमारे दशे मA मिहलाओ ंकC आबादी लगभग 50 �ितशत ह ैलेिकन साव3जिनक जीवन के 
अिधकार को < वीकार करना और उनकC *मता को जानना मिहलाओ ंके सशि�करण और िवकास 
के िलए आव# यक ह ै।  



सामदुाियक िवकास हते ु�सार एव ंसंचार                                                     MAHS-05 

उ�राख�ड म�ु िव�िव�ालय   196 

 

10.5 *	�� �2 %M��� *�#*	$  

मिहलाओ ंके िखलाफ भदेभाव उनके ज% म से पहले ही शPु हो जाता ह ै । क% या �णू हD या और 
िशश ुहD या कC भीषण बरुाइयॉ ंयह सािबत करती ह ैिक मिहलाओ ंके �ित हमारे समाज का ^ या 
hिgकोण ह ै। हमारे संिवधान मA पPुष और मिहलाओ ंके िलये समान अिधकार का �ावधान ह ैऔर 
समाज मA मिहलाओ ं<थान भी समान Pप से दशा3ता ह ैइसके िवपरीत अभी भी बह7त सी मिहलाए ं
अपने अिधकार! से विंचत ह,ै िजनसे उनकC ि<थित तथा पFरवेश मA सधुार हाेता । िलंग असमानता के 
मrु य कारण ह ैहमारे पांरपFरक म\ू य �णाली,सा*रता का िन0 न < तर, अिधक घर कC िज0 मदेारी, 
जागPकता कC कमी, उिचत माग3दश3न कC कमी , मिहलाओ ं का एक जगह तक िसिमत 
रहना,आD मिव# वास मA कमी, पFरवार से सहारा न िमलना और िव-ान मA उ% नित तथा �ौ�ोिगकC 
आिद कारण िज0 मदेार ह ै । आग ेहम आपको बताते ह ै िक िलंग असमानता के सबसे महD वपणू3 
कारण ^या हY?  

(क) गरी बी : भारतमA 30 �ितशत आबादी गरीबी रेखा के नीचे ह ैऔर उस मA भी 70 �ितशत 

मिहलाऍ ंहY । भारत मA मिहलाओ ंकC गरीबी का सीधा संबंध बह7त से कारण! पर ह ैजसैे आिथ3क 
अवसर! का अभाव, अपने िनण3य ना लाने का मौका, ऋण , भिूम < वािमD व और िवरासत सिहत 
आिथ3क संसाधन! तक पह7चने मA कमी, हसे अलावा िश*ा और सहायता सेवाओ ंतक पह7च मA कमी 
। आज भी आिथ3क मोचN पर मिहलाओ ंकC ि<थित बेहतर नहc ह ैऔर पPुष! को अभी भी केक का 
बडा िह< सा �ा� त ह ै। इस �कार गरीबी हमारे िपहसD ताD मक समाज मA लYिगक भदेभाव कC जड मA ह ै
।  

(ख) िनर�ता : अभी भी दिुनया के कई दशे िनर*ता के < तर मA काफC नीचे हY,और इसमA 

मिहलाओ ंका �ितशत n यादा ह ै। हम कह सकते हY िक लडिकय! का िपछडापन लYिगक भदेभाव 
का पFरणाम ह ै । 2011 कC जनगणना के अनसुारमिहला सा*रता दर 65.46 �ितशत थी , और 
पPुष! कC 82.14 �ितशत थी । अतंिनिह3त सोच यह थी िक मिहलाओ ंको िशि*त करने का कोई 
म\ू य नहc ह ै^ य!िक व ेकेवल अपनेपित और पFरवार कC सेवा करAगी ,तो उन कC िश*ा पर खच3 
करना G यथ3 ह ै।  

(ग) रोजगार क4 सुिवधाओ ंका अभाव : ऐसा माना जाता ह ै िक मिहलाए नई आिथ3क और 

परुानी घरेल ूभिूमकाओ ंके बीच संघष3 हल करने मA स*म नहc हY। eामीण और शहरी भारत दोन! मA, 
n यातर औरतA घर के काम! मA समय िबताती हY । घर और बT च! कC िज0 मदेाFरय! के कारण मिहलाऍ ं
बाहर नहc िनकल पाती िजससे वह कई अवसर! से वंिचत रह जाती ह े घर के भीतर आज भी 
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अिधकार और दाियD व समान Pप से िवतFरत नहc हA । संपि� पर पPुष! का तथा घर के रख रखाव , 
बT च! के लालन पालन मA िबताया गया समय अ^ सर मिहलाओ ंमA िड-ि<किलंग, दीघ3कािलक Qम 
संपकi कC समािO का पFरणाम होता ह ै। इस �कार बेरोजगारी के कारण मिहलाऍ ंआिथ3क Pप स े
आD मिनभ3र नहc हो पा रही ह ैऔर पPुष समक* पर उनकC आिथ3क िनभ3रता ही लYिगक असामना 
का कारण ह ै।  

(घ) सामािजक रित रवाज, िव6 वास और 8 यवहार : मिहलाए ं सामािजक रीित-Fरवाज!, 

मानयताओ ं और �थाओ ं से मु̂  त नहc हो पा रही ह,ै पारंपFरक िपतसृD ताD मक संयु̂  त पFरवार 
�णाली मिहलाओ ं कC भिूमकाओ ं को n यातर घरेल ू *ेp तक सीिमत करती ह।ै हमारे समाज मA 
पPुष! को पFरवार के �मखु �दाता और र*क के Pप मA मानाजाता ह,ै जबिक मिहलाओ ंको केवल 
सहायक भिूमका िनभाने के Pप मA माना ह।ै �ार0 भ से ही हम दखे रह ेहY िक हमारा समाज पPुष 
�दान ह ै जहॉ ं पर मिहलाओ ं का < तर बराबरी का नहc ह ैआज भी हमारे समाज मA बAट!के िलए 
बरीयता और बेटी के �ित अPिच कई जगह! पर बनी ह7ई  ह,ै इस �कार मिहला िवरोधी सामािजक 
पवूा3eह हमारे समाज मA लYिगक असमानता का मrु य कारण ह।ै आज भी हमारे भारतीय पFरवार मA 
इस �कार कC धारणा ह ैिक बेटी होना एक अनाव# यक िवD तीय बोझ ह,ै उसे पढाना िलखाना बेकार 
ह,ै बाद मA उसे शादी करके अ% य घर जाना ह ै । यही से दखे सकते हY िक माता िपता कC यह 
Pिढवादी मा% यता लैिगकं असमानता के िलए िज0 मदेार ह ै। 

(ड) सामािजक IिLकोण : िव�ािथ3य! हम यह जानते हY िक कई सामािजक काय3कता3ओ ंऔर  

सधुारक! ने मिहलाओ ं के �ित स0 मान और स0 मान को बहाल करने के िलए सभी सामािजक 
बाधाओ ं के िखलाफ अपना धम3यqु िकया, लेिकन मनोविृ� संबंधी असमानताऍ ंअभी भी हमारे 
eामीण जनता को िशकार बनाए ह7ई ह।ै आज हम हर *ेp मA कई आग ेबढ गए हY,चाह ेवो सामािजक 
�गती हो या तकनीकC, इसके बावजदू भी हमारे समाज मA मिहलाए ंअभी भी शाेषण, अधंिव# वास, 
अिश*ा और सामािजक कुPितय! का िशकार हो रही हY । हमारे समाज मA यह धारणा ह े िक 
मिहलाए ंचार दीवारी तक ही सीिमत होनी चािहए,शायद लYिगक असमानता का मrु य कारण यह भी 
ह ै ।पFरवार कC �ितJ ठा के िलए उ% हA अपने भिवJ य के बारे मA नहc िवचार करना चािहए। 
िपतसृD ताD मक समाज मA पPुष! को बह7त अिधक आजादी व बडा दजा3 िदया जाता ह।ैआज भी कुछ 
लोग ऐसी सोच रखते हY िक पPुष! को अT छा < वा< Z य व पोषण िमलना चािहये, उ% हA पौिgक भोजन 
िमलना चािहये ^ य!िक व ेकमा रह ेहY और मिहलाओ ंको घर मA सब का हो जाने के बाद अपने बारे 
मA सोचना चािहए । इस तरह का सामािजक रवयैा भी लYिगक भदेभाव कC सम< या पैदा कने के िलए 
अनकूूल ह ै।  
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(च) मिहलाओ ं मN जागEकता का अभाव : अिधकांश मिहलाऍ ं अपने मलू अिधकार! और  

*मताओ ं से अिनिभ- हY । उ% हA इस बात का भी -ात नहc ह ै िक सामािजक आिथ3क और  
राजनीितक ताकतA उ% हA कैसे �भािवत करती ह ै। व ेसभी �कार कC भदेभावपणू3 �थाओ ंको पFरवार 
के िलए < वीकार कर लेती हY, िजस कारण से हमारे पFरवार और समाज मA उनकC अ-ानता और 
अनिभ-ता बडे पैमाने पर बनी रहती ह।ै  

10.6 �$%��� �$  �4� �#���'  

आज के पFरवेश मA हम यह देख सकते हY िक मिहलाओ ंके िवकास के िलए और िलंग भेदभाव को 
रेकने के िलए बह7त से काय3Lम भारत सरकार Xारा, < विैTछक संगठन! Xारा चलाये जा रह ेहY तथा 
बह7त सी सामिजक गित िविधया भी चलाई जा रही ह ैताकC लYिगक भदेभाव कम हो सके । िलंग 
भदेभाव सम< या को हल करने के िलए कुछ कारक बह7त ही उपयोगी ह,ै िजनकC चचा3 हम करगA । 

1. िश*ा :- िश*ा एक इसंान मA कौशल को िवकिसत करती ह,ै -ान �दान करती ह,ै हमारे सोचने 
के तरीके मA बदलाव लाती ह ैऔर आD मिव# वास मA सधुार करती ह।ै बेहतर िश*ा से हम रोजगार पा 
सकते हY और अपनी आय को बढा सकते हY । इसिलए यह अD य% त आव# यक ह ै िक हम अपनी 
लडिकय! को िशि*त करA ताकC मिहलाओ ंका सतत िवकास हो सके और लYिगक भदेभाव को 
खD म कर सकA  । अत: हम कह सकते हY िक िश*ा एक हिथयार ह ैिजससे हम लYिगक भेदभाव कC 
सम< या से िनपट सकते हY एक बात और गौर करने कC ह ैिक केवल मिहलाओ ं को ही नहc समाज 
को भी बराबर िशि*त करना होगा ताकC सकाराD मक पFरणाम आ सके ।  

2. रोजगार :- रोजगार स ेआमदनी बढती ह ैऔर मिहलाऍ ंजब रेाजगार करती ह ैतो उनकC आिथ3क 
ि<थित मA सधुार तो होता ही ह,ै समाज मA भी मान स0 मान होता ह ै। इसके अलावा पFरवार के सद< य! 
Xारा उनको महD व िमलता ह ैतथा िनण3य लेने , और घर के हर काम मA उनकC भागीदारी को भी 
समझा जाता ह ै। अत: हम कह सकते हY िक रोजगार मिहलाओ ंको आिथ3क < वतंpता दतेा ह ैऔर 
यह लYिगक असमानता को भी दरू करता ह।ै  

3. आिथ3क < वतंpता :- हमने अपने समाज मA यह पाया ह ैिक n यादातर,यवुा उv मA मिहलाऍ ंअपने 
िपता पर िनभ3र रहती ह ै, म5 य आय ुमA व ेअपने पित पर और बडी उv मA व ेअपने बT च! पर िनभ3र 
रहती ह ै । इस �कार मA मिहला अपनी आजीिवका के िलए िकसी ना िकसी पर िनभ3र रहती ह ै
इसिलए आिथ3क पहलओु ं मA < वतंp होना मिहलाओ ं के िवकास के िलए अिनवाय3 ह।ै आिथ3क 
< वतंpता मिहलाओ ंको गलुामी कC ि<थित से मु̂  त करेगी और उन मA आD मिव# वास को बढाएगी । 
मिहलाओ ंकC आिथ3क < वतंpता भी राJ bीय आिथ3क िवकास मA मदद करती ह ै।  
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4.  सशि�करण :- बेहतर काननू, िश*ा और रोजगार कC मदद से हम मिहलाओ ंको सश^ त बना 
सकते हY तथा समाज मA मिहलाओ ंको पPुष के समान ला सकते हY िजससे लYिगक भदेभाव कम 
िकया जा सकता ह ै । पPुष को मिहलाओ ंमA भी सभी *मताऍ ंहोती हY और अगर मिहला अपनी 
*मताका सही उपयोग करे तो वो भी आिथ3क Pप से खदु पर िनभ3र रहAगी, तथा अपने जीवन को 
सही बना सकती ह ै। 

5. आD मिव# वास :- ल0 बे समय तक मिहलाऍ ंपPुष के अधीन दबी रही, अपनी बात को भी घर 
वाल! के आग े रखने से कतराती थी, और य े कम आD मिव# वास िवशषे Pप से बेरोजगार व 
अिशि*त मिहलाओ ं मA n यादा दखेने को िमलता ह।ै अगर मिहलाओ ं को एक स0 मािनत जीवन 
G यवतीत करना ह ै तो उ% हA अपने िखलाफ होने वाले सभी अD याचार! से लडना होगा, चाह े
अD याचार घर पर हो या समाज मA ।  

6. िनण3य लेना :- अ^ सर ये दखेा गया ह ै िक पFरवार के साथ साथ समाज मA भी मिहलाओ ंकC 
िनण3य लेने कC शि� को नकार िदया जाता ह ै। इस कारण से मिहलाओ ंमA आD मिव# वास नJ ट हो 
जाता ह ैऔर व ेघर व बाहर अपनी बात नहc रख पाती ह ै । इसिलए लYिगक भदेभाव को समा� त 
करने के िलए मिहलाओ ंको िनण3य लेने कC शि� के साथ सश^ त होना चािहए । 

आईये आग ेबढने से पहले इन �# न! को हल करA :  

अ% यास �6 न 1. 

1. आप िलंग से ^ या समझते हY और सै^ स (Sex) के साथ अतंर कैसे करAगA ?  
2. भारत मA मिहलाओ ंके साथ िकस �कार का भदेभाव िकया जाता ह ैऔर इसके ^ या कारण 

हY ? 
3. िलंग भदे सम< या को कैसे दरू िकया जा सकता ह ै? 

10.7 $���	� ��	� �2 ��ह%	N� �� -#%�� *����	   

हम ऊपर इस बात पर चचा3 कर चकेु हY िक िलंग ^ या ह ैऔर िलंग सै^ स से कैसे अलग ह ैतथा िलंग 
भदेभाव ^ या ह ै? आइये आगे हम चचा3 करते हY िक वत3मान समाज मA मिहलाओ ंकC ^ या बदलती 
भिूमका ह ैऔर िवकास �िLया मA व े कैसे अपना योगदान द े रही ह ै? जसैा िक हम जानते हY िक 
पहले के मकुाबले आज मिहलाऍ ंकाफC आग ेहY हर *ेp मA व े पPुष! के बराबर कदम से कदम 
िमलाकर चल रही ह ै । आज मिहलाऍ ंपहले कC तरह सीिमत नहc हY, उ% हA अपनी *मता पर परूा 
भरोसा ह ैऔर व ेहर अवसर का फायदा उठा रही ह।ै घर कC िज0 मदेारी हो या बाहर का काम, हर 
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काय3 मA मिहलाऍ ंद* हY तथा उनकC �बंधकCय द*ता (Maregerial Skill)  पPुष! से भी बेहतर हY 
। मिहलाऍ ंअब < कूल मA पढाने तक ही सीिमत नहc हY, अब व ेराजनीित, G यावसाियक नौकरी हो, 
िचिकD सा के *ेp मA, बYिकंग (Banking), काननूी *ेp मA तथा हर बडे काय3 मA अपना योगदान द ेरही 
हY और ये सािबत करके िदखा िदया िक व ेभी िकसी से कम नहc बस उ% हA एक बेहतर अवसर चािहए 
। इसके साथ साथ एक दखुद पहल ूयह भी ह ैिक अगर मिहलाऍ उ% नित कC ओर बढी ह ैतो उनके 
िखलाफ अपराध भी उसी तेजी से बढे हY, जसैे बलाD कार, एिसड फA कने कC घटनाऍ,ं दहजे हD या, 
घरेल ू िहसंा, ऑनर िकिलंग (Honour Killing), जबरन बै# याविृ� । ये सब इस बात कC ओर 
इशारा करते ह ैिक भले ही मिहलाऍ ंआग ेबढी हो पर भदेभाव अभी भी समाज मA अपना पाव पसारे 
हY । अT छा आप लोग! ने मशह�र अिभनेता  आिमर खान का बह7चिच3त धारावािहक ’’सD यमवे 
जयते’’ दखेा होगा िजस मA उ% होनA मिहलाओ ंपर होने वाले िविभ% न अपराध! पर �काश डाला और 
समाज को यह संदशे भी िदया कC इतनी �गित होने के बाद इतने काननू होने के बाद भी आज भी 
मिहलाऍ ं^ य! िकंसा कC िशकार हY ? आप भी इस बारे मA सोिचयेगा और हल खोजने कC कोिशश 
करA । जब हम बडे पFरपे* मA बात करते हY तो यह दखेा गया ह ैिक समाज मA मिहलाओ ंकC ि<थित 
और भिूमका मA कुछ बिुनयादी बदलाव के बावजदू, मिहलाओ ंके िलए समाज का नजFरया अभी 
तक नहc बदला ह ै। नतीजतन, मिहलाओ ंको िविभ% न दशे! मA रसोई से लेकर कC-बोड3 तक नकुसान 
से जझूना पड़ता ह ै। जसैा कC संयु̂  त राJ b के पवू3 महासिचव कोफC अ% नान ने भी कहा ह ैिक कोई 
भी िवकासीय रणनीित समाज के िलए फायदमेदं नहc हो सकती जब तक हम मिहलाओ ंऔर पPुष! 
के साथ एक समान Gयवहार करAगA। अपनी उ�मशीलता कC भिूमका के अलावा मिहलाऍ,ं कृिष 
गित िविधय!, ह< तिश\ प, eामीण कला और िश\ प मA भी अपना योगदान द ेरही हY । इसके अलावा 
बह7त से कारण भी हY जो मिहलाओ ंिक उ% नित मA बाधा डाल रह ेहY जसैे सही आवास कC सिुवधा ना 
होना, बिुनयादी सेवाओ ं तक पह7चँ कC कमी, सही तकनीक का ना हाेना िजससे शाFरFरक व 
मानिसक थकान को कम िकया जा सके । िहलेरी ि^लंटन, संयु̂  त राn य अमFेरका कC पवू3 �थम 
िम हला ने इस बात पर जोर िदया िक ’’जब मिहलाओ ं को सही अवसर िदया जाये जैसे बेहतर 
िश*ा, < वा< Z य दखेभाल, राजनीितक भागीदारी और काननूी अिधकार, ऐसे अवसर! से मिहलाऍ ं
खदु को गरीबी से बाहर िनकाल सकती ह ैऔर यह आव# यक ह ैिक उ% हA अपनी *मता का एहसा स 
हो इससे व ेअपने पFरवार, समदुाय को राJ b को ऊपर उठा सकती हY । मिहलाओ ंके िवPq < थलू 
Pप से कम �ितिनधD व और  मिहलाओ ंके �ित िन0 न सोच कई रोजगार के *ेp! मA जसैे िक पिुलस, 
% यायपािलका और काननूी *ेp! मA < पJ ट Pप स ेपFरलि*त हो रहा ह।ै इस ि<थित मA सधुार लाने के 
िलए मिहलाओ ंको बेहतर �िश*ण, िश*ा, बT च! कC दखेभाल के िलए मदद पर 5 यान के% s करने 
कC आव# यकता ह ै। इसके अलावा अT छा < वा< Z य, अT छा पोषण, ऋण कC सिुवधा नया रोजगार 
खोलने के िलए, अT छी व बेहतर क\ याणकारी योजनाओ,ं काननूी सा5 यता, बेहतर सरु*ा के उपाय! 
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पर 5 यान दनेे कC जPरत ह।ै मिहलाओ ंके िश*ा, पोषण व < वा< Z य सवेाओ ंमA जो भी किमया आ 
रही ह ै उ% हA भी दरू करने कC आव# यकता ह ै । अत: हम यह कह सकते हY िक मिहलाओ ं कC 
*मताओ ंमA िनवेश करना उ% हA सश^ त बनाना आिथ3क िवकास और समe िवकास को आग ेबढाने 
का सबसे अT छा तरीका ह ै । भारतीय राजनीितक �णाली कC सबसे अT छी िवशषेता यह ह ै िक 
इसमA मिहलाओ ंकC ि<थित व अिधकार! कC बात होती ह ैऔर यह िविभ% न संवधैािनक �ावधानो मA 
पFरलि*त होती ह ैलेिकन ये सब होने के बाद भी िलंग काननू! को �भावी ढंग से लाग ूकरने कC 
आव# यकता ह।ै एक बात और गौर करने कC ह ै िक िववाह, तलाक, रखरखाव और िवरासत से 
संबंिधत काननू अभी भी पणू3Pप से �भावी नहc ह,ै इसिलए उनमA हो रही सम< याओ ंको दरू करना 
आव# यक ह ै । इसिलए यह जPरी ह ै िक मिहलाओ ंके �ित जो काननू बनाये गये हY या तो उनमA 
सधुार हो, और व े�भावी ढंग से लाग ूहो तथा उनका पालन हो, िजससे मिहलाए ंिजन सम< याओ ंस े
जझू रही ह,ै उनका सही ढंग व सही समय पर िनदान हो सके ।  

चिलए कुछ महD वपणू3 िब% दओु ंपर रोशनी डाली जाए :  

• 2011 कC जनगणना के अनसुार, भारत मA हर 1000 पPुष! पर 940 मिहलाऍ हY । 

• पPुष! कC सा*रता 82.14 % ह,ै जबकC मिहलाओ ंकC सा*रता का �ितशत 65.46% ह ै
।  

• माच3 2011 के अंत तक , कुल जमा रािश का 21 �ितशत, िजसमA कुल जमा रािश का 
केवल 12% मिहलाओ ंXारा  रखा गया ह ै, अब इस �ितशत मA बढोD तरी हाे सकती ह ै।  

• इसी तरह , मिहलाओ ंने 2011 मA बYक! से कुल छोटे ऋण का केवल 18 �ितशत का लाभ 
उठाया ह ै।  

• भारत मA मिहलाओ ंका औपचाFरक रोजगार लगभग 25 �ितशत ह,ै जबिक 84 �ितशत 
eामीण मिहलाऍ ंकृिष उD पादन मA लगी रहती ह ै। 

अत: संकCण3 क\ याणकारी उपाय! से G यापक आधाFरत िवकास के िलए एक बदलाव  होना चािहए 
। इसके अलावा िलंग िविशJ ट नीितयॉ ंिजसमA नई योजनाओ, गितिविधय! और बेहतर संसाधन! कC 
बात हो, ऐसी नीितयॉ ंमिहलाओ ंके िलए मददगार हो सकती ह ै, और उनके �ित हो रह अ% याय व 
अपराध मA कमी को रोकने मA भी मदद कर सकती ह ैलेिकन जो भी िलंग भदेभाव हो रहा ह ैव तभी 
दरू हो सकता ह,ै जब िश*ा, < वा< Z य क\ याणकारी योजनाओ ंमA सकाराD मक काय3वाही हो तथा 
मिहलाओ ं को िकसी भी अवसर! से विंचत ना रखा जाये । इसके अलावा उनकC *मताओ ं के 



सामदुाियक िवकास हते ु�सार एव ंसंचार                                                     MAHS-05 

उ�राख�ड म�ु िव�िव�ालय   202 

 

अनसुार उ% हA उनका काय3 *ेp चनुने का मौका िमले तथा उनके अदंर जो भी उर हY उसे सही ढंग स े
दरू िकया जाये ।  

10.8 ���	� �2 ��ह%	N� �	 �ह/ $  

मिहलाओ ं के सशि�करण के िलए राJ bीय नीित सभी िवकासाD मक �िLयाओ ं मA एजAट और 
लाभाथR दोनेां के Pप मA मिहलाओ ं के hिgकोण कC मrु यधारा सिुनि?त करने के िलए नीितय!, 
काय3Lम! और �णािलय! पर जोर दतेी हो और अब समय आ गया ह ैिक पPुषवादी िवचारधारा स े
हटकर मिहलाओ ंपर केि%sत योजना को �काश मA लाए और परेू *ेp और वग3 मA मिहलाओ के 
सT चे सामािजक आिथ3क सशि�करण को यथा3त Pप मA लाए । हमA यह सोचना चािहए िक हम कर 
सकते ह ै और हमA करना चािहए लेिकन हमA यह भी -ात होना चािहए िक एक सामजं< यपणू3 
सामािजक ढॉचA के िलंग एकCकरण और संवध3न के िलए िवकास �िLया मA सभी िहतधारक! कC 
सिLय भागीदारी कC आव# यकता हाेती ह ैिजसमA बड़े सरकारी श*ैिणक सं< थान, �मखु तकनीकC 
सं< थान, < विैTछक एजAिसयां, नीित िनमा3ता और < वयं मिहलाऍ ंशािमल हY । 

मिहलाओ ंने अपनी सही दशा व मिु� कC याpा के िलए कई मील के पD थर तय िकए हY लेिकन 
आज भी मिहलाओ ं को समाज मA अपनी सही भिूमका के िलए सकाराD मक काय3वाही कC 
आव# यकता ह ै। अपनी सही पहचान समाज के आग ेरखने और अपने अिधकार! कC मांग करने का 
काम अभी भी लंबा और अD याचारपणू3 हो सकता ह,ै लेिकन हमA शPुवात अभी से करनी होगी 
ताकC मिहलाओ ंका कल व भिवJ य सरुि*त और खशुहाल हो । इस बात से हम िब\ कुल िकनारा 
नहc कर सकते िक कुल आबादी का 50 �ितशत भाग मिहलाओ ंका ह ैऔर साव3जिनक जीवन मA 
उनका �ितिनिधD व बह7त कम ह ै । यह एक कटु सD य ह ै िक आज भी अिधकतर eामीण व शहरी 
*ेp! मA घरेल ूकामकाज का �मखु भार मिहलाओ ंको उठाना पडता ह ै इसिलए उनकC �ाथिमक 
भिूमका को अ^ सर समाज Xारा एक गिृहणी के Pप मA दखेा जाता ह ै।   

यिद मिहला आबादी राजनीितक सशि�करण से बाहर रहती ह ैतो लोकतंp के �धान लm य! मA, 
’’लोग! Xारा और लोग! के िलए’’ को बेहतर ढंग से परूा नहc िकया जा सकता ह ै । समाज मA 
मिहलाओ ंकC अधीनता, उनका िन0 न < तर राजनीितक गितिविधय! मA उनकC भागीदारी के िलए एक 
संरचनाD मक बाधा का काम करता ह ैऔर यह बाधा मिहलाओ ंके हर वग3 व समदुाय मA दखेने को 
िमलता ह ै।  

आग ेहम यह बता द ेिक मिहलाओ ंके अिधकार! का समाज Xारा < वीकार करना और उनकC *मता 
को मानना मिहला सशि�करण और िवकास के िलए आव# यक ह ै । मिहलाओ ं को अपनी 
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*मताओ ंका एहसास होना चािहए जो उनकC आD म छिव को मजबतू करेगा और जीवन मA कदम 
उठाने के िलए आD मिव# वास के साथ उ% हA बढावा दगेा । राजनीितक सशि�करण केवल चपुचाप 
भिूमका िनभाने का अिधकार नहc ह,ै  बि\क इसके इसमA रहकर नीितयॉ ंबनाने, िविभ% न मUु! पर 
चचा3 करने व साझा करने का काम ह ैऔर मिहलाओ ंको अपने आप को इस तरह से सश^ त होना 
होगा । भारतीय समाज केा पPुषवाद के साथ िवरासत मA िमला ह,े लेिकन अब समाज ने मिहलाओ ं
के महD व को महससू करना शPु कर िदया ह ैऔर  मिहला सशि�करण ने मिहलाओ ंको यकCनन 
सश^ त िकया ह ैिजससे वह < वयं का िवकास व माग3दश3न कर रही हY ।  

10.9 �#� 3� 7 C� �� �������  

 आइये अब हम अगले िवषय पर चचा3 करते हY उससे पहले मदा3ना और < pी के बीच के मतभदे! को 
< पJ ट करना महD वपणू3 ह ै।  

• पPुषD व :- एक ऐसा समाज िजसमA भावनाD मक लYिगक भिूमकाऍ ंअलग होती हY पPुष! को 
मखुर, किठन (tough) और भौितक सफलता पर 5 यान कA िsत करना चािहए तथा 
मिहलाओ ंको जीवन कC गणुवD ता पर 5 यान कंिsत करना चािहए ।  

• नारीD व :- एक ऐसा समाज िजसमA भावनाD मक िलंग भिूमकाऍ ंओवरलैप होती ह ै : दोन! 
पPुष! और मिहलाओ ंको मामलूी, कोमल और जीवन कC गणुवD ता पर कA िsत माना जाता 
ह।ै  

यह कह सकते हY िक नारीवाद और पPुषD व िलंग पहचान वण3न कर सकते हY । यह उस बात कC 
ओर अिंकत करता ह ैिजसके Xारा लोग खदु को पPुष या < pी के Pप मA दखेते हY या यह बताता ह ै
िक समाज कC पFरभाषा एक पPुष या मिहला होने कC ^ या ह ै। नारीD व व पुPषD व को जिैवक के 
बजाय सामािजक Pप से पFरभािषत िकया ह।ै हमारा समाज यह तय करता ह ैिक उदाहरण के तौर पर 
पPुष या मिहला होने का अथ3 ^ या ह ै जसैे िविभ% न मानवीय िवशेषताए :- िनिJLय, आLामक 
होना, बहादरु होना, डरफोक होना या भावकु होना । हमारा समाज इन िवशेषताओ ंसे िलंग भदे मA 
अतंर करता ह ैजसैे आLामक व बहादरु होना पPुष या मदा3ना पहचान के साथ जडुा ह ैजबिक 
मिहला हया < pी कC पहचान के Pप मA िनिJLय, ड]ोक और भावनाD मक पहल ूजडेु हY ।  

सामािजक मनोवै-ािनक ‘’हॉफ< टेड’’ के अनसुार, ‘’पPुषD व को हम इस �कार से बता सकते हY, 
िजसमA सामािजक लYिगक भिूमकाऍ ं< पJ ट Pप से िभ% न हY : पPुष! को मखुर (Assertive) , किठन 
पFरि<थितय! मA िटके रहने वाले और भौितक सफलता पर केि%sत माना जाता ह,ै और मिहलाओ ंके 
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िलए माना जाता ह ैिक उ% हA जीवन कC गणुवतता के साथ अिधक िवनv, कोमल और िचंितत होना 
चािहए । अत: हम कह सकते हY िक िलंग को हम मिहलाओ ं व पPुष! कC समाज मA िविभ% न 
भिूमकाओ ंके आधार पर पFरभािषत कर सकते हY । उदाहरण के तौर पर िलंग कC सही भिूमका के 
तौर पर मिहलाओ ंका घरेल ूकाम काज स0 भालना और पPुष! का बाहर का काम काज दखेना । 
अत: हम कह सकते ह ैिक नारीD व व पPुषD व को हम उनके सामािजक कायi से अलग कर सकत े
हY, पर हमA यह भी नहc भलूना चािहए िक आज के समय मA नारी व पPुष के काय3 बराबर हY, नारी भी 
व ेसभी काय3 सही ढंग से िनभा रही ह ैजो पPुष कर रह ेहY, इसिलए उन मA भदे करना सही नहc ह ै।  

िव�ािथ3य! हमने अभी तक समाज मA मिहलाओ ंकC बदलती भिूमका के बारे मA चचा3 कC, और दखेा 
िक कैसे मिहलाऍ ं िवकास के सभी *ेp! मA अपना सव3QेJ ठ द े रही ह ै और वह अपनी पारपंFरक 
भिूमका से बाहर आ रही हY और िवकास के सभी *ेp! मA भाग ले रही हY । हमने नारीD व व पPुषD व 
कC अवधारणा मA भी �काश डाला ह।ै अब हम अपने अगले भाग मA सरकार Xारा मिहला 
सशि�करण के िलए िविभ% न काय3Lम! के बारे मA चचा3 करेगA और मिहलाओ ं के िलए ^ या 
संवधैािनक अिधकार ह,ै इस पर भी बात करAगA। 

10.10 ��ह%	 ���O��0 �	��P�  

भारतीय संिवधान मA लYिगक समानता का िसqा% त अपने �< तावना, मौिलक अिधकार!, मौिलक 
कत3G य! और िनदNशक िसqा% त! (Directive Principles) मA िनिहत ह।ै संिवधान न केवल 
मिहलाओ ंको समानता �दान करता ह ै, बि\क राn य को मिहलाओ ंके प* मA सकाराD मक भदेभाव 
को अपनाने का अिधकार भी दतेा ह ै। मिहला सशि�करण से ताD पय3 मिहलाओ ंके िलए एक ऐसे 
िववरण के िनमा3ण से ह ैजहॉ ंव ेअपने िनजी लाभ! के साथ साथ समाज मA रहकर अपने िनण3य ले 
सके । मिहलाओ ंको सश^ त करने का अथ3 ह ैउ% हA अिधक जागPक Pप मA िवकिसत करना, जहॉ ं
पर व ेराजनीितक Pप से सिLय हो, आिथ3क Pप से उD पादन *मता करने वाली हो, < वत% p Pप 
तथा बिुqमD ता से अपने फैसले ले सके जो उ% हA �भािवत करता हो ।  

मिहलाओ ंके िलए संयु̂  त राJ b िवकास कोष [UNDFW] मA मिहला सशि�करण कC पFरभाषा मA 
िन0 निलिखत कारक शािमल हY : 

• िलंग संबंध! के -ान और समझ को �ा� त करना और इन संबंध! को बदलने का तरीका ।  
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• आD म म\ू य कCभावनाको अपने अदंर िवकिसत करना, अपने मA hढ िव# वास बनाये रखना 
तथा िकसी के जीवन को िनयंिpत करने का अिधकार । चिलये अब हम कुछ महD वपूण3 
काय3Lम! व योजनाओ ंकC चचा3 करते हY जो मिहला सशि�करण से संबंिधत ह ै।  

• ‘’eामीण *ेp! मA मिहलाओ ंऔर बT च! का िवकास’’ 

• 1980 के दशक कC शPुवात मA, भारत सरकार ने समिेकत eामीण िवकास काय3Lम 
(ICDS) के तहत eामीण *ेp! मA मिहलाओ ंऔर बT च! के िवकास (DWCRA) का 
शभुार0 भ िकया । DWCAR काय3Lम को एकCकृत eामीण िवकास काय3Lम (IRDP)  
के उप घटक और eामीण िवकास िवभाग कC एक के% sीय �ायोिजत योजना के Pप मA 
�*ेपण िकया गया था िजसमA, UNICEF ने भी अपना योगदान िदया था ताकC मिहलाओ ं
को गरीबी से ऊपर उठा सके और उनके िलये नये मजबतू काय3Lम बन सके । यह काय3Lम 
इस उदद#े य से भी चलाया गया था तािक गरीब पFरवार! कC मिहलाओ ंकC जीिवका व 
आय को बढाया जा सके ता िक व ेआिथ3क Pप से आD मिनभ3र बन सके तथा समाज मA 
उनकC भागीदारी को स*म बनाया जा सके । DWCRA का �ाथिमक जोर गॉवं < तर पर 
15 से 20 मिहलाओ ंके समहु! के गठन पर था िजससे कC िविभ% न सेवाओ ंका िवतरण हो 
सके जसैे िक < वरोजगार के िलए ऋण , कौशल �िश*ण, आधारभतू सरंचना आिद 
सहायता उ% हA िमल सके । इसके अलावा काय3Lम का उदद#े य < वा< Z य, िश*ा, बाल 
दखेभाल, पोषण और < वT छता कC बिुनयादी सेवाओ ंतक मिहलाओ ंकC पह7चँ मA सधुार 
करना था ।01.04.1999 को इस काय3Lम को < वण3जयंित eाम < वरोजगार योजना 
(SGSY) के साथ िमला िदया गया ह।ै  

• एक4कृत Hामीण िवकास काय�_म : एकCकृ त eामीण िवकास काय3Lम (IRDR) 

भारत सरकार Xारा 1978 के दौरान शPु िकया गया था और 1980 मA यह लाग ूिकया गया 
था । काय3Lम का मrु य उदद#े य गरीब! को रोजगार के अवसर �दान करने के साथ साथ 
उनके कौशल को भी िवकिसत करना था तािक उनके जीवन यापन मA सधुार हो सके । 
(IRDP) eामीण *ेp! मA गरीबी उ% मलून का एक �मखु साधन ह,ै और इसे 2 अ^ टूबर 
1980 से दशे के सभी B लॉक! मA लाग ूिकया गया ह ै। यह एक के% s �ायोिजत योजना ह ै
िजसमA के% s और राn य के बीच 50:50 के आधार पर धन साझा िकया जाता ह ै। 

• < वण�जयंित Hाम< वरोजगार योजना(SGSY) :- < वण3जयंित eाम < वरोजगार योजना 1 

अ�ैल 1999 को एक नए < वरोजगार काय3Lम के तहत �भाव मA आया। पहले के 
काय3Lम, एकCकृत eामीण िवकास काय3Lम (IRDP) eामीण यवुाओ ंको < वरोजगार के 
िलए �िश*ण (TRYSEM) eामीण *ेp! मA िम हलाओ ं व बT च! का िवकास 
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(DWCRA) गगंा क\ याण योजना (GKY) और साथ ही साथ लाख कुओ ंकC योजना 
(MWS) ये सारी योजनाओ ंको SGSY मA िमला िदया गया ह ैऔर अब ये संचालन मA 
नहc हY। इस येाजना का मrु य उदद#े य गरीबी रेखा से ऊपर के सहायता �ा� त गरीब पFरवार! 
को जडुाव �िLया के मा5 यम स ेउ% हA < वयं सहायता समहू! मA संगिठत करना तथा उ% हA 
�िश*ण दनेा, उनकC *मता िनमा3ण मA मदद करना, बYक स ेनये रोजगार के िलए ऋण दनेा 
और सरकार कC तरफ से नये रोजगार व < वयं सहायता समहु! को ऋण मA छूट दनेा तािक व े
अपनी आय के साधन! को बढा सकA । इस योजना के अ% तग3त �मखु गितिविधय! को चयन 
के मा5 यम स ेसंगिठत िकया जाता ह ैजो िक इस बात पर आधाFरत होत ेहY िक लोग! मA ^ या 
कौशल व यो_ यता ह ै तथा संसाधन! कC उपलB धता िकतनी ह ै और बाजार मA उसकC 
उपलB धता िकतनी हY ।यह योजना एक �िLया hिgकोण अपनाती ह ैऔर गरीब! कC *मता 
का िनमा3ण करने का �यास करती ह ै।  

• महा? मा गॉधी राG gीय रोजगार गारs टी अिधिनयम  (MGNREGA) :- यह के% s 

सरकार के Xारा चलायी गयी �मखु योजना ह,ै इस योजना को 7 िसतंबर 2005 को लाग ू
िकया गया था । इस अिधिनयम का उदद#े य ऐसे �D येक eामीण पFरवार िजनके G य< क 
सद< य अकुशल शारीFरक Qम काय3 करना चाहते हY, को एक िवD त वष3 मA कम से कम 100 
िदन! कC गांरटी यु̂  त मजदरी रोजगार उपलB ध कराना ह।ै इसका लm य ह ै िक रोजगार के 
अवसर उपलB ध कराके eामीण भारत मA रहने वाले सवा3िधक लाभ विंचत लोग! के िलए 
सामािजक सरु*ा का माहौल तैयार करना । इस अिधिनयम को eामीण लोग! कC Lय 
शि� को बढाने के उदद#े य से शPु िकया गया था, मrु य Pप से eामीण भारत मA रहने वाले 
लोग! के िलए अध3कौशल पणू3 या िबना कौशलपणू3 काय3 , चाह ेव ेगरीबी रेखा से नीचे हो 
ना हो । 

• मिहला ई हाट : यह मिहला और बालिवकास मpंालय Xारा मिहला उ�िमय! < वयं 

साहयक समहू! और गरै सरकारी संगठन! को समथ3न दनेे के िलए और उनके Xारा �दान कC 
गई सेवाओ ंका �दश3न करने के िलए एक सीधा ऑनलाइन िवपणन मचं ह।ै यह काय3Lम 
भारत सरकार के ‘िडिजटलइिंडया’ (Digital India) पहल का एक िह< सा ह।ै मिहलाएं 
www.mahilaeharat-rmk.gov.in पर अपना पंजीकरण करा सकती ह ैऔर  G यापक 
बाजार मA अपने काम को �दिश3त करने के िलए �ौ�ोिगकC का लाभ उठा सकती ह ै। 

• बेटी बचाओ ं,बेटी पढाओ ं: हमारे दशे के राn य! व के% s शािसत �दशे! मA िलंग अनपुात 

मA काफC अतंर ह ै। अगर िजला < तर पर बात करA तो 640 िजल! मA से 429 िजल! ने िगरता 
िलंग अनभुव िकया ह ै । 22 जनवरी 2015 को तD कालीन �धानमpंी Qी मोदी जी ने 
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पानीपत मA जब बेटी  बचाओ ं बेटी पढाओ ंयोजना का आयोजन िकया तब तीन मrु य 
लm य! को 5 यान मA रखते ह7ए इसकC शPुआत कC गयी पहला था – क% या�णू हD या कC 
रोकथाम, दसूर – क% याओ ंकC सरु*ा व समिृq , तीसरा – बािलकाओ ंकC िश*ा और 
भागीदारी सिुनि?त करना । यह मिहला और बाल िवकास मpंालय, < वा< Z य और पFरवार 
क\ याण मpंालय और मानव संसाधन िवकास मpंालय Xारा संचािलत एक संयु̂  त पहल 
ह।ै एक वा^ य मA कह ेतो बेटी बचाओ ंबेटी पढाओ ंयोजना का सबसे बडा उदद#े य लेाग! 
कC मानिसकता मA बदलाव लाना, िपतसृD ता को खD म करना व मिहला सरु*ा एव ंनारी 
सशि�करण ह ै।  

• वन < टॉपंसNटर योजना : लोकि�य Pप से सखी के Pप मA इसे जाना जाता ह,ै इस योजना 

को 1 अ�ैल 2015 को ‘िनभ3या’ फंड के साथ लाग ूिकया गया था । वन < टॉप सAटर 24 
घटें कC ह\े पलाइन के साथ एकCकृत एकछत के नीचे िहसंा कC िशकार मिहलाओ ं को 
आQय ,पिुलस डे< क, काननूी सलाह, िचिकD सा सेवा और अ% य परामश3 सेवाए ं �दान 
करने के िलए भारत के िविभ% न < थान! पर < थािपत िकया ह।ै इसका ओल –kC ह\े पलाइन 
न0 बर भी जारी िकया गया,181 िजसमA आप तरंुत बात करके अपनी सम< या बता सकते हY 
।  

• कामकाजी मिहलाओ ं के िलए छाFावास : इस योजना का उददशे ्य कामकाजी 

मिहलाओ ंके िलए सरुि*त और सिुवधाजनकPप से ि<थत आवास! कC उपलB धता को 
बढावा दनेा ह,ै जहॉ ंपर उनके बT च! के िलए  िदन मA दखेभाल कC सिुवधा हो, चाह ेव 
शहरी इलाका हो, या अध3-शहरी या यहॉ ं तक eामीण *ेp हो जहॉ मिहलाओ ं के िलए 
रोजगार के अवसर मौजदू हY । 

• < वधार गृह : किठन पFरि<थितय! मA मिहलाओ ं के पनुवा3स के िलए 2002 मA के% sीय 

मिहला और बाल िवकास मंpालय Xारा < वधार योजना शPु कC गई थी। यह योजना उन 
मिहलाओ ं / लडिकय! को आQय, भोजन, व< p और दखेभाल �दान करती ह ै जो 
जPरतमदं हY। लाभािथ3य! मA उनके पFरवार और  Fर# तेदार! Xारा छोडी ह7ई िवधवा मिहलाएं, 
जले से Fरहा होने वाली मिहला कैदी, िजनका पFरवार उ% हA अपनाना नहc चाहता, �ाकृितक 
आपदाओ ंसे बचने वाली मिहलाएं, आतंकवादी/चरमपंथी िहसंा कC िशकार मिहला आिद 
शािमल हY।  

• मिहलाओ ंके िलए �िशखण और रेाजगार काय�_म का समथ�न : इस योजना का 

उदद#े य मिहलाओ ंको रेाजगार दनेा और मिहलाओ ंको < वरोजगार / उ�मी बनने के िलए 
कौशल �दान करना ह।ै एक िवशषे पFरयोजना 5 वष3 कC अविध के िलए होती ह ैजो इस 
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बात पर िनभ3र करती ह ैिक िकस �कार का काय3 ह ै। इनमA िविभ% न काय3 *ेp आने हA जैसे 
कृिष , बागवानी, खा� �सं< करण, हथकरघा, िसलाई, कढाई, जरी क0 � यटूर और आईटी 
का �िश*ण ह ै। इसके साथ ही उ% हA अeंेजी भाषा का -ान दनेा,उ% हA पय3टन उनके G यि�D व 
को िनखारना, ताकC व ेकोई भी सा*ाD मकार दनेे मA स*म बने ।  

• राG gीय मिहला कोष (RMK) : 1993 मA मिहला और बाल िवकास मpंालय के तहत 

राJ bीय मिहला केाष कC < थापना कC गई थी, िजसका उददे# य िवशेष Pप से औपचाFरक 
*ेp (Formal Sector) मA गरीब व मिहलाओ ं को कज3 या उधार (Credit) दनेा तथा 
उनकC िवD तीय आव#यकता को परूा करना था । fRMK के तहत माइLोफाइनAस सेवाओ ं
को गरीब मिहलाओ ंकC आिथ3क ि<थित को बढाने के मकसद से आजीिवका गितिविधय!, 
आवास कC जPरत! , पFरवार कC जPरत! आिद के िलए एक eाहक अनकूुल और 
परेशानी यु̂  त ऋण तंp के मा5 यम से �दान िकया जाता ह ै । मिहलाओ ंके िलए राJ bीय 
Lेिडट फंड के Pप मA भी जाना जाता ह ै^ य!िक यह गरीब मिहलाओ ंको उनकC जPरत! 
को परूा करने के िलए िवD तीय सहायता �दान करता ह ै।  

• इि�दरा गॉधंी मातृ? व सहयोग योजना (IGMSY) :  इसको गभ3वती और < तरपान 

कराने वाली मिहलाओ ंके िलए मिहला और बाल िवकास मंpालय Xारा वष3 2010 मA शPु 
िकया गया था , िजसका उदद#े य आिंशक Pप से �सव और �सव के दौरान होने वाली 
परेशािनय! कC भरपाई करना ह ै और  साथ ही साथ िशशओु ं के िलए सरुि*त �सव 
सिुनि?त करना और अT छे पोषण और भोजन �थाओ ंको बढावा दनेा भी ह ै।  

• नई रोशनी :- मिहला एव ंबाल िवकास मpंालय ने 2012-13 मA अ\ पसंr यक मिहलाओ ं

के िलए नेतDृ व िवकास काय3Lम नई रोशनी शPु कC । यह काय3Lम परेू दशे मA गरै सरकारी 
संगठन!, िसिवल सोसायटी और सरकारी सं< थान! कC मदद स ेचलाया जाता ह ै । इसमA 
मिहलाओ ं के नेतDृ व, शिै*क काय3Lम,< वा< Z य और < वT छता, < वT छ भारत , िवD तीय 
सा*रता , जीवन कौशल, मिहलाओ ं के काननूी अिधकार, िडिजटल सा*रता और 
सामािजक और G यवहार पFरवत3न के िलए वकालत जसैे िविभ% न �िश*ण मॉड्यलू 
शािमल हY ।     
िव�ािथ3य! हमने मिहलाओ के सशि�करण से संबंिधत िविभ% न सरकारी काय3Lम! पर 
चचा3 कC ह,ै यह बह7त महतवपणू3 ह ैिक मिहलाओ ंको इन काय3Lम! के बारे मA जानकारी 
होनी चािहए ताकC व ेअपनी सरु*ा व िवकास के बारे मA सही कदम उठा सके। अब हम 
मिहलाओ ंके संवधैािनक अिधकार! पर चचा3 करAगA।  



सामदुाियक िवकास हते ु�सार एव ंसंचार                                                     MAHS-05 

उ�राख�ड म�ु िव�िव�ालय   209 

 

10.11 #�ह4� :� ���;���'� ������  

 भारतीय संिवधान कC गारंटी ह ैिक िलंग के आधार पर कोई भदेभाव नहc होगा । भारतीय संिवधान 
मA मिहला सरु*ा और सशि�करण के िलए कई काननूी �ावधान हY, लेिकन िवडंबना यह ह ै िक 
आधी आबादी अपने काननूी अिधकारेां से अनजान हY । इस अ5 याय मA हम भारत मA मिहला 
सशि�करण के िलए महD वपणू3 काननूी �ावधान! पर चचा3 करेगA। आज भारत मA मिहलाऍ ं िश*ा, 
खले, राजनीित, मीिडया, कला और सं< कृित , सेवा *ेp! , िव-ान और �ौ�ोिगकC आिद *ेp! मA 
अपना दमखम िदखा रही हY, तथा उ% होनA ये िसq कर िदया िक अगर समान अवसर िदया जाय तो 
वो भी पPुष! से कम नहc । भारत का संिवधान न केवल मिहलाओ ंकेा समानता �दान करता ह,ै 
बि\क राn य! को यह भी अिधकार दतेा ह ै िक वह मिहलाओ ंके प* मA सकाराD मक भेदभाव के 
उपाय! केा अपनाने के िलए, तथा मिहलाओ ंXारा सामािजक, आिथ3क, िश*ा और राजनीितक *ेp 
मA हो रह े�यास! मA उनका साथ दA । इसके अलावा हमारा संिवधान धम3, जाित, िलंग या ज% म < थान 
के आधार पर िकसी भी नागFरक के साथ भदेभाव को �ितबंिधत करता ह ैऔर रोजगार से संबंिधत 
मामल! मA सभी नागFरक! को अवसर कC समानता कC गारंटी दतेा ह।ै हमारे संिवधान के अनTु छेद 
14, 15, 15(3), 16( 39(ए), 39(बी), 39(सी) और 42 इस संबंध मA िविशJ ट महD व के हY । िजसे 
वह अपनी जPरत के िहसाब से ले सकती ह ै। इस दौरान मिहला कC वही भD ता िदया जाएगा जो 
उसे आिखरी बार िदया गया था। अगर मिहला का गभ3पात हो जाता ह ै, तब भी उसे इस ऐ^ ट का 
लाभ िमलेगा । 

• दहजे �ताडना और ससरुाल मA मिहलाओ ंपर अD याचार के दसूरे मामल! से िनबटने के िलए 
काननू मA सr त �ावधान िकए गए हY। मिहलाओ ंको उनको ससरुाल मA सरुि*त वातावरण िमले, 
काननू मA इसका पुr ता �बंध ह।ै दहजे �ताडना से बचने के िलए 1986 मA आई पी सी कC धारा 
498 ए का �ावधान िकया गया ह।ै इसे दहजे िनरोधक काननू कहा गया ह ै। अगर िकसी मिहला 
को दहजे के िलए मानिसक, शारीFरक या िफर अ% य तरह से �तािडत िकया जाता ह ैतो मिहला 
कC िशकायत पर इस धारा के तहत केस दज3 िकया जाता ह ै।  

• अनैितक G यापार िनवारण अिधिनयम 1956 यह अिधिनयम यौन शोषण के िलए होने वाली 
त< करी कC रोकथाम के िलए बनाया गया काननू ह ै । दसूरे शB द! मA, यह मिहलाओ ं और 
लडिकय! मA व#ै याविृ� के उU#े य से त< करी को रोकने का �ावधान ह ै।  

• मिैडकल टिम3नेशन ऑफ �े_ नAसी ए^ ट, 1971 :- यह अिधिनयम 1972 मA लाग ूह7आ, 1975 
और 2002 मA इसमA संसोधन िकया गया । इस अिधिनयम का उदद#े य अवधै गभ3पात और 
पFरणाम < वPप मात ृमDृ य ुदर और िशश ुमDृ य ुदर कC घटना को कम करना ह ै।  
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• कोई भी मिहला अपने िह<स ेकC पैतकृ संपि� और खदु अिज3त संपि� को बेच सकती ह ै। इसमA 
कोई दखल नहc द ेसकता । मिहला इस संपि� का वसीयत कर सकती ह ै। मिहला उस संपि� से 
बT च! कC दखेभाल भी कर सकती ह ै। मिहलाओ ंको अपने िपता के घर या अपने पित के घर 
सरुि*त रखने के िलए डी वी ऐ^ ट (डोमिे<ट वॉयलAस ऐ^ ट (घरेल ूिहसंा) का �ावधान िकया ह।ै  

• समान वेतन का अिधकार :- समान पाFरQिमक अिधिनयम (1976) के अनसुार, अगर बात 
वतेन या मजदरूी कC हो तो िलंग के आधार पर िकसी के साथ भी भदेभाव नहc िकया जा सकता 
ह ै।  

• काम पर ह7ए उD पीडन के िखलाफ अिधकार :- काम पर ह7ए यौन उD पीडन अिधिनयम के 
अनसुार आपको यौन उD पीडन के िखलफ िशकयत दज3 करने का परूा अिधकार ह।ै  

• मिहलाओ ंका अ# लील �ितिनिधD व (नेषधे) अिधिनयम, 1986 :- िव-ापन! के मा5 यम से या 
�काशन!, लेखन, िचp!, आकंड! या िकसी अ% य तरीके से मिहलाओ ंके अ# लील �ितिनिधD व 
को �ितबंिधत करने के िलए यह अिधिनयम बनाया गया ह ै।  

• राJ bीय मिहला आयोग अिधिनयम,  1990 :- राJ bीय मिहला आयोग (NCW) भारत सरकार 
कC एक वधैािनक िनकाय ह,ै िजसे जनवरी 1992 मA < थािपत िकया गया था। NCW भारत मA 
मिहलाओ ंके अिधकार! का �ितिनिधD व करता ह ैऔर उनसे जडेु मUु! और िचंताओ ंके िलये 
एक आवाज �दान करता ह ै। राJ bीय मिहला आयोग का उUे# य मिहलाओ ंकC ि<थित मA सुधार 
करना ह ैऔर उनके आिथ3क सशि�करण के िलए काम करनाह ै।  

• पवू3 गभ3धान और �सव पवू3 िनदान तकनीक (PCPNDT) अिधिनयम 1994 :- भारत मA क% या 
�णू हD या और िगरते िलंगानुपात को रोकने के िलए भारत कC संसद Xारा पाFरत एक संघीय 
काननू ह ै । इस अिधिनयम से �सव िनधा3रण पर �ितबंध लगा िदया गया ह ै । �ी नेटल 
डाय_ नोि<टक टेि^नक ‘पीएनडीटी’ए^ ट 1994, के तहत ज% म से पवू3 िशश ुके िलंग कC जांचपर 
पांबदी ह ै। ऐसे मA अ\ bासांउड या अ\ bासोनोeाफC करने वाले जोडे या कराने वाले डा^ टर , 
लैब कमR को तीन से पॉच साल सजा और 10 से 50 हजार जमुा3ने के सजा का �ावधान ह ै।  

• घरेल ूिहसंा से मिहलाओ ंका संर*ण अिधिनयम (2005) :- यह भारत मA मिहलाओ ंको घरेल ू
िहसंा से बचाने के िलए एक G यापक काननू ह ै। इनमA उन मिहलाओ ंको भी शािमल िकया गया 
ह ैजो नशडेी G यि� के साथ संबंध मA ह ैऔर िकसी भी तरह कC िहसंा कC िशकार मिहला चाहA 
वो शारीFरक हो, यौन िहसंा, मानिसक िहसंा, मौिखक या भावनाD मक िहसंा को शािमल िकया 
गया ह ै।  
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• बाल िववाह अिधिनयम , 2006 का िनषधे:- बाल िववाह िनषधेअिधिनयम को 2007 स े
�भावी िकया गया । यह अिधिनयम बाल िववाह को एक िववाह के Pप मA पाFरभािषत करता ह ै
जहॉ ंद\ू हा या द\ु हन, कम उv के हाेते हA, अथा3त, द\ु हन कC आय ु18 वष3 से कम ह ैया लडका 
21 साल से छोटा ह ै।  

• इसके अलावा पिुलस िहरासत मA भी मिहलाओ ंको कुछ खास अिधकार िदये गये हY :- मिहला 
कC तलाशी केवल मिहला पिुलसकमR ही ले सकती ह ै। हम मिहला को सयूा3< त के बाद और 
सयूtदय से पहले पिुलस िहरासत मA नहc ले सकती । स�ुीम कोट3 के जजमAट मA कहा गया ह ैिक 
िजस जज के सामने मिहला को पहली बार पेश िकया जा रहा हो, उस जज को चािहए िक वह 
मिहला से पछूA िक उसे पिुलस िहरासत मA कोई बरुा बता3व तो नहc झलेना पडा ।  

• मिहलाओ ंको िपता और िपता कC प#ु तैनी संपि� मA परूा अिधकार िमला ह7आ ह।ै अगर लडकC 
के िपता ने खदु बनाई संपि� वसीयत नहc कC ह,ै तब उनकC मौत के बाद �ापटR मA लडकC को 
भी उतना ही िह< सा िमलेगा, िजतना लडके को और उनकC मॉ को । शादी के बाद भी मिहला 
का यह अिधकार बना रहता ह ै। 

अत: हम कह सकते हY िक मिहलाओ ंके िहत! कC र*ा के िलए इन और अ% य काननू! को जानना 
आव# यक ह ै।  अगर आप अपने अिधकार! के बारे मA जानते हY, तो आप घर पर, काय3< थल पर या 
समाज मA आपके साथ ह7ए िकसी भी अ% याय के िखलाफ लड सकते हY ।  

आइये इस इकाई के िनJ कष3 पर जाने से पहले हन �# न! को हल करA ।  

अ% यास �6 न 2  

1. Fर^ त < थान भरA  
a. एकCकृत eामीण िवकास काय3Lम (IRDP) भारत सरकार Xारा ------वष3 मA शPु िकया 

गया था ।  
b. राJ bीय मिहला कोष कC < थापना ---- वष3 मA कC गई थी ।  
c. बेटी बचाओ,ं बेटी पढाओ ंकC शPुआत ----वष3 मA ह7ई थी ।  
d. -------काय3Lम का उU#े य गरीब पFरवार! को < वयं सहायता समहू! मA संगिठत करके उ% हA 

गरीबी रेखा से ऊपर लाना ह ै।  
e. -------- काय3Lमिकसी भी eामीण घर के वय< क सद< य! को हर िवD तीय वष3 मA सौ िदन! 

के रोजगार के िलए काननूी गारंटी �दान करता ह ै।  
2. िन0 निलिखत का िमलान करA। 
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a. दहजे �ितषधे अिधिनयम              1. 1995  
b. मातDृ व लाभ (संशोधन)    2. 1990  
c. राJ bीय मिहला आयोग अिधिनयम              3. 1956  
d. समान पाFरQिमक अिधिनयम   4. 1961  
e. अनैितक आवागमन (रोकथाम)   5. 1976 
f. िहदं ूिववाह अिधिनयम    6. 2017  

10.12 ��Q �1�  

अतं मA यही कहगेA िक एक राJ b या समाज , मिहलाओ ंकC भागीदारी के िबना िवकास �ा� त नहc कर 
सकता ह ैयिद हम लYिगक भदेभाव को खD म करते हY तेा मिहलाए ंपFरवार, राJ b और परेू िव# व को 
िवकिसत कर सकती ह ैतथ अपनी *मता, कौशल व -ान से समाज व िव# व को आग ेले जा सकती 
ह।ै केवल काननू बनाना और उ% हA लाग ूकरना ही पया3� त नहc ह,ै बि\क सामािजक जागिृत और 
जनसाधारण कC मानिसकता के hिgकोण मA बदलाव कC आव# यकता भी जPरी ह,ै तािक िलंग के 
आधार पर कोई भदेभाव न हो और मिहलाओ ं को समान अिधकार िदया जाए िजससे व े अपने 
भिवJ य को बना सके । अब समय आ गया ह ैजब मिहलाओ ंको खदु को सश^ त बनाना चािहए, 
इसके िलए लYिगक भदेभाव को दरू करना होगा ताकC सही तरीके से मिहला सशि�करण हो सके । 
इसके साथ ही मिहलाओ ंको इस बात के िलए जागPक होना चािहए िक उनके काननू व अिधकार 
^ या ह,ै कैसे उनका उपयोग करना ह ैतथा मिहलाओ ंको अपन हक के िलए भी खदु लड़ना चािहए 
तथा दसूर! पर आिQत नहc रहना चािहए । अगर हम चाहते हY िक हमारी आधी आबादी यािन 
मिहलाओ ंकC सT चे अथi मA �गित हो तो समाज मA G याप ्त कुPितया व बरुाइय! को जड़ से िमटाना 
होगा । इस यगु मA हमारे पास आद3श वा^ य होना चािहए – ‘’िशि*त मिहला, िशि*त भारत’’। 

10.13 4	��*	�1� �"#	$%�  
• इि%दरा गॉधंी मातDृव  सहयोग योजना (IGMSY) :  इसको गभ3वती और <तहरपान कराने 

वाली मिहलाओ ंके िलए मिहला और बाल िवकास मpंालय Xारा वष3 2010 मA शPु िकया 
गया। 

• नई रोशनी : मिहला एव ंबाल िवकास मpंालय ने 2012-13 मA अ\पससंrय क मिहलाओ ंके 
िलए नेतDृव  िवकास काय3Lम।  
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10.14  & �	� 
'( ��  �/ ��  

अx यास �# न 2 

1. Fर^ त < थान भरA। 
a. 1978  
b. 1993  
c. 22 जनवरी 2015  
d. एस जी एस वाई (SGSY)  
e. मनरेगा  
2. सही िमलान कCिजए। 
a. 4 
b. 6 
c. 2 
d. 5 
e. 3 
f. 1  

10.15 ��#*� +�! ��,�  
• बनजR, ए 2013 मिहलाओ ं कC ि<थित और लYिगक भेदभाव भारत मA : एक राn यवार 

िव# लेषण इटंरनेशनल जन3ल ऑफ डेवलपमAट Fरसच3 कC पिpका vol-3 अकं 12 पेज : 12-
21 .  

• भवसती, दास 2009 , 21 वc सदी के िलए िवकास कC िचंताओ ंमA िलंग संबंधी मUु े रावत 
�काशन, नई िद\ ली ।  

• नवलिनतु, शमा3 2013 मिहलाओ ंके िखलाफ घरेल ूिहसंा, काननूी संर*ण तथा काननूी और 
% याियक पहल ूरीगल �काशन, नई िद\ ली ।  

• बटा3 ए< टेव वोला< ट 2004 ‘’लैिगक भदेभाव और िवकास : भारत से िसqा% त और साm य’’ 
लंदन < कूल ऑफ इकोनािम^ स और राजनीित िव-ान ।  
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10.16 ��-�.	/�� 
'  

1. मिहला सशि�करण के िलए िविभ% न सरकारी काय3Lम! का वण3न करA तथा मिहलाओ ं से 
संबंिधत िविभ% न संवधैािनक अिधकार! के बारे मA भी चचा3 करA।  

2. भारत मA लYिगक भदेभाव को समझाइये, और कैस ेइसे दरू िकया जा सकता ह,ै समाधान भी बताए ं
।  


