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इकाई 1 शैि�क तकनीक
 सचंार एवं अनुदेशन तं� (Educational 

Technology-Communication &Instructional system)   

1.1 � तावना     
1.2 उ$े&य  
1.3 शैि*क तकनीक-  . 
1.4 शैि*क तकनीक- का अथ0 
1.5 शैि*क तकनीक- के *े1 
1.6 शैि*क तकनीक- क- उपयोिगताएं 
1.7 शैि*क कनीक- के घटक 
         1.7.1 कठोर िश<प तकनीक- (Hardware technology) 
         1.7.2 कोमल िश<प तकनीक- (Software technology) 
         1.7.3 �णाली िवNेषण (System analysis) 
1.8   अनदुशेन तकनीक- 
1.9    सारांश  
1.10 िनबंधाXमक �Y  

1.1 ��तावना (Introduction) 

आज का युग िव\ान का युग ह ै। इस यगु अनेक �कार क- तकनीक- दखेने को िमल रही  ह ै। आज जो कुछ हो रहा ह ै
,वह सब िव\ान एवं तकनीक- क- देन  ह ै। िश*ा के *े1 मb भी dयापक पeरवत0न हो रह े ह ै। िजसमb तकनीक- क- िवशेष 
भिूमका ह ै।िजसके फल वhप िश*ा तकनीक- का िवकास हiआ ह ै। िश*ा तकनीक- िश*ा को आदश0 व dयापक jप 
�दान करने क- एक कला ह ै।  

िश*ा शkद क- उXपि�, ‘िश*’ धातु से हiई ह ै। इसका अथ0 ह ै–िव�ा �ाo करना .िश*ा बालक को  नये-नये अनभुव  
योqय बनाती ह,ै िक वह अपने वातावरण मb समा योिजत होकर अपनी शि�यr तथा िनिहत योqयताओ ंका पणू0 िवकास 
कर योqयतानुसार अपने पeरवार, समाज तथा राtu को िविशv *े1 मb योगदान कर सके। िश*ा का उ$े&य िव�ाथw के 
dयवहार मै वांिछत पeरवत0न लाना ह ै। शैि*क तकनीक- बालकr के dयवहार के अxययन मb  सहायक होती ह ैतथा उसमb 
पeरमाज0न एवं संशोधन के िलये िदशा िनदyश �दान करती ह ै। तकनीक- शkद को सामाzयतः मशीन या मशीन स|बzधी 
�Xययr से जोड़कर दखेा जाता ह ै। वा तव  तकनीक-  का ताXपय0 िकसी भी �योगाXमक काय0 से ह ै,िजसमb वै\ािनक 
\ान या िसधातंो का �योग िकया जाये । तकनीक- का अथ0 ह ै–दैिनक जीवन मb वै\ािनक \ान का �योग करने क- 
िविधयां ।  
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 आज के यगु मb मानव जीवन का �Xयेक प* वै\ािनक खोजो एवं आिवtकारr से �भािवत ह ै। शैि*क तकनीक- ने 
िश*ा के *े1 मb परुानी अवधारणाओ मb आधिुनक संदभ0 के साथ अभतूपूव0 पeरवत0न कर िश*ा को नया  वhप �दान 
िकया ह ै। इस इकाई के अzतग0त शैि*क तकनीक- एवं अनुदेशन तकनीक- के अथ0, *े1, घटक- कोमल िश<प, कठोर 
िश<प, �णाली िवNेषण का अxययन करbगे । 

तकनीक- शkद को सामाzयतः मशीन या मशीन स|बzधी �Xययr से जोड़कर दखेा जाता ह ै। वा तव  तकनीक-  का 
ताXपय0 िकसी भी �योगाXमक काय0 से ह ै,िजसमb वै\ािनक \ान या िसधांतो का �योग िकया जाये । तकनीक- का अथ0 
ह ै–दैिनक जीवन मb वै\ािनक \ान का �योग करने क- िविधयां ।  

 आज के यगु मb मानव जीवन का �Xयेक प* वै\ािनक खोजो एवं आिवtकारr से �भािवत ह ै। शैि*क तकनीक- ने 
िश*ा के *े1 मb परुानी अवधारणाओ मb आधिुनक संदभ0 के साथ अभतूपूव0 पeरवत0न कर िश*ा को नया  वhप �दान 
िकया ह ै। इस इकाई के अzतग0त शैि*क तकनीक- एवं अनुदेशन तकनीक- के अथ0, *े1, घटक- कोमल िश<प, कठोर 
िश<प, �णाली िवNेषण का अxययन करbगे । 

 

1.2 उ�े�य (Objectives) 

इस इकाई को अxययन करने के उ$&ेय िन|निलिखत  ह-ै  

 शैि*क तकनीक-  से पeरिचत हो सकb गे। 

 शैि*क तकनीक-  के अथ0 को  समझ सकेगb । 

 शैि*क तकनीक- के घटकr को पeरभािषत कर सकb गे। 

 कोमल िश<प, कठोर िश<प एवं �णाली िवNेषण मb अzतर  थािपत कर सकb गे। 

 शैि*क तकनीक- एवं अनदुेशन तकनीक- मb अzतर  पv कर सकb गे । 
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1.3 शैि�क तकनीक
 (Educational Technology) 

 िश*ा क- �ि�या मb मशीनीकरण से शैि*क तकनीक- सं�Xयय का िवकास हiआ ।आजकल िश*ण �ि�या मb िश*ण 
मशीनr ,रेिडयो ,टेलीिवज़न, टेपरेकॉड0र,भाषा �योगशाला,गिणत �योगशाला, कं�यूटर ,इटंरनेट का अिधक �योग िकया 
जा रहा ह ै।िश*ा के *े1 मb dयापक पeरवत0न हiए ह ैतथा ती� गित से पeरवत0न हो रह ेह ै।िश*ा एक उ$&ेयपूण0 �ि�या ह ै
जो बालक के dयवहार मb पeरमाज0न पर कb ि�त रहती ह ै।शैि*क तकनीक-, िश*ा को आदश0 एवं dयापक jप  �दान  
करने क- एक कला ह ै। 

डी.अनिवन के शkदr मb ,शैि*क तकनीक- का संबंध िश*ा एवं �िश*ण क- आव&यकताओ ंको पूरा करने हतेु अपनाई 
जाने वाली आधुिनक तकनीकr एवं कौशलr से ह ै।इसके अंतग0त अिधगम �ि�या को सहज एवं सरल बनाने हतेु िविधयr 
एवं साधनr के उिचत उपयोग एवं अिधगम पeरि थितयr के िनयं1ण क- बात शािमल होती ह ै। 

एस .एस .कुलकण# के अनसुार ,शैि*क तकनीक- को िश*ा �ि�या मb �योग िकये जाने वाले वै\ािनक और तकनीक- 

िसधांतो एवं नवीन खोजो से  समझा जा सकता ह ै। 

जी .ओ. लीथ के शkदr मb ,शैि*क तकनीक- से ताXपय0 *ण अिधगम �ि�या और अिधगम क- पeरि थितयr से 
स|बंिधत वै\ािनक \ान के उस सdुयवि थत �योग से ह ैिजसके �ारा िश*ण एवं �िश*ण क- काय0 *मता को बढ़ाया 
जा सकता ह ै।िश*ण िकस �कार �भावशाली बनाया जा सकता ह ै?इस �Y का उ�र केवल तकनीक- के �ारा ही हो 
सकता ह ै।तकनीक- का उपयोग िश*ण को अिधक �भावी बनाता ह ै।िश*ण कला के साथ एक िव\ान भी ह ै। शैि*क 
तकनीक- मb भोितक िव\ान तथा dयावहाeरक िव\ान  के िसधांतो का  अनुपयोग िश*ण �ि�या मb वांिछत उ$&ेयr को 
�ाo करने के िलये िकया जाता ह ै। 

1.4शैि�क तकनीक
 का अथ' (Meaning of educational Technology) 

\ानाज0न के माxयम से सं कारr और dयवहारr का िनमा0ण करना ही िश*ा कहलाता ह।ै िश*ा लैिटन भाषा के, एडुकेटम 
का पया0य ह ैिजसका अथ0 ह ै–िश*ण क- कला ।िश*ा से बालक क- मूल �विृ�यां पeरमािज0त होती ह।ै तथा तकनीक- 
िव\ान बालक के dयवहार के अxययन मb िश*ा क- मदद करता ह।ै दैिनक जीवन मb वै\ािनक \ान का �योग करने क- 
िविधयां ही तकनीक- ह।ै 

जे0के0 गाल*ेथ  के अनसुार  तकनीक- क-  मु�य िवशेषताये िन|निलिखत ह-ै 

I. �ायोिगक काय� मb वै\ािनक \ान का �मब� �योग.  
II. �ायोिगक  काय� का भागr और उप भागr मे िवभाजन ,  

जेकोटा -लुमर के शkदr मb ,वै\ािनक dयव थाओ ंतथा �िविधयो का �योगाXमक jप ही तकनीक- ह1ै(Technology 

is the application of scientific theory to practical end ). 

डा.दास के अनसुार, Any system of interrelated parts which are organized in a scientific manner as 
to attain some desired objectives could be called technology  
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रोबट'  एम .गैने ,शैि*क तकनीक- से ताXपय0 ह ैिक dयावहाeरक \ान क- सहायता से सुिनयोिजत �िविधयो का िवकास 

करना ,िजससे िवधालयr क- शैि*क �णाली के परी*ण तथा िश*ा काय0 क- dयव था क- जा सके| 

शैि*क तकनीक एक  ऐसी �िविध ह ै िजसके �ारा िश*ा के उ$े&यr को �ाo िकया जा सकता ह�। यह उ$े&यr को 
dयवहाeरक hप मb पeरभािषत करने मb सहायता करती  ह।ै यह एक ऐसा िव\ान ह ैिजसके आधार पर िश*ा के िविशv 
उ$&ेयr क- अिधकतम �ािo के िलये िभzन dयहू रचनाओ ंका िनधा0रण तथा िवकास िकया जा सकता ह ै इसमb मु�य jप 
से िन|निलिखत पद समािहत होते ह ै।  

 �थम पद मb िश*ण अिधगम �ि�या का काया0Xमक िवNेषण िजससे अदा(Input) से �दा (Output)तक 
िविभzन घटकr क- पहचान क- जा सकb । 

 दसूरे पद मb िविभzन घटकr के �बzध कौशल का �भाव दखेा जाता ह।ै 

 तीसरे पद मb िविभzन घटकr के �बzध कौशल के �भाव तथा *े1 मb उनके काय� को िनधा0eरत िकया जाता ह।ै 

 अिzतम पद मb स|पणू0 शोध िनtकष� को िदशा िनदyशr के hप मb �योगकता0ओ ं के िलये तैयार िकया जाता  ह।ै  

शैि*क तकनीक-  का दसूरा अथ0 ह ैिश*ण क- ि�याओ ंका यं1ीकरण करना । िश*ा क- �ि�या मb मशीनr का �योग 
बहiत तेजी से बढ रहा ह।ै 

मानवीय �ान का 
थम प- \ान को संिचत करना ह,ै छपने क- मशीनr से पूव0 अिधकांश \ान कंठ थ ही िकया 

जाता था और यह \ान गुj िशtयr को �दान करते थ ेपरzतु मशीनr के �योग से \ान को प ुतक के hप मb पु तकालयr 
मे संिचत िकया जाने लगा ।  

मानवीय �ान का ि�तीय प- �सार करना ह,ै \ान का ह तातंरण एक पीढी मb दसूरी पीढी तक करना, एक िश*क 

सीिमत छा1r को अपने \ान से लाभािzवत कर सकता ह ैपरzत,ु रेिडयो, दरूदश0न, इटंरनेट के �योग से अस�ंय छा1r को 
अपना \ान �दान कर सकता है। 

मानवीय �ान का तृतीय प- �ान मb विृ	 करना, शोध काय� �ारा \ान मb विृ� क- जाती ह ैआधिुनक यगु मb वै\ािनक 

शोध काय� को अिधक महXव िदया जाता ह।ै शोध काय0 मb �द�r का संकलन करना तथा िवNेषण करना �मुख ह।ै 

रा01ीय शैि�क तकनीक
 प3रषद के अनसुार ,”शैि*क तकनीक-, एक म<ूयांकन ह ै,िजसके �ारा मानव अिधगम 

�ि�या मb सधुार िकया जा सकता ह”ै । 

जी. ओ.एम. लीथ के श-द5 मb  -“ अिधगम तथा अिधगम पeरि थितयr के वै\ािनक \ान का �योग जब िश*ण तथा 

�िश*ण को सधुारने तथा �भावशाली बनाने मb िकया जाता ह ैतब उसे िश*ा तकनीक- कहते ह”ै। 

िशव के. िम�ा के अनुसार -शैि*क तकनीक- को ऐसी तकनीक- और िविधयr के िव\ान  के jप मb माना जा सकता 

ह ैिजसके �ारा िश*ण उ$े&यr को �ाo िकया जा सके 
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त7शी साकामाटो (Taksi Sakamato 1971) के शkदr मb ,” शैि*क तकनीक- वह dयवहाeरक एवं  �योगाXमक 

अxययन है िजसका उ$&ेय कुछ आव&यक तXवr, जैसे- शैि*क उ$े&य, पाठ्य पु तक, िश*ण साम�ी, िश*ण िविध, 
वातावरण, िवधािथ0यो व िनदyशकr का dयवहार तथा उनके मxय होने वाली अzतः �ि�या को िनयंि1त करके अिधकतम  
शैि*क �भाव उXपzन करना ह”ै ।  

हेडान के अनुसार - “शैि*क तकनीक, शैि*क िस�ाzत, एवं dयवहार क- वह शाखा ह ैजो मु�यतः सचूनाओ ंके उपयोग 
एवं योजनाओ ंसे स|बिzधत होती ह ैऔर सीखने क- �ि�या को िनयंि1त रखती ह”ै ।इसमb शैि*क तकनीक- के सैधांितक 
एवं dयवहार दोनr ही प*r को समावेिशत िकया गया ह ै । यह पeरभाषा शैि*क तकनीक- क- काया0Xमक पeरभाषा 
कहलाती ह ै।  

शैि�क तकनीक
 के आ धारभूत तJव 

 िव\ान, शैि*क तकनीक- का आधारभतू िवषय ह ै। 

 शैि*क तकनीक- , िश*ा पर िव\ान तथा तकनीक- के �भाव का अxययन करती है। 

 शैि*क तकनीक- मb dयवहाeरक प* को महXव िदया जाता ह ै। 

 शैि*क तकनीक- का काय0 िनरzतर �ि�या का िवकास करना ह ै। 

 इसका उ$&ेय सीखन ेक- �ि�या का िवकास करना ह।ै 

 यह मनोिव\ान तथा इजंीिनयeरंग आिद िवषयr से सहायता लेता ह ै । 

 इसमb �मब� उपागम (systematic approach) को �धानता �दान क- जाती ह।ै 

 इसमb िश*क, छा1 तथा तकनीक- �ि�याऐ एक साथ समावेिशत रहती ह।ै 

 शैि*क तकनीक- के िवकास के फल वhप िश*ण मb नवीन िविधयr तथा नव िश*ण तकनीकr का �वेश हो 
रहा ह ै। 

 यह शैि*क उ$&ेयr क- पिूत0 हतुे अिधगम पeरि थितयr मb आव&यक पeरवत0न लाने मb समथ0 ह।ै  

 शैि*क-तकनीक-, शैि*क, आिथ0क, सामािजक तथा तकनीक- आव&यकताओ ं के अनुhप उपकरणr के 
िनमा0ण मb सहायता �दान करती ह ै। 

     शैि*क तकनीक- क- उपयु0� िववेचना के आधार पर शैि*क तकनीक- क- पeरभाषा इस �कार दी जा सकती ह-ै  
शैि*क तकनीक- िव\ान पर आधाeरत एक ऐसा िवषय ह ैिजसका उ$&ेय िश*क, िश*ण तथा छा1r के काय0 को  िनरंतर 
सरल बनाना ह।ै िजससे िक िश*ा के ये तीनr अंग िमलकर भली - भाँित समा योिजत रह ेऔर अपने उ$&ेयr क- �ािo 
मb �मब� उपागमr के माxयम से स*म और समथ0 रह।े इस िवषय के अzतग0त िश*ा के अदा, �दा तथा �ि�या (input, 
output and process)  तीनr ही पहलओु ंको xयान मb रखना चािहये। 
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शैि�क तकनीक क
 िवशेषताए ं

 इसमb िश*ा के तीनr प* अदा(input), �ि�या(process) तथा �दा(output) समािहत ह।ै 

 यह �भावी अिधगम के िलये िविध एवं तकनीक- के िवकास पर जोर देती ह।ै 

 यह िश*ा एवं �िश*ण मb वै\ािनक \ान का �योग ह।ै 

 यह अिधगम पeरि थितयr का सं�ह ह ैिजसके �ारा शैि*क उ$&ेयr का �ाo िकया जा सकता ह।ै 

 यह अिधगम के पeरणामr के परी*ण के िलये उपकरणr के िनमा0ण पर जोर देता ह ै। 

 यह वातावरण, माxयम तथा िविधयr को िनयंि1त करके अिधगम को आगे बढाती ह।ै 

1.5 शैि�क तकनीक
 के �े� (scope of education technology) 

  शैि*क तकनीक- का *े1 इसक- अवधारणा के अनुhप ह�। यिद हम शैि*क तकनीक- को ¡dय ¢&य साधनr के hप 
मb लेते ह ैतो इसका *े1, िश*ा मb केवल ¡dय ¢&य साधनr तक ही सीिमत रहता ह।ै यिद शैि*क तकनीक- का ताXपय0 
हम अिभ�िमत अxययन लेते ह ैतो इसके *े1 मb अिभ�िमत अxययन क- साम�ी ही आती ह ै। आज शैि*क तकनीक- 
अिभ�िमत ¡dय ¢&य सामगी ही नह£ ह ै, बि<क ये तो इसके अंग माने जाने लगे ह।ै शैि*क तकनीक- को एक dयापक 
िव\ान माना जाने लगा ह ै।  इस �कार इसके  *े1 मb िवशालता एवं िविशvता ¢िvगोचर होती ह।ै 

डैरक रोX1ा  (Derek Rowntra 1973) के अनुसार  इसके िन|नांिकत *े1  ह ै- 

 अिधगम  के ल*ण तथा उ$&ेय िचिzहत करना। 

 अिधगम वातावरण का िनयोजन करना । 

 िवषय व तु क- खोज करना तथा उzहb संरिचत करना ।  

 उपयु� िश*ण dयूह रचनाओ ंतथा अिधगम संचार ( learning media) का चयन करना।  

 अिधगम dयव था क- �भावशीलता का म<ूयांकन करना। 

 भिवtय मb �भावशीलता बढ़ाने के िलये म<ूयांकन के आधार पर वांिछत सझू -बझू �ाo करना। 

1.6 शैि�क तकनीक क
 उपयोिगता 

 शैि*क तकनीक- क- उपयोिगता िदन �ितिदन बढ़ती जा रही ह ै । िव� का �Xयेक देश इसे अपना रहा ह ै । कोठारी 
कमीशन ( 1966 )  के अनसुार – क*ा मb अxययन को िफर से जीवन दान देने या उसे अनु �मािणत करने क- �िविधयो 
पर काफ- xयान िदया जाना आव&यक ह ै। अिधगम िस�ाzतr क- जगह िश*ा िस�ाzतr को उिचत महXव �दान करने 
वाली िवषयव तु शैि*क तकनीक- ही ह।ै शैि*क तकनीक- क- उपयोिगता को िन|नांिकत jप से  अिधक सरलता से 
� तुत िकया जा सकता ह ै।  
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(1) िश�क के िलये उपयोिगता:- शैि*क तकनीक- पर अिधकार रखने वाला िश*क अपने छा1r के dयवहारr 

का अxययन कर सकता ह,ै समझ सकता ह ैऔर उनमb वांिछत सुधार लाने का �यXन कर सकता ह ै । िश*क को 
िवषयव तु के साथ-साथ dयवहार अxययन ,dयवहार सुधार क- �णािलयr का \ान भी होना चािहए । शैि*क तकनीक- 
इस *े1 मb िश*क को समथ0 बनाती ह ै। शैि*क तकनीक- िश*क को िश*ण उपागमr िश*ण dयूह रचनाओ ंमb तथा 
िश*ण िविधयr के िवषय मb वै\ािनक \ान �दान करती है ।िश*क अपनी शैि*क �शासन तथा �बzध से स|बिzधत 
सम याओ ंका अxययन करने के िलये �णाली उपागम (system approach) का �योग कर सकता ह।ै वह क*ा मb 
dयि�गत िभzनताओ ं क- सम या के समाधान के hप मb अिभ�िमत अनुदेशन का उपयोग कर सकता ह ै।  

(2)  सीखने के �े� मa उपयोिगता:- शैि*क तकनीक- हमb सीखने क- �भाव पणू0 िविधयr तथा िस�ांतr का \ान 

�दान करती ह,ै सीखी हiई िवषयव तु को  थाई करने क- िविभzन �ि�याओ ंका अxययन करती ह ै। शैि*क तकनीक- 
सीखने और िसखाने दोनr ही �ि�याओ ंका वै\ािनक िववेचना कर िश*ण अिधगम dयव था बनाये रखती ह ै। िश*ण 
के नये �ितमानr क- देन शैि*क तकनीक- क- ही ह।ै जो हमb अिधगम और िश*ण के  वhप को भलीभांित समझने मb 
सहायक  ह�। इस �कार शैि*क तकनीक- सीखने और िसखाने क- �ि�या को अिधक �भावशाली तथा साथ0क बनाने 
मb िश*क तथा िश*ाथw एवं �िश*ाथw सभी के िलये उपयोगी ह।ै 

(3)  समाज के िलये उपयोिगताः- गैरीसन (Garrison) �ारा िश*ा-मनोिव\ान के सzदभ0 मb कह ेगए शkद शैि*क 

तकनीक- पर भी लागू होते ह�- " We know in advance if we are educational technologist, that certain 
methods will be wrong. Therefore, they save us from mistakes and clarifies human motives and 
this makes it possible to achieve understanding among individuals, group teaching and learning. 

समाज मb आज जनसाधारण के पास टेलीिवजन, रेिडयो , uांिज टर आिद क- सिुवधायb ह ै ।  उनका उपयोग शैि*क 
तकनीक- के माxयम से िश*ा *े1 मb िकया जा सकता ह।ै शैि*क तकनीक- , िश*कr और छा1r तथा जनसाधारण के 
\ानाXमक, भावाXमक तथा मनोगdयाXमक प*r का उिचत िवकास करती ह।ै सीिमत संसाधन (resources) वाले देशr 
के िलये शैि*क तकनीक वरदान ह ै।  िजसक- मदद से जन िश*ा (mass education) का �चार, �सार तथा िव तार 
होता ह।ै अतः यह कहा जा सकता ह ैिक शैि*क तकनीक- आज से तकनीक- युग मे िश*क के िलये अXयंत उपयोगी 
ह ै । और समाज मb \ान के संर*ण,  �सार तथा िवकास के िलये अXयzत उपयोगी ह।ै  
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1.7शैि�क तकनीक
 के घटक (Components of educational 

technology) 

ल|ुसडेन(1964) ने शैि*क तकनीक- के तीन घटक बताये ह-ै 

 कठोर िश<प तकनीक- 

 कोमल िश<प तकनीक- 

 �णाली िवNेषण 

कठोर िशeप तकनीक
 (Hardware approach or educational technology 1 ) –कठोर िश<प उपागम 
के अंतग0त िश*ण सहायक साम�ी पर अिधक xयान िदया जाता ह।ै इसका उ¨व भौितक िव\ानr तथा यांि1क के 
िस�ाzतr से हiआ ह।ै जब िश*ण के *े1 मb टेपeरकाड0र,रेिडयो ,टेलीिवजन और �ोजे©टर जैसे  उपकरणr के उपयोग से 
कम समय ,कम खच0 मb अिधक िव�ािथ0यr को �भावशाली ढंग से िशि*त िकया जा सकता ह।ै इस उपागम के फल वhप 
प1ाचार तथा मु� िव�िवधालय (Correspondence and Open University System)का जzम हiआ ह।ै  

डॉ0 hहेला के शkदr मb,” Education Technology refers to tools and hardware such as teaching 
machines, Television, tape recorders etc. which are used in teaching & learning”  

कठोर िश<प उपागम का सव0�थम ए0ए0 ल|ुसडेन ने वण0न िकया था। इस उपागम को ¡dय ¢&य साम�ी भी कहा जाता 
ह।ै इसमै मशीनr क- तकनीक- पर जोर िदया जाता ह।ै मशीन अनुदशेन (Instruction) का काय0 करती ह ैऔर इसका 
स|बzध अनदुेशन के \ानाXमक प* से होता ह।ै यह उपागम िन|नांिकत तीन बातr पर िवशेष बल देता ह।ै  

 

 

Preservation

Transmission

knowledge

Preservation
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डॉ hहलेा के अनुसार ,िश*ण और अिधगम के *े1 मb मशीनr तथा कठोर िश<प उपागमो का चयन तथा उपयोग करना 
ही शैि*क तकनीक- �थम (Hardware approach educational technology-1) ह।ै  

िसeवर मेन (1968) ने कठोर िश<प तकनीक- को ‘सापेि*क तकनीक-’ कहा ह।ै यह मांग और उपयोग क- तकनीक- 
को बढ़ावा देता ह।ै मशीन का �योग िश*ण और अिधगम क- �ि�या मb िकया जाता ह।ै कठोर िश<प (Hardware 
technology) के अंतग0त चोकबोड0,रेिडयो ,ओवेहyड�ोजे©टर, लाइड �ोजे©टर,टेलीिवज़न,क|पटूर,कैलकुलेटर,ि�ंिटंग 
मशीन, ऑिडयो eरकाड0, िविडयो eरकॉड0र आिद को रखा जाता ह।ै  

  

 कोमल िशeप तकनीक
  (Software Approach or educational 

technology 2)- 

 इस उपागम मb मशीनr का �योग न करके िश*ण एवं अिधगम के मनोवै\ािनक िस�ाzतr का �योग िकया जाता ह ै
िजससे िक छा1r मb अपेि*त पeरवत0न लाया जा सके। इस उपागम वाली तकनीकr को अनुदशेन तकनीक- ,िश*ण 
तकनीक-  तथा dयवहार तकनीक- का नाम भी िदया जाता ह।ै इसमb मशीनr का �योग केवल पाठ्य व तु के � तुतीकरण 
को अिधक �भावशाली बनाने के िलये िकया जा सकता ह।ै  इस तकनीक- मb िश*ा के अदा, �ि�या और �दा तीनr 
प*r के िवकास पर बल िदया जाता ह।ै 

आथ'र मेeटन (1959) के अनसुार यह शैि*क तकनीक-, सीखने के मनोिव\ान पर आधाeरत ह ैऔर यह अनुभव �दान 

करके वांिछत dयवहार पeरवत0न क- �ि�या का शुभार|भ करता ह।ै 

डेिवस(1971)के श-द5 मb  , "यह आधिुनक सीखने के िसधांतो तथा  पv उ$&ेयr एवं सही �िति�या और सतत 

मू<यांकन पर आधाeरत ह।ै 

This view of Education Technology closely associates with the modern principles of 
programmed learning and is characterized by task analysis writing precise objectives, selection 
of correct responses and constant evaluation.  

 िसeवरमैन(1968 ) के अनसुार शैि*क तकनीक- �थम एवं ि�तीय पर पर स|बंिधत ह।ै 

कठोर िश�प का स�ब�ध मशीन� से है जबिक कोमल िश�प िशण एवं सीखने के िसधांत� से स�बंिधत है । 

ऑथ'र मेeटन के अनसुार,  कोमल िश<प (software) उपागम का उ¨व ि कनर तथा अzय dयवहार-शाि®यr के 

�यासr के पeरणाम  वhप हiआ ह।ै यह उपागम अिधगम के िव\ान से, सीधे स|बिzधत ह ैजो अनुभव के आधार पर 
dयवहाeरक पeरवत0नr को समावेिशत करता ह।ै  
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�णाली िवmेषण (System Analysis or educational technology- 

3) 

यहाँ इनपुट का अथ0 ह ैवे सभी dयवहार जो िकसी भी शैि*क dयव था मb िश*ण काय0 शुh करते समय िश*क एवं 

छा1r के माxयम से िमलती ह ै। 


ि+या का यहाँ ताXपय0 ह ैवे सभी काय0 िजनक- मदद से input या उपलkध dयवहारr मb पeरवत0न िकया जाता ह ै। 

आउटपुट से ताXपय0 उस dयवहार से ह ैिजसे �ाo करने के िलये �णाली को िनिम0त िकया जाता ह ै। 

शैि*क सम याओ ंके समाधान के िलये �णाली िवNेषण िकया  जाता ह ै।िजसने �बzध, �शासन, dयापार, उ�ोग तथा 
सेना स|बzधी सम याओ ंके स|बzध मb िनण0य लेने के िलये वै\ािनक आधार �दान िकया ह।ै इस िवचार धारा ने िश*ा 
मb िनण0य लेने के िलये वै\ािनक आधार �दान िकया ह।ै िजसे िश*ा जगत मb �णाली िवNेषण का नाम िदया गया ह ै। 
कुछ लोग इसे शैि*क �बzध भी कहते ह ै।�णाली िवNेषण को िन|निलिखत �कार से समझा जा सकता ह ै– 

o इसके अzतग0त शैि*क �शासन एवं �बzध क- सम याओ ंका अxययन वै\ािनक तथा   पeरमाणाXमक 
ढंग से िकया जाता ह।ै 

o यह �णाली गिणत पर आधाeरत ह ैइस तकनीक- न ेशैि*क �शासन एवं �बzधन  को एक वै\ािनक एवं 
सं�याXमक उपागम �दान िकया ह ैजो अिधक व तुिन¯, �मब� तथा शु� माना जाता ह।ै  

o इसक- सहायता से िश*ा �णाली क- सम याओ ंका चयन िकया जाता ह ैऔर वै\ािनक िविधयr क- 
सहायता से उनका उपयोग खोजा जाता ह।ै  

o शैि*क तकनीक- उपागम वा तव मb गै टा<टवादी मनोिव\ान के िस�ाzतr पर आधाeरत ह।ै  

इसके अनुसार शैि*क dयव था या शैि*क �णाली के चार �मखु तXव ह�- 

1.अदा (Input) - वे सभी dयवहार या *मताएं जो िकसी शैि*क dयव था मb िश*ण काय0 शhु करते समय िश*क 

एवं छा1r के माxयम से िमलती ह।ै 

2. �िoया (Process) - वे सभी काय0 िजनक- मदद से अदा या उपलkध dयवहारr मb पeरवत0न िकया जाता ह।ै  

3. �दा (Output) - से ताXपय0 उस dयवहार से ह ैिजसे �ाo करने के िलये �णाली को िनिम0त िकया जाता ह।ै 

 4. पया'वरण सXदभ' - पया0वरण के उन तXवr को कहा जाता ह ैिजनसे यह �णाली �भािवत होती ह।ै  
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1.8 अनुदेशन तकनीक
 (Instructional technology)- 

 अनुदशेन तकनीक- दो शkदr से िमलकर बना ह ै– 

(1)अनुदशेन (Instruction)  

(2) तकनीक- (technology)  

अनुदशेन का अथ0 ह ै सचूनाएं �दान करना ,इसका उपयोग छा1r के dयवहार मb पeरमाज0न (Behavior 
modification)करना ह।ै अनदुेशनाXमक तकनीक- का काय0 ऐसी िविधयr ,तकनीक- माxयमr और साधनr का  िनधा0रण 
करना ह ैिजनके �ारा िकसी एक अिधगम पeरि थित मb पवू0 िनि±त अनदेुशनाXमक उ$&ेयr को अ²छी तरह से �ाo िकया 
जा सके । 

शमा0 (1980)के अनुसार ”Instructional technology means a network of techniques or devices 
employed to accomplish certain defined set of learning objectives.” 

मै7म3रन के अनसुार ,”अनुदशेन तकनीक- का उपयोग कोमल एवं कठोर िश<प के िलये ही वरन इन िविधयr के मूल 

मb िस�ांतr क- dयव था के िलये भी िकया जाता ह”ै 

अनुदेशन तकनीक
 क
 िवशेषताए ं(characteristics of instructional technology)- 

 अनुदशेन तकनीक- का मु�य काय0 सचूनाएं �दान करना ह ै। 

 अनुदशेन तकनीक- के माxयम से \ानाXमक उ$े&यr को �भावी तरीके से �ाo िकया जा सकता ह ै। 

 इस तकनीक- मb सही उ�रr को पुनब0लन िमलता ह ै। 

 इसके उपयोग से गित के अनुसार िसखाने के अवसर िमलते ह ै। 

 यह तकनीक- पाठ्य व तु का िवNेषण कर िवषय के िविभzन �करणr मb तारत|य बनाये रखती ह ै। 

 यह िश*ण एवं सीखने क- �ि�या को �ेeरत करने मb सहायक ह ै। 

 इसके �ारा उ$े&यr क- �ािo का मू<यांकन करके िश*ण �ि�या को आव&यकतानुसार सधुारा जा सकता ह ै। 

According to Mc Murin (1970) Instructional technology is a systematic way of designing, 
carrying out and evaluating the total process of learning and teaching in terms of specific 
objectives based on research, on human learning and communication and employing a 
combination of human and non-human resources to bring about more effective instruction. 
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 1.9 सारांश(summary)              

    इस इकाई मb आपने अxययन िकया  िक शैि*क तकनीक-, �िविधयो एवं िविधयr का वह िव\ान ह ैिजसके �ारा 
शैि*क ल´यr को �ाo िकया जा सकता ह�। शैि*क तकनीक- के दो प* है-कठोर िश<प एवं कोमल िश<प । कठोर 
िश<प तकनीक- यांि1क के िस�ाzतr और कोमल िश<प उपागम सामािजक िव\ानr के िस�ाzतr पर आधाeरत ह�। हमारे 
शैि*क dयव था मb शैि*क तकनीक- *े1 बहiत dयापक ह� जैसे- सभी को िशि*त करना, ऐितहािसक सचूनाओ ंको 
एक1 करना, अिधक से अिधक सचूनाओ ंका एक1ीकरण आिद। यह हमb सदुरू िश*ा और अनसंुधान के िलये आकड़r 
का एक1 करने से भी मदद करती ह�। 

 शैि*क तकनीक-, इसके *े1 और घटक,िश*ण अिधगम �ि�या से महXवपणू0 भिूमका िनभाते ह�। हम आशा 
करते ह ैिक ये संि*o िववरण आपके िलये बहiत उपयोगी िस� होगा । 
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1.11िनबंधाJमक �t 

1.शैि*क तकनीक- को पeरभािषत क-िजये? वत0मान पeर�े´य मb शैि*क तकनीक- क- उपयोिगता का वण0न क-िजये? 

Define educational technology ?Describe use of educational technology in present context? 

2. कठोर िश<प उपागम एवं कोमल िश<प उपागम अzतर  पv क-िजये? 

Differentiate between Hardware &software approach 

3. अनदुशेन तकनीक- से आप ©या समझते ह?ै िश*ण मै यह िकस �कार उपयोगी ह ै? 

What you understand by Instructional technology? How this benefits teaching? 

4.शैि*क तकनीक- के िविभzन घटकr क- dया�या क-िजये?  

Elaborate different components of educational technology?  
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इकाई 2. स�ेंषण और अनुदेशन  (Communication &Instruction) 

2.1 � तावना     

2.2 उ$&ेय  

2.3 सं�ेषण स|बंधी अवधारणा 

2.3.1 सं�ेषण क- �कृित और िवशेषताएं- 

2.4 सं�ेषण �ि�या  

2.4.1 िश*ण अिधगम मb सं�ेषण  

2.5 सं�ेषण के घटक 

2.6 सं�ेषण के �कार  

2.7 शैि*क �ौ�ोिगक- के *े1 मb मास मीिडया 

2.8 सारांश  

2.9  वम<ूयांिकत �Yr के उ�र 

2.10 संदभ0 �ंथ सचूी  

2.11 िनबंधाXमक �Y  

2.1 ��तावना (Introduction)   

  सं�ेषण िकसी भी औपचाeरक या अनौपचाeरक िश*ण व  सीखने क- �ि�या के िलए एक �भावी और आव&यक 
भिूमका िनभाता ह।ै  िश*कr को िश*ण संवाद  थािपत करने  एवं अ²छा सं�ेषण करने मै स|�ेषण तकनीक- उपयोगी 
सािबत होती ह ै। यह सXय ह ैिक जो िव�ाथw , अ²छी तरह से सीखता ह ैवह अ²छी तरह से सं�ेषण �ि�या मb भाग 
लेता ह।ै अ²छा िवधाथw  हमेशा अ²छा receiver और responder होता ह।ै इस तरह से सं�ेषण और  िश*ण काय0 
को सफल बनाने के िलए उपकरण के hप मb, हमेशा एक ि�मागwय �ि�या  िजसमb  दोनr िश*क  और िश*ाथw को  
सीखने  के उ$े&यr क- समिुचत �ािo के िलए सं�ेषण  �ि�या को सकाराXमक  dयवहार पeरवत0न हतेु   उपयोग िकया 
जाना चािहए। 

2.2 उ�े�य  

� तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप-  
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 सं�ेषण के अथ0 को समझ सकb गे । 

 सं�ेषण क- अवधारणा को पeरभािषत कर सकb गे। 

 सं�ेषण और िश*ा क- �ि�या समझ सकb गे । 

 शैि*क �ौ�ोिगक- मb मास मीिडया के उपयोग के महXव को समझ सकb गे  । 

2.3 स�ेंषण सvबंधी अवधारणा (Concept of communication) 

सं�ेषण शkद िश*ा क- रीढ़ ह ै। िबना सं�ेषण के िश*ा एवं िश*ण दोनr क- ही क<पना नह£ क- जा सकती  ह ै। सं�ेषण 
शkद  अं�ेज़ी के  क|यिुनकेशन (communication) का िहदंी पया0यवाची शkद ह ै। इस शkद क- उXपि� लैिटन भाषा 
के शkद, ’क|मुिनस’ से हiई ह ैिजसका अथ0 ' सामाzय' या' आम से ह।ै सं�ेषण एक ऐसी �ि�या ह ैिजसमb dयि� पर पर 
सामाzय अवबोध के माxयम से आदान �दान करने का �यास करते ह ै। 

एडगर  डेले  (Edgar Dale) के अनुसार ,Communication is sharing of ideas &feelings in a mood of 

mutuality, 

Definitions of communication- 

“communication is the process by which an idea is transferred from a source to a receiver with 
the intention of changing his behavior,” 

“It is a mutual exchange of facts, thoughts or perceptions leading to a common understanding 
of all parties.” 

“communication is the transfer of information from the sender to the receiver with the 
information being understood by the receiver “ 

 इस �कार सं�ेषण को एक साझा �ि�या ह।ै िजसमb दाता (sender),सzदशे (message),�ाही(receiver) तीनr अंग 
महXवपणू0 ह।ै 

 

2.3.1. स�ेंषण क
  �कृित और िवशेषताए ं

 (Nature and characteristics of communication) 

हम िनvनिलिखत �कार से स�ेंषण क
 �कृित और िवशेषताओ ंका उeलेख कर सकते हy- 

 सं�ेषण एक आपसी संबंध  थािपत करने क-  �ि�या ह।ै 

 इसमb िवचार -िवमश0 और िवचारr का आदान  �दान क- और िवशेष xयान िदया  जाता ह।ै 
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 यह एक िदdमागw (Two way) �ि�या ह।ै िजसमb दो प* होते ह ै–एक सzदशे देने वाला दूसरा सzदेश �हण 
करने वाला । 

 सं�ेषण एक उ$े&यपूण0 �ि�या ह।ै 

 सं�ेषण मb मनोवै\ािनक- सामािजक पहल ू(जैसे िवचार,संवेदनाएं, भावनाऐ तथा संवेग आिद) शािमल होते  ह।ै 

 �भावी सं�ेषण ,अ²छे िश*ण मb मौिलक तXव ह।ै 

 सं�ेषण �ि�या मb  �Xय*ीकरण (perception) समावेिशत  ह ै। 

 सं�ेषण और सचूनाओ ं अंतर ह।ै सूचना मb  तक0 , औपचाeरकता और  dयि�Xवहीनता क- िवशेषताएँ होती है, 
जैसे पु तक मb एक सूचना ह ै या टेलीिवजन  के काय0�म सूचनाओ ं स ेपeरपणू0 रहते  ह,ै लेिकन जब तक एक 
िकताब पढ़ी न जाये या टी. वी.खोला न जाये तब तक सं�ेषण संभव नह£  ह ै । सचूनाएं व तुिन¯ होती ह,ै 
जबिक सं�ेषण मb  dयि� या dयि�यr के  dयि�गत �Xय*ीकरण क-  भिूमका महXवपूण0 ह।ै 

 सं�ेषण मानवीय और सामािजक संबधंr को बनाए रखने का काम करता ह ै। 

 सं�ेषण मb िवचारr या सूचनाओ ंको मोिखक, िलिखत या सांकेितक jप मb  �ेिषत िकया जाता ह ैएवं �हण 
िकया जाता ह ै। 

 सं�ेषण हमेशा एक गXयाXमक (Dynamic)�ि�या ह।ै 
                                                                                                                 

�वमूeयांकन हेतु �t 

eर�  थानr क- पूित0 क-िजये- 

1. सं�ेषण शkद ..... क- रीढ़ ह।ै 

2. सं�ेषण आपसी संबंध  थािपत करने क- एक ..... ह।ै 

3. �भावी सं�ेषण अ²छे िश*ण मb ....... तXव ह।ै 

2.4 स�ेंषण �िoया (Process of communication) 

सं�ेषण एक सामािजक �ि�या ह ैिजसके �ारा मानव संबंधr को िवकिसत और स¢ुढ़ िकया जा सकता ह�। सं�ेषण के 
अभाव मb सामािजक जीवन क- क<पना करना मिु&कल है। सामािजक संरचना मb गितशीलता के िलये सं�ेषण महXवपूण0 
ह ै

सं�ेषण �ि�या को सरल मॉडल के jप मb िन|निलिखत �कार से �दिश0त िकया जा रहा ह ै– 
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 सं�ेषण का Àोत  

 इनकोिडंग 

 सzदशे का माxयम 

 िडकोिडंग  

 सzदशे �ाo कता0 

 पृ̄  पोषण  

2.4.1  िश�ण अिधगम मa स�ेंषण(communication in teaching 

learning process) 

�भावी िश*ण - अिधगम �ि�या के िलए �भावी सं�ेषण आव&यक ह।ै एक �भावी िश*ण मb िश*क और छा1r के 
मxय  एक �भावी सं�ेषण के �यास आव&यक ह।ै 

Herbart के अनुसार,” िश*ण का मु�य काय0 िवचारr, तÁयr एवं सूचनाओ ंको छा1r तक पहiचँाना ह ै”। सफल िश*क 
सं�ेषण �ि�या को �भावी तरीके से स|पािदत करता ह ै। 

2.5 स�ेंषण के घटक (components of communication) 

सं�ेषण �ि�या मb अिनवाय0 hप से िन|निलिखत घटक शािमल ह�. 
(1) स�ेंषण सदंभ':(Communicative context) 

 भौितक संदभ0- जैसे  कूल, क*ा आिद | 
 सामािजक संदभ0- क*ा या  कूल के वातावरण | 
 समय संदभ0 -जैसे िदन का समय और अविध के hप मb| 

(2) संदेश }ोत(Source) – िश*क, dयि� या घटना जो मौिखक या गैर मौिखक �तीकr के  �दान के Àोत को संदेश 

का Àोत कहा जाता ह|ैजब Àोत के hप मb dयि� ह ैवह संदेश �ेषक कहा जाता ह.ै Àोत से सं�ेषण �ि�या शhु होता 
ह,ै िक संदेश यह कूट लेखन क- साम�ी िनधा0eरत करता ह.ै �म मb वांिछत �भाव उXपzन करने के िलए संदेश �ेषक 

सं�ेषण 

का 	ोत 
इनकोिडंग 

स�ेश का 
मा�म िडकोिडंग स�ेश 

�ा�कता�  पृ� पोषण 
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अपने संदेश अ²छी तरह से तैयार ह ैऔर यह एक उिचत माxयम का उपयोग कर  थानांतeरत करता ह,ै और यह पहiचंाता 
ह।ै 

(3)  संदेश (Message) एक �ेरणा ह ैजो संदेश �ेषक �ारा फैलता ह.ै एक मौिखक, िलिखत या चेहरे क- अिभdयि� 
, शरीर भाषा संदशे हो सकता ह.ै एक संदेश पो टर, चाट0, पुि तका, या संदेश पैकेज के hप मb कुछ �तीक के माxयम से 
�ेिषत िकया जा सकता ह।ै 

(4) सूचना मा�यम(Channel): - सचूना माxयम से  मतलब ह ैिक माxयम के कुछ संदेश जो Àोत से eरसीवर को 

िदया जाता ह.ै एक माxयम भाव  क- धारणा ह,ै जो ¢&य, ¡वण, हो सकता ह ै पश0 ह ैिजसके �ारा संदशे शारीeरक hप 
से फैलता ह।ै सं�ेषण वह माग0 ह ैिजसके �ारा संदेश शारीeरक hप से फैलता ह.ै सं�ेषण के माxयम के कुछ उदाहरण के 
तार, रेिडयो,  टूिडयो, समाचार प1, पि1काएं, िकताबb, प1 आिद ह�। 

 (5) �तीक (Symbol) - �तीक वह ह ैजो उन कुछ अzय बात का �ितिनिधXव करते ह�। �तीक मौिखक अथवा 
अमौिखक हो सकता ह।ै शkद  वयं �तीक ह�। 

(6) कूटबXधन (Encoding) - कूटबzधन वह �ि�या ह ैिजसमb �तीकr भावनाओ ंऔर संदशे पालन के कुछ ¢&य क- 

अिभdयि� के िलए उपयोग िकया जाता ह।ै 

(7) कूटानुवाद (Decoding) -िडकोिडंग �ि�या ह ैिजसके �ारा eरसीवर से �तीकr को समझ अवगत कराया जाता 

ह।ै 

(8) प�ृ पोषण (Feedback) - पृ̄  पोषण �िति�या या संदेश आिद पढ़ने पर, संदशे �ाo होने पर dय� िवचार के 

hप मb �ेषक क- �िति�या ह।ै 

(9) सदेंश 3रसीवर (Receiver)- एक संदशे eरसीवर दश0कr, छा1r, दश0कr, पि1का / समाचार प1 के पाठकr के hप 

ह ैमb जो िक सं�ेषण क- �ि�या मb संदशे �ाo dयि� ह।ै 

�वमूeयांकन हेतु �t 

eर�  थानr क- पूित0 क-िजये- 

1. शkद  वयं मb ...... ह�। 

2. एक संदेश पो टर, चाट0, पुि तका, या संदेश पैकेज के hप मb कुछ �तीक के माxयम से ....... िकया जा सकता ह।ै 

3. एक संदेश ...... दश0कr, छा1r, दश0कr, पि1का / समाचार प1 के पाठकr के hप ह ै। 
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2.6 स�ेंषण के �कार (Types of communication) 

 सं�ेषण मb िनरंतरता आव&यक ह ै ।सं�ेषण एक गितशील , सि�य और जीवंत �ि�या  ह।ै सं�ेषण को िन|नानुसार 
वगwकृत िकया जा सकता ह।ै 

 1-शाि-दक स�ेंषण (Verbal communication)- भाषा का शािkदक सं�ेषण मb �योग 
िकया जाता ह�। यह सं�ेषण मौिखक jप से वाणी �ारा या िलिखत jप से शkद या �तीकr के माxयम से िवचार अथवा 
भावनाओ ंको दसूरr के सम* � तुत करने के िलये �योग िकया जाता ह�। शािkदक सं�ेषण को दो �कार मb िवभािजत 
िकया जा सकता ह�। 

 मौिखक सं�ेषण – मौिखक सं�ेषण मb मोिखक hप से तÁयr एवं सुचानो का आदान �दान िकया जाता ह�। मौिखक 

सं�ेषण मb पeरचचा0,वाता0 ,सामूिहक चचा0 ,�Yो�र आिद के माxयम से िवचारr क- अिभdयि� क- जाती ह ै। 

  िलिखत स�ेंषण- इस मb संदेश �ेषक और संदेश eरसीवर का  एक दसूरे के सम* होना आव&यक नह£ ह।ै इस मb एक 

िलखा शkद या �तीक ऐसा ह ैिक जो  संदेश �ाo  करने वाले को संदेश क- dया�या कर सकता ह।ै, यह आव&यक ह ै
िक िलिखत भाषा सरल, आसान,  पv और बोधग|य हो, तािक  सzदेश िबना िकसी Ãम के सही jप मै eरसीवर �ाo 
कर सके ।  

2 अशाि-दक स�ेंषण (Nonverbal communication) 

अशािkदक सं�ेषण मb भाषा का �योग नह£ िकया जाता ह।ै इस मb सं�ेषण भाषण, �तीकr, आंख से संपक0  , चेहरे का 
भाव, शरीर क- भाषा आिद के उपयोग के �ारा होता ह।ै 

वाणी  स�ेंषण- वाणी  सं�ेषण मb िवचारr और भावनाओ ंको dयि�गत या छोटे समूह मb बोलकर dय� िकया जाता 

ह�. उदाहरणाथ0 बातचीत के दोरान  हाँ, हाँ, हाँ कहना या म ुकराना ,जोर से बोलना  आिद ।  

आखँ5 का संपक'  और चेहरे क
 अिभ�यि�- dयि�गत सं�ेषण मb आँख से संपक0  करना और चेहरे का भाव का 

�दश0न  बहiत �भावी माना जाता ह ै।Eye to eye contact �ारा िश*क अपने छा1r क- मन ि थित का सही अंदाज 
लगाने मb सफल होते ह ै।  मुख म�ुाओ ंके माxयम से �सzनता, भय ,शोक ,आ±य0 अिद का सं�ेषण सहजता स ेिकया 
जाता ह�। मूक और बिधर लोगr के िलए  यह सं�ेषण बहiत उपयोगी ह�। 

�पश' सपंक' -   पश0  के माxयम से dयि� अपनी भावनाओ ंऔर िवचारr को अिभdय� करते  ह ै। एक माँ के हाथ का 
 पश0 मा1  ब²चे को  बहiत कुछ कह जाता ह�।  एक शाबाशी , �यार का एक चुंबन  अपने आप बहiत सी भावनाओ ं
,संवेदनाओ ंऔर िवचारr को  अिभdय� कर जाता ह�। 

क�ा क� सम �ेषण –क*ा क* स|�ेषण  मb उप�मण (Initiation), �ाÄता(reception) ,   �िति�या 

(response) समािहत होते ह ै.क*ा क* मb तीन �कार के स|�ेषण पथ होते ह ै  

1 बोलना –सनुना (Speaking-listening) 
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2 िलखना –पढना (writing-reading) 

3 देखना –�े*ण करना (Visualizing-observing) 

शैि�क सv�ेषण(Educational communication)-शैि*क उ$&ेयr क- �ािo के िलये 
िकये गये सं�ेषण को शैि*क स|�ेषण कहते ह ै।�भावशाली िश*ण के िलये �भावशाली स|�ेषण होना आव&यक ह।ै 
शैि*क स|�ेषण मb िन|निलिखत पद  समािहत होते ह ै- 

 उzमखुीकरण 

 तदनुभिूत का िवकास  

 �ित पिुv 

 भोितक िनभ0रता  

 िव�सनीयता 

 अंतःि�या 

स|�ेषण, िश*क तथा छा1r को एक साथ बांधb रखने मb उzहb �भािवत करने मb महXवपणू0 भिूमका िनभाता ह ै।अ²छे 
िश*क पढ़ाते समय िविभzन �कार क- िश*ण साम�ी का उपयोग करते ह ैतथा स|�ेषण को Æयादा �ेरणादायक बनाने 
का �यास करते ह ै। िजस िश*क का सं�ेषण कला मb  िजतनी �वीणता होगी उसका िश*ण उतना ही �भावशाली होगा 
। 

.   

2.7 शैि�क �ौ�ोिगक
 के �े� मa मास मीिडया (Educational Technology 

in field of Mass Media) 

      संचार माxयम का अथ0 ह-ै सzदेश के �वाह मb �य�ु होने वाले माxयम ।संचार माxयमr के िवकास ने िश*ा जगत 
मb अभतूपवू0 पeरवत0न ला िदया ह।ै मास मीिडया सामाzय जन तक होने वाले स�ेंषण से  स|बंिधत ह|ैयह एक लोक 
स|�ेषण ह।ै िजसके माxयम से dयि� अपनी बात या सzदेश अस�ंय लोगr तक पहiचँा सकता ह।ै मीिडया का सामाzय 
अथ0, “संचार माxयम” से ह ै। जो  सामाzय भागीदारी यु� सचूना से स|बंिधत ह|ै मास मीिडया क- �कृित सामिूहक होती 
ह।ै इसक- भाषा सरल ,सुगम ,सुबोध एवं  पv होती  ह।ै मास मीिडया का अिभ�ाय  ह ै-सचूनाओ ं,िवचारr एवं मनोरंजन 
गितिविधयr का संचार माxयमr �ारा जन –जन तक dयापक �सार करना। टेलीिवजन, रेिडयो ,अखबार ,पि1काएँ, इटंरनेट 
आिद मास मीिडया के Àोत ह।ै 

जन संचार माxयमr का �योग लोक स|�ेषण मb िकया जाता ह ै। जन संचार माxयम से एक ही समाचार अथवा सzदशे 
को  जनमानस जो बहiत दरू दरू रहते ह ै,तक एक ही समय मb एक साथ एवं आसानी से पहiचँाया जा सकता ह।ै ये जन 
संचार माxयम िश*ण के 1 मb छा1r को �ेeरत करने  के िलये ,धाeरता शि� मb बढ़ोतरी करने के िलये ,िश*ण उ$े&यr 
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को �ाo करन ेके िलये ,क*ा िश*ण मb पनुब0लन के िलये ,सचूनाओ ंको संगिठत करने के िलये ,िश*ण को अिधक 
रोचक  पv तथा �भावी बनाने के िलये अXयंत उपयोगी िस� हiए ह।ै 

शैि*क स|�ेषण से ताXपय0 शैि*क उ$े&यr क- �ािo के िलये िकये गये सं�ेषण से होता ह।ै राtu के िवकास मb तथा िनमा0ण  
मb लोक सं�ेषण का बहiत  महXवपणू0 हाथ होता ह|ै लोक सं�ेषण मb जन संचार माxयम का �योग िकया जाता ह।ै जन 
संचार माxयम ऐसे सचंार यz1 ह ै,िजनके �ारा एक ही समाचार अथवा सzदेश को बड़े जनमानस जो बहiत दरू- दरू रहते 
ह ै,तक एक ही समय मb एक साथ एवं  आसानी से पहiचँाया जा सकता ह ै। 

एन.सी.इ.आर.टी.,यू.जी.सी, इqनू, उ�राखंड ओपन िव�िवधालय तथा िविभzन राÆय िश*ा सं थानr �ारा जनसंचार 
माxयमr का उपयोग कर पाeरवाeरक िश*ा ,जनसं�या िश*ा ,जीवनपय0zत िश*ा , वा Áय एवं पोषण ,कृिष तथा मौसम 
स|बzधी जानकारी आिद के िलये बहiत अ²छा काय0 रह ेह।ै 

सं�ेषण �ि�या मb अनेक बा धाये आ जाती ह ै,िजसके फल वhप �ेिषत सzदेश या तो गलत हो जाता ह ैअथवा अपूण0 
jप से �हण िकया जाता ह ै।डा.कुमार ने सं�ेषण मb आने वाली �मखु बाधाऔ  को िन|निलिखत �कार से वगwकृत 
िकया ह ै– 

 भोितक बाधा(Physical barrier) 

 भाषा क- बाधा (language barriers) 

 मनोवै\ािनक बाधा (Psychological barrier) 

 पृ̄ भूिम क- बाधा (Background barrier) 
एक �भावशाली सं�ेषण के िलये सं�ेषण मb आने वाली बाधाओ ंपर िवजय �ाo करना आव&यक ह ै।िजसके 
िन|निलिखत बातr को xयान मb रखा जाना चािहए- 

 यथासंभव सरल ,सगुम, सबुोध तथा  पv भाषा का �योग करना चािहए । 

 सzदशे इस �कार िलखा जाना चािहए िक सzदेश �ाo करन ेवाला उसे आसानी से समझ सके। 

 �ित पिुv(Feedback)क- सही dयव था क- जानी चािहए तभी पता चलेगा िक सzदशे अपना सही 
अथ0 �ेिषत कर सका ह ैया नह£ । 

 सनुने क- अ²छी आदत(listening habit) का िवकास करना  चािहए । 

िलखे हiए सzदेश को भलीभांित पढना आव&यक ह ै । 

सं�ेषण क- �ि�या मb मिु�त तथा अमिु�त दोनr माxयमr का �योग िकया जाता ह।ै 

मिु�त साम�ी (Print media)- 

 इसके अंतग0त पाठ्य पु तक और पूरक पु तक, काय0 पिु तका और कॉपी बकु, अिभ�िमत अनुदेशन साम�ी और  व-
अनुदिेशत साम�ी , िव� कोश और संदभ0 पु तक, समाचार प1 और पि1काएं,चाट0,पो टर ,�ाफ आिद आते ह�। 
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 िश�ा स�ंथाये शैि�क अनुदेशन के िलये मुि�त सामsी के साथ ही अमुि�त सामsी का उपयोग कर रही है 

�भावशाली सं�ेषण के िलये दरू थ िश*ा सं थाये �Xयेक कोस0 के िलये मुि�त साम�ी(Printed material) के साथ 
ही अमुि�त साम�ी (nonprint )का उपयोग करती ह ै। 

मुि�त सामsी के लाभ –यिद मिु�त साम�ी का सही उपयोग िकया जाये तो यह एक उ�म साधन  ह� ।इसके लाभ 
िन|निलिखत ह� - 

 यह सरलता से उपलkध हो जाता ह�। 

 इसके � तुतीकरण मb आसानी होती  ह�। 

 पाठ्य व तु को  पv  करती ह�। 

 औपचाeरक,अनोपचाeरक एव ंदरू थ िश*ा मb इसक- भिूमका महXवपणू0  ह�। 

 यह िश*ा का एक िमतdययी साधन ह�। 
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मुि�त सामsी क
 सीमाए ँ– 

 मुि�त साम�ी dयि�गत आव&यकताओ ंतथा किठनाइयr को दरू करने मb समथ0 नह£ ह ै। 

 इसके माxयम से कौशल एवं द*ताओ ंका िवकास संभव नह£ ह ै। 

 इसमb अिधकतर �ित पुिv िमलने क- dयव था नह£ ह ै। 

 मुि�त साम�ी के �भावशाली उपयोग के िलये िविशv कौशल क- आव&यकता होती है । 

  

 अमुि�त मा�यम (Non print media)- 

 ऑिडयो मीिडया(Audio media)  - इसके अंतग0त टेप eरकॉिडÈग , रेिडयो आिद आते ह�। 

 ��य मीिडया (Visual Media)- इसके अंतग0त चाट0 ,न©शे, मॉडल ,  लाइड, िफ<म ि u�स,  

ओवरहडे �ोजे©टर, EPIDIASCOPEआिद आते ह�। 
 ��य ��य(Audio visual aids) मीिडया - इसके अंतग0त टेलीिवजन ,क|पयूटर ,िविडयो टे© ट 

.िविडयो िड क ,टेलीकांÉb िसंग आिद आते ह�। 
 दूर स�ेंषण और नेटवक' - इसके अंतग0त सं�ेषण उप�ह, टेलीकांÉb िसंग, वीसैट, इटंरनेट और इuंानेट 

आिद आते ह�। 

2.8 सारांश  

सं�ेषण एक गितशील �ि�या ह ै।िजसमb संदेश देने वाला, माxयम .सzदेश �ाo करने वाला तीनr ही प* महXवपूण0 ह।ै 
सं�ेषण मानवीय जीवन का महXवपूण0 िह सा ह।ै स�ेंषण dयि�गत जीवन के साथ-साथ सामािजक जीवन मb  महXवपूण0 
भिूमका िनभाता ह ै।सं�ेषण का सामाzय अथ0 ह ै,दी गयी सचूना को ल´य तक सही सzदशे के साथ पहiचँाना । सं�ेषण 
िविभzन �कार का होता ह ैजैसे – 

 शािkदक सं�ेषण 

 अशािkदक सं�ेषण 

शैि*क उ$&ेयr क- �ािo के िलये �य�ु सं�ेषण शैि*क सं�ेषण कहलाता ह ैिश*ण �ि�या मb �भावशाली सं�ेषण क- 
सहायता से शैि*क उ$े&यr क- �ािo सहजता से क- जा सकती ह ै�भावशाली सं�ेषण मb मिु�त एवं अमुि�त साम�ी 
आव&यकतानुसार �यु� क- जाती ह ै।सं�ेषण �ि�या मb अनेक तXव बाधा उXपzन करते ह ै। �भावशाली सं�ेषण के 
िलये सं�ेषण मb आने वाली बाधाओ ंपर िवजय �ाo करना आव&यक  ह ै।िजसके िन|निलिखत बातr को xयान मb रखा 
जाना चािहए- 
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 यथासंभव सरल ,सगुम, सबुोध तथा  पv भाषा का �योग करना चािहए । 

 सzदशे इस �कार िलखा जाना चािहए िक सzदेश �ाo करने वाला उसे आसानी से समझ 
सके। 

 �ित पिुv (Feedback) क- सही dयव था क- जानी चािहए तभी पता चलेगा िक सzदशे 
अपना सही अथ0 �ेिषत कर सका ह ैया नह£ । 

 सनुने क- अ²छी आदत(listening habit) का िवकास करना  चािहए । 

 िलखे हiए सzदेश को भलीभांित पढना आव&यक ह ै । 

2.9 �वमूeयांकन हेतु �t5 के उ�र 

�Y सं�या 1 का उ�र - िश*ा  

�Y सं�या 2 का उ�र - �ि�या  

�Y सं�या 3 का उ�र - मौिलक  

�Y सं�या 1 का उ�र - �तीक 

�Y सं�या 2 का उ�र – �ेिषत   

�Y सं�या 3 का उ�र – eरसीवर 
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2.1िनबंधाJमक �t  

1. सं�ेषण आप ©या समझते ह� । इसक- �ि�या को समझाइये ? 

What you understand by communication? Explain its process? 

2. सं�ेषण के िविभzन �कारr का उ<लेख क-िजए? 

Elaborate different types of communication? 

3.शैि*क तकनीक- मb मास मीिडया क- भिूमका का वण0न क-िजए? 

 Explain role of mass media in educational technology? 

4 सं�ेषण क- �कृित एवं िवशेषताओ ंको पeरभािषत क-िजए? 

Define nature and characteristics of communication? 
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इकाई 3 - िविभXन अनुदेशन   �णािलयाँ –िश�ण उ�े�य5 का िनhपण, काय' का 

िवmेषण (Various Instructional systems-Formulation of 

Instructional objectives ,Task analysis) 

3.1 � तावना     
3.2 उ$&ेय  
3.3 अनदुशेाXमक उ$&ेयr के अथ0 
3.4 िश*ण िवषय के सामाzय उ$&ेय के साथ अनुदशेाXमक उ$&ेयr के संबंध 
3.5 अनदुशेाXमक उ$&ेयr के वगwकरण 
3.6 dयवहार िनयम मb िलिखत उ$&ेय 
3.7 काय0 िवNेषण 
3.8 सारांश  
3.9  वमू<यांकन हते ु�Yr के उ�र 
3.10 संदभ0 �ंथ सचूी  
3.11 िनबंधाXमक �Y   

3.1��तावना (Introduction)                                      

अनुदशेन तकनीक- दो शkदr से िमलकर बना ह ै–अनुदशेन तथा तकनीक- । अनुदशेन का अथ0 ह,ै सचूनाएं �दान करना 
,तथा तकनीक- से ताXपय0 ह ैिश*ण को �भावशाली बनाने के िलये तकनीक का �योग। अनुदशेन तकनीक- एक ऐसा 
*े1 ह ैजो उपलkध साधनr के संदभ0   थानीय आव&यकताओ ंक- पूित0 करता ह ैतथा छा1r मb dयवहार पeरवत0न करता  
ह।ै अनुदशेन तकनीक- ने िश*ा के *े1 मb अिभ�िमत अxययन क- महXवपूण0 अवधारणा को �ितपािदत िकया िजसके  
माxयम से छा1 अपनी dयि�गत िविभzनताओ ंके आधार पर सीखते ह।ै 

 According Sharma (1980),” Instructional technology means a network of techniques or devices 
employed to accomplish certain defined set of learning objectives “ 

मेकमरीन के अनसुार ,”अनुदशेन तकनीक- का �योग केवल कोमल और कठोर िश<प के िलये ही नह£ वरन  इन िविधयr 
के मूल मb िनिहत िसधांतो क- dयव था के िलये भी िकया जाता ह ै। 

अनुदशेन तकनीक- ,शैि*क तकनीक- क- वह शाखा ह ैजो हमb िश*ण साम�ी तथा अzय ¢&य  ¡dय साम�ी के सही 
उपयोगr के िवषय मb सै�ांितक तथा dयावहाeरक दोनr �कार क- सचूनाए ं�दान करती ह ै।िश*ण अिधगम �ि�या मb 
जब मनोवै\ािनक तथा वै\ािनक िसधांतो का समावेश न हो जाता ह ैतब वह अनदुेशन तकनीक- कहलान ेलगती ह ै। 
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3.2 उ�े�य  

� तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप-  

 िश*ण  उ$े&यr के अथ0 को समझ सकb गे । 

 िश*ण उ$े&यr को पहचान सकb गे। 

 िश*ण और िनदyशाXमक उ$&ेय के वगwकरण को पeरभािषत कर सकb गे। 

 िश*ण उ$े&यr का िनhपण कर सकb गे । 

 काय0 िवNेषण को समझ पायbगे। 
 

3.3 िश�ण (Instructional) उ�े�य5 के अथ' 

िश*ण �णाली मb अनुदेशन �ाhप का महXवपूण0  थान ह ै ।यह दो शkदr से िमलकर बना ह-ै अनुदेशन और �ाhप 
,अनुदेशन का अथ0 है सचूनाएं दनेा तथा �ाhप का अथ0 ह ैवै\ािनक िविधयr से जाँच िकये गये िस�ांत । िश*ण के *े1 
मb िजन �ाhपो पर काय0 िकया जाता ह ैउzहb अनदुेशन �ाhप कहा जाता ह ै। 

डे3रक उिXवन, के शkदr मb ,”आधिुनक कौशलr ,�िविधयो एवं युि�यr के माxयम से शैि*क वातावरण को िनयंि1त 

करना तथा क*ा मb सीखने और िसखाने के काय0 को सरल ,सगुम ,उपयोगी बनाने क- �ि�या ही अनुदेशन �ाjप ह।ै 

  \ान और कौशल  �ािo तथा  िश*ण �ि�या मb  कुशल ,�भावी और अपीलीय अनुभवr को सिृजत करने के िलये 
िविभzन अनदुेशन �णािलयr का उपयोग िकया जाता  ह�। 

  अनुदेशन �िoया  के िनvनिलिखत सोपान है – 

 ि�याzवयन 

 उपलिkध मू<यांकन  

 �णाली का िवकास  

 उ$&ेय तय करना  

 बालक के पवू0 dयवहार का पुनमू0<यांकन करना  

 �णाली को िवकिसत बनाना  

  बालक के पूव0 dयवहार का पता लग जाये तो उसी के आधार पर अिभक<प को बनाना और उसी तारत|य मb िवकिसत 
करना ह।ै इसमb िन|निलिखत िबंद ुशािमल होते ह ै– 

 अनुदशेन से स|बंिधत काय� का िवNेषण करना । 
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 उपयु� िविध ,युि� का िनधा0रण करना । 

 उिचत िश*ण माxयम एवं सहायक साम�ी का चयन  करना । 

 उिचत िवषयव तु का संगठन अथवा चयन करना । 

 अनुदशेनाXमक �णाली मb �य�ु होने वाले तXवr को पeरभािषत करना । 

इस �णाली मb  िश*क को  अिधक xयान देने ,उ�रदाियXव,तकनीक-,*मता एवं काय0कुशलता क- आव&यकता पड़ती 
ह|ै  

3.4 अनुदेशाJमक उ�े�य5 के स�ूीकरण/िनhपण (formulation of 

instructional objectives) 

पारंपeरक िश*ा dयव था कुछ िविशv ल´यr(goals) को �ाo करने के िलये कb ि�त थी। वत0मान मb िश*ा क- �ाथिमकता 
उसके उ$&ेय(objectives) होते ह।ै डेिवस ने िश*ा जगत मb एक नई अवधारणा �ितपािदत क- जो �बंधन ,िश�ण 
और सीखना पर आधाeरत है ।डेिवस के अनुसार िश*क एक �बंधक ह ै ,जो सीखने के िलये िश*ण गितिविधयाँ 

आयोिजत करता ह|ैइस �ि�या के मु�य jप से चार चरण होते ह ै- 

 

 

अनुदशेनाXमक उ$े&यr को �ाo करने िलये  िश*ण उ$े&य सीखने वाले के dयवहार पeरवत0न से संब� होते ह ै|उदे&यr  
क- �ािo के िलये िन|निलिखत िबzदओु ंको xयान मb रखा जाता ह ै– 

 उ$&ेय सुिनि±त करना  

 उ$&ेय क- �ािo हतेु िनयोजन करना  

• िनयं�ण• नेतृ�

• संगठन • िनयोजन 

Planning Organizing

IEADINGcontrolling
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 संगठनाXमक इकाई के सभी घटकr के काय0 का िवभि� करण  

 dयि�गत �िश*ण 

 �णाली को म<ूयांकन करने का �यXन  

 �णाली का ि�याzवयन 
 
बी.एस .-लूम ने अिधगम उद&ेयr को तीन भागो  मै वगwकृत िकया ह-ै 

 

 

3.4.1 सं�ानाJमक  उ�े�य (cognitive objectives)- 

kलमू के अनुसार सं\ानाXमक उ$&ेयr क-  छह ¡ेिणयाँ होती ह-ै  

 \ान (knowledge) 

 समझ (comprehension) 

 अनुपयोग (application) 

 िवNेषण (analysis) 

 संNेषण(synthesis) 

 म<ूयांकन (evaluation) 

cognitive

psychomotoraffective
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इनमb से \ान ,बोध और �योग को िन|न  तर तथा िवNेषण, संNेषण तथा म<ूयांकन को उ²च  तर पर माना जाता ह|ै 
ये सभी भाग शैि*क �ि�या को  वचािलत बनाते ह ै।जब एक बार यह ि�या शुh हो जाती ह ैतो इसका परूा च� चलने 
लगता ह ै। 

3.4.2 भावाJमक उ�े�य (Affective objectives) 

kलमू के अनुसार भावाXमक उ$&ेयr क- िन|निलिखत ¡ेिणयाँ होती ह ै- 

 �हण करना (Receiving) 

 अनुि�या देना (Responding) 

 मू<य िनधा0रण(Valuing) 

 िवचारना (Conceptualization) 

 संगठन (Organization) 

 चeर1 िनमा0ण  (Characterization) 

भावाXमक प* jिचयr ,अिभविृ�यr.म<ूयr तथा संवेगr से स|बंिधत उ$&ेयr क- dया�या करता ह ै। 

 

3.4.3 मनोगाJयामक उ�े�य (Psychomotor domain) 

िश*ण के मनोगXयाXमक उ$े&य िन|निलिखत ह ै- 

 उ$ीपन (Impulsion) 

 काय0 करना (Manipulation) 

 िनयz1ण(Control) 

 समायोजन (Co-ordination) 

  वाभािवकरण (Naturalization) 

 आदत डालना (Habit formation) 

मनोगाXयाXमक उ$&ेयr का स|बzध छा1r क- शारीeरक ि�याओ ंके �िश*ण तथा कौशल के िवकास से होता ह ै।िश*ण 
ब²चे के िवकास के िलये क- जाने वाली �ि�या ह|ै।ब²चे का िवकास सं\ानाXमक, भावाXमक और मनोगाXयाXमक 
प*r पर िनभ0र करता ह।ै 
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�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थानr क- पूित0 क-िजये- 

1. dयवहार के तीन डोमेन सं\ानाXमक, ........... और मनोगXयाXमक  ह।ै 

2. िवNेषण ......... कौशल का एक प* ह।ै 

3. िविशvीकरण ..........  कौशल ह।ै  

 

3.5काय' िवmेषण (Task analysis) 

काय' िवmेषण और उसका अथ': काय0 िवNेषण दो शkदr से िमलकर बना ह ै.काय0 +िवNेषण (Task+analysis) 
ह।ै काय0 (task) िकसी भी पाठ्य व तु के िश*ण मb उपलिkध क- इकाई ह ै,िवNेषण का अथ0 ह ै–छोटे-छोटे भागो मb 
बांटना ।काय0 िवNेषण मb छा1r क- पाठ्य साम�ी से स|बंिधत ि�याओ ं का िवNेषण  िकया जाता ह।ै �िश*ण 
मनोिव\ान का म�ुय िबंद,ु िकये जाने वाले काय0 का िवNेषण ह।ै यह अवधारणा िश*ण एवं �िश*ण के कौशल को 
समझने तथा िवकास बहiत उपयोगी ह।ै यह अिधगम िस�ांतr के िवपरीत उXपzन हiई ।©यrिक सीखने  के िस�ांत िश*ण 
एवं अिधगम के दोरान क*ा क* मb आने वाली सम याओ ंका समाधान नह£ बताती ह।ै �भावी िश*ण के िलये िवषय 
का िवNेषण आव&यक ह।ै इस काय0 मb शैि*क एवं बोि�क दोनr प* शािमल होते ह ै। काय0 िवNेषण उिचत िश*ण 
�िविधयो के चयन एवं िश*ण उ$&ेयr के िनhपण  के िलये आधार �दान करता ह,ै इसमb िन|निलिखत िबंद ुहोते ह ै– 

 अिधगम ि�याकलापr का िववरण (Description of learning activities ) 

 वांिछत dयवहारr क- पहचान करना( Identification  of desired behavior ) 

 अिभ�ेरणा क- उिचत ि थितयr और �िविधयो क- पहचान करना  (Identification of appropriate 
situation of motivation ) 

 dयवहार मb हiए वांिछत पeरवत0न मापने के िलये �मािपकृत परी*ण का िवकास (Developing criterion test 
for measuring the desired behavior change) 
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काय' िवmेषण के �कार -काय0 िवNेषण को तीन ¡ेिणयाँ मb वगwकृत िकया गया ह ै– 

 

 

डेिवस के अनुसार, िवषय िव2ेषण का अथ3 है, पढाये जाने वाले �करण का िवNेषण कर उसके संघटकr का 

तािक0 क ¡ेणीकरण  करना  । िश*ण साम�ी को  छोटे –छोटे  �करणr मb  िवभािजत िकया जाता ह ैतथा इस �कार 
dयवि थत िकया जाता ह ैिक ,अिधगम के सकाराXमक ह तांतरण िक �ि�या संपzन हो सके । िश*क िवषय को समझाने 
के िलये क<पना ,सजृनाXमकता,सूझ आिद बातr को िश*ण के दोरान अपनाते ह ै। काय0 िवNेषण के Àोत िन|निलिखत 
ह ै– 

 िवषय  साम�ी  

 अxयापक कौशल  

 िवधािथ0यो का  तर  

 िश*ण सहायक साम�ी  

 परी*ा �णाली 

 िवधािथ0यो क- आव&यकताएं 

िवषय िवNेषण िश*ण अिधगम के उ$े&यr क- पहचान एवं िनधा0रण के िलये िदशा िनदyश तय करता ह ैिवषय िवNेषण 
के बाद शैि*क उ$&ेयr क- पहचान क- जाती ह।ै िश*ण एक अथ0पणू0 एवं उ$े&यपूण0 ि�या ह ै।िश*क शैि*क उ$े&यr 
के आधार पर िश*ण उ$&ेयr क- पहचान करता ह ैशैि*क उ$े&य बहृद एवं दश0न (Philosophical) आधाeरत होते ह ै

Content analysis

Job analysis

Skill analysis
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जबिक िश*ण उ$े&य िविशv एवं मनोवै\ािनक (Psychological) होते ह�। िश*ण उ$े&य सीखने वाले के dयवहार 
पeरवत0न से संब� रहते ह ैये अिधगम स|�ािo (learning outcomes)कहलाते ह।ै 

  बी. एस .kलमू के अनुसार dयवहार मb पeरवत0न तीन �कार से होता है – 

 सं\ानाXमक 

 भावाXमक  

 मनोगाXयाXमक  

िश*ण �ि�या बालक के स|पूण0 िवकास से जुड़£ ह।ै अतः सं\ानाXमक, भावाXमक और मनोगाXयाXमक प*r का 
िवकास शैि*क उ$&ेयr का अिभzन अंग ह।ै 

3.6 सारांश - 

 िश*क का सवा0िधक महXवपूण0 काय0 ह ै–अपने छा1r के िलये शैि*क ल´य एवं िविशv उ$े&यr क- रचना करना और 
इzह£ के अनुhप छा1r के dयवहार मb अपेि*त पeरवत0न लाने का �यास करना । िश*ण का उ$े&य �भावशाली िश*ण 
होता ह।ै छा1 िकसी भी पाठ्य व तु  को तभी �भावशाली ढंग से सीख सकते ह ैजब उzहb सीखने के उ$े&य भलीभाँित 
 पv हो िक उzहb ©या सीखना ह ैऔर ©यr सीखना ह ैतथा कैसे सीखना ह।ै एक अ²छा िश*क सदैव छा1r क- योqयता 
तथा आव&यकता, िवषयव तु क- �कृित तथा िश*ण Àोतr क- उपलkधता एवं मापन साधनr क-  पvता को xयान मb 
रखते हiए अपने िश*ण उ$े&यr को िनधा0eरत करता ह।ै काय0 िवNेषण के माxयम से एक िश*क सीखने के उ$े&यr 
,िश*ण नीितयr तथा िश*ण युि�यr के स|बzध मb सही िनण0य लेने  समथ0 होता ह।ै पाठ्य व तु िवNेषण का ल´य 
पाठ्य व त ुके बारे  मb स|पणू0 \ान �ाo करने का होता ह ै।साथ ही िश*ण िबzदओु ंका िनधा0रण करना भी होता ह।ै इसमb 
िवNेषण के साथ ही तािक0 क संNेषण भी िकया जाता है।  

उ$&ेय वह िबंद ुतथा अभीv ह ैिजसक- िदशा मb काय0 िकया जाता  ह।ै  (An objective is a point or end in view 
of something towards action is directed ) kलमू �ारा शैि*क उ$&ेयr को तीन भागr मb वगwकृत िकया गया ह।ै 
अिधगम के अनुभवr को सरल ,सुगम ,बोधग|य एवं साथ0क बनाने के िलये ,मू<यांकन �ि�या सुिनि±त करने के िलये 
,िश*क क- ि�याओ ंको िविशv jप मb � ततु करने के िलये ,िश*ण के उ$े&यr को dयावहाeरक jप मb िलखा जाना 
आव&यक ह।ै 

3.7 �वमूeयांकन हेतु �t5 के उ�र 

इकाई 3.4 के �Y सं�या 1 का उ�र - पढ़ाने  

इकाई 3.4 के �Y सं�या 2 का उ�र - �ितिनिधXव 

इकाई 3.4 के �Y सं�या 3 का उ�र - सामािजक 
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इकाई 3.5  के �Y सं�या 1 का उ�र - भावाXमक 

इकाई 3.5 के �Y सं�या 2 का उ�र – संदिभ0त   

इकाई 3.5 के �Y सं�या 3 का उ�र – उपयोगी 
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3.9  िनबंधाJमक �t  

1. अनुदशेाXमक उ$े&य से आप ©या समझते ह� । िश*ण िवषय के सामाzय उ$े&य के साथ अनदुेशाXमक उ$&ेयr के 
संबंधr क- dया�या क-िजये ? 
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What you understand by Instructional objectives? Explain relationship between general 
objectives of teaching with Instructional objectives? 

2. अनदुशेाXमक उ$&ेयr के वगwकरण को बताइये ? 

Explain classification of Instructional objectives? 

3. काय' िवmेषण क- dया�या क-िजये ?  

Describe Task analysis 

4 अनुदशेन उ$े&यr के सू1ीकरण से आप ©या समझते ह ै? 

What you understand by formulation of Instructional objectives? 

5 \ान के सं\ानाXमक, भावाXमक और मनोगXयाXमक उ$&ेयr को पeरभािषत िकजीये? 

Define Cognitive, effective & Psychomotor domain of knowledge ?  
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इकाई 4 अनुदेशाJमक नीित के िडजाइन(Lectures, Team teaching, 

Discussions, Seminars &Tutorial as Instructional 

strategies-their characteristics and organization) 

4.1 � तावना    

4.2 उ$&ेय  

4.3 अनदुशेाXमक नीितयाँ  

4.4 िश*ण और अनुदशेन  

4.5 अनदुशेाXमक नीित के �कार       

4.6 dया�यान नीितयाँ        

4.7. समहू पeरचचा0 नीित 

4.8   ट्यूटोeरयल नीित 

4.9 टीम िश*ण अनदुशेाXमक रणनीित 

4.10 साराशं 

4.11  वमू<यांकन हते ु�Yr के उ�र 

4.12 संदभ0 �ंथ सचूी 

4.13 िनबंधाXमक �Y  

 

4.1 ��तावना (Introduction)    

आधुिनक अनदुेशन �णािलयr का उ¨व सीखने के मनोिव\ान के आधार पर हiआ न िक तकनीक- के आधार पर ।  
िश*ण का मु�य उ$&ेय  िश*ाथw  के dयवहार मb एक वांछनीय पeरवत0न लाना ह।ै dयवहार मb हiए नये पeरवत0न को ही 
सीखना कहते है। यिद dयवहार मb कोई पeरवत0न नह£ आया ह,ैतो अिधगम �ि�या भी नह£ हiई ह।ै मनोवै\ािनकr के 
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अनुसार नया dयवहार तभी िसखा जाता ह ैजब अिधगम कता0 सकाराXमक �िति�या देता ह ैया अलग तरीके से dयवहार 
करता ह।ै िश*क ©या करता ह ैके बजाय िव�ाथw ©या करते ह ैपeरणाम अिधगम के jप मb पeरलि*त होता ह।ै िश*क 
चाहb मशीन हो या मानव तभी �भावी होता ह ैजब वह ब²चे को वांिछत dयवहार पeरवत0न के िलये �ेeरत कर सके।  

4.2 उ�े�य  

� तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप-  

 अनुदशेाXमक नीितयr के अथ0 से पeरिचत हो सकb गे । 

 िनदyशाXमक नीितयाँ और िश*ण िविधयr के बीच अंतर कर पायbगे। 

 अनुदशेाXमक नीित के वगwकरण को समझ सकb गे। 

 अनुदशेाXमक नीितयr के िविभzन �कारr क- dया�या कर सकb गे। 

4.3अनुदेशाJमक नीितयाँ (Instructional Strategy) 

िविभzन िव�ानr ने अनदेुशाXमक नीित को िन|न �कार से पeरभािषत िकया ह ै–डेिवस के अनुसार, “नीितयाँ िश*ण 

क- dयापक िविधयां ह�।” 

4ट�स एडं मो5र3स के अनुसार, “अनुदशेाXमक नीितया ँएक पाठ के िलए एक सामाzयीकृत योजना ह ैिजसमb वांिछत 

hप से िश*ाथw dयवहार, ल´य क- अविध और िनदyशr व रणनीित क- एक hपरेखा भी आव&यक hप से शािमल ह।ै” 

�1ेसर के अनुसार ,िश*ण नीितयाँ वे योजनाएं होती ह ै िजसमb िश*ण के उ$े&यr छा1r के dयवहार पeरवत0न 

पाठ्यव तु,काय0 िवNेषण, अिधगम अनभुव तथा छा1r क- �¯ भिूम आिद को िवशेष महXव िदया जाता  ह ै। 

Strasser “Instructional Strategy is that plan which lays special emphasis on instructional 

objectives, behavioral changes, content analysis, task analysis, learning experience and 
background factors of students.”  

4.4 िश�ण एव ंअनुदेशन (Teaching &Instruction) 

िश*ण एवं अनदुेशन एक दसूरे स ेस|बंिधत ह ैपरzत ुएक दसूरे के पया0यवाची नह£ ह।ै िश*ण मb अनदुशेन िनिहत हो भी 
सकता ह ैऔर नह£ भी ।अनुदेशन से ताXपय0 उस ि�या ह ैिजसमb �िश*ण नह£ आता ह ै।अनुदशेन मb छा1r एवं िश*कr 
के मxय अंतःि�या का होना आव&यक नह£ ह ै।इसका �योग केवल \ानाXमक उ$&ेयr क- �ािo के िलये करते ह ै। 

जबिक िश*ण के माxयम से \ानाXमक, भावाXमक तथा मनोगाXयाXमक तीनr ही प*r का िवकास संभव ह ै।िश*ण मb 
अनुदशेन िनिहत हो सकता ह ैसामाzयतः अनुदेशन मb िश*ण िनिहत नह£ होता |अनुदशेन सदैव छा1 कb ि�त होता है, 
जबिक िश*ण आव&यकतानसुार छा1 कb ि�त ,िवषयव तु कb ि�त एवं िश*क कb ि�त भी हो सकता ह ै। 
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अनुदेशाJमक नीित क
 िवशेषताए-ं 

 इसमb छा1 एवं िश*क के मxय पार पeरक अंतःि�या नह£ होती ह�। 

 अनुदशेन को िश*ण नह£ कह सकते िकzतु इसमb अिधगम िनिहत होता ह ै। 

 अनुदशेाXमक नीितयां अनदुेशाXमक उ$े&यr क- �ािo मb सहायक होती ह�। 
यह dयवहार पeरवत0न के *े1 मb एक महXवपूण0 काम करती  ह।ै 

 अनुदशेन मb \ानाXमक प*r का िवकास िकया ह|ै  

 अनुदशेन भोितक िव\ान के अदा(Input) ,�ि�या(process) और �दा(output) पर आधाeरत होते ह ै। 

 अनुदशेन के िलये िश*क का होना आव&यक नह£ ह ैयह मशीनr �ारा भी िकया जा सकता ह ै। 

 Its purpose is to communicate the knowledge & convey the information and shaping the 
behavior of learner. 
 

 

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थानr क- पूित0 क-िजये- 

1.िश*ण और ................एक दसूरे से स|बिzधत ह ै| 

2.नीितया ँिश*ण क- ............िविधयाँ ह ै| 

3.अनुदेशन ..........�ारा भी िकया जा सकता ह ै| 

4.6 �या�यान नीितयाँ (Lecture strategy)   

  dया�यान का ताXपय0 िकसी �करण को भाषण के hप मb पढान ेसे ह ै| dया�यान िविध से िकसी िवषय क- सूचना दी 
जा सकती ह ै|िकzतु छा1r को  वयं \ान �ाo करने क- �ेरणा तथा �ाo \ान के dयावहाeरक �योग क- *मता नह£ दी 
जा सकती ह ै| 

�या�यान नीित क
 िवशेषताए(ँMerits of lecture strategy)- 

 यह िविध उ²च क*ाओ ंके िलये उपयोगी ह ै| 

 यह िश*क के िलये सरल संि*o तथा आकष0क ह ै| 

 कम समय मb अिधक सूचनाएं दी जा सकती ह|ै 
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 िवषय का तािक0 क �म हमेशा बना रहता ह ै| 

 िश*क िवचारधारा के �वाह मb बहiत सी नई बाते साझा करते ह ै| 

 िश*क सदैव सि�य रहता ह ै| 

 यिद िश*क इस िविध का �योग कुशलता स ेकरb तो छा1r को आकिष0त िकया जा सकता ह ै|साथ ही उनमb 
jिच उXपzन क- जा सकती ह ै|  

�या�यान नीित के दोष (Demerits of lecture strategy)- 

 छा1 िनिt�य रहते ह ै| 

 सचूनाओ ंका �वाह ही िश*ण नह£ ह ै| 

 छोटी क*ाओ ंके िलये यह िविध अमनोवै\ािनक ह ै| 

 यह िविध छा1r मb jिच जा�त करने मb स*म नह£ ह ै| 

 िवषय का �योगाXमक प* उपेि*त रहता है | 
 

 

 सधुार के िलए सझुाव(Suggestions for Improvement )- 

 आव&यकतानुसार &याम पट का उपयोग करना चािहये| 

 उिचत सहायक साम�ी का उपयोग िकया जाना चािहये| 

 सामाzयीकरण के िसधांतो पर बल िदया जाना चािहए| 

 छा1r को ि�याशील रखने के िलये बीच मb  �Y पूछे जाने चािहये| 

4.7 वाता'लाप नीित (Discussion strategy)- 

ली (Lee) के अनुसार वाता0लाप ,शैि*क समूह ि�या ह ै|इसमb िश*क एवं  छा1  सहयोग पूव0क एक दसूरे से िकसी 
सम या पर िवचार करते ह ै|(Discussion is an educational group activity in which the teacher and the 
students cooperatively talk over some problem or topic).यह नीित िश*क एवं छा1r मb अzत �ि�या के 
अवसर बढाती ह ै|सभी छा1r को बोलने के िलये �ेeरत िकया जाना चािहये||यहाँ पर िश*क एक िनरी*क तथा िनदyशक 
के jप मb काय0 करता ह ै| 

वाता0लाप नीितयाँ िन|निलिखत �कार क- होती ह ै– 

 औपचाeरक(Formal) 
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 अनोपचाeरक(Informal) 

 संरचना कृत (Structured) 
 

 औपचा3रक वाता'लाप (Formal discussion) 

पूव0 िनधा0eरत काय0�म तथा उ$&ेयr क- �ािo हतेु औपचाeरक वाता0लाप का �योग िकया जाता ह ै|इसके अपने िनयम 
तथा िस�ांत होते ह ै|यह िश*क तथा छा1r के मxय होता ह ै| 

अनोपचा3रक(Informal)वाता'लाप 

-इसमb िनधा0eरत िनयमr तथा िसधांतो का �योग नह£ होता ह ै|(voluntary participation under guidance).यह 

िश*क तथा छा1r ,छा1 –छा1 के मxय हो सकता ह ै| 

 

 

 

-  

सरंचना कृत (Structured)वाता'लाप - 

-वाता0लाप नीित  के माxयम से छा1r के dयवहार ,सं�ेषण *मता,अिभविृ�यr,म<ूयr सामािजक िवकास मb वांिछत 
पeरवत0न लाया जा सकता ह ै| 

Buzz 

discussion
वज 

वाता�लाप 

General 

discussion
सामा! 

वाता�लाप 

Group 

discussion

सामूिहक 

वाता�लाप
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�या�यान नीित के गुण (Merits of lecture strategy )- 

 िवधािथ0यो मb आXमिव�ास बढता ह ै|  

 सजृनाXमक *मताऐ  का िवकास होता ह ै| 

 सामािजक अिधगम के अिधक अवसर िमलते ह ै| 

 तक0  शि� िवकिसत होती ह ै,\ान बढता ह ैतथा अपनी बात कहने का कौशल िवकिसत होता ह ै| 

वाता'लाप नीित क
 सीमाए-ं 

 सभी िवधाथw समान jप से बोल नह£ पाते | 

 कभी –कभी  छा1r मb ईtया0 क- भावना उXपzन हो जाती ह ै| 

 अनाव&यक आलोचना इसके उ$&ेय को नv कर सकती ह ै| 

सुझाव (Suggestion)– 

 सभी िवधािथ0यो को बोलने के समान अवसर �दान िकये जाये | 

 रचनाXमक एवं साथ0क िवचारr को बढ़ावा िदया जाना चािहए| 

 िवचार उ�ेजक �Y पछुकर वातावरण सजृन िकया जाना चािहए | 

 वाता0लाप सदैव साथ0क एवं उ$&ेयपणू0 होना चािहए | 

4.8 िवचार गो�ी (Seminars)- 

िश*ण क- उ²च �िविधयो मb िवचारगो¯ी एक महXवपूण0 �िविध ह ै|यह िश*ण के  मिृत  तर से िचzतन  तर तक काय0 
करती ह ै | िवचारगो¯ी अनुदेशन क- एक ऐसी �िविध ह ै िजसमb िचzतन  तर के अिधगम के िलये अzत �ि�या क- 
पeरि थित उXपzन क- जाती ह ै| 

िवचारगो¯ी �िविध के �योग करने मb िकसी �करण का चयन िकया जाता ह ै|जो dयि� उस �करण पर �प1 तैयार करते 
ह ैउसे व�ा कहा जाता ह ै|�करण पर िविभzन dयि� अलग -अलग �प1 तैयार करते ह ै|अकसर सेिमनार क- dयव था  
क*ा तथा िवभाग �ारा महािव�ालय, िव�िवधालय तथा शोध सं थाओ ंके  तर पर क- जाती ह ै|इसके अितeर� िकzह£ 
�करणr पर सेिमनार के िलये कुछ संगठनr को �ोXसािहत िकया जाता ह ै|जैसे –राtuीय िश*ा अनसुzधान एवं �िश*ण 
पeरषद एवं िव�िवधालय अनदुान आयोग आिद| इस �कार के सेिमनार का आयोजन राtuीय  तर पर िकया जाता ह ै
|िविभzन सं थाओ ंसे dयि�यr का चयन िकया जाता ह ै|उनके dयय के िलये संगठन आिथ0क सहायता दतेे ह ै| 

सेिमनार के काय0 संचालन के िलये सेिमनार के भागीदारr मb से ही अxय* का चयन िकया जाता ह ै|सेिमनार संचालन 
का उ�रदाियXव अxय* का होता ह ै|�Xयेक �ितभागी के � ततुीकरण के प±ात अxय* �ारा वाद िववाद का अवसर 
िदया जाता ह ै| 
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िवचार गो�ी क
 उपयोिगता – 

 इसके �ारा \ानाXमक ,भावाXमक उ$&ेयr क- �ाo जाती ह ै |  

 � तुतीकरण तथा तक0  करने क- *मताओ ंका िवकास होता ह ै| 

 �जातांि1क म<ूयr का िवकास होता ह ै| 

  वतं1 अxययन क- आदतr का िवकास होता ह ै| 

 आलोचनाXमक िचzतन का िवकास होता ह ै|इसके �ारा �करण संबंधी िनरी*ण तथा अनुभवr को � ततु करने 
का अवसर िमलता ह ै| 

 इसके �ारा िश*ाथw मb सामािजक एवं भावाXमक गुणr का िवकास होता ह ै| 

िवचार गो�ी के �कार – 

 

िवचारगो�ी क
 भूिमकाए(ँRoles in seminar) 

िवचारगो¯ी के आयोजन मb िन|निलिखत भिूमकाऐ होती ह ै–  

 dयव थापक(Organizer) 

 अxय* (chairman/convenor) 

 d�ागण(Speaker) 

 भागीदार (Participants) 

MINI SEMINAR (लघु िवचारगो�ी)

MAIN SEMINAR (मु) िवचारगो�ी)

NATIONAL SEMINAR (रा*+ ीय िवचारगो�ी)

INTERNATIONAL SEMINAR (अंतरा�*+ ीय िवचारगो�ी)
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 िवचारगो¯ी मb dयव थापक क- भिूमका महXवपूण0 होती ह ै|िवचारगो¯ी आयोजन का पूण0 उ�रदाियXव उनके 
ऊपर होता ह ै| 

 सेिमनार मb अxय* क- भिूमका भी महXवपणू0 होती ह ै|इसका चयन िवचारगो¯ी के भागीदारr �ारा िकया जाता 
ह ै|ऐसे dयि� का चयन िकया जाता ह ैजो �करण को समझता हो |वह ऐसा होना चािहए जो �ितभािगयr को 
�Y पूछने के िलये �ोXसािहत कर सके तथा वाद िववाद पर िनयं1ण रखने क- *मता होनी चािहए| 

 सेिमनार मb व�ा गण क- भिूमका भी महXवपूण0 होती ह ै|व�ा मb, �Yr के  पvीकरण क- *मता होनी चािहए 
|साथ ही िवरोधी िवचारr के �ित स|मान एवं सहनशीलता होनी चािहए| 

 िवचारगो¯ी मb ¡ोताओ ं को भी �करण का बोध होना चािहए |उzहb व�ाओ ं के � तुतीकरण के साथ ही 
स|बंिधत �करण पर  पvीकरण भी मांगना चािहए |तथा उनके dयवहार मै िशvता होनी चािहए |  
  
िवचारगो�ी �िविध क
 सीमाए-ं 

 िकसी िवषय के सभी �करणr पर सेिमनार का आयोजन नह£ िकया जा सकता ह ै| 

 िश*ण के  सभी  तरr पर इसका उपयोग नह£ िकया जा सकता ह ै| 

 इस मb अकसर वाद िववाद क- स|भावना बढ़ जाती ह ै| 

 

4.9 ट्यूटो3रयल नीित (Tutorial strategy)- 

  ट्यूटोeरयल एक ऐसी िश*ण नीित ह ैजो dयि�गत या सामूिहक दोनr ही hप मb आव&यकतानुसार   �योग मb लायी 
जा सकती  ह।ै लौरांस उदाÈग(Laurance Urdang) के अनसुार- “एक ट्यटूर �ारा सघन िश*ा का एक स1  िजसमb  

seminar

orginizer

convenor

speaker

Participants
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ट्यटूर (िश*क) , एक सामाzय सलाहकार के hप मb भी काय0 करता ह।ै" A session of intensive instruction by 
a tutor where tutor also acts as general advisor, in tutorial instruction strategy. 

 इस अनदुेशाXमक रणनीित मb एक क*ा को छोटे समूह मb बांटा िदया जाता  ह,ै और एक िश*क के इन छोटे-छोटे  
समूहr मb  वयं जाकर ,उस समूह  क- सम याओ ंऔर मुि&कलr को पता लगाकर छा1r को उनके सही हल तक पहiचँने 
मै मदद करता ह।ै  ट्यटूोeरयल मb, छा1r क-  अxययन स ेसंबंिधत सम याओ ंके साथ ही  dयि�गत सम याओ ं पर भी  
िवचार  िकया जाता ह�। इसके �ारा \ानाXमक तथा भावाXमक प*r के उ$&ेयr को �ाo िकया जा सकता ह।ै 
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ट्यूटो3रयल के �कार: ट्यूटोeरयल अिधकांशतः तीन �कार के ह�: 

 िनरी�ण यु�  ट्यूटो3रयल- एक िश*क छा1r के साथ dयि�गत चचा0 करता ह।ै  

 सामूिहक - सामाzय  तर के छा1r को िविशv िश*ण िदया जाता ह.ै 

 �योगाJमक ट्यूटो3रयल- शारीeरक कौशल, �योगशाला काय0  आिद क- तरह मनोगXयाXमक 

गितिविधयr का अxययन  और उनका समाधान  िकया जाता ह।ै 

ट्यूटो3रयल नीित क
 िवशेषताए-ँ  

 यह नीित िश*ण के सुधाराXमक प* पर कb ि�त रहती ह।ै 

 इसमb पूव0\ान के आधार पर सम याओ ंका समाधान िकया जाता ह ै। 

 यह िश*ण के \ानाXमक और भावाXमक प*r के उ$&ेयr क- �ािo मb सहायक ह ै| 

 यह छा1r क- उपलिkधयाँ बढ़ाने मb सहायक ह ै| 

Tutorial strategy is best suited for development of 

 application,  

 evaluation, 

 synthesis,  

 communication, 

 interest,  

 attitude among learners. 
 

सीमाए ँ(Limitation of tutorial strategy) 

 िश*क केवल अपने िवषय से स|बंिधत सम याओ ंपर xयान दतेे ह ै|अzय िवषयr पर Æयादा jिच नह£  लेते | 

 िश*क कभी- कभी कुछ िवशेष छा1r पर ही अपना xयान कb ि�त कर लेते ह ैजबिक यह �िविध  सभी छा1r 
के िलये ह ै| 

 छा1r के िविभzन वग� मb �ित पधा0 का िवकास होता ह ै| 

 िश*क को बाल मनोिव\ान का \ान होना आव&यक ह ै| 
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ट्यूटो3रयल नीित मa सधुार के िलए सझुाव (suggestion for Improvement)- 

 इस रणनीित को लागू करने के िलये  िश*क को   िनtप* रहना चािहए | 

  सभी छा1r पर अपना xयान केिz�त करना चािहए| 

  िश*कr  के अनुभवr, jिचयr और िवशेष\ता के आधार पर छा1r को  ट्यूटोeरयल 
क*ाए ं दी जानी चािहए। 

  छा1r क- सम याओ ंको हल म�ुय उ$े&य  होना चािहए  | 

 सभी छा1r को अपने िवचार और सम याओ ंको � ततु करने के िलए समान अवसर 
िदया जाना चािहए। 

  जहाँ तक संभव हो सकता ह,ै समहू  िनमा0ण  �ि�या के िलए आधार, मनोवै\ािनक 
होना चािहए । 

  इसका उ$&ेय उपचाराXमक िश*ण के साथ -साथ िनयिमत सम या को सुलझाने के 
कौशल िवकिसत करने का भी होना  चािहए । 

  िविभzन समूहr मb उXपzन  पधा0 एवं  ईtया0 पर xयान िदया जाना चािहए । 
 

4.10 टीम िश�ण अनुदेशाJमक रणनीित(Team teaching instructional 

strategy ) 

िश*ा के *े1 मb समूह िश*ण उपागम बहiत लोकि�य होता जा रहा ह ै|“ एक ही समय .एक ही क*ा मb दो या दो से 
अिधक िश*क अपन ेिवषयr का \ान �दान करते ह ैयिद एक िश*क dयाखान देता ह ैतो  दसूरा �योगाXमक jप से 
�करण को समझाता ह|ै तीसरा ¡dय ¢&य साम�ी का उपयोग कर िवषय को  पv करता ह ै |इस �कार सभी िश*क 
िश*ण काय0 मb समzवय  थािपत करने के िलये योजनाएं बनाते ह ै| 

टीम िश�ण के उ�े�य - 

 िश*ण अिधगम �ि�या मb लचीलापन लाकर छा1r क- सम याओ ंको हल करना | 

 छा1r से अxयापकr का अिधक से अिधक संपक0  बढ़ाना | 

 योqय एवं अनुभवी िश*कr क- सेवाओ ंसे अिधक से अिधक छा1r को लाभािzवत  करना | 

 उपलkध संसाधनr का बेहतर उपयोग कर िश*ण  तर मb सधुार करना | 

 अxयापकr मb सहयोग तथा सामिूहक उ�रदाियXव क- भावना को बढ़ाना | 
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टीम िश�ण का वग#करण- 

आयोजन के आधार पर टीम िश*ण को इस �कार वगwकृत िकया गया ह ै– 

 

 

                      टीम िश�ण क
 िoया िविध - 

 इसक- कोई िनि±त एवं सव0माzय संरचना नह£ ह ै| 

 टोली िश*ण िजस jप मb कराया जाता ह ैउसी के अनुhप सद यr का चयन िकया जाता ह,ै 
टोली का हर सद य पर पर सहयोग देकर अपना योगदान देता ह ै| 

                       टीम िश�ण के गुण – 

 िव�ािथ0यr मb सामािजक संबंधr एवं समायोजन का िवकास होता ह|ै  

 टीम िश*ण हर सद य को  वतं1ता होती ह ैिक वह अपने jिच एव ंयोqयताओ ंके 
अनुसार भिूमका का चयन कर सकता ह ै| 

  उपलkध �ितभा का सवÍ�म उपयोग िकया जाता ह ै| 

  िश*कr को dयावसाियक उzनित का अवसर �ाo होता ह ै| 
 

                           

िवभागीय टीम िश/ण  

अंतःअनुशासन टीम िश/ण  

अंतःिवधालय टीम िश/ण 
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सीमाए ं(Limitation)- 

                                           िश*ण योजना एवं ि�यांवयन स|बzधी सम या | 

  कूलr मb संरचना का लचीला न होना | 

 सद यr उ�रदाियXव िवभाजन मb सम या | 

 टोली िश*ण अपन े अपेि*त सफलता हतेु वत0मान शैि*क पeरि थयr मb कुछ 
आव&यक सधुार एवं पeरवत0न क- मांग करता ह|ै 

4.11 सारांश 

  िश*ण के *े1 मb िविभzन िश*ण नीितयr एवं िश*ण उपागमो का उपयोग िकया जाता ह ै|�Xयेक िविध के अपने गुण 
,दोष तथा िवशेषताएं ह ै|अतः िकसी िविध को अ²छा तथा िकसी को बरुा नह£ कहा जा सकता ह ै|िश*ण िविध क- 
उपयु�ता अनेक कारकr पर िनभ0र करती ह ै,जैसे –िश*क क- योqयता एवं अनुभव ,छा1r क- आय ुतथा मानिसक  तर 
,�करण का  वhप,समय एवं पढ़ाने का उ$े&य आिद| िश*ण िकसी भी तरीके से हो सीखने क- �ि�या होने चािहए| 
छा1r को उनक- सम याओ ंतथा शंकाओ ंके समाधान के िलये अवसर िमलने चािहए तथा  वयं करके सीखने के िस�ांत 
पर जोर िदया जाना चािहए |   

4.12 �वमूeयांकन  हेतु  �t5  के उ�र 

इकाई 4.4 के �Y सं�या 1 का उ�र – अनुदशेन   

इकाई 4.4 के �Y सं�या 2 का उ�र – dयापक 

इकाई 4.4 के �Y सं�या 3 का उ�र – मशीनr 

 इकाई 4.8 के �Y सं�या 1 का उ�र - आदश0 वाद 

इकाई 4.8 के �Y सं�या 2 का उ�र – xयान  

इकाई 4.8 के �Y सं�या 3 का उ�र - मौिखक संवाद 
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4.15 िनबंधाJमक �t 

1 dयाखान िविध से आप ©या समझते ह?ै इस िविध के गुण ,दोष एवं सधुार हते ुअपने िवचार दीिजए ? 

What you understand by Lecture method? State merits, demerits and suggestion for further 
improvement?  

2 िकzह£ दो उ²च  तर क- अनदेुशनाXमक रणनीितयr क- िवशेषताओ ंएवं सगंठन क- dया�या क-िजये? 

Explain two higher level instructional strategies their characteristics and organization ? 

3 िवचारगो¯ी िकसे कहते ह?ै यह िकस �कार और िकतने  तरr पर आयोिजत क- जा सकती ह ै?वत0मान िश*ा dयव था 
मb इसके �ासंिगकता का वण0न क-िजये ? 

What is seminar? How it is organized at different levels ?State relevance of Seminar strategy 
in present context? 

4 टीम िश*ण को पeरभािषत क-िजये? इस नीित के गुण और दोष ©या ह ै? 

Define team teaching ?what are merits &demerits of team teaching method ? 

5 पeरचचा0 एवं ट्यूटोeरयल अनुदेशन �िविधयो क- िव ततृ dया�या क-िजये ? 

 Explain in detail discussion &tutorial instructional strategies? 
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इकाई 5- िश�ण के �तर और नीितयाँ - �मृित, बोध और िचXतन-�तर पर आ धा3रत 

िश�ण के �तर। िश�ण नीितयाँ-अथ', काय' और �कार(Levels of Teaching  

&Strategies; Memory ,Understanding &Reflective 

levels of Teaching, Teaching strategies –Meaning, 

Functions &Type) 

5.1 � तावना 

5.2 उ$&ेय 

5.3 िश*ण के  तर 

5.4  मिृत  तर 

5.5 बोध  तर 

5.6 िचzतन- तर 

5.7 िश*ण नीितयाँ-अथ0, िवशेषताएं 

5. 8 िश*ण नीितयr का वगwकरण 

5. 9 सारांश 

5. 10  वम<ूयांकन हतुे के उ�र 

5.11    संदभ0 �ंथ सूची 

5. 12   िनबंधाXमक �Y 

5.1 ��तावना 

  � तुत इकाई मb िश*ण के  तर के अथ0, महXव एवं उनके उपयोग के िवषय मb चचा0 क- गई ह,ै ये िश*ण �ि�या को 
सलुभ बनाते ह�। इसके अितeर� िश*ण को �भावी बनाने हतेु िकन -िकन नीितयr का �योग समय -समय पर करना 
चािहये, छा1r क- पाठ, �करण मb jिच बनी रह ेइसके िलये कोन सी नीित िकस पाठ अथवा �करण के िलये आव&यक 
ह ैइनक- ©या िवशेषताएं ह�। इसका उ<लेख इस इकाई मb िकया गया ह।ै िश*ण को �भावी बनाने हतेु िश*ण के  तर के 
िविभzन �कारr को �भावशाली बनाने के िलए सझुाव बताये गये ह�। 

5.2उ�े�य 

� तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप- 

 िश*ण के  तर के अथ0 समझ पायbगे। 

 िश*ण  तरr के काय� को समझ सकb गे।  
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 िश*ण के  तर के िविभzन �कारr को बता पायbगे। 

 िश*ण से स|बंिधत िविभzन  तरr क-  िवशेषताएं एवं महXव से पeरिचत हो  सकb गे। 

5.3 िश�ण के �तर(Levels of teaching) 

    िश*ण क*ा मb िविभzन काय� को स|पzन करने क- एक dयव था ह|ै िजसका उ$&ेय अXयंत  पv होना चािहये| तभी 
िश*क �भावशाली साधनr का �योग कर इसे अिधक रोचक  बना सकता ह।ै अतः िश*ण क- �ि�या मb पeरि थितयr 
को हम एक सतत �म पर िवचारहीन अव था से िवचारपूण0 अव थाओ ंया  तरr मb िवभािजत कर सकते ह�। िश*ण क- 
पूण0 �ि�या को हम  तीन  तरr मb िवभािजत कर सकते ह�-

 

  

2ृित 3र 

बोध 3र 

िच5न 3र 
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5.4 �मृित �तर (Memory Level) 

 

  मिृत  तर के िश*ण मb िवचारहीनता पाई जाती ह।ै 

 इस  तर पर ऐसी अिधगम पeरि थितयाँ िवकिसत क- जाती ह,ै िजससे िक छा1 
पढ़ाई गयी पाठ्य-व तु को सरलता से कंठ थ कर सके।  

 इस  तर पर �Xया मरण तथा रटने क- ि�या पर जोर िदया जाता ह।ै 

 साथ0क तथा स|बिzधत पाठ्य-व तु  आसानी से याद हो जाती ह ैजबिक िनरथ0क 
व तुओ ंको याद रखने मb किठनाइयाँ होती ह।ै  

 तÁयr और सचूनाओ ंके रटने का स|बzध बिु� से नह£ होता। मानिसक hप से 
िपछड़े बालक भी चीजb सरलता से याद कर लेते ह�, िकzतु तÁयr क- वह रटzत  मिृत 
छा1r को \ान दे देती ह,ै पर उनका अपबोध नह£ देती।  

 किवता पाठ शkदाथ0 और उनका अÎयास, सं कृत मb hप, पहाड़े, िगनितयाँ, भाषा 
मb वत0नी, dयाकरण तथा ऐितहािसक घटनाओ ंका िश*ण  मिृत  तर पर ही अिधक 
�भावपणू0 होता ह।ै 

 अतः  मिृत  तर का पूण0hप से बिहtकार स|भव नह£ ह।ै इस  तर का अपना मू<य 
ह,ै अपना *े1 ह ै| 

 इस  तर का \ान पाये िबना बोध एवं िचzतन  तर ठीक काय0 नह£ कर सकते। अतः 
यह  तर, अzय   तरr के िलए आधार िशला �दान करता ह।ै 

  मिृत  तर के िश*ण मb संकेत अिधगम, ¡ृखंला अिधगम तथा सतत अनुि�या पर 
महXव िदया जाता ह।ै �Yो�र िविध इसमb कोई महXव नह£ रखती।  

  मिृत  तर के �ाhप को और अिधक  पv करने के िलए  मिृत  तर के िश*ण का 
एक �ितमान (Model) का िवकास हरबट0 (Herbart) ने िकया था। 
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�मृित �तर का िश�ण �ितमान (Model of Memory Level of teaching)  

इसका �ितपादन हरबट0 �ारा िकया गया ह ै| मिृत  तर के िश*ण �ितमान को हरबट0 �ारा िन|निलिखत jप मb समझाया 
गया ह ै|इसमb मु�य jप से चार �ितमान प* होते ह ै– 

 उ$&ेय (focus) 

 संरचना (syntax) 

 सामािजक �णाली (Social system) 

 मू<यांकन �णाली (support system) 
 

उ�े�य – 

 छा1r मb मानिसक प*r का �िश*ण| 

 तÁयr का \ान �दान करना | 

 सीखे हiए तÁयr को याद रसीखे हiए तÁयr का �Xया मरण  |तथा उzहb पुनः � ततु करना | 
 

सरंचना (structure)- 

 मिृत  तर के िश*ण क- dयव था को पाँच सोपानो मb बाटा गया ह ै|िजसे हरबट0 क- पंचपदीय �णाली 
भी कहा जाता है| 

 � तावना  

 � तुतीकरण  

 तुलना एवं स|बzध  

 िनtकष0 तथा सामाzयीकरण  

 �योग और अÎयास  
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सामािजक �णाली (social system)- 

 क*ा मb िश*क अिधक सि�य एवं �भXुवकारी होता ह ै| 

 िश*क छा1r के स|मखु पाठ्य व तु � ततु करता ह ै,उनक-  
ि�याओ ंको िनयंि1त करता ह ैऔर �ेरणा �दान करता ह ै| 

 छा1r का  थान गौण रहता ह ै| 

 छा1 िश*क को आदश0 मानकर उसका अनुसरण करते ह ै| 

�मृित �तर के िश�ण हेतु सुझाव 

 मिृत  तर के िश*ण को अिधक उपादेय तथा �भावशाली बनाने के िलए अ�ांिकत सझुाव िदये जा रह ेह� – 

 पाठ्य-व तु को साथ0क बनाया जाये। 

 पाठ्य-व तु सम� hप मb � तुत क- जाये। 

 पाठ्य-व तु �मब� hप मb � तुत क- जाये। 

 अÎयास के िलए अिधक समय िदया जाये। 

 थकान के समय िश*ण न िकया जाये। 

 सिुनि±त पुनब0लन �णाली (Fixed Ratio Schedule of Reinforcement) का �योग िकया जाये। 

 इस  तर पर िश*ण केवल \ान �ाo करने के उ$&ेय तक ही रखा जाये। 

 पुनराविृत एक लय मb क- जानी चािहए। 
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�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थान भeरये – 

1-  मिृत  तर के िश*ण मb ............... पाई जाती ह।ै 

2-  मिृत  तर िश*ण का िवकास .............. ने िकया था। 

3-  मिृत  तर िश*ण, अzय िवचारवान  तरr के िलए ........... �दान करता ह।ै 

5.5 बोध �तर (Understanding level) 

िश*ण के *े1 मb बोध एक बहiत dयापक शkद ह।ै मौeरस एल0 िवqगी ने बोध का �योग िन|नांिकत तीन प*r को  पv 
करने के िलए िकया ह-ै 

 िविभzन तÁयr मb स|बzध देखना (Seeing Relationship) 

 तÁयr के संचालन के hप मb देखना (Seeing the Tool use of Facts). 

 तÁयr के स|बzध तथा संचालन दोनr को समिzवत करना (Seeing both Relationship and Tool use ) 

 बोध  तर के िश*ण मb िश*क छा1r के सम* पाठ्य-व तु को इस �कार � तुत करना ह ैिक छा1r को बोध 
के िलए अिधक-से-अिधक अवसर िमले और छा1r मb आव&यक सझू-बूझ उXपzन हो। इस �कार के िश*ण मb िश*क 
और छा1 दोनr ही काफ- सि�य रहते ह�। बोध  तर का िश*ण उ$&ेय-केिz�त तथा सूझ-बूझ से य�ु होता ह।ै म<ूयांकन 
के िलए िनबzधाXमक तथा व तुिन¯, दोनr �कार क- �णाली का अनुसरण िकया जाता ह।ै ये तÁयाXमक तथा 
िववरणाXमक दोनr �कार क- हो सकती ह।ै व तुिन¯ परी*णr मb �Xया मरण, अिभ\ान तथा लद ्उ�र िविधयr का �योग 
िकया जा सकता ह।ै 

िश*ण के *े1 मb बोध एक dयापक शkद ह ैमोरीसन �ारा बोध  तर का िश*ण �ितमान �ितपािदत िकया गया  

मो3रसन का बोध �तर का िश�ण �ितमान(Morrison’s teaching at model of understanding 
level)|-इसमb िन|निलिखत �ितमान प* ह ै– 

 उ$&ेय (focus) 

 संरचना(syntax)  

 सामािजक dयव था (social system) 

 मू<यांकन �णाली  (support system) 
 

उ�े�य –बोध  तर का मु�य उ$&ेय �Xयय पर  वािमXव �ाo करना ह(ैMastery of concept) | 
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सरंचना –बोध  तर क- िश*ण dय था मb पांच सोपान होते ह ै- 

 अzवेषण  

 � तुतीकरण  

 आXमीयकरण  

 dयव था  

 अिभdयि� करण  

सामािजक �यव�था  

 िश*क dयवहार का िनयं1क होता ह ै| 

 िश*क एवं छा1 दोनr सि�य रहते ह ै| 

 छा1 अपने िवचार अिभdय� कर सकते ह ै| 

 यहाँ वाÄ एवं आंतeरक दोनr �कार क- �ेरणा उपयोगी होती ह ै| 

मूeयांकन �णाली – 

आव&यकतानुसार िलिखत ,मोिखक ,व तुिन¯ एवं िनबंधाXमक म<ूयांकन िविधयाँ �योग मb लायी जाती ह ै| 

बोध �तर के िश�ण हेतु सुझाव-  

 िश*कr को छा1r को �ित सहानभुिूत पूण0 dयवहार करना चािहए और उzहb आव&यक  
 वतz1ता दी जानी चािहए। 

  मिृत- तर के बाद ही बोध- तर के िश*ण क- dयव था क- जानी चािहए। 

 �Xयेक सोपान को �मब� तरीके से पार िकया जाना चािहए। 

 छा1r को अिभ�ेरणा दी जाये। 

 क*ा के आकां*ा- तर को बढ़ाया जाये। 

 िश*ण dयव था के अनसुार सम या-समाधान िकया जाये।  
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�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थान भeरये – 

1. बोध  तर के िश*ण मb िश*क और छा1 दोनr ही काफ- ........... रहते ह�। 

2. व तुिन¯ परी*णr मb �Xया मरण, अिभ\ान तथा ल� ुउ�र िविधयr का ...... िकया जा सकता ह।ै 

3.  मिृत- तर के बाद ही बोध- तर के िश*ण क- ............. क- जानी चािहए। 

5.6 िचXतन-�तर (Reflective level) 

िचzतन मानव के िवकास का महÏवपूण0 प* ह।ै इस  तर पर िश*क अपने छा1r मb िचzतन, तक0  तथा क<पना-शि� को 
बढ़ाता ह ैतािक बाद मb ये छा1 इन उपागमr के माxयम से अपनी सम याओ ंका समाधान कर सकb । इस  तर पर िश*ण 
मb  मिृत तथा बोध दोनr  तरr का िश*ण िनिहत होता ह।ै इसके िबना िचzतन- तर का िश*ण सफल नह£ हो सकता। 

 िचzतन- तर पर िश*ण सम या-केिz�त होता ह।ै िश*क छा1r के सामने कोई स|बिzधत Æवलzत सम या 
� तुत करता ह ैिजस पर छा1 सि�य व अिभ�ेeरत होकर  वयं िचzतन �ार|भ कर देते ह�। यह िचzतन आलोचनाXमक 
¢िvकोण वाला, मौिलक िचzतन होता ह।ै इस �कार के िश*ण मb छा1r के बोध-dयवहार को िवकिसत करने के अवसर 
दतेे हiए िश*क का काय0 ह ैउनमb सजृनाXमक *मताओ ंका िवकास करना। 

 यह िश*ण का सवÍ²च  तर ह ैऔर पूण0तया िवचारवान ह।ै इस �कार के िश*ण मb छा1 अपनी अिभdयि�, 
धारणा, िवचार , माzयता तथा \ान के अनुसार सम या समाधान के िलए िवचार तथा तक0  करते हiए नवीन \ान क- खोज 
करते ह�। यह एक उXपादक ि थित ह,ै िजसमb िनमा0ण, खोज, शोध व सजृन को जzम िदया जाता ह।ै 

 इस  तर पर छा1  वयं jिच लेकर,  वे²छा से िचzतन, मनन, तक0  व क<पना करते हiए सम या समाधान खोजते 
ह� और  वयं को अिधक आXमिव�ास वाला, ि�याशील तथा सि�य छा1 बनाते ह�। इस  तर के िश*णाथ0, िश*कr 
को योqय, अनुभवी, िवषय तथा ि�या िवशेष\ तथा �भावशाली होना चािहए । हटं �ारा िचzतन  तर के िश*ण �ितमान 
को �ितपािदत िकया गया | 

िचXतन �तर के िश�ण हेतु हंट का िश�ण �ितमान (Hunts model of reflective level of teaching)-

इसमb िन|निलिखत �ितमान प* होते ह ै

 उ$&ेय (focus) 

 संरचना (syntax) 

 सामािजक �णाली (social system) 

 मू<यांकन �णाली(support system) 
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िचXतन-�तर के िश�ण हेतु सझुाव 

िचzतन- तर पर िश*ण के िलए िन|नांिकत सुझाव  ह�- 

 इस  तर पर िश*ण के पूव0,  मिृत तथा बोध- तर का \ान अव&य होना चािहए। 

 �Xयेक स|बिzधत सोपान का अनुसरण िकया जाये। 

 छा1r का आकां*ा  तर ऊँचा हो। 

 उनमb सहानुभिूत, �ेम तथा संवेदनशीलता होनी चािहए। 

 सम या क- अनभुिूत होनी चािहए। 

 िचzतन- तर के िश*ण का महXव बताया जाना चािहए। 

 \ानाXमक िवकास क- ओर xयान िदया जाना चािहए। 

 छा1r को अिधक से अिधक मौिलक तथा सजृनाXमक िचzतन के िलए अवसर �दान िकये जाने चािहए। 

 िश*ण का वातावरण �जातािz1क रखा जाये। 

 छा1r को अिधक से अिधक सही िचzतन के िलए �ेeरत िकया जाये। 

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थान भeरये – 

1.िचzतन- तर पर िश*ण ............. होता ह।ै 

2.यह िश*ण का सवÍ²च  तर ह ैऔर पूण0तया .............. ह।ै 

3.छा1r को अिधक से अिधक मौिलक तथा सजृनाXमक िचzतन के िलए .......... �दान िकये जाने चािहए। 

5.7 िश�ण नीितयाँ-अथ', (Teaching strategies –Meaning, functions & 

Type) 

       िश*ण नीितयाँ दो शkदr के िमलकर बना ह।ै िश*ण + नीितयाँ (Teaching and Strategies ) । यह एक अzत 
ि�याXमक �ि�या ह ैजो क*ा गत पeरि थितयr मb वांिछत उ$े&यr को �ाo करने के िलए छा1 और िश*कr के �ारा 
स|पzन क- जाती ह।ै नीितयाँ-योजना, नीित, चतुराई तथा कौशल क- और संकेत करती ह।ै कौिलन इगंिलश जैम 
शkदकोश (The Collin English Gem Dictionary 1988) 1988 के अनुसार नीित का अथ0 यु� कला तथा य�ु 
कौशल ह।ै इसको अिधकतर य�ु मb सेना को उिचत  थान (मोचy) पर खड़े करने क- तथा लड़ने क- कला के सzदभ0 मb 
�योग िकया जाता ह।ै य�ु िव\ान  क- नीित शkद को शैि*क तकनीक- मb िलया गया ह।ै यहाँ पर नीितयाँ से अिभ�ाय 
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ऐसी कौशल पणू0 dयव था से ह,ै िजzहb क*ा गत पeरि थितयr मb िश*क अपने उ$&ेयr को �ाo करने के िलए तथा छा1r 
के dयवहारr मb वांिछत पeरवत0न लाने के िलए करता ह।ै  

5.7.1 िश�ण नीितया-ँप3रभाषाए ँ 

िश*ण नीितयr क- िविभzन िव�ानr के िन|न �कार से पeरभाषायb दी ह-ै 

डेिवस- “नीितयाँ िश*ण क- dयापक िविधयाँ ह�।” 

4टो�स तथा मॉ5रस - “िश*ण नीित, पाठ क- एक सामाzयीकृत योजना ह,ै िजसमb वांिछत dयवहार पeरवत0न क- संरचना 

अनुदशेन के उ$&ेयr के hप मb सि|मिलत होती ह ैसाथ ही इसमb युि�यr क- योजनाएँ भी तैयार क- जाती ह�।” 

 िश*ण �ार|भ करने से पवू0 ही िश*क क*ा के िलए �योग हतेु उपयु� िश*ण नीितयr का चयन कर लेता ह।ै 
िश*ण नीितयr मb अनेक कारक होते ह� जो सि|मिलत hप से िश*ण �ि�या को सश� बनाने का �यास करते ह� और 
िश*ण क- �भावशीलता बढ़ाते ह�। 

5.7.2 िश�ण नीितया-ँ िवशेषताए ं         

 िश*ण नीितयाँ, िश*ण काय� के िकसी �ितमान क- ओर संकेत करती ह।ै 

 िश*ण नीितयाँ, शैि*क उ$&ेयr क- �ािo मb सहायक होती ह।ै 

 ये dयवहार पeरवत0न के *े1 मb महÏवपणू0 ह।ै 

 ये काय0 िवNेषण और उसक- संरचना मb महÏवपणू0 ह।ै 

 ये िश*क क- काय0 िन¯ा बढ़ाती ह� और उसक- िश*ण कुशलता मb विृ� करती ह�। 

 ये िश*ण �ि�या को उzनत तथा वै\ािनक आधार � तुत करती ह।ै 

 इनके माxयम से बिु�, अxयवसाय, पv िचzतन तथा काय0 शीलता के �Xयय का िवकास होता ह।ै 

 िश*ण नीितयr के िश*ा दश0न, अिधगम िस�ाzत, पृ̄  पोषण आिद तXव िनिहत रहते ह�। 

 ये िश*ण �ि�या को �मब� तथा साथ0क बनाती ह।ै 

 िश*ण नीितयाँ, िश*क के िनयz1ण मb रहती ह� और वह आव&यकतानुसार उनमb पeरवत0न कर लेती ह।ै 

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थान भeरये – 

1. कौिलन इगंिलश जैम शkदकोष 1988 के अनसुार नीित का अथ0 ......... ह।ै 

2. िश*ण नीितयाँ, शैि*क उ$&ेयr क- �ािo मb .......... होती ह।ै 
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3. िश*ण नीितयाँ िश*ण �ि�या को उzनत तथा ............. � तुत करती ह।ै 

5.8 िश�ण आ -युह के �कार (Types of teaching strategies) 

 िश*ण आkयहु वे साधन ह ैिजससे सीखने के उ$&ेयr(Learning objectives) को सरलता से �ाo िकया जा सकता 
ह ै|क*ा के वातावरण, क*ा क- पeरि थितयाँ तथा िश*क के ¢िv कोणr के आधार पर िश*ण नीितयr को �मखु hप 
से दो वग� मb िवभािजत िकया जा सकता ह।ै  

 जनतािz1क िश*ण नीितयाँ(Democratic teaching strategies) 

 �भXुव वादी िश*ण नीितयाँ(Autocratic teaching strategies) 

जनतािX�क िश�ण नीितया ँ- जनतािz1क िश*ण नीितयाँ जनतz1 के म<ूयr पर आधाeरत रहती ह।ै ये नीितयाँ बाल-
मनोिव\ान का �योग कर िश*ण को बाल-केिz�त बनाती ह।ै इसमb िश*क, छा1r क- आयु , पeरप©वता, मानिसक 
योqयताओ,ं hिच, सामÁय0 तथा *मताओ ंआिद के आधार पर अपने िश*ण काय0 क- dयव था करते ह�। इसमb छा1 
अपने िवचारr को dय� करने मb  वतz1 होते ह�। इस �कार क- जनतािz1क िश*ण नीितयाँ छा1r मb  वतz1 hप से 
िचzतन करने तथा उनक- क<पना, तक0 , िनमा0ण तथा सजृन से �ार|भ कर अपने \ान को िचzतन  तर तक ले जाकर 
सम याओ ंके समाधान मb सफलता �दान करती ह�। 

जनतांि�क नीितय5 मa �मुख नीितयाँ िनvनिलिखत है - 

 

 वाद िववाद  

 अzवेषण 

 समी*ा  

 योजना  

 गहृकाय0  

 मि तtक हलचल  

  वतं1 अxययन 

 अिभनय 

 संवेदनशील  
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वाता'लाप नीित (Discussion strategy)- 

ली (Lee) के अनुसार वाता0लाप ,शैि*क समूह ि�या ह ै|इसमb िश*क एवं  छा1  सहयोग पूव0क एक दसूरे से िकसी 
सम या पर िवचार करते ह ै|(Discussion is an educational group activity in which the teacher and the 
students cooperatively talk over some problem or topic).यह नीित िश*क एवं छा1r मb अzत �ि�या के 
अवसर बढाती ह ै|सभी छा1r को बोलने के िलये �ेeरत िकया जाना चािहये  |यहाँ पर िश*क एक िनरी*क तथा िनदyशक 
के jप मb काय0 करता ह ै| 

वाता0लाप नीितया िन|निलिखत �कार क- होती ह ै– 

 औपचाeरक(Formal) 

 अनोपचाeरक(Informal) 

 संरचनाकृत (Structured) 

 औपचा3रक वाता'लाप (Formal discussion) 

-पूव0 िनधा0eरत काय0�म तथा उ$&ेयr क- �ािo हते ुऔपचाeरक वाता0लाप का �योग िकया जाता ह ै|इसके अपने िनयम 
तथा िस�ांत होते ह ै|यह िश*क तथा छा1ो के मxय होता ह ै| 

अनोपचा3रक(Informal)वाता'लाप 

-इसमb िनधा0eरत िनयमr तथा िसधांतो का �योग नह£ होता ह ै|(voluntary participation under guidance).यह 

िश*क तथा छा1ो ,छा1 –छा1 के मxय हो सकता ह|ै 

सरंचना कृत (Structured)वाता'लाप - 

वाता0लाप नीित  के माxयम से छा1r के dयवहार ,सं�ेषण *मता,अिभविृ�यr,म<ूयr सामािजक िवकास  मb वांिछत 
पeरवत0न लाया जा सकता ह ै| 

अXवेषण नीित 

     इस नीित मb छा1  वयं खोज करके सीखते ह�। िश*क का काय0 केवल पथ-�दश0क का होता ह|ै जो उिचत 
समय पर गलितयाँ सुधारन ेमb सहायता दतेा ह।ै छा1 जैसे-जैसे काय0 तथा �योग करते जाते ह� वैसे-वैसे  ही उzहb 
नवीन \ान क- �ािo होती जाती ह।ै इन नीित के जzमदाता �ो0 आम0 uँग थे। उनके के अनुसार ” िकसी भी 
िवषय को सीखने क- �ि�या ही अzवेषण ह ैऔर छा1r के िवषय स|बzधी तÁयr एवं िस�ाzतr क- खोज  वयं 
करनी चािहये।” इस नीित मb छा1 एक अzवेषणकता0 क- भाँित काय0 करता ह।ै छा1 के पास �ार|भ मb �योग 
स|बzधी जानकारी नह£ होती। उसे  वयं वांिछत सचूना तथा एवं िस�ाzतr क- खोज करने के िलए अनेक 
आव&यक �योग करने होते ह�, साथ ही �ा�य सािहXय का अxययन करना होता ह।ै 
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िवशेषताए-ँ 

 छा1r मb वै\ािनक िविध तथा भावना का िवकास होता है। 

 छा1r को यह िविध यथा तÁय बनाती और सXय के िनकट पहiचँाती ह।ै 

 इसमb छा1 क- िनरी*ण शि� ती� होती ह ैतथा िवचार �ि�या सि�य हो जाती ह।ै 

 पeर¡म करने के *मता एवं jिच का िवकास होता ह।ै 

�ायोजना नीित 

    जॉन डीवी के िशtय िकलपैिuक ने इस िविध को जzम िदया। उनके अनसुार ”�ायोजना वह �ि�या ह ैिजसमb 
पूण0 संलqनता के साथ सामािजक वातावरण मb ल´य �ाo िकया जाता ह“ै।  टीवbसन ने �ायोजन को एक 
सम यामलूक काय0 बताया, जो अपनी  वाभािवक पeरि थितयr के अzतग0त पूण0ता �ाo करता ह।ै इस िविध मb 
छा1r के सम* एक सम या � तुत क- जाती ह ैऔर छा1 उनका हल िनकालने मb लगे रहते ह�। इसमb छा1 अपनी 
jिच व इ²छा के अनुसार काय0 करता ह।ै 

�योजन के िस�ाXत 

 सो$&ेयता का िस�ाzत 

 ि�याशीलता का िस�ाzत 

 वा तिवकता का िस�ाzत 

 उपयोिगता का िस�ाzत 

  वतz1ता का िस�ाzत 

 सामािजक िवकास का िस�ाzत 

 �Xयेक �ायोजन के िनयोजन एवं िनयमन करने के िलए इन िस�ाzतr पर िवशेष hप से बल िदया जाता ह।ै 

�ायोजना के �कार 

िश*ण के *े1 मb िविभzन �कार क- �ायोजना बनाकर छा1r को सि�य \ान �दान िकया जा सकता ह।ै ये 
�ायोजना िन|न �कार क- हो सकती ह� - 

 िनमा'ण सvबXधी �योजन- जैसे िव�ालय मb वािटका, सं�हालय, ए©वेeरयम, टेरेeरयम, बाइवेeरयम, यz1r 

आिद के िनमाण0 स|बzधी �ायोजना। 

 िनरी�ण सvबXधी �ायोजना- इसमb पय0टन आिद के माxयम से िविभzन  थानr पर िविभzन �कार के जीव-
जzतु क-ट, पंतगे, जलवायु, वन पित, पुtपr आिद क- िविशv िवशेषताओ ंके िनरी*ण के िलए �ायोजनाएँ 
बनाई जा सकती ह�। 
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 उपभो�ा �ायोजना - जैसे कृिष, बागवानी आिद। 

 सsंह सvबXधी �ायोजना - जैसे िविभzन  थानr से िविभzन �कार के जीव-जzतु, प*ी , पौधे, िच1, मॉडल 

आिद के सं�ह स|बzधी �ायोजना। 

 पहचान सvबंधी  �ायोजना- जैसे फूल, फल, बीज, जड़, जीव-जzतु के वग0 एवं ¡ेणी  स|बzधी �योजनाएँ 

 शeय काय' सvबंधी �ायोजना - जैसे जीव-जzतु, जड़-तना, फूल, फल आिद को काटकर उनके आzतeरक 

अंगr के अxययन स|बzधी पeरयोजनाएँ। 

 सम�याJमक �ायोजना - जैसे आहार मb सधुार,  वा Áय मb सुधार आिद। 

�ायोजना नीित क
 िवशेषता  

o छा1  वयं िचzतन करके पढ़ते ह� और काय0 करते ह�. छा1 परूी योजना मb सि�य रहता ह।ै 

o इसमb शारीeरक एवं मानिसक दोनr �कार के ही काय0 होते ह�, फल वhप ¡म के �ित िन¯ा उनमb जा�त 
होती ह।ै 

o छा1 अपने उ�र दाियXवr को समझता ह ैएवं पूरा करता ह।ै 

o छा1r मb धैय0, सzतोष तथा आXम-सन् तुिv के भाव जा�त होते ह�। 

द� काय' नीित 

िश*ण �णाली मb  थायी अिधगम dयवहारr का िनमा0ण करते मb योग देने वाली ‘द�  काय0 नीित’ महÏवपणू0 
ह।ै इसका xयेय छा1r को अनुशीलन �दान करना ह।ै िलयोनाड0 डगलस के अनसुार द� काय0 छोटे, ल|बे, 
किठन, सरल, सामाzय, िभzन आिद हो सकते ह�। इसका स|बzध पाठ, इकाई आिद से िव�ालय मb परेू वष0 
रहता ह।ै 
 िश*ण सै�ािzतक,�दश0न तथा �ायोिगक तीनr ही पहल ूद� काय0 िविध �ारा छा1r को  पv िकये जा 
सकते ह�। इसमb पाठ्य-पु तक के छोटे-छोटे द� काय0 मb िवभािजत कर उzहb छा1r को िनधा0eरत समय मb करने 
के िलए िदया जाता ह।ै छा1-आव&यकतानुसार प ुतकालयr तथा �योगशालाओ ंमb काय0 करते ह�। िश*क 
समय-समय पर िनरी*ण करता रहता ह ैऔर उनक- किठनाइयr का िनराकरण भी करता जाता ह।ै छा1 अपने 
�ारा परेू िकये द� काय0 का पूण0 आलेख रखता ह।ै 

िवशेषताए ँ

o �Xयेक छा1 अपनी सामÁय0 के अनुकूल काय0 करता ह।ै 

o िश*क को पया0o माग0दश0न करना पड़ता ह।ै 
o छा1r को  वयं काय0 करने क- आदत पड़ती ह।ै 

o छा1 अपने उ�दाियXवr को पूरा करने क- आदत िवकिसत करते ह�। 

o इस िविध मb िवषय-व त ुके सभी पहलओु ंका समावेश रहता ह।ै 
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o dयावहाeरक काय0 पर अिधक बल िदया जाता ह।ै 

सम�या समाधान नीित 

सम या समाधान िविध का जzम �योजन वाद के फल वhप हiआ। इसमb छा1 अपने पाठ से स|बिzधत 
सम याए ँछा1r के स|मुख � तुत करता ह ैऔर छा1 अपनी jिच एवं *मता के अनसुार  उनके समाधान मb 
लग जाता ह।ै इस िविध मb सम या, छा1r के सम*  पv शkदr मb रखी जानी चािहये तथा उनके अिधगम 
अनुभवr पर आधाeरत होनी चािहये। िश*क क- सहायता से छा1 सम याओ ंका संNेषण अथवा िवNेषण 
करते ह� और समाधान तक पहiचँने का �यXन करते ह�। 
इस िविध के िन|नांिकत सोपान ह�- 

 सम या का चयन 

 सम या का � तुतीकरण 

 तÁयr का एक1ीकरण 

 पeरक<पना का िनमा0ण 

 समाधानाXमक िनtकष0 पर पहiचँना 

 मू<यांकन 

 काय0 का आलेखन 

िवशेषताए ँ

 छा1 सम याओ ंका  वतः हल करना सीखते ह�। 

 उनमb िनरी*ण एवं तक0  शि� का िवकास होता ह।ै 

 वे सामाzयीकरण करने मb समथ0 होते ह�। 

 वे आँकड़े के एक-करण, मू<यांकन एवं िनtकष0 िनकालने क- �ि�याओ ंसे पeरिचत होते ह�। 

 नवीन सzदभ0 से पुराने तÁयr का �योग करना सीखते ह�। 

 िमल-जलुकर तÁयr का �योग करना सीखते ह�। 

 यह �ेरणाXमक िविध ह।ै 

 यह "Learning by doing" पर आधाeरत ह।ै 

वाता'लाप नीित 

ली के अनुसार वाता0लाप ”शैि*क समूह ि�या ह।ै इसमb छा1 सहयोग पूव0क एक-दसूरे से िकसी सम या पर िवचार करते 
ह�। इस नीित मb कोई एक िवषय ले िलया जाता ह ैऔर िश*क उस िवषय पर छा1r को वाता0लाप या वाद-िववाद करने 
के िलए �ेeरत करता ह।ै यह नीित िश*ण एवं छा1 मb अzतः �ि�या के अवसर बढ़ाती है। इस िविध क- सफलता के 
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िलए यह आव&यक ह ैिक छा1r को अपने िवचार �कट करने क-  वतz1ता होनी चािहये। वाता0लाप नीित मb सभी छा1r 
को बोलने  के िलए �ेeरत िकया जाना चािहये िकzतु िश*क क- भिूमका  िनरी*क तथा िनदyशक के hप मb रहती ह।ै 

वाता'लाप िविध क
 िवशेषताए-ँ 

 इसमb गलत उपागमr को अनXुसािहत िकया जाता ह।ै 

 छा1r मb आXमिव�ास जा�त होता ह।ै 

 छा1r क- अिभविृ� के िवकास मb सहायक ह।ै 

 छा1r को xयानपूव0क सनुने और उिचत उ�र दनेे के िलए �ेeरत करती ह।ै 

 िश*क तथा छा1 पर पर िनकट आते ह� और एक-दसूरे को भली-भाँित समझते ह�। 

 ये छा1r को सि�य बनाती ह।ै 

 छा1r क- सजृनाXमक िवशेषताओ ंको बढ़ाती ह।ै 

 यह जनतािz1क नीित ह।ै 

 इसमb सामािजक -अिधगम के अिधक अवसर �ाo होते ह�। 

 इससे \ानाXमक तथा भावाXमक प*r के उ²च उ$े&यr को �ाo िकया जा सकता ह।ै 

 इसमb तक0  शि� बढ़ती ह,ै \ान बढ़ता ह ैतथा अपनी बात कहने का कौशल िवकिसत होता है। 

 

ऐितहािसक खोज नीित 

ऐितहािसक खोज मb छा1r को िकसी भी घटना के अनसुzधान को लेकर उसके �ारि|भक िवकास के  तर से 
गुजारा जाता ह।ै इस नीित मb छा1r को �थम खोजकता0 से अिzतम खोजकता0 या वै\ािनक तक के स|बzध मb 
आिवtकारक क- ि थित मb रखा जाता ह।ै इसमb छा1r को इस �कार स ेरखा जाता ह,ै िजससे िक वे भली-
भाँित देख सकb  िक िकस �कार से िविभzन खोजकता0ओ ंके िव�ास कैसे समय, खोजो तथा आिवtकारr के 
तÁयr के साथ-साथ बदलते चले जाते ह�। िकस �कार से एक िस�ाzत के प±ात दसूरा िस�ाzत िनकलता ह ै
या पeरवित0त होता ह।ै इस �णाली मb छा1 िविभzन तÁयr और अनुमान के अzतर का म<ूयांकन भी करते ह�।  
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िवशेषताए ँ

 यह छा1r को खोजकता0 बनाती ह ैऔर छा1r को खोज िविधयr मb पारंगत करने क- ओर �यXनशील रहती ह�। 

 यह िनरी*ण,िचzतन, तथा सझू-बूझ का उपयोग करती ह ैतथा उनका िवकास करती ह।ै 

 सामािजक या वै\ािनक तÁयr को रटने क- अपे*ा उzहb समझने का अवसर �दान करती ह।ै  

 सजृनाXमक िचzतन के िवकास मb सहायक ह।ै 

 \ानाXमक तथा भावाXमक प*r के उ²च उ$े&यr क- �ािo के िलए उपयोगी ह।ै 

 छा1 इसके माxयम से नये \ान क- खोज करते ह� और उसे  थायी hप से याद रखने का �यXन करते ह�। 

 छा1r क- िवशेलषण तथा संNेषण करने क- *मताओ ंका िवकास िकया जाता ह।ै 

 इसके माxयम से छा1r को यह मालमू जो जाता ह ैिक वै\ािनक खोजो के फल वhप सामािजक पeरवत0न 
कैसा लाया जाता ह।ै 

 छा1r को इस बात का \ान हो जाता ह ैिक कैसे एक िस�ाzत के बाद दसूरा िस�ाzत पeरवित0त होता ह ैतथा 
कैसे नया िस�ाzत िनकलता ह।ै 

 

�tो�र नीित 

�Yो�र िश*ण नीित सुकरात के समय से चली आ रही एक �ाचीन प�ित ह।ै इसिलये इस नीित को सुकरात 
िविध भी कहा जाता ह।ै सुकरात के अनुसार �Yो�र �णाली के तीन �मखु सोपान होते ह� – 

 �Yr को dयवि थत hप से िनिम0त करना।  

 उzहb समुिचत hप से छा1r के सामने रखना, तािक नये \ान के िलए उनमb उXसकुता जा�त हो सके| 

 छा1r के माxयम से उनमb स|बzध  थािपत करते हiए नवीन \ान देना। इनमb िन|न, माxयम तथा उ²च 
 तर के �Y आव&यकतानुसार �योग िकये जाते ह�।  

 िवशेषताए-ँ 

 �Yो�र िविध के समय छा1 सि�य हो जाते ह�। 

 उनमb नये \ान क- �ित उXसकुता जा�त हो जाती ह।ै 

 यह मनोवै\ािनक िस�ाzतr पर आधाeरत ह।ै 

 �िश*ण सं थाओ ंऔर छोटे ब²चr के िलये उपयोगी ह।ै 

 छा1r के िवकास मb सहायता देते ह�। 

 पाठ के िवकास मb सहायता देते ह�। 
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 पाठ के पुनरावलोकन तथा �Xया मरण मb सहायक ह।ै 

 छा1r क- िविशv सम याओ ंतथा किठनाइयr को �Yो�र के माxयम से \ान �ाo िकया जा सकता ह।ै 

मि�त0क िव�लव नीित 

मि तtक िव�लव नीित जैसा िक नाम से िविदत ह ैयह एक ऐसी नीित ह ैिजसमb ऐसे साधन �योग िकये जाते ह� 
जो छा1r के मि तtक मb \ान �ािo तथा िचzतन के �ित हलचल मचा दतेे ह�। इसमb छा1r के सम* एक सम या 
� तुत क- जाती ह ैिजस पर सभी छा1  वतz1तापूव0क िवचार करते ह�, वाता0लाप तथा वाद-िववाद करते ह�। 
िश*क सभी िवचारr को &याम पÐ पर िलखता चला जाता ह।ै वाद-िववाद और िचzतन तथा वाता0लाप करते-
करते एक ऐसा िबzद ुया अव था आ जाती ह ैजब छा1 एकदम सम या को हल कर दतेे ह�। मि तtक िव�लव 
नीित छा1r मb िचzतन िवकिसत करती ह ैऔर उzहb सम या के िवNेषण, संNेषण तथा म<ूयांकन मb �िश*ण 
�दान करती ह।ै  

िवशेषताए ँ

 यह शैि*क और मनोवै\ािनक िस�ाzतr पर आधाeरत ह।ै  

 यह भावाXमक तथा \ानाXमक प*r के उ²च उ$&ेयr क- �ािo मb सहायक िस� होती ह।ै  

 छा1r को िचzतन तथा सम या समाधान करने के *े1 मb उXसािहत करती ह।ै  

 छा1r क- सजृनाXमक *मताओ ंका �योग करती ह।ै  

 सामिूहक िचzतन तथा वाता0लाप इस िविध मb अिधक म<ूयवान िवचार �दान करते ह�| 

 

2.�भुJववादी िश�ण नीितयाँ - �भXुव वादी िश*ण नीितयाँ �भXुव वाद या िनरंकुश वाद के म<ूयr पर आधाeरत 
रहती ह�। इन नीितयr मb िश*क अिधक सि�य रहता ह ैऔर छा1 िनिt�य बैठे रहते ह�। ये नीितयाँ िश*क �धान होती 
ह�। इसमb छा1 िश*क क- �Xयेक बात, िवचार तथा दश0न िबना िकसी तक0  के  वीकार कर लेते ह�। िश*क  वयं पाठ्य-
व तु का िनधा0रण अपने आदश� तथा jिचयr  के आधार पर करता ह।ै छा1r क- आव&यकताओ ं और उनक- 
मनोवै\ािनक पृ̄ भिूम का िब<कुल  भी xयान नह£ रखता। यह िश*ण  मिृत पर ही होता ह ैऔर इनके माxयम से केवल 
\ानाXमक उ$&ेयr क- �ािo सरलता से होती ह।ै इन नीितयr के �योग से क*ा का वातावरण पणू0तः औपचाeरक hप 
�हण कर लेता ह।ै �भXुव वादी िश*ण-नीितयr  मb �मखु नीितयाँ ह�-  

 dया�यान, 

 पाठ �दश0न 

 ट्यटूोeरयल, 

 अिभ�िमत अनदुेशन आिद। 
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�या�यान नीित 

dया�यान का ताXपय0 िकसी भी पाठ को भाषण के hप मb पढ़ाने से ह।ै िश*क िकसी िवषय-िवशेष पर क*ा मb dया�यान 
दतेे ह� तथा छा1 िनिt�य होकर सुनते रहते ह�। यह िविध उ²च  तर क- क*ाओ ंके िलए उपयोगी मानी जाती ह।ै dया�यान 
िविध मb िवषय क- सचूना दी जा सकती ह।ै िकंतु छा1r को  वयं \ान �ाo करने क- �ेरणा तथा �ाo \ान के dयावहाeरक 
�योग क- *मता नह£ दी जा सकती। dयाखान िविध मb यह जानना किठन होता ह ैिक छा1 िकस सीमा तक िश*क �ारा 
�द� \ान को सीख सके ह�। 

िवशेषताए-ँ 

 उ²च क*ाओ ंके िलए उपयोगी। 

 यह िश*क के िलये सरल, संि*o तथा आकष0क ह।ै 

 कम समय मb अिधक सूचनाएँ दी जा सकती है। 

 अिधक सं�या मb छा1 सुनकर इसको नोट कर सकते ह�। 

 िवषय का तािक0 क �म सदैव बना रहता ह।ै 

यह िश*क तथा छा1 दोनr को िवषय के अxययन क- �गित के िवषय मb सन् तुिv �दान करती ह।ै 

 िश*क िवचारधारा के �वाह मb बहiत-सी नई बातb बता दतेे ह�। 

 इस िविध के �योग से अxयापक को िश*ण काय0 मb बहiत सुिवधा ह।ै 

 एक ही समय मb छा1r के बड़े समहू का िश*ण िकया जाता ह।ै 

 िश*क सदैव सि�य रहता ह।ै 

 यिद िश*क इस िविध का �योग कुशलता से करb तो छा1r को आकिष0त िकया जा सकता ह,ै साथ ही उनके 
पाठ के िलए jिच उXपzन क- जा सकती ह।ै 

�दश'न नीित (Demonstration strategy) 

िश*ण के *े1 मb �दश0न िविध का काफ- महXव ह।ै इस िविध मb छा1 एवं िश*क,दोनr ही सि�य रहते ह�। क*ा मb 
िश*ण सै�ािzतक भाग का िववेचन करने के साथ इस िविध �ारा उसका सXयापन करता ह।ै िश*क पढ़ाते समय �योग 
करता जाता ह ैऔर छा1 �योग-�दश0न का िनरी*ण करते हiए \ान �ाo करते ह�। छा1 आव&यकतानसुार अपनी शंकाएँ 
भी िश*क के सामने रखते ह�। 

िवशेषताए-ँ 
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 यह िविध छोटी क*ाओ ंके िलए अिधक उपयु� ह।ै 

  �योग �दश0न िश*क �ारा िकए जाने से उपकरणr क- टूट-फूट कम होती ह।ै 

 समय कम लगता ह।ै 

 छा1  वयं दखेकर सीखते ह�। 

 बालकr क- ¢िv एवं ¡वण इिz�याँ अिधक सि�य रहती ह।ै 

 छा1r क- िनरी*ण, तक0  एवं िवचार-शि� का िवकास होता ह।ै 

ट्यूटो3रयल नीित (Tutorial strategy)- 

  ट्यूटोeरयल एक ऐसी िश*ण नीित ह ैजो dयि�गत या सामूिहक दोनr ही hप मb आव&यकतानुसार   �योग मb लायी 
जा सकती  ह।ै लौरांस उदाÈग(Laurance Urdang) के अनसुार- “एक ट्यटूर �ारा सघन िश*ा का एक स1  िजसमb  
ट्यटूर (िश*क) , एक सामाzय सलाहकार के hप मb भी काय0 करता ह।ै" A session of intensive instruction by 
a tutor where tutor also acts as general advisor, is tutorial instruction strategy. 

 इस अनदुेशाXमक रणनीित मb एक क*ा को छोटे समूह मb बांटा िदया जाता  ह,ै और एक िश*क के इन छोटे-छोटे  
समूहो मै  वयं जाकर ,उस समूह  क- सम याओ ंऔर मिु&कलr को पता लगाकर छा1r को उनके सही हल तक पहiचंने 
मb मदद करता ह।ै  ट्यटूोeरयल मb, छा1r क-  अxययन स ेसंबंिधत सम याओ ंके साथ ही  dयि�गत सम याओ ं पर भी  
िवचार  िकया जाता ह�। इसके �ारा \ानाXमक तथा भावाXमक प*r के उ$&ेयr को �ाo िकया जा सकता ह।ै 

ट्यूटो3रयल के �कार: ट्यूटोeरयल अिधकांशतः तीन �कार के ह�: 

 िनरी�ण यु�  ट्यूटो3रयल- एक िश*क छा1r के साथ dयि�गत चचा0 करता ह।ै  

 सामूिहक - सामाzय  तर के छा1r को िविशv िश*ण िदया जाता ह|ै 

 �योगाJमक ट्यूटो3रयल- शारीeरक कौशल, �योगशाला काय0  आिद क- तरह मनोगXयाXमक 

गितिविधयr का अxययन  और उनका समाधान  िकया जाता ह।ै 
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ट्यूटो3रयल नीित क
 िवशेषताए-ँ  

 यह नीित िश*ण के सुधाराXमक प* पर कb ि�त रहती ह।ै 

 इसमb पूव0\ान के आधार पर सम याओ ंका समाधान िकया जाता ह ै। 

माxयम से नया \ान �ाo करता ह ै और साथ ही अपने उ�रr क- श�ुता के िवषय मb जांच करता ह।ै इसमb सही 
अनुि�याओ ंका पुनव0लन (Reinforcement) कराया जाता ह।ै  

 अिभoिमत अनुदेशन के hप 

                         

लीिनयर 
 Ñािzचंग     क|�यूटर �ारा अनुदेशन                   मैथेिट©स 

िवशेषताए ँ

 छा1 सि�य रहते ह�।  

 छा1r क- सही अनुि�या का पुनब0लन िकया जाता ह।ै  

 छा1r क- मनोवै\ािनक पृ̄ भिूम के अनसुार यह सीखने का अवसर �दान करती ह।ै  

 छा1r के dयवहार मb पeरवत0न होना अिधक महXवपणू0 है।  

 िश*क क- आव&यकता बहiत कम पड़ती ह।ै  

 छा1 सीखते समय गलितयाँ काफ- कम करते ह�।  

Mathetics

Computer aided Instruction

Branching

Linear
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 छा1r को अपनी गलितयाँ एकदम मालमू हो जाती ह�।  

 इनके उ$&ेय तथा िस�ाzत िनि±त ह।ै  

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थान भeरये – 

1. िश*ण नीितयr को �मखु hप से ........... मb िवभािजत िकया जा सकता ह।ै 

2. जॉन डीवी के िशtय िकलपैिuक ने  ............ नीित  को जzम िदया। 

3. िश*ण सै�ािzतक, �दश0न तथा �ायोिगक तीनr ही पहल ू......... िविध �ारा छा1r को  पv िकये जा सकते ह�। 

4. वाता0लाप नीित िश*ण एवं छा1 मb ........... के अवसर बढ़ाती ह।ै 

5. सम या समाधान िविध का जzम ........ के फल वhप हiआ। 

6. ऐितहािसक खोज नीित \ानाXमक तथा भावाXमक प*r के उ²च ..........क- �ािo के िलए उपयोगी ह।ै 

5. 9 साराशं  

इस इकाई का अxययन करने के बाद आप िश*ण के  तर के अथ0 और महXव को समझ चुके हrगे। िश*ण �ि�या मb 
इसके उपयोग के िवषय मb जानकारी �ाo हो गयी होगी। िश*ण क- पूण0 �ि�या को तीन  तरr मb बॉटंा गया ह।ै इन तीनr 
 तरr क- िव ततृ dया�या क- गयी ह।ै इसके अितeर� िश*ण को �भावी बनाने हतेु िविभzन नीितयr के �योग से आप 
पeरिचत हो चुके ह�। िश*ण को �भावी बनाने हतेु िश*ण के  तर के िविभzन �कारr को �भावशाली बनाने के िलए 
सझुावr को आप अxययन कर चकेु ह�। 

5.10 �वमूeयांिकत �t5 के उ�र 

इकाई 5.4 के �Y सं�या 1 का उ�र - िवचारहीनता 

इकाई 5.4 के �Y सं�या 2 का उ�र - हरबट0 (Herbart) 

इकाई 5.4 के �Y सं�या 3 का उ�र - आधार िशला  

इकाई 5.5 के �Y सं�या 1 का उ�र - सि�य 

इकाई 5.5 के �Y सं�या 2 का उ�र – �योग  

इकाई 5.5 के �Y सं�या 3 का उ�र – dयव था 

इकाई 5.6 के �Y सं�या 1 का उ�र - सम या-केिz�त  
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इकाई 5.6 के �Y सं�या 2 का उ�र – िवचारवान  

इकाई 5.6 के �Y सं�या 3 का उ�र – अवसर 

इकाई 5.7 के �Y सं�या 1 का उ�र - यु� कौशल 

इकाई 5.7 के �Y सं�या 2 का उ�र – सहायक 

इकाई 5.7 के �Y सं�या 3 का उ�र - वै\ािनक आधार 

इकाई 5. 8 के �Y सं�या 1 का उ�र - दो वग�  

इकाई 5. 8 के �Y सं�या 2 का उ�र - �ायोजनाए 

इकाई 5. 8 के �Y सं�या 3 का उ�र - द� काय0 

इकाई 5. 8 के �Y सं�या 4 का उ�र- अzतः �ि�या  

इकाई 5. 8 के �Y सं�या 5 का उ�र- �योजन वाद  

इकाई 5. 8 के �Y सं�या 6 का उ�र- उ$&ेयr 
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5. 12   िनबंधाJमक �t 

1. िश*ण क- �ि�या के   तरr का वण0न उदाहरण के साथ िकजीये?   

Describe levels of teaching with examples? 

2. िश*ण नीितयr के अथ0 एवं िवशेषताओ ंको  पv क-िजये? 

Explain meaning &characteristics of teaching strategies? 

3. िकzह£ चार िश*ण नीितयr का उ<लेख िव तार से क-िजये? 

Define any four teaching strategies? 

4 जनतांि1क िश*ण नीितयr क- चचा0 क-िजये? 

Discuss about democratic strategies of teaching? 

5 �भXुवंभावी िश*ण �िविधया ©या होते ह ै?चचा0 क-िजये ? 

What are strategies of autocratic teaching ?Discuss. 
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इकाई-6 िश�ण के �ितमान- अथ', काय' और �कार-िश�ण के मनोवै�ािनक �ितमान और 

आ धुिनक �ितमान(Models of teaching–Meaning ,Functions 

&Types ,Psychological & Modern models of teaching) 

 

6.1� तावना     

6.2 उ$&ेय  

6.3 िश*ण के �ितमान 

6.4 िश*ण �ितमान - अथ0 

6.5 िश*ण �ितमान - िवशेषताएँ 

6.6 िश*ण �ितमान के काय0 

6.7 िश*ण �ितमान के आधारभतू तXव  

6.8 िश*ण �ितमान के �कार 

6.9 मनोवै\ािनक िश*ण �ितमान 

6.10 आधुिनक िश*ण �ितमान 

6.11 सारांश 

6.12 अÎयास �Yr के उ�र 

6.13 सzदभ0 �zथ सूची  

6.14 िनबzधाXमक �Y  

6.1 ��तावना(Introduction)- 

िश*ण �ितमान ,िश*ण िसधांतो के िनमा0ण के िलये �ाथिमक साम�ी(raw material) तथा वै\ािनक आधार � तुत 
करते ह ै|�ितमान िकसी आदश0 के अनhुप dयवहार को ढालने क- �ि�या को कहते ह ै|िश*ण �ितमान िश*ण के बारे  
सोचने ,िवचारने ,िवचार िवमश0 के प±ात एक  िनि±त dयव था के अनकूुल एक रीित, िविध अथवा ढंग ह|ै(way of 
thinking about teaching ) 
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6.2उ�े�य 

� तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप - 

 िश*ण �ितमान के अथ0 को समझ सकb गे।  

 िश*ण �ितमानr के �कारr को बता पायbगे। 

 िश*ण के मनोवै\ािनक �ितमान से पeरिचत हो सकb गे।  

 िश*ण के आधिुनक �ितमान से अवगत हो जायbगे। 
 

6.3 िश�ण के �ितमान(Models of teaching) 

    िश*ण �ितमान ऐसे �यास अथवा dयव थाएँ ह�, जो हमb िश*ण िस�ाzतr क- ओर ले जाते ह�। ये �ितमान, िश*ण 
िस�ाzतr के िनमा0ण के िलये �ाथिमक साम�ी तथा वै\ािनक आधार � ततु करते ह�| िश*ण �ितमान िश*ण आdयूह 
के फल वhप उXपzन होता ह।ै आdयहू िश*ण �ितमान      �दान करता ह ैिजसके आधार पर िश*ण पाठ्य�म क- 
ि�याओ ंको स|पािदत िकया जाता ह।ै  

6.4 िश�ण �ितमान – अथ'(Meaning) 

 िश*ण �ितमान से ताXपय0 ह ैिश*ण मb क*ा-क* के वातावरण को �भावी, सजीव एवं jिचकर बनाने के िलये िश*ण 
क- एक hपरेखा तैयार करना ह।ै िश*ण िस�ाzत के िलये ये पeरक<पना का काय0 करते ह�  ।�ितमान शkद का �योग 
िकसी आदश0 (ideal) के hप मb और िकसी व तु के छोटे आकार के hप मb �योग िकया जाता ह।ै िकसी आदश0 को 
सामने लाकर छा1r को इन आदश� का अनकुरण �ारा �हण कराने का �ितमानr �ारा �यास िकया जाता ह।ै  जैसे –
िकसी भवन ,बांध या �ोजे©ट का पहले �ितमान बनाकर jपरेखा तैयार कर काय0�णाली चेक क- जाती ह ै तXप±ात सब 
कुछ ठीक होने पर ही पर ही वा तिवक भवन बांध ,�ोजे©ट बनाया जाता ह ै|इसी �कार िश*ण के *े1 मb भी कुशल 
शैि*क dयव था के िलये िश*ण-�ाhप बनाये जाते ह�, िजzहb िश*ण �ितमान कहा जाता ह।ै 

 बी0आर जुआइस के अनसुार - ” िश*ण �ितमानr मb िवशेष उ$&ेय क- �ािo के िलये िविशv पeरि थित का 

उ<लेख िकया जाता ह,ै िजसमb छा1 व िश*क िमलकर इस �कार काय0 करते ह� िक उनके dयवहारr मb पeरवत0न लाया 
जा सकb । (Teaching models are just instructional designs .They describe the process of specifying 
&producing particular environmental situations which cause the student to interact in such a 
way that specific change occurs in his behavior )  

पॉल डी ईगन के अनसुार - ” िविशv अनुदशेनाXमक ल´यr क- �ािo के िलये िनिम0त उपचाराXमक िश*ण dयूह रचनायb 

ही �ितमान ह�।“ 

(Models are perspective teaching strategies designed to accomplish particular 
instructional goals) 
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हायमन  के अनसुार ,िश*ण �ितमान िश*ण के बारे मb सोचने –िवचारने क- एक रीित ह ै,जो व तु मb अzतिन0िहत गुणr 

को परखने के िलये आधार �दान करती ह ै|�ितमान िकसी िवषयव तु को िवभािजत तथा dयवि थत करके तािक0 क jप 
मb  � ततु करने क- िविध ह ै| 

6.5 िश�ण �ितमान – िवशेषताए(ँCharacteristics of models of 

teaching) 

िश*ण �ितमान क- िन|निलिखत िवशेषताएं ह�- 

 शैि*क �ितमान उिचत शैि*क वातावरण उXपzन करने क- िविभzन िविधयr पर �काश    डालते ह�।  

 यह िश*ण एवं अिधगम के िलये उपयु� एवं िविशv रा ते को बनाता ह।ै  

 िश*ण �ितमान छा1r एवं िश*कr के मxय अzतःि�या को िनदyिशत करते ह�।  

 इसके �ारा िश*क को सही िविधयr, युि�यr आिद को चयन करने मb मदद िमलती ह।ै  

 िश*ण �ितमान छा1r क- jिच का िविनयोग करते ह�।  

 सभी Àोतr को िश*ण उ$&ेय तक पहiचँाने मb यह सहायता एवं िनदyशन देता ह।ै  

 �Xयेक �ितमान िकसी न िकसी �कार के दश0न से �भािवत होता ह।ै   

 िश*ण �ितमान सामािजक आव&यकताओ ंक- पूित0 पर xयान दतेे ह� और मानव योqयता के िवकास मb 
सहायता दतेे ह�।  

 यह िश*ण के तीनr  तरr - िनयोजन, ि�याzवयन तथा म<ूयाँकन को सzतुिलत करता ह।ै  

 �ितमानr का िवकास िनरzतर अÎयास, अनुभव, साधना और �योगr के प±ात होता ह।ै 

 िश*ण �ितमान अÎयास एवं xयान से िवकिसत होते ह ै| 

 ये छा1r क- jिच , तर तथा उनक- अzय िवशेषताओ ंका �योग करते ह ै| 

 िश*ण �ितमान िश*ण को एक कला के  jप मb  िवकिसत करने मb सहायक होते ह ै| 
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�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थान भeरये – 

1. �ितमान शkद का �योग िकसी ............ के hप मb िकया जाता ह।ै  

2. िश*ण �ितमान छा1r क- ........ का िविनयोग करते ह�।  

3. िश*ण dयूह रचनाएँ ही िश*ण .......... ह�। 

6.6 िश�ण �ितमान के काय'(Functions) 

िश*ण �ितमान के काय0 िन|न �कार से ह� -  

 िश*ण मb िवकास करना- िश*ण �ितमान िश*ण-अिधगम को �भावी, jिचकर, आकष0क एवं 
उपयोगी बनाने मb सहायता करता ह।ै   

 पाठ्य�म का िवकास- इसका दसूरा काय0 िविभzन क*ाओ ंके िविभzन िवषयr के िलये पाठ्य�म का 
िवकास करना।  

 अनुदशेनाXमक साम�ी का िविशvीकरण-जब िश*क �ारा पाठ्य�म का िनमा0ण एवं िनधा0रण कर 
िलया जाता ह ैतो उसी के अनुसार उस ेसहायक सामि�यr का िनयोजन करना पड़ता ह।ै  

 माग0िनदyशन िश*ण �ितमान का सबसे पहला काय0 यह ह ैिक िश*क एवं िश*ाथw दोनr को िश*ण 
उ$&ेय क- �ािo कराना ह।ै इसके िलये उसे सुिनि±त करना िक उसे उ$&ेय �ाo करने के िलये ©या, 
कैसे, ©यr आिद के िलये माग0िनदyशन करना।  

  िश*ण उ$&ेय क- �ािo- िश*ण �ितमान का म�ुय काय0 यह होता ह ैिक वह िकस उ$े&य के िलये 
िकया जा रहा ह,ै उससे उसे िकतनी उपलkधता �ाo हiई।  

6.7 िश�ण �ितमान के आधारभूत तJव 

िश*ण �ितमान के िन|निलिखत आधारभतू तXव होते ह� -  

 उ$&ेय 

 संरचना 

 सामािजक �णाली 

 मू<याँकन/सहायक �णाली  
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उ�े�य (Focus)- उ$&ेय से ताXपय0 उस िबzद ुसे होता ह ैिजसके िलये �ितमान  िवकिसत िकया जाता ह।ै ये केz� िबzद ु

िश*ण के उ$&ेयr तथा ल´यr से �भािवत होते ह� और उसी �कार क- *मताओ ंतथा योqयताओ ंके िवकास के िलये 
�यXनशील रहते ह�। 

 सरंचना (Syntax)- िश*ण �ितमान क- संरचना मb िश*ण सोपान क- dया�या क- जाती ह।ै इसके अzतग0त िश*ण 
ि�याओ ंएवं युि�यr क- dयव था का �म िनधा0eरत िकया जाता ह।ै यह िवषयव तु के � ततुीकरण से स|बिzधत ह।ै 
संरचना मb �ितमान के िविभzन पद, िविभzन-िविभzन ि�याओ ंके िविभzन प*r या चरणr मb पर पर स|बzध  थािपत 
करते ह�।  

सामािजक �णाली (Social System)- िश*ण एक सामािजक �ि�या है इसिलये छा1 एवं िश*क क- ि�याओ ं
एवं उनके आपसी स|बzधr का िनधा0रण इस सोपान मb िकया जाता ह।ै सामािजक �णाली हमb अिभ�ेरणा दनेे वाली 
�िविधयो के बारे मb भी बताती ह।ै 

 मूeयांकन/सहायक �णाली(Support System)- िश*ण के �ितमान का यह सोपान सबसे अिधक महXवपूण0 
होता है। इसके �ारा हमb यह मालमू होता ह ै िक िश*ण के उ$े&य हमने िकस सीमा तक �ाo िकये ह� और छा1r के 
dयवहारr मb पeरवत0न कहाँ तक लाया जा सका ह।ै 

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थान भeरये – 

1. िश*ण �ितमान िश*ण के ........... मb सहायक ह।ै  

2. िश*ण �ितमान का सबसे पहला काय0 ..........  व ..........  दोनr को िश*ण  उ$&ेय क- �ािo कराना ह।ै  

3. िश*ण �ितमान के .........  आधारभतू तXव ह�।  

 

6.8 िश�ण �ितमान के �कार(Types of models of teaching) 

िश*ण �ितमानr का िवभाजन िविभzन �कार से िकया जा सकता ह।ै यही कारण ह ैिक िविभzन िव�ानr ने िविभzन 
िश*ण �ितमानr का उ<लेख िकया ह।ै सभी ने अपने-अपने ढंग से इसका िवभाजन िकया ह।ै िविभzन िव�ानr के 
वगwकरण के आधार पर िश*ण �ितमान िन|निलिखत �कार के हो सकते ह� -  
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                                          ऐितहािसक िश�ण �ितमान  

 

 सकुरात िश*ण �ितमान     शा®ीय मानिवक- �ितमान  वैयि�क िवक 

                             दाश'िनक िश�ण �ितमान  

 

 �भाव �ितमान      सझू �ितमान    िनयम �ितमान  

 

 

                        मनोवै�ािनक �ितमान   

 

 बिुनयादी िश*ण   क|�यूटर आधाeरत िव�ालय अिधगम  अzतःि�या  िश*ण �ितमान 
  िश*ण �ितमान  का िश*ण �ितमान �ितमान 

 

                    आ धुिनक िश�ण �ितमान    

 

सामािजक अzतःि�या Àोत      सचूना �ि�या मॉडल              dयि�गत Àोत  dयवहार  

                                पeरवत0न  Àोत 

उपयु0� मb से अभी आप केवल मनोवै\ािनक एवं आधुिनक िश*ण �ितमानr का अxययन करbगे। 

 

6.9 मनोवै�ािनक िश�ण �ितमान 

िश*ण िस�ाzत एव ंिश*ण अिधगम क- अवधारणा Æयr-Æयr नजदीक आती गयी, Xयr-Xयr मनोिव\ान का िश*ण से 
स|बzध बढ़ता गया। िश*ण �ितमान मb �मशः मनोवै\ािनक �भाव बढ़ता गया। मनोवै\ािनकr एवं िश*ण शाि®यr 
का मानना ह ैिक मनोवै\ािनक िश*ण �ितमान िश*ण िस�ाzत का आधार ह।ै िश*ण  �ितमानr मb िश*ण के ल´य 
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एवं अिधगम क- िविभzन ि�याओ ंके पार पeरक स|बzधr क- dया�या क- जाती ह।ै मनोवै\ािनक िश*ण �ितमान कई 
�कार के होते ह�, िजनक- dया�या िन|न �कार से क- गयी ह ै 

(a)बुिनयादी िश�ण �ितमान-इस �ितमान का िनमा0ण रॉबट0 qलेसर ने 1962 मb िकया। इसमb मनोवै\ािनक अिधनएवं 

िस�ाzतr का िश*ण मb �योग िकया गया ह।ै इस �ितमान को qलेसर ने चार बुिनयादी घटकr मb बाँटा ह ै-  

 अनुदशेनाXमक उ$&ेय (Instructional objectives) 

 पूव0 dयवहार(Entering behavior) 

 अनुदशेनाXमक �ि�या(Instructional procedure) 

 उपलिkध मापन  (Performance assessment) 

अनुदेशनाJमक उ�े�य- अनुदेशनाXमक उ$े&यr से ताXपय0 उन ि�याओ ंसे ह ैजो छा1r को िश*ण के पवू0 करनी चािहए। 

इसे \ानाज0न भी कहा जाता ह।ै  

पूव' �यवहार - पूव0 dयवहार से ताXपय0 छा1r क- उन योqयताओ ंया dयवहारr से ह ैजो पाठ्यव तु क- बोधग|यता के 

िलये आव&यक ह।ै  

 अनुदेशनाJमक �िoया- अनुदेशनाXमक �ि�या से ताXपय0 िश*ण क- उन ि�याओ ं से ह ै जो पाठ्यव तु के 

� तुतीकरण के िलये �य�ु क- जाती ह।ै  

उपलि-ध मापन - उपलिkध मापन के अzतग0त परी*ा एवं िनरी*ण िविधयr के आधार पर िश*क  िनण0य लेता ह ैिक 
कहाँ तक छा1r को िवषयव तु का  वािमXव �ाo हो सका ह ैयिद  वािमXव �ाo नह£ हiआ ह ैतो उसमb सधुार लाना 
चािहये |  

(b)कv�यूटर पर आधा3रत िश�ण �ितमान- इस िश*ण �ितमान का िनमा0ण  टारलो एवं डेिवस ने 1965 मb 

िकया। इसमb िश*क का काय0 क|�यूटर करता ह।ै इस िश*ण �ितमान के दो प* होते ह� | 

 िश�ण से पूव' प� - इसमb छा1 के पूव0 dयवहार एवं अनदुेशन के उ$&ेयr का िनधा0रण िकया जाता ह।ै   

 िश�ण प� – छा1 के पूव0 dयवहार एवं उ$&ेयr के अनुhप कं�यूटर िश*ण योजना का चयन करके � तुत 
िकया जाता ह ै |तदपुराzत छा1r क- उपलिkध का मापन करना और यिद उपलिkध संतोषजनक रह ेतो दसूरी 
िश*ण योजना � तुत करना। इस �कार से क|�यूटर, पर आधाeरत िश*ण �ितमान मb िश*ण एवं िनदान दोनr 
ि�याएँ एक साथ क- जाती ह ै|यह �ितमान dयि�गत िविभzनताओ ंके अनसुार समान अवसर �दान करता ह|ै 

(C) िव�ालय अिधगम का िश�ण �ितमान- इस �ितमान का िनमा0ण जॉन कैरोल ने 1962 मै िकया था। इस 

�ितमान मb समय को अिधक महXव िदया जाता ह।ै कैरोल ने इस �ितमान मb पाँच महXवपणू0 तXव बताये ह� – 

 अिधगम कता0 क- बौि�क अिभhिच, 
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  छा1 �ारा अिधगम के िलये समय खच0 करना,  

  िनदyशr का  िव ततृीकरण करने क- *मता 

 सीखने का अवसर िमलना  

  िनदyशन क- गुणव�ा।  

यह अनुदेशन छा1r को पूण0 अवसर �दान करता ह ै |उनके आव&यकताओ ंके अनुसार अxययन के िलये समय िदया 
जाता ह ै|इस �ितमान का दोष यह ह ैिक इसमb �मब� तरीके से िनtपि� परी*ण िक dयव था नह£ क- जाती ह ै| 

(D)अंतः�िoया िश�ण �ितमान- इस �ितमान को Òलै�डस0 ने 1960 मb िवकिसत िकया। Òलै�डस0 ने िश*ण को 

अzतः�ि�या �णाली माना ह।ै इzहrने स|पणू0 �ितमान को िन|न चार भागr मb बांटा-  

     (i) उ�े�य - इसके अzतग0त िश*क एवं छा1r के बीच होने वाली अzतःि�या का िनधा0रण िकया जाता ह।ै  

     (ii)पूव' �यवहार - इसके अzतग0त छा1r के पवू0 \ान, भावनाओ,ं अिभhिच एवं अिधगम को शािमल िकया जाता 
ह।ै  

      (iii)��तुतीकरण - िश*क व छा1r के बीच िवषयव तु से स|बिzधत शािkदक वाता0लाप होता ह।ै  

       (iv)मूeयाँकन-इसके अंतग0त अzतः�ि�या �ारा छा1r िक िनtपि�यr मb सुधार होता ह ै|िश*क छा1r क- उपलिkध 

को जानने के िलये उसका म<ूयाँकन करता ह।ै  

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थान भeरये – 

1. बिुनयादी िश*ण �ितमान का िनमा0ण .............. ने िकया।  

2. मनोवै\ािनक िश*ण �ितमान ....... �कार के होते ह�।  

3. कैरोल ने ............ िश*ण �ितमान मb 5 महXवपूण0 तXव बताये ह�। 

6. 10 आधुिनक िश�ण �ितमान 

इस �ितमान को बी.आर .जयुस ने �ितपािदत िकया |इसको चार भागr मb वगwकृत िकया गया ह ै– 

 सामािजक अzतः�ि�या  

 सचूना �ि�या  

 dयि�गत िवकास  
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 dयवहार पeरवत0न  

(A)सामािजक अXतःिoया �ितमान(Social Interaction Model)- इस �ितमान मb dयि� क- सामािजक 

*मताओ ंके िवकास पर अिधक बाल िदया जाता ह ै|©यrिक मानव  वभाव से ही सामािजक संबंधो को अिधक महÏव 
दतेा है |इसको मूलतः चार उप भागr मb बाँटा गया है, िजनका वण0न िन|निलिखत ह ै-  

I. अXतःिoया िश�ण �ितमान-इस �ितमान का िनमा0ण हारबट0 िव�िव�ालय के बी0एफ0ि कनर ने िकया 
था। इनके अनुसार dयवहार एक िनयम पणू0 आचरण है, िजसे उzहrने dयवहार का िव\ान कहा, जो िक 
आव&यकता, �कृित तथा समय के अनुसार पeरवित0त होता रहता ह।ै  

केX� िबXदु - इस �ितमान का मु�य केz� िबzद ुबालक मb dयवहार पeरवत0न से ह।ै यह पeरवत0न सफलतापूव0क उ$&ेय 

क- �ािo के िलये िकया जाता ह।ै  

वा7य सरंचना - इस �ितमान का उपयोग एक ओर क*ा-क* मb िश*ण के िलये तो दसूरी तरफ उपयु� िश*ण 

अनुदशेन के िलये भी िकया जाता ह।ै  

सामािजक �णाली - िश*क एक �ार|भ कता0 एवं िनयं1क का काय0 करता ह।ै इसमb छा1 का आपसी सहयोग खास 

महXव रखता ह।ै साथ ही साथ उसक- *मता के अनुसार सीखने का अवसर �दान िकया जाता ह।ै  

सहायक �णाली - छा1 के सम* अिभ�म � ततु करने से पूव0 िश*क �ारा उस पर dयापक hप से काय0 कर लेना 
चािहए और साथ ही साथ उसे एक �म मb � तुत करना चािहए। इसका बाÄ व आंतeरक दोनr hप मb म<ूयांकन कर 
लेना चािहए।  

�योग - िश*ण के सभी िवषयr मb इसका �योग िनरzतर hप से िकया  | 

II. समूह अXवेषण �ितमान - इस �ितमान मb सामािजक करण पर िवशेष बल िदया गया ह।ै जॉन डीिव व हरबट0 

ने इसे िवकिसत िकया ह।ै �ितमान का  वhप िन|न �कार से ह ै-  

केX� िबXदु - इसका ताXपय0 मनुtय एवं उसका सामािजक, �जातांि1क तथा गितशील समाज से ह।ै  

वा7य सरंचना - इसके अzतग0त िश*क �ारा छा1r के सामने सम या रखी जाती ह ैिजसका वह िम1म�डली मb चचा0, 

पeरचचा0, वाता0लाप के माxयम से समाधान करने का छा1r �ारा �यास िकया जाता है।  

सामािजक �णाली - इसमb िश*क व छा1r का दजा0 समान होता ह।ै पणू0तः �जातांि1क िस�ाzतr पर आधाeरत होता 

ह।ै िश*क क- भिूमका एक �कार से परामश0दाता के hप मb होती ह।ै  

सहायक �णाली - इसमb पु तकालय का होना आव&यक ह।ै सहायता छा1 क- आव&यकता पर आधाeरत होती ह।ै 
छा1 चाह ेतो बाहरी मदद ले सकता ह।ै  

�योग - इसका �योग सम या के िनमा0ण एवं समाधान दोनr मb िकया जा सकता ह।ै  
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III. �यू3रस �ुडेिXशयल �ितमान - इस �ितमान को ऑिलवर एवं शेवर ने िवकिसत िकया। इसका उपयोग 

िविभzन सामािजक आयामr से बालक मb समायोजन क- *मता को िवकिसत करने मb िकया जाता ह।ै  

के�N िब�दु - इसका उ$े&य छा1 िजस समाज मb रहता है, उस समाज के सूचना Àोतr के माxयम से छा1 मb िकसी भी 

सामािजक सम या को तक0 संगत ढंग से िचzतन-मनन एवं समझने क- मानिसक *मता का िवकास करना ह।ै  

वाPय सरंचना - सारी सम याएँ समाज से उXपzन होती ह�। सम या का िनमा0ण िश*क तथा छा1 दोनr करते ह� तथा 

समाधान छा1 को ही करना पड़ता ह।ै िश*क कभी-कभी सलाहकार क- भिूमका के hप मb भी काय0 करता ह।ै  

सामािजक 
णाली - छा1 क- मु�य भिूमका होती ह।ै सम या समाधान के िलये उसे पूण0  वतz1ता रहती ह|ै िजसके 

फल वhप िश*क �ारा छा1 मb सम या समाधान क- *मता एवं समझने क- *मता का िवकास होता ह।ै  

सहायक 
णाली - िश*क छा1 मb बौि�क एवं सामािजक *मता का िवकास करता है िजससे भिवtय मb आव&यकता 

पड़ने पर छा1 िकसी सम या का समाधान कर सकb ।  

मू�यांकन 
णाली - इसके अzतग0त देखा जाता ह ैिक छा1 आव&यक सचूनायb एकि1त कर सकता ह ैया नह£, िजससे 

वह सामािजक म<ूयr को समझ सके।  

IV. सामािजक पृ�छा �ितमान - इस �ितमान को माशलॉस एवं कॉ©स ने िकया। िश*ण मb प²ृछा शkद का 
�योग बहiत बाद मb िकया गया ह।ै इसमb इसका ताXपय0 शैि*क पeरवेश मb छा1 �ारा सामािजक वातावरण मb 
अपनी सम या का  वतः समाधान कर सकb ।  

के�N िब�दु - इसमb छा1 खुले वातावरण मb अपने िवचारr को रखकर तÁयr को एकि1त करता ह ैिजसका परी*ण, पुनः 

परी*ण होता ह ैऔर अतंतः तÁयr क-  वैधािनकता ही इसका महXवपूण0 केz� िबzद ुह।ै 

वाPय सरंचना - इस संरचना के �मुख 6 चरण होते ह� -  

(क) सम या कथन का � ततुीकरण, 

(ख) समाधान के िलये पeरक<पना का िनमा0ण करना, 

(ग) सम या का पeरभाषी करण करना, 

(घ) छा1 पeरक<पना के िलये तÁयr को एकि1त करना , 

(ड़) तÁयr क- वैधािनकता एवं िव�ास का पता लगाना , 

(च) उzह£ तÁयr के आधार पर आँकड़r का िवNेषण एवं सामाzयीकरण करना, 

सामािजक 
णाली - िश*क क- भिूमका केवल सम या के � ततुीकरण तक ही सीिमत ह,ै अzय सभी काय0 जैसे-

अzवेषण, परी*ण और उपचार तक पहiचँना छा1 के ह�।  
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मूeयांकन - इसमb देखा जाता ह ैिक यह शैि*क एवं सामािजक पeरवेश मb िकतना महXवपणू0 ह।ै मानव समाज से इसको 

िकतना लाभ िमल रहा ह।ै इसमb सभी के महXव को बराबर स|मान िदया जाता ह।ै 

V. �योगशाला �ितमान - इस �ितमान को वेदल एवं मेने ने िवकिसत िकया। इसमb सामिूहक कौशल को 

िवकिसत िकया जाता ह ैिजससे नेतXृव क- भावना का िवकास हो सके।  

केX�-िबंदु - छा1 मb समाज के िविभzन आयामr से समायोजन  थािपत करने क- *मता का िवकास करना ह।ै  

वाPय-संरचना - �िश*ण समूहr का िनमा0ण िकया जाता ह,ै िजसमb �Xयेक समहू क- अपनी आव&यकता, �कृित 

िस�ाzत एवं िवशेषता होती ह।ै इसिलये सबक- अलग-अलग संरचना का िनमा0ण िकया जाता ह।ै िजसका परम उ$&ेय 
सामिूहक dयव था का िवकास करना ह।ै  

सामािजक �णाली - िश*क एवं छा1 दोनr का समान  थान होता ह।ै छा1 को अिधक ि�याशील रहना पड़ता ह।ै 

यह �िश*ण पूण0तः �जातांि1क म<ूयr एवं िस�ाzतr पर आधाeरत होता ह।ै  

सहायक �णाली - छा1 के अनभुव को मु�य वरीयता दी जाती ह।ै dयूह रचना संवेदनशील होती ह।ै  

�योग - इसका �योग �योगाXमक परी*ा के िलये िकया जाता ह।ै 

(B) सूचना �िoया �ितमान-(Information Process Model)-� तुत �ितमान के �ारा छा1 मb सचूना एव ंतÁयr 

का बोध कराया जाता ह।ै इसमb कुल 6 उप �ितमान ह� जो िक िन|निलिखत ह� -  

(i) िनTपिU 
Vयय 
ितमान - �ो0 एल0Ñनूर, जे0गोडरr एवं जाज0 आि टन ने सन् 1965 मb िवकिसत िकया। इस 

�ितमान का उ$&ेय छा1 �ारा जिटल सम याओ ंको कम करना, उन साधनr को बताना िजससे संसार क- व तुओ ंका 
पता लगाने क- *मता को िवकिसत िकया जा सके तथा  थायी अिधगम क- *मता को कम कर सके।  

केX� िबXदु - छा1 मb ऐसे कौशल का िवकास करना िजससे वह व तु, dयि�, भाव, घटना आिद का पता लगाने के 

साथ-साथ िवभेदीकरण क- *मता का भी िवकास कर सके।  

सरंचना - इसमb िन|निलिखत चरण ह� -  

I. छा1r �ारा आँकड़े एक1 करना व � तुत करना।  
II. dयूह रचना का िवNेषण करना।  

III. छा1r क- अवधारणाओ ंके �कारr, उपकरणr को सिुनि±त करना।  
IV. अÎयास करना व उपयोग आिद।  

सामािजक 
णाली - क*ा-क* के वातावरण को िनिम0त करना, सहयोग क- भावना का िवकास करना, िश*क 

बालक को बौि�क गित �दान करता ह।ै छा1 अपने ढंग से dयूह रचना का चयन करता ह।ै  
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सहायक 
णाली - छा1 को पु तक एवं सहायक साम�ी �दान क- जाती ह।ै िजससे वह अवधारणा का िनमा0ण कर 

सके तथा शैि*क dयूह रचना का िनमा0ण कर सके। िलिखत परी*ाओ ंमb अिधक �योग होता ह।ै  

�योग - इसका �योग सबसे अिधक भाषा मb िकया जाता ह।ै dयाकरण के अxययन मb अXयzत उपयोगी ह।ै मौिखक 

अंकगिणत मb भी �योग होता है।  

(ii) आ गमन �ितमान - इस �ितमान को िह<डा टावा ने िवकिसत िकया।  

केX� िबXदु - इसका उ$&ेय छा1r मb िचंतन शि� का िवकास करना, साथ ही साथ छा1 व आँकड़r के बीच अzतःि�या 

को िवकिसत करना ह,ै िजसमb िचzतन एक कृि1म  वhप मb होता ह।ै  

वा7य सरंचना - इसमb �Xययr का िवकास व बोध होता ह,ै इसमb िश*ण के िनयमr, �Xययr एवं िवचारr का �योग 
िकया जाता ह।ै  

सामािजक 
णाली - इसका आधार पeरक<पना ह।ै क*ा-क* के उिचत वातावरण तथा छा1-ि�याओ ंपर इसक- 

सफलता आधाeरत होती ह।ै  

सहायक 
णाली - इस �ितमान को अzय िवषयr क- अपे*ा सामािजक िवषयr मb अिधक �योग िकया जाता ह।ै 

िश*क आँकड़r को िनयिz1त एवं dयवि थत करता ह।ै  

�योग - छा1 िचतंन क- *मता का िवकास होता ह।ै छा1 मb सजृनाXमक *मता का िवकास िकया जा सकता ह।ै 

(iii) प�ृछा �िश�ण �ितमान - इस �ितमान को �िस� िश*ा शा®ी ‘eरचड0 सकमन’ ने िवकिसत िकया। इसके �ारा 

छा1 के dयि�Xव, सामािजक एवं समायोजन क- *मताओ ंका िवकास करना ह।ै  

केX� िबXदु - बालक क- dयि�गत, बौि�क, सामािजक एवं समायोजन क- *मताओ ंका िवकास करना ह।ै  

वाPय सरंचना - इस �ितमान का �मुख उ$े&य बालक का हर  तर पर िवकास करना ह।ै सव0�थम छा1 के स|मखु 

सम या रखी जाती ह।ै उससे छा1r मb मानिसक तनाव उXपzन होता ह।ै इस तनाव को कम करने के िलये िविभzन Àोतr 
का पता लगाते ह�। इसमb छा1 व िश*क िमल-बैठकर सम या समाधान के िलये dयूह रचना बनाते ह�।  

सामािजक 
णाली - िश*क क- भिूमका सम या को उXपzन करना, सम या के समाधान मb छा1r को सहयोग �दान 

करना ।  

समथ'न �णाली - इसके अzतग0त छा1 के अिधगम क- जानकारी हतेु �योगाXमक परी*ा ली जाती ह।ै  

�योग - इसमb छा1 मb सचूना एकि1त करना, तÁय एकि1त करना तथा सम या-समाधान के िलये dयूह रचना का िनमा0ण। 

(iv) जैिवक िव�ान-पृ�छा �ितमान - इस �ितमान के �णेता जोसेफ जे.सकबाब ह�। इzहrने इसमb बालक क- 

सामािजक जागhकता के िवकास पर बल िदया।  
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के�N िब�दु - इसका मु�य उ$े&य छा1 मb ऐसी *मता का िवकास करना ह ैिजससे वह अपने वातावरण से ही तÁयr को 

खोज सके। खोजी �विृ� का िवकास करना।  

वाPय सरंचना - इस �ितमान मb सव0�थम छा1 के स|मखु खोज *े1 का िनधा0रण करना व उसक- िविधयr को सुिनि±त 

करने से ह।ै रा ते मb आने वाली किठनाइयr का पता भी लगाया जाता ह।ै  

सामािजक �णाली - इस �ितमान मb छा1 के स|मखु सम या रखकर उसके िलये ऐसा वातावरण उXपzन करना ह ै

िजससे वह  वतः िचतंन-मनन कर सम या का हल ढँूढ ले।  

सहायक 
णाली - िश*क देखता ह ैिक छा1 िकस सीमा तक सम या के हल के िलये �यास कर सफलता को अिज0त 

करते ह�।  

�योग - इस �ितमान का मु�य उपयोग जीव िव\ान िवषय के िलये िकया जाता ह।ै  

(v) अिsम �यव�थापक �ितमान - इस �ितमान का िनमा0ण डेिवड आसुबल ने िकया था।   

के�N िब�दु - इस �ितमान का �मखु उ$&ेय छा1 को अवधारणामक बोध कराना ह ै िजससे वह िविभzन िवषयr के 

\ानाXमक प* से पeरिचत हो सके। 

वा©य सरंचना - सव0�थम छा1r को िवषय क- सामाzय जानकारी से अवगत कराना चािहए िजससे छा1 के \ानाXमक 

प* को िवकिसत िकया जा सके।  

सामािजक 
णाली - इसमb िश*क क- भिूमका एक  वोप�म, मापद�डr एवं पeरि थितयr के िनयं1क के hप मb होती 

ह।ै  

सहायक �णाली - इसक- सबसे जिटल �ि�या िवषयव तु स|बzधी तÁयr को एक1 करना ह।ै  

�योग - इस �ितमान का िनमा0ण मौिखक साम�ी के िलये िकया जाता ह।ै 

(vi) िवकासाJमक �ितमान - इस �ितमान का िनमा0ण िपयाजे ने िकया था। इसमb बालक के \ानाXमक िवकास को 

महXव िदया जाता ह।ै  

के�N िब�दु - इसका म�ुय उ$े&य छा1 मb तािक0 क शि� को िवकिसत करना ह।ै  

सरंचना - इस सोपान के 2 भाग ह�। एक मb बालक के सामने िश*क �ारा सम या का � ततुीकरण तथा ि�तीय मb 

आव&यकता पड़ने पर बालक को िनदyश एवं सलाह।  

सामािजक 
णाली - िश*क क- भिूमका एक �ार|भ कता0 के hप मb होती ह।ै छा1-िश*क के बीच पर पर िवचारr 

का आदान-�दान होता ह।ै  
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सहायक 
णाली - इस �ितमान का �मखु उ$े&य बालक मb Ãम पैदा करना ह,ै उसके िनवारण के िलये छा1 को मौका 

िदया जाता ह।ै  

�योग - इसका �योग बालक मb \ानाXमक व सामािजक िवकास के िलये िकया जाता ह।ै 

(C)�यि�गत }ोत �ितमान(Personal Source Model)-इस �ितमान मb 4 उप �ितमान पाए जाते ह�। इसमb छा1 

क- द*ता एवं *मता को बढ़ाया जाता ह ैिजससे समाज को अिधक से अिधक लाभ िमल सके।  

(i) िदशा िवहीन िश�ण �ितमान - इस �ितमान को काल0 रोगस0 ने िवकिसत िकया था। शhुआत मb इसका �योग 

मानिसक रोिगयr के उपचार (सधुार) मb िकया गया था। बाद मb इसका �योग िश*ण अिधगम मb िकया जाने लगा।  

केX� िबXदु - इसका �मुख उ$&ेय यह ह ैिक बालक के अzदर इतनी *मता व शि� होती ह ैिक वह अपनी सम या का 
समाधान अपने ढंग से  वतः कर सकता ह।ै केवल उसे जागhक करने क- आव&यकता होती ह।ै  

वा7य सरंचना - इसमb िश*क �ारा क*ा-क* मb उिचत वातावरण का िनमा0ण िकया जाना चािहए, तXप±ात छा1r मb 

वैयि�कता एवं सामिूहकता को िवकिसत िकया जाए।  

सामािजक �णाली - यह �ितमान पणू0तः छा1 केिz�त ह,ै िजसे छा1 �ारा �ार|भ एवं ि�यािzवत िकया जाता ह।ै जो 

पूण0तः िश*क छा1 मb अzतःि�या पर आधाeरत ह।ै 

सहायक �णाली - इसक- स|पूण0 �ि�या मb िश*क क- भिूमका पूण0तः ह त*ेप रिहत होती ह।ै  

उपयोग - इसका उपयोग छा1 मb सामाzय ि�याकलापr को िवकिसत करना तथा अपने ढंग से सम या का समाधान 

करना ह।ै  

(ii) सजृनाJमक-िश�ण �ितमान - इस �ितमान का िनमा0ण डk<य-ूगोड0न न ेिकया। इसके अzतग0त छा1 क- मौिलक 
व सजृनाXमक *मता का िवकास िकया जाता ह।ै  

केX� िबXदु - इसका �मखु उ$&ेय छा1 क- सजृनाXमक शि� (*मता) का िवकास करना ह।ै  

वा7य सरंचना - इस �ितमान मb dयूह रचना के सोपान के hप मb सरंि*त िकया जाता ह।ै  

सामािजक �णाली - इसमb िश*क अपनी ि�याओ ंको सिुनयोिजत ढंग से छा1 के स|मुख � तुत करता ह,ै छा1 को 

पूण0तः  वतz1 रखा जाता ह।ै  

सहायक �णाली - इसमb छा1-िश*क मb समान  तर रखा जाता ह।ै इस हते ु�योगशालाओ ंमb अिधक सिुवधा िमलती 

ह।ै  

�योग- इसका �योग छोटे ब²चr क- अपे*ा समहू एवं dयि�गत दोनr पर िकया जाता है। िकसी भी िवषय पर बालक 

क- सजृनशीलता का िवकास िकया जा सकता ह।ै  
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(iii) अिभ�ान �िश�ण �ितमान - इस �ितमान को डk<यू.एस.िÉटीज ने िवकिसत िकया था। इस �ितमान मb छा1 

 वबोध से सम या को हल करता ह।ै  

उ�े�य - इस �ितमान का �मखु केz� िबzद ुबालक क- dयि�गत जानकारी, पार पeरक अंत स|बzधr, समायोजन *मता 

आिद का िवकास करना ह,ै िजससे भिवtय मb अपने आपको िवकिसत कर सकb । 

वा7य सरंचना - इस �ितमान मb सव0�थम बालक के स|मुख सम या को रखा जाता ह।ै तXप±ात उसका िवNेषण व 
वाद-िववाद िकया जाता ह।ै इसमb छा1 समहू आपस मb बैठकर सम या के िविभzन पहलओु ंपर चचा0 करते ह�। सबक- 
राय लेते ह� और अzततः एक िनtकष0 पर पहiचँते ह�। 

सामािजक �णाली - इसमb छा1r का समहू एक सामािजक सzदभ0 का समहू होता ह ैिजससे उनमb आपस मb अपने 

िवचार को अिभdय� करने का मौका िमलता ह।ै  

सहायक �णाली - छा1 मb सामािजक गुणr और सामािजक *मता का िवकास होता ह।ै इसका म<ूयांकन 

िनबzधाXमक/मौिखक दोनr परी*ण �णाली से िकया जाता ह।ै  

�योग - सभी िवषयr मb इसका �योग िकया जाता ह।ै 

 

(D)�यवहार प3रवत'न िश�ण �ितमान (Behavior modifying Model)-इस �ितमान का िनमा0ण हारबट0 

िव�िव�ालय के बी0एफ0ि कनर ने िकया था। इनके अनसुार dयवहार एक िनयम पूण0 आचरण ह,ै िजसे उzहrने dयवहार 
का िव\ान कहा| जो िक आव&यकता, �कृित तथा समय के अनुसार पeरवित0त होता रहता ह।ै  

केX� िबXदु - इस �ितमान का मु�य केz� िबzद ुबालक मb dयवहार पeरवत0न से ह।ै यह पeरवत0न सफलतापूव0क उ$&ेय 

क- �ािo के िलये िकया जाता ह।ै  

वा7य सरंचना - इस �ितमान का उपयोग एक ओर क*ा-क* मb िश*ण के िलये तो दसूरी तरफ उपयु� िश*ण 

अनुदशेन के िलये भी िकया जाता ह।ै  

सामािजक �णाली - िश*क एक �ार|भ कता0 एवं िनयं1क का इसमb काय0 करता ह।ै इसमb छा1 का आपसी सहयोग 

खास महXव रखता ह।ै साथ ही साथ उसक- *मता के अनुसार सीखने का अवसर �दान िकया जाता ह।ै  

सहायक �णाली - छा1 के सम* अिभ�म � ततु करने से पूव0 िश*क �ारा उस पर dयापक hप से काय0 कर लेना 
चािहए और साथ ही साथ उसे एक �म मb � तुत करना चािहए। इसका बाÄ व आंतeरक दोनr hप मb मू<यांकन कर 
लेना चािहए।  

�योग - िश*ण के सभी िवषयr मb इसका �योग िनरzतर hप से िकया जा सकता ह।ै  
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�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थान भeरये – 

1. आधुिनक िश*ण �ितमान को .......... �मखु भागr मb बाँट सकते ह�।  

2. सामािजक प²ृछा �ितमान को ................ ने िवकिसत िकया।  

3. सचूना �ि�या �ितमान मb कुल 6 ............. ह�।  

4. अिभ\ान �िश*ण �ितमान को .......... ने िवकिसत िकया।  

5. बी0एफ0ि कनर ने .............. को िवकिसत िकया।  

6.11साराशं 

       िश*ण के �ितमानr का �योग कर िश*ण को अिधक साथ0क एवं �भावशाली बनाया जा सकता ह ै |इनको 
सामािजक ,dयि�गत ,\ानाXमक एवं dयावहाeरक  प*r का िवकास िकया जाता ह ै|िश*ण िविधयr मै पाठ्यव तु को 
�धानता दी जाती ह ैजबिक िश*ण �ितमानr म ैउ$&ेयr को �धानता दी जाती ह ै | � तुत इकाई के अxययन के बाद 
आप िश*ण के �ितमान को समझ चुके हrगे। िश*ण �ितमान के अथ0, स|�Xयय के िवषय मb जान चकेु ह�। िश*ण 
�ितमान के िविभzन कम� क- आपको जानकारी हो चुक- ह।ै िश*ण �ितमान क- िवशेषताओ ंको समझ चकेु हrगे। 
िश*ण �ितमान के आधारभतू तXव और इनक- hपरेखा से \ात हो चकेु हrगे। िश*ण �ितमानr के वगwकरण को पढ़ 
चकेु ह�। िश*ण के मनोवै\ािनक �ितमानr और आधिुनक �ितमानr व इनके उप-�ितमानr का अxययन करने के प±ात 
िश*ण को �भावी बनाने व छा1, िश*क दोनr के बीच क- अzतःि�या के िवषय मb जानकारी �ाo होती ह।ै 

6. 12 �वमूeयांकन हेतु  �t5  के उ�र 

इकाई 6.5 के �Y सं�या 1 का उ�र - आदश0  

इकाई 6.5 के �Y सं�या 2 का उ�र - jिच 

इकाई 6.5 के �Y सं�या 3 का उ�र - �ितमान 

इकाई 6.7 के �Y सं�या 1 का उ�र - िवकास 

इकाई 6.7 के �Y सं�या 2 का उ�र – िश*क, िश*ाथw 

इकाई 6.7 के �Y सं�या 3 का उ�र–पाँच 

इकाई 6.9 �Y सं�या 1 का उ�र -राबट0 qलेसर  

इकाई 6.9 के �Y सं�या 2 का उ�र –4  
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इकाई 6.9 के �Y सं�या 3 का उ�र–िव�ालय अिधगम 

इकाई 6.10 के �Y सं�या 1 का उ�र -चार  

इकाई 6.10 के �Y सं�या 2 का उ�र -माशलॉस एवं कॉ©स  

इकाई 6.10 के �Y सं�या 3 का उ�र -उप �ितमान 

इकाई 6.10 के �Y सं�या 4 का उ�र- िÉिटज 

इकाई 6.10 के �Y सं�या 5 का उ�र- dयवहार �ितमान Àोत 
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िकसलय शरदेzद ुव �साद गोिवzद  - िश*ण तकनीक  

6.14 िनबंधाJमक  �t 

1. िश*ण �ितमान स ेआप ©या समझते ह� ? इसके ©या आधारभतू तXव ह�,  इसक- िवशेषताएँ बताइए?  
What you understand by Models of Teaching? Elaborate fundamental elements 
&characteristics? 

2. मनोवै\ािनक िश*ण �ितमान के िविभzन �कारr का उ<लेख क-िजए?  
Describe Psychological Model of teaching? 

3. आधुिनक िश*ण �ितमान क-  िव ततृ dया�या क-िजए? 
Explain Modern model of teaching in detail? 

4. वत0मान पeरपे´य मै िश*ण �ितमानr को महXव को  पv िकजीये? 
Clarify importance of teaching models in present context? 
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इकाई-7 िश�क �यवहार मa सशंोधन-स ूम िश�ण, यथाथ'वत सामािजक िश�ण 

कौशल(Teacher behavior Modification technique-

Microteaching ,Simulated social skill teaching ,Guided 
school experience) 
7.1� तावना     
7.2उ$&ेय  
7.3 सू´म िश*ण 
7.3.1 सू´म िश*ण का उ¨व 
7.3.2 सू´म िश*ण क- पeरभाषा 
7.3.3 सू´म िश*ण dयव था- शैि*क �ि�या 
7.3.4  सू́ म िश*ण का च� 
7.3.5 सू́ म िश*ण �ि�या  
7.3.6 सू́ म िश*ण का भारतीय �ितमान  
7.3.7 सू́ म िश*ण के लाभ 
7.3.8 सू́ म िश*ण क- सीमाएं  
7.4 अनुकरणीय सामािजक कौशल परी*ण  
7.4.1 पeरभाषा 
7.4.2 �ि�या  
7.4.3 लाभ 
7.5 साराशं  
7.6  वमू<यांकन  हतेु  �Yr  के उ�र 
7.7 संदभ0 �ंथ सचूी  
7.8 िनबंधाXमक �Y  

7.1 ��तावना 

� तुत इकाई मb िश*क के dयवहार को उ�म बनाने हतेु �िश*ण/अxयापक �िश*ण मb िश*ण कौशल को �भावी 
बनाने के िलए िविभzन �कार क- जाने वाली ि�याओ ंका िववरण िदया गया ह।ै इसके अzतग0त सू´म िश*ण के िवषय 
मb इसक- पeरभाषा, अथ0, �ि�या सू́ म िश*ण च�, सू́ म िश*ण के लाभ आिद का वण0न िकया गया ह ै । इसके 
अितeर� यथा hप मb अनकुरणीय सामािजक कौशल िश*ण का �योग कर सकते ह�। िजससे िश*क तकनीक- के *े1 
मb िश*क के dयवहार मb पeरवत0न अथवा पeरमाज0न िकया जा सकता ह।ै 

7.2उ�े�य 

� तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप-  
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 िश*क dयवहार मb पeरमाज0न िकस �कार लाया जा सकता ह ैसमझ जायbगे। 

 सू́ म िश*ण क- �ि�या के बारे मb जान जायbगे। 

  अनुकरणीय सामािजक िश*ण कौशल के बारे मे बता पाऐगें। 

 िश*ण के िस�ांतो के बारे मb जान जाऐगें। 

7.3 स ूम िश�ण 

 सू́ म िश*ण, अxयापन �िश*ण के *े1 मb एक नवीन आशा और उXसाह का �तीक बनकर िश*कr को, छा1ाxयापकr 
को और िश*ण- �िश*कr का आज चनुौती के hप मb आवाज लगा रहा ह।ै सू´म िश*ण �िश*ण हतेु आये 
छा1ाxयापकr मb क*ा- अxयापन के कौशल के िवकास क- बात �ार|भ हो गयी , सू́ म िश*ण एक �कार क- 
�योगाXमक िविध ह ैिजसमb छा1ाxयापक िश*क कौशलr का अÎयास िबना िकसी को हािन पहÓचँाये करते ह�। 

7.3.1 स ूम िश�ण का उ¡व- इसका  टेनफोड0 यनूीविस0टी मb हiआ |सन् 1961 मb एचीसन, बशु तथा एलन न 
सव0�थम िनयंि1त hप मb संकुिचत- अxययन- अÎयास �म �ार|भ िकये | िजसके अzतग0त �Xयेक छा1ाxयापक 5 से 
10 छा1r को एक छोटा सा पाठ पठाता था और अzय छा1ाxयापक िविभzन �कार क- भिूमका िनवा0ह करते थे। भारत 
मb सव0�थम डी0 डी0 ितवारी (1967) ने सू́ म - िश*ण शkद का �योग िश*ण - �िश*ण के *े1 मb िकया, सन् 1978 
मb इzदौर िव�िव�ालय मb सव0�थम ’सू́ म -िश*ण ’ पर राtuीय �ायोजना का िनमा0ण िकया गया । िजसमb िविभzन 
महािव�ालयr तथा िव�िव�ालयr के िश*क �िश*कr ने िमलकर सू´म िश*ण पर काय0 िकया। 

7.3.2 सू म िश�ण क
 प3रभाषा- सू´म िश*ण के अथ0 को समझने से पूव0 समय- समय पर िश*ािवदो के िविभzन 

िवचारr का पहले अxययन करना Æयादा उपयोगी रहगेा। कुछ �मखु िश*ािवदो �ारा दी गई सू´म िश*ण क- पeरभाषा 
िन|न िलिखत ह-ै 

 एलन के अनुसार - सू́ म िश*ण �िश*ण  से स|बंिधत एक स|�Xयय ह ै। िजसका �योग सेवारत एवं सेवापूव0 
ि थितयr मb िश*कr के  dयावसाियक िवकास के िलये िकया जाता ह ै। सू´म िश*ण िश*कr को िश*ण के अÎयास 
के िलये एक ऐसी रचना � तुत करता ह ै। जो क*ा क- सामाzय जिटलताओ ंको कम कर देता ह ै।और िजसमb िश*क 
बहiत बड़ी मा1ा मb अपने िश*ण dयवहार के िलये �ितपुिv ( feedback ) �ाo करता ह।ै  

 बी0के0 पासी एव ं लिलता के अनसुार - सू́ म िश*ण वह �िश*ण �िविध ह ै िजसमb छा1ाxयापक एक 
स|�Xयय का िश*ण िविशv िश*ण कौशल के �योग �ारा थोड़े से समय मb थोड़े से छा1 समूह के िलये करb। 

 एल0सी0िसंह के अनुसार - सू́ म िश*ण, िश*ण का सरलीकृत hप है, िजसमb िश*क पाँच छा1r के समहू 
को पाँच से बीस िमनट तक के समय मb पाठ्य व तु क- एक छोटी सी इकाई का िश*ण �दान करता ह ै।  

एलन तथा 3रयॉन ने स ूम िश�ण 5 मूलभूत िस�ांत बताये हy- 

 सू́ म िश*ण वा तिवक िश*ण ह�। 
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 क*ा िश*ण क- सामाzय जिटलताओ ंको कम कर िदया जाता ह।ै  

 एक समय पर एक ही काय0 िवशेष व एक ही कौशल पर बल िदया जाता ह।ै  

 अÎयास �म क- �ि�या पर अिधक िनयं1ण स|भव होता ह।ै  

 तुरंत पृ̄  पोषण िदया जाता ह।ै 

उपयु0� पeरभाषाओ ंके आधार पर यह कहा जा सकता ह ैिक सू́ म िश*ण एक िवकासशील �विृ� है, िजसके अzतग0त 
पाठ्य व तु, पाठ्य-अविध तथा पाठकr (छा1ाxयापक) को कम िकया जाता ह।ै और छा1ाxयापक मb �मशः िश*ण 
कौशल का िवकास भली भाँित िकया जाता ह।ै 

7.3.3 स ूम िश�ण �यव�था- शैि�क �िoया- सू́ म िश*ण के अzतग0त िवषय व तु एवं अविध तीनr को ही कम 

करके सू́ म बनाया जाता ह।ै सू´म-िश*ण �ि�या मb िन|नांिकत पद िनिहत होते ह�- 

(1) िश*क, छा1ाxयापकr को सू´म िश*ण के िवषय मb सै�ांितक तथा dयवहाeरक \ान �दान करता ह,ै इसे ‘� तावना 
पद’ कहते ह�।  

(2) िश*क छा1ाxयापकr के सम* ‘सू́ म-िश*ण, िविध पर आधाeरत आदश0 पा0 � तुत करता ह।ै  

(3) िश*क क*ाxयापकr को ‘सू́ म पाठ-योजना’ बनाने के िलये समय दतेा ह।ै और आव&यकतानसुार dयि�गत hप 
से उनक- सहायता करता ह।ै  

(4) क*ाxयापक िनदyशानसुार 5 से 15 िमनट तक ‘सू́ म पाठ’ पढ़ाता ह ैइसे ‘िश*ण पद’ कहा जाता ह।ै  

(5) क*ाxयापक ‘सू́ म पाठ’ पढ़ाने के प±ात िश*क के साथ अपने पढ़ाये गये पाठ पर िव ततृ hप से चचा0 करता ह।ै 
इस समय छा1ाxयापक क- ‘अxययन कौशल क- किमयr, अ²छाइयr, अ²छे और बरेु दोनr �कार के िबzदओु ंपर 
वाता0लाप िकया जाता ह ैऔर छा1ाxयापक को पाठ-पनुः िनमा0ण के िलए सुझाव िदये जाते ह� इसे ‘म<ूयांकन पद’ कहा 
जाता ह।ै 

(6) आलोचना पद के प±ात छा1ाxयापक अपनी पाठ योजना मb िदये गये सझुावr के अनुसार पeरवत0न करता ह ैऔर 
पुनः पढ़ाने के िलये इसमb आव&यक संशोधन करता ह।ै इसे ‘पुनः पाठ योजना-िनमा0ण पद कहा जाता ह।ै  

(7) इस �कार से पनुः िनिम0त पाठ-योजना को छा1ाxयापक उसी क*ा के अzय छा1r को पढ़ाता ह।ै यह िश*ण भी ‘टेप 
eरकॉड0र’ �ारा आलेिखत िकया जाता ह।ै िश*ण के इस �म को पनुः िश*ण �म कहा जाता ह।ै 

(8) पुनः िश*ण �म के प±ात िफर पुनः आलोचना पद आता ह।ै  

 

7.3.4  स ूम िश�ण का चo- उपयु0� िववेिचत �ि�या तब तक चलती रहती ह।ै जब तक छा1ाxयापक िश*ण 
कौशल मb द*ता हािसल न कर ले। िश*ण, पृ̄ -पोषण, पुनः पाठ िनयोजन, पुनः िश*ण तथा पनुः पृ̄  पोषण के पाँचr 
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पद�मr को िमलाकर एक च� सा बन जाता ह ैजो तब तक चलता रहता ह ैजब तक वह िश*ण कौशल मb द* न हो 
जाये। यही च� सू´म िश*ण च� कहलाता ह।ै 

पुनः आलोचना 

            पाठ योजना 

         सू́ म िश*ण 

      पुनः िश*ण  

                                                       पुनः पाठ िनमा0ण - आलोचना 

 7.3.5 स ूम िश�ण �िoया- सिं�¢ वण'न- सू´म िश*ण �ि�या मb सव0�थम छा1ाxयापकr के िकसी िश*ण 

कौशल के िवषय मb भली भाँित बताया जाता ह ैिफर �दश0न �ारा उस े पv िकया जाता ह ैछा1ाxयापक �ितमानr के 
माxयम से उस कौशल का िनरी*ण करते ह� और वाता0लाप �ारा िविशv जानकारी �ाo करते ह�। इसके प±ात् पाठ तैयार 
करके क*ा मb पढ़ाया जाता ह।ै पाठ समािo के बाद िनरी*क के साथ खुला वाता0लाप िकया जाता ह।ै इस �कार 
छा1ाxयापक का म<ूयांकन भी िकया जाता ह ैऔर पाठ को सधुारने के िलये सुझाव िदये जाते ह�।  

7.3.6 स ूम िश�ण का भारतीय �ितमान- NCERT ने िन|न �ाhप सुझाव िदये ह�- 

I. छा1r क- स�ंया 5 से 10 तक  
II. छा1 सहपाठी छा1ाxयापक 

III. पय0वे*णकता0-िश*ण �िश*ण और सहपाठी छा1ाxयापक 
IV. सू́ म पाठ क- अविध-6 िमनट 
V. सू́ म िश*ण च� क- अविध -36 िमनट, इस अविध का िवभाजन िन|न �कार से ह-ै 

िश*ण स1- 6 िमनट 
पृ̄  पोषण स1- 6 िमनट 
पुनः योजना स1-12 िमनट 
पुनः अxयापन स1-6 िमनट 
पुनः पृ̄  पोषण स1-6 िमनट 
कुल समय - 36 िमनट 
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7.3.7 स ूम िश�ण के लाभ- सू́ म िश*ण �िविध के अनेक लाभ ह�-  

I. सू́ म िश*ण से िश*ण �ि�या सरल होती ह।ै 
II. छा1ाxयापक अपनी योqयतानसुार िश*ण कौशलr पर अपना xयान केिz�त करते हiये उzहb िवकिसत करता ह।ै 

और सीखने का �यXन करता ह।ै 
III. �ित पिुv स|पूण0 तथा सभी ¢िvकोणr को अंगीकार करती ह।ै 
IV. छा1ाxयापक का व तुिन¯ म<ूयांकन िकया जाता ह।ै 
V. िनरी*क, छा1ाxयापक के परामश0दाता के hप मb काय0 करता ह।ै 

VI. यह क*ा-िश*ण क- जिटलताओ ंको कम करता ह।ै 
VII. इस िविध के माxयम से छा1ाxयापक को िव�ालय मb सीधा पढ़ाने क- अपे*ा छोटी क*ा कम छा1 तथा छोटी 

पाठ योजना से अxयापन काय0 िसखाया जाता ह।ै जो छा1ाxयापक के िलये अXयzत उपयोगी िस� होता ह।ै  

7.3.8 स ूम िश�ण क
 सीमाए-ं इस िविध क- कुछ सीमाएं ह,ै जो िन|निलिखत ह�- 

o यह सीमा से Æयादा िनयंि1त तथा संकुिचत िश*ण क- ओर ले जाती ह।ै 

o यह िश*ण को क*ागत िश*ण से दरू ले जाती ह।ै 

o एक समय मb एक ही िश*ण कौशल का िवकास करती ह।ै 

o इसमb समय अिधक लगता ह।ै 

o यह िश*ण Diagnostic तथा Remedial work पर xयान नह£ देता। 

 

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थानr क- पूित0 क-िजये- 

1. सू́ म िश*ण का उ¨व ......... यूनीविस0टी मb हiआ। 

2. भारत मb सव0�थम डी0 डी0 ितवारी ने ........ शkद का �योग िश*ण - �िश*ण के *े1 मb िकया। 

3. िनरी*क, छा1ाxयापक के .......... के hप मb काय0 करता ह।ै 

7.4 अनुकरणीय सामािजक कौशल परी�ण (Simulated social skill 

training) 

  िश*ण dयवसाय मb िश*ण कुशलता �ाo करने के िलए िश*ण का पूवा0Îयास छा1r के िलये आव&यक ह।ै इस �म 
मb छा1 को िश*क क- भिूमका का िनव0हन करना पड़ता है। क*ागत dयव था तथा सामािजक कौशल �ाo करन ेके 
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िलये �यास करने पड़ते ह�। छा1 ये �िश*ण अनुकरणीय सामािजक कौशल �िश*ण  (Simulated social skill 
Training) िविध से �ाo करते ह�। 

इस िविध (SSST) का िवकास �ुक रौzक ने 1968 मb िश*ण �िश*ण के िलये िकया था। इस िविध के �ारा कृि1म 
पeरि थितयr मb कुछ िनि±त dयवहारr का �िश*ण िदया जाता ह�| छा1r को क*ागत कृि1म वातावरण मb िश*ण 
�िश*ण हतेु अनेक �कार क- भिूमका का िनवा0ह करना होता ह ैजैसे िश*क, छा1, या पय0वे*क क- भिूमका का। 

7.4.1प3रभाषा-‘‘अनुhिपत िश*ण सीखने या �िश*ण क- �िविध ह,ै िजससे सीखने वाले के dयवहार मb कृि1म 

पeरि थितयr मb �मब� एवं संगिठत अनुभवr �ारा वांछनीय पeरवत0न लाया जा सकता ह।ै’’ 

‘‘अनुhपण भिूमका िनव0हन करने वाली एक िश*ण dयूह रचना ह ैिजसके अzतग0त अिधगम कता0 कृि1म hप से िनिम0त 
वातावरण मb अपनी भिूमका िनभाता ह’ै’। 

Ñनूर ने ‘‘इस मि तtक मb गहराई तक बोध कराने हते ुअनुhपण सहायक होता है ’’ बताया ह।ै वाड0न ने, उ²चतर अिधगम 
हतेु अनुhपण धीमी गित से सीखने वाले छा1r के िलये उपयोगी बताया ह।ै  सीमुलेशन (अनुकरण वा तव मb एक ऐसी 
पृ̄  पोषण (feedback) ह ैजो भिूमका िनवा0ह (eरहस0ल) के �ारा छा1r मb िश*कr के कुछ िनि±त वांिछत सामािजक 
कौशलr का क*ा गत कृि1म पeरि थितयr मb उनके अपने समूहr मb िवकास िकया जाता ह।ै  

7.4.2 �िoया- �ुक शैzक के अनुसार इस �िविध मb िश*क को 3 �मखु भिूमकायb िनभानी पड़ती ह�- 

 िश*क  क- भिूमका । 

 एक क*ा िवशेष  के छा1r क- भिूमका । 

 पय0वे*क क- भिूमका । 

अनुकरणीय सामािजक कौशल  �िश�ण (SSST) - मb िश*क तथा छा1 दोनr को ही अपनी -अपनी भिूमका का 
िनवा0ह करना पड़ता ह।ै�करण को छोटे-छोटे अंशr मb बाँट कर 16- 15 िमनट का िश*ण काल चलाया जाता ह।ै इसके 
अzतग0त  छा1r का समूह  िकसी क*ा िवशेष के छा1r का  थान ले लेता ह ैऔर एक छा1 िश*क क- भिूमका िनभाता 
ह।ै एक या दो छा1 पय0वे*क क- भिूमका का िनव0हन  करते ह�। िश*ण काल समाo होने पर उसक- िश*ण �िकया पर 
पeरचचा0 क- जाती ह।ै और िश*क क- भिूमका िनभा रह ेछा1 को उसके िश*ण क- अ²छाइयr तथा किमयr का िदqदश0न  
करा कर , उिचत पृ̄   पोषण देकर िश*ण के कौशलr  का िवकिसत करने का �यास िकया जाता ह।ै 

 7.4.3 लाभ- SSST  के िन|निलिखत लाभ ह�- 

o इस िविध मb छा1ाxयापकr मb आXम िव�ास बढ़ता ह�। 

o यह िश*ण के िस�ांतr का dयावहाeरक अÎयास से जोड़ने का �यास करती ह।ै 

o छा1ाxयापकr को उनके dयवहारr मb सधुार कैसे लाया जाये इसके िलये पृ̄  पोषण �दान करती ह।ै 
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o इस िविध मb जाने से पूव0 यह िविध उzहb इस बात के िलये तैयार कर दतेी ह ैिक वा तिवक क*ा मb 
पढ़ाते समय िकन-िकन बातr का और कैसे xयान रखा जाये। 

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थानr क- पूित0 क-िजये- 

1.अनुjिपत /अनुकरणीय सामािजक कौशल �िश*ण का िवकास  ....... ने िकया था। 

2.इस �िविध मb िश*क को ..... भिूमकायb िनभानी पड़ती ह�। 

3.िश*ण काल समाo होने पर उसक- िश*ण �िकया पर ...... क- जाती ह।ै 

7.5 सारांश  

  िश*ण कौशल िश*क के हाथ मै एक ऐसा श® ह ैिजसका �योग करके िश*क अपने क*ा िश*ण को �भावशाली 
तथा सि�य बनाता ह ैतथा क*ा क- अंतः �ि�या म� सधुार लाने का �यास करता ह(ैकुल ¡े̄  १९९३) |  � तुत इकाई 
का अxययन करने के बाद आप सू́ म िश*ण के अथ0 , पeरभाषा को समझ चकेु हrगे , इसके उ¨व , िस�ातं को पढ़ 
चकेु ह�।  सू́ म िश*ण क- �ि�या इसके लाभ से पeरिचत हो गये ह�, छा1r �ारा िनभाई गई भिूमकाओ ंव इसके लाभ व 
सीमाओ ंसे \ात हो चकेु ह�, इसी अzतग0त सामािजक अनुकरणीय । अनुhिपत िश*ण कौशल से भी आप hबh हो 
चकेु हrगे । िकस �कार छा1r �ारा िकसी क*ा िवशेष के छा1r क- भिूमका, िकसी छा1 �ारा अxयापक व अzय छा1 
�ारा पय0वे*क क- भिूमका का िनवा0ह िकया जाता ह ै। इन सब का अxययन करने के बाद आप ,िश*ण व अनुकरणीय/ 
अनुhिपत सामािजक िश*ण कौशल से भली भांित पeरिचत हो चकेु हrगे ।  

7.6 �वमूeयांकन हेतु �t5 के उ�र 

इकाई 7.3 के �Y सं�या 1 का उ�र -  टेनफोड0  

इकाई 7.3 के �Y सं�या 2 का उ�र - सू́ म - िश*ण  

इकाई 7.3 के �Y सं�या 3 का उ�र - परामश0दाता  

इकाई 7.4 के �Y सं�या 1 का उ�र - �ुक सैzक   

इकाई 7.4 के �Y सं�या 2 का उ�र – 3  

इकाई 7.4 के �Y सं�या 3 का उ�र – पeरचचा0 
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7.7 सदंभ' sंथ सूची  

कुल ¡े¯ एस0पी0 - शैि*क तकनीक- के मलू आधार  

 िकसलय शरदेzद ूव �साद गोिवzद- िश*क तकनीक-  

 

7.8 िनबंधाJमक �t  

1.  सू´म िश*ण से आप ©या समझते ह� । इसक- शैि*क �ि�या क- dया�या क-िजये ? 
Define micro teaching &its process in your own words? 

2.  सू´म िश*ण के भारतीय �ितमान को बताइये । इसके ©या लाभ और सीमाए ंह�?  
State about Indian model of microteaching? Its merits and limitations? 

3. अनुकरणीय/ अनुhिपत सामािजक िश*ण कौशल पर एक िट�पणी िलिखए? 
Describe simulated social teaching skill? 

4. सू́ म िश*ण एवं अनhुिपत सामािजक िश*ण कौशल का तुलनाXमक अxययन क-िजये? 
Compare microteaching &simulated social teaching skill? 
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इकाई 8-अ�यापक �यवहार क
 अXतःिoया िवmेषण तकनीक(Interaction 

analysis techniques for modification of teacher 

behavior –Flanders Ten Category system) 

8.1� तावना     
8.2उ$&ेय  
8.3 अzतःि�या प�ित क- अवधारणायb  
8.3.1 अzतःि�या िवNेषण �णाली का िववरण 
8.3.2 दस वग0 अzतःि�या िवNेषण 
8.3.3 �ेषण क- �ि�या 
8.4 अzतःि�या आdयहू या मैिuक क- रचना 
8.4.1 अzतःि�या मैिu©स क- dया�या  
8.5 अzतः ि�या िवNेषण �णाली क- िवशेषताएँ एवं उपयोिगता  
8.5.1 सावधािनयाँ 
8.5.2 सीमायb 
8.6 सारांश  
8.7   वमू<यांकन  हतेु  �Yr  के उ�र 
8.8 संदभ0 �ंथ सचूी  
8.9 िनबंधाXमक �Y  

8.1 ��तावना     

 अxयापक िश*ण पाठ्य�म अxयापक को ऐसे अवसर दतेा ह ै िजससे िक dयि� के hप मb उसका पणू0 िवकास हो 
सके। िश*क अxयापक कला का िवशेष\ या क*ा का �बzधक न होकर सजृनाXमक dयि� बन सके। िश*क 
�िश*णािथ0यr को पाठ्य व तु को dयवि थत करने क- योqयता का िवकास, िश*ण िविध के चयन, कौशल के िवकास, 
\ान क- �ािo, िविध के वैकि<पक �योग, अवबोध, गहृकाय0, सहायक साम�ी तैयार करने, पाठ योजना तैयार करने व 
मू<यांकन �ि�या मb �िशि*त िकया जाता ह।ै आज के बदलती पeरि थितयr मb भी हम िश*क क- भिूमका और दाियXव 
को नकार नह£ सकते। बदलती पeरि थितयr को xयान मb रखकर पाठ्य�म को केवल पढ़कर समाo करना वरन् उसे 
पeरवित0त और पeरमािज0त करके िवषय व तु को छा1r के िलए �ाÄ बनाना िश*क का परम दाियXव ही नह£ आज क- 
आव&यकता ह।ै 

 िश*क और िव�ाथw मb जो शािkदक स|�ेषण (Verbal Communication) होता ह,ै उसी से िनरी*ण और 
अंकन (Observation and Coding) को ही अzतः ि�या िवNेषण (Interaction Analysis) कहते ह�। अथा0त 
क*ा dयवहार का िवNेषण ही अzतःि�या िवNेषण ह।ै इसमb पहले क*ा dयवहार का dयवि थत एवं समुिचत िनरी*ण 
और िवNेषण करने क- dयव था होती ह।ै अzतःि�या िवNेषण िविध क- �विृत शोधाXमक होने के कारण यह क*ा मb 
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होने वाली सभी घटनाओ ंका �मब� तथा वै\ािनक अxयापन ह।ै इसमb िवषय व तु (Subject Metter)) का मापन 
नह£ होता, केवल िश*क तथा िव�ािथ0यr और िव�ािथ0यr के बीच होने वाली अzतःि�याओ ं(Interaction)) का ही 
अxययन होता ह।ै 

 ओवेर के अनुसार, ‘‘िविशv चरो को पहचानने, वगwकृत करने, अxययन करने तथा मापन क- िविध को जब 
अनुदशेनाXमक अिधगम पeरि थितयr के साथ अzतः�ि�या करते ह�। अzतःि�या िवNेषण िविध कहते ह�।’’ 

8.2उ�े�य  

� तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप-  

 क*ा मb अzतःि�या िवNेषण के माxयम �ारा िश*क के dयवहार क- पहचान कर पायbगे। 

 िश*क dयवहार के बारे मb व तुिन¯ (Objective Data) और �मब� (Systematic data) आंकड़े 
इक×ा  कर पायbगे। 

 िश*ण िविधयr के स|बzध मb उपचाराXमक dयूह रचना (Remedial strategy) का िनमा0ण करना 
जान जायbगे। 

8.3 अXतःिoया प�ित क
 अवधारणायa  

 अिधगम क- स|पूण0 �ि�या मb क*ा वातावरण बहiत महXवपणू0 ह।ै 

 िश*ण मb िश*क का dयवहार छा1r पर बहiत �भाव डालता ह।ै  

 क*ा मb �जातािz1क dयवहार (Democratic Behavior )  से छा1r मb पeरवत0न िकया जा सकता 
ह।ै क*ा मb �जातािz1क वातावरण छा1r क- िनtपितयr को िवशेष hप से �भािवत कर देता ह।ै 

 िश*क के क*ा मb dयवहारr का िनरी*ण व तुिन¯ (Objectively) ढंग से स|भव ह।ै 

 अिधगम क- �ि�या मb िव�ाथw और िश*क का आपसी स|बzध भी बहiत महXव रखता ह।ै 

 शािkदक dयवहार (Verbal Behavior) का अशािkदक dयवहार (Non-Verbal Behavior) क- 
अपे*ा अिधक िव�सनीयता (Reliably)) से िनरी*ण िकया जा सकता ह।ै 

 पृ̄ -पोषण �ारा क*ा-क* dयवहार मb पeरवत0न िकया जा सकता ह।ै 

 िनरी*कr क- 1ुिटयr को कम करने क- �िविधयो का िवकास कर िलया गया ह ैउसमb उन dयवहारr 
को पeरभािषत कर िलया जाता ह ैिजन dयवहारr का िनरी*ण िकया जाता ह।ै 
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8.3.1 अXतःिoया िवmेषण �णाली का िववरण 

         Òलैzडर �ारा िवकिसत अzतः ि�या वग0 प�ित अzय प�ितयr क- तुलना मb सरल ह।ै क*ा मb िव�ािथ0यr और 
िश*कr के शािkदक dयवहारr के वगwकरण के िलए अzतःि�या िवNेषण एक �े*ण यz1 ( Observation Tools) 
के hप मb काय0 करता ह।ै इस िविध का िवकास शािkदक स|�ेषण (Verbal Communication) को eरकाड0 करने के 
िलए िकया गया ह।ै 

 ¤लैXडर(Flander) ने क�ा मa होने वालa िव�ािथ'य5 और िश�क5 के �यवहार5 को दस वग¥ ( Ten 
Category’s) मa बाँटा है। 

 

 िश*क वाता0 (Teacher Talk 07) वग0 (Categories) 

 िव�ाथw वाता0 (Pupil Talk) -2 वग0 (Categories) 

 क*ा मb च�ुपी या अdयव था (Silence or Confusion )  - 1 वग0 (Categories) 
 

    पहले सात वग� अथा0त िश*क वाता0 को दो भागr मb बाँटा ह ै-  

 अ�Xय* वाता0 (Indirect talk))  

  �Xय* वाता0  (Direct Talk) 
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                                           िश�क वाता' 

                                     (Teacher's Talk) 

 

     अ�Jय� वाता'  (Indirect Talk) 

 

  �Jय� वाता'  (Direct Talk ) 

 
.भावनायb  वीकृत करना  

(Accepting Feeling) 

  dया�या देना (Lecturing) 

  
�शंसा या �ोXसाहन  

(Praise or Encouragement) 

  िनदyश देना  

(Giving Direction) 

  
िवचारो को  वीकृत करना और �योग करना                                          
(Accepting and Using Ideas) 

  आलोचना  

(Criticizing) 

  �Y पूछना (Asking Question)    

                                                               

                                                          िव�ाथw वाता0 

 

                     िश*क को उ�र देना        िव�ाथw �ारा वाता0 पहल करना     मौन 
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8.3.2 दस वग' अXतःिoया िवmेषण 

dयवहार                           
ि�या 

                                             वग0 

िश*क कथन  
(Teacher Talk 
) 

अ�Xय* कथन 
व भावनाओ ं
को महXव 
अनुि�या 

(Response ) 

1- भावनाएँ  वीकृत करना (accepts feeling)  

िबना िकसी भXस0ना के छा1r क- अनुभिूतयाँ देना,  

 वीकार करना। अनुभिूत सकाराXमक या  

नकाराXमक हो सकती ह।ै 

 अ�Xय* कथन  

(Indirect 
Talk) 

2- �शंसा एवं �ोXसाहन (Praises and Encourage)  

छा1 dयवहार तथा काय0 क- �शंसा करना तथा �ोXसािहत करना, 
तनाव दरू करने के िलए पeरहास करना, िसर िहलाना, हÓ ँकरना 
आिद। 

  3- छा1r के िवचारr को  वीकार करना तथा अपने कथन मb �योग 
करना (Accepts feeling & Uses Ideas)  

छा1r    �ारा dयि�गत िवचारr को  पv करना 

 तथा उzहb िवकिसत करके पुनः दहुराना आिद। 

 

  4- �Y पूछना (Ask Question) िवषय स|बzधी  

पाठ्य व तु पर �Y पूछना िजसके उ�र क-  

छा1r से आशा क- जाती ह।ै 

 

िश*क कथन           
(Teacher Talk 
) 

�Xय* कथन  
(Direct Talk 
) 

5-  dया�यान देना (Lecturing ) पाठ्य व तु पर िश*क 

 अपने िवचार dय� करता ह।ै (Teacher Talk)  
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 पvीकरण देता ह,ै उ<लेख करता ह।ै 

 

  6- िनदyश देना (Giving Direction) िजसक-  

छा1r से अनुसरण क- आशा क- जाती ह।ै 

 

  7- आलोचना करना तथा अिधकार �दश0न (Criticizing  

and showing Authority) अनुिचत dयवहारेां को  

िनयिz1त करने के िलए आलोचना करना तथा  

�दश0न करना। 

 

छा1 कथन  
(Pupil Talk ) 

अनुि�या 
(Response) 

8- छा1 �ारा वाता0 के िलए पहल करना  

(Pupil Talk Initiation) छा1 �Y पूछता ह ै

 (Initiation) या  पvीकरण चाहता ह।ै 

 

मौन/िवÃांित 

(Silence or 
Confusion) 

दोनr/एक भी 
नह£ 

9 मौन/िवÃािzत भी नह£ (Silence or Confusion)     
दोनr/एक भी नह£ 

  10 मौन/िवभािzत (Silence/Confusion) इसमb या तो  

सभी बोलते ह� अथवा कोई भी (No body talk) नह£  

 बोलता ह।ै 
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�ेषण क
 �िoया-  

 1 इस िविध का �योग करने के िलए िवशेष �कार के �िश*ण और अÎयास क- आव&यकता होती ह ै �े*क 
(Observer) क*ा मb इस �कार बैठ जाता ह ै िक उसे सभी �ितभागी (Participants) िदखाई देते रहb और उनक- 
आवाज  पv िदखाई दतेी रह।े 

 2 इस िविध मb �Xयेक तीन सेकेzड के प±ात िश*क और िव�ािथ0यr क- ि�याओ ंको बताये दस वग� मb से स|बिzधत 
वग0 के सzदभ0 मb नोट िकया जाता ह।ै 

  3 �Xयेक तीन सेकेzड क- समािo पर �े*क यह िनि±त करता रहता ह ैिक िश*क या छा1 का dयवहार कौन से वग0 से 
स|बिzधत ह ैउस वग0 का �मांक अपनी आँकड़r वाली शीट (Data) पर िलख लेता ह।ै इस �कार हर िमनट मb 20-25 
�े*णr (Observation) को नोट िकया जाता ह।ै 

 4 इन सारी �े*ण �ि�या मb वग� के �मांक (Serial No.) ही नोट करने होते ह�। जब �े*ण समाo हो जाता ह ैतो 
�े*क दसूरे कमरे मb चला जाता ह ैऔर वग� के �मांक के आधार पर dयवहारr का पूरा िववरण तैयार करता ह।ै   

       इन सारी �े*ण �ि�या मb वग� के �मांक िलखने को अंकन (Encoding) कहते ह� और इनके आधार पर dयवहारr 
के िववरण िलखने को अंकन अथा0पन (Decoding) कहते ह�। �े*कr को वग� के �मांक मौिखक hप से याद होने 
चािहए। 

�े�ण के िनयम (Rules of Observation) - 

िनयम-1 (Rule-1) िजस ि थित मb यह  पv न हो िक dयवहार िकस वग0 से स|बिzधत ह ैतो पाँचवb वग0 से सबसे दरू 
वालb वग0 का �मांक नोट करना चािहए। यिद वग0 2 और 3 मb कोई िनण0य नह£ होता तो वग0 5 से वग0 2 ही सबसे दरू 
पड़ता ह ैअतः वग0 2 का �मांक ही नोट करना चािहए।  

  िनयम-2 (Rule-2) यिद िश*क क- वाता0 का jझान लगातार �Xय* या लगातार अ�Xय* हो तो �े*ण मb तब तक 

वग0 मb �े*क �ारा पeरवत0न नह£ करना चािहए जब तक िक िश*ण �ारा पeरवत0न का  पv संकेत न िमलb । 

  िनयम-3 (Rule-3) �े*क को कभी भी  वयं का ¢िvकोण �योग नह£ करना चािहए।  

  िनयम-4 (Rule-4) तीन सेकेzड मb यिद एक से अिधक वग0 सि�य हो तो सभी वग� के �मांक नोट िकये जाने चािहए। 

यिद तीन सेकेzड मb कोई वग0 पeरवत0न नह£ होता तो उसी वग0 के �मांक को दोहराना चािहए। 

  िनयम 5 (Rule-5) यिद मौन तीन सेकेzड से अिधक हो तो उसे वग0-10 के अzतग0त eरकाड0 िकया जाना चािहए। 

  िनयम 6 (Rule-6) यिद िश*क िव�ाथw को उसके नाम से पुकारb तो उसे वग0 4 के अzतग0त eरकाड0 िकया जाये। 
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 िनयम 7 (Rule-7) यिद िश*क छा1 के उ�र को दोहराता ह ैऔर वह£ सही ह ैतो इस dयवहार का स|बzध वग0 2 से 

ह।ै 

  िनयम 8 (Rule-8) जब िश*क िव�ाथw का िवचार सनुता ह ैऔर कहता ह ैिक उस िवचार को बहस के िलए  वीकार 

कर िलया जाता ह ैतो इस dयवहार का स|बzध वग0-3 से माना जाता ह।ै 

  िनयम 9 (Rule-9) यिद एक िव�ाथw क- वाता0 के बाद दसूरा िव�ाथw अपनी वाता0 शुh कर दतेा ह ैतो वग0 9 और 

वग0 8 के बीच वग0 10 का �मांक िलख िदया जाता ह।ै 

  िनयम 10 (Rule-10) सब ठीक ह,ै हाँ, ओ0के0 आिद शkदr का स|बzध वग0 2 से होता ह।ै 

िनयम 11 (Rule-11) यिद िश*क िकसी िव�ाथw को िनशाना बनाये िबना कोई मजाक करता ह ैतो यह वग0 2 ह ैऔर 

वह यिद िकसी िव�ाथw को लेकर मजाक उड़ाता ह ैतो 7 के अzतग0त आता ह।ै 

  िनयम-12 (Rule-12) यिद सभी िव�ाथw एक छोटे से �Y के उ�र मb इक×े बोल पड़ते ह� तो वग0-8 का �मांक नोट 

िकया जाता ह।ै 

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थानr क- पूित0 क-िजये- 

1.   Òलैzडर ने क*ा मb होने वालb िव�ािथ0यr और िश*कr के dयवहारr को ...... मb बाँटा ह।ै 

2. यिद िश*क िकसी िव�ाथw को िनशाना बनाये िबना कोई मजाक करता है तो यह वग0 .....  ह ै। 

3. �े*ण �ि�या मb वग� के �मांक िलखने को ....... कहते ह�  

8.4 अXतःिoया आ�यूह या मैि1क क
 रचना 

  अzतःि�या (Interaction) के �े*ण क- �ि�या के दौरान dयवहारr का जो अंकन काय0 (Coding work) िकया 
जाता ह ैअथा0त वग� मb जो �मांक िलखे जाते ह ैउनक- dया�या के िलए 10 × 10 (10 पंि�यां × 10 कॉलम) तािलका 
मb िलखा जाता ह।ै इस 10 ×10 तािलका को ही मैिu©स ( Matrix) कहते ह।ै  

 उदाहरण के hप मb िकसी �े*क ने �े*ण �ि�या के दौरान वग� के इन �मांकr को नोट िकया- 6, 10, 7, 5, 
1, 4, 8 और 4 आिद। इस मैिu©स मb एक सावधानी बरतनी आव&यक होती ह।ै सभी वग� के न|बरr का �म िजस 
न|बर से शhु होता ह ैउसी न|बर से समाo भी होना चािहए। पर|परानुसार 10 का अंक आर|भ मb और 10 का ही अंक 
न|बरr के अzत मb जोड़ िदया जाता ह।ै इस �कार उपरो� अंको को इस �कार िलखा जायगा।  
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वग0 �मांक और जोड़े ¼ Category No. & 
Pairs½ 

िचzह  (Tallies)          समय  

 (Time) 

पहला जोड़ा & 

10  

 
' 3 सेकzड 

 

6  

& दसूरा जोड़ा 
' '' 

तीसरा जोड़ा & 

10  

 
' '' 

 

7  

& चौथा जोड़ा 
' '' 

पाचँवा जोड़ा & 

5  

 
' '' 

 

1  

& छठवाँ जोड़ा 
' '' 

सातवाँ जोड़ा & 

4  

 
' '' 

 

8  

& आठवाँ 
जोड़ा 

' '' 

नÛवा जोड़ा & 4  ' '' 
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 10  

 
' '' 

 

�ेषण �ि�या मb नोट िकए गये वग0 �मांकr के जोड़े बना िलए जाते ह।ै जैसा िक उपरो� तािलका मb िदखाया गया ह।ै  

मैिu©स बनाते समय एक समय मb एक ही जोड़ा अंिकत िकया जाता है। मैिu©स मb पंि�यो और कॉलम ( Row and 
Column) होते ह।ै जोड़े के पहले अंक से पंि� (Row) का पता चलता ह ैऔर अंक को कॉलम (Column) मb अंिकत 
िकया जाता ह।ै उदाहरणाथ0 सबसे पहले जोड़े (10-6) मb 10 का अंक पंि� (Row) को और 6 का अंक कॉलम 
(Overlap) को दशा0ता ह।ै �Xयेक जोड़ा दसूरे जोडे से जड़ुा  होता ह।ै कुल टैली या �े*णr को छ �ारा �दिश0त िकया 
जाता ह।ै  

     मैिuक मb कुल �े*ण मb से एक कम टैली के अंक (N-1) अंिकत िकए जाते ह ैअथा0त 10-1= 9 अंक अंिकत िकए 
जायेगb। �Xयेक मैिu©स मb 100 कोिशकायb (Cell) होती ह।ै  
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अXतःिoया मैि17स तािलका 

                                                          ( Interaction Matrix Table) 

पंि
�

यां
/R

ow
s 

 त|भ/Columns 

  

1 

2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total  

1    1       1 

2           0 

3           0 

4        1  1 2 

5 1          1 

6          1 1 

7     1      1 

8    1       1 

9           0 

10      1 1    2 

Total  1 0 0 2 1 1 1 1 0 2 9 
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8.4.1 अXतःिoया मैि17स क
 �या�या –  

एक मैिu©स मb कम से कम 100 िचzह (Tallies) होने चािहए और कम से कम 20 िमनट या अिधक समय �योग िकया 
गया हो। मैिu©स के िनमा0ण के बाद dयवहारr का वण0न आव&यक ह।ै इस अzतःि�या क- dया�या ( Interpretation) 
के कई ढंग ह ैइसमb �ितशत hप मb dयवहारr को बताना।  

जैसे:- 

िश*क वाता0 �ितशत (Teacher Talk Percentage) 

अ�Xय* िश*क वाता0 (Indirect teacher Talk) 

�Xय* िश*क वाता0 (Direct Teacher Talk) 

िव�ाथw वाता0 (Pupil Talk) 

मौन या अdयव था �ितशत (Silence or Confusion percentage) 

अ�Xय* और �Xय* dयवहारr मb अनुपात (Direct and indirect ratio) 

छा1 पहल का अनुपात (Ration of Pupil Initiation) 

िश*क �Xय�ुर अनुपात ( Teacher Response Ration) 

िश*क के �Yr का अनपुात (Ratio of Question by Teacher) 

1. िश�क वाता' �ितशत (Teacher Talk Percentage) - इस िवNेषण िविध मb पहले सात वग� का पूण0 क*ा 

मb हiए सारे dयवहारr मb �ितशत मालूम हो सकता ह।ै  

 िश*क वाता0  =
�������������

	

 100 

 पहले सात वग� मb िचzह (Tallies) को जोड़कर कुल िचzहr से भाग दकेर �ितशत िनकाला जा सकता ह।ै  

2. अ�Jय� िश�क वाता' (Indirect Teacher Talk) - �थम चार वग� मb िचzह (Tallies) को जोड़कर �ितशत 

िनकाला जा सकता ह।ै   

 अ�Xय* िश*क वाता0  =
�������

	

 100 
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3. �Jय� िश�क वाता' (Direct Teacher Talk)-इसमb �Xय* िश*क वाता0 के वग� (वग0 5, 6 और 7) के रैलीज 

अंक जोड़कर ’छ’ से भाग करके �ितशत िनकाला जा सकता ह।ै  

 अ�Xय* िश*क वाता0   = 
�����

	

 100 

  

4. अ�Jय� और �Jय� �यवहार5 मa अनुपात (Ratio of Indirect & Direct Behaviors) - इस �कार अzय 

वग� का �ितशत और आपस मb वग� का अनुपात िनकाला जा सकता ह।ै  

 

    
अ�Xय* dयवहार  

�Xय* dयवहार
   

�������

�����

 100 

   

5.    मौन या अ�यव�था (Silence or Confusion) - 

  �ितशत वग0 10 का अंक/N × 100 

6.    िश�क �Jयु�र अनुपात (Teacher Response Ratio) - 

  िश*क �Xय�ुर �ितशत  =
�����

���������

 100 

 

7.   िश�क �t अनुपात   = 
वग0 � के अकं   

��� वग0 के अकं
� ��� 

     

 यिद इनका �ित शत िनकालना हो तो इसे 100 से गुणा कर िदया जाता ह ैइस �कार अzतःि�या मैिu©स क- 
इस �कार क- dया�या को अंकन अथा0पन (Decoding) कहते ह�। उपरो� dया�या पeरमाणाXमक अथा0पन 
(Quantitative Interpretation ) कहलाती ह ैइससे हमb यह पता चलता ह ैिक िश*क �भावशाली ह ैया नह£। 
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8.5 अXतः िoया िवmेषण �णाली क
 िवशेषताए ँएवं उपयोिगता  

इस �णाली क- िवशेषताए ंिन|न िलिखत िवशेषताएँ एवं उपयोिगता ह ै- 

 िश*क �िश*ण काय0�मr मb इस िविध का �योग छा1r को तXकाल उिचत माग0 दश0न करने और िश*ण 
dयवहारr से पeरिचत कराने से सहायक ह।ै 

 यह िवNेषण छा1ाxयापक (Pupil Teacher)) व िश*कr को पृ̄  पोषण (Feed Bank) �दान करता ह।ै 

 क*ा अzतःि�या िवNेषण और िश*क के शािkदक dयवहार का िनरी*ण करने और उसमb सुधार लाने क- 
एक व तुिन¯ िविध ह।ै 

 सू́ म-िश*ण तकनीक मb भी िश*ण कौशलr के अÎयास मb से इसे एक सहायक �िविध के hप मb अपनाया 
जा सकता ह।ै 

 क*ा के सौहाद0पणू0, सामािजक व सवbगाXमक वातावरण को मापने क- एक अ²छी तकनीक ह।ै 

 िश*ण �ि�या मb पeरवत0न लाने एवं सुधार करने के िलए यह एक उपयोगी िविध ह।ै 

 क*ा मb छा1 सहभािगता बढ़ाने मb इस िविध से सहायता िमल सकती ह।ै 

 यह िविध िश*क वाता0 पर केिz�त ह।ै 

 िश*क dयवहार से स|बिzधत शोध काय� मb इस तकनीक का �योग िकया जा सकता ह।ै 

 इस �िविध क- सहायता से 3 सेक�ड के अzतराल मb होने वाले सू´म क*ा dयवहार का िनरी*ण िकया जा 
सकता ह।ै 

8.5.1 सावधािनयाँ-  

 जब तक कोई भी dयि� अzतःि�या िवNेषण क- स|पणू0 �ि�या और सीमायb नह£ जानता तब तक अzतः 
ि�या िवNेषण के आकड़े एकि1त नह£ िकये जाने चािहए। 

 �े*णr (Observation) या दो मैिu©सr (Metrics) क- आपस मb तुलना क- जानी चािहए तािक उन पर 
िनयz1ण िकया जा सके और अ²छे-बरेु िश*ण dयवहारr क- तुलना क- जा सके। 

 अ²छे और बरेु िश*ण dयवहारr का पता लगाना चािहए तािक कारण और �भाव (Cause and Effect) का 
स|बzध \ात िकया जा सके। 

  मैिu©स के िनरी*ण के प±ात िजन �Yr के उ�र पूछन ेहोते ह� उनका िवकास �े*ण (Observation) शुh     
होने से पहले ही कर लेना चािहए। 
 

8.5.2 सीमायa(Limitation)- 

यह िविध क*ा क- सभी ि�याओ ंका िववरण नह£ दतेी/कुछ dयवहार अनदेखे रह जाते ह।ै 

 यह िविध बहiत किठन तथा महगँी ह ैयह  वयं मb पूण0 अनुसंधान यz1 (Research Tool) नह£ ह।ै 
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 इस िविध मb आकड़े एकि1त करने के िलए एक �कार का यz1 वाद (Automation) चािहए जो पूण0 hप से 
स|भव नह£ ह।ै 

 यह िविध िवषय व तु से  वतz1 होती ह।ै मूल hप से इस िविध का स|बzध क*ा क* के �बzध स|बzधी ह ै
जबिक िश*ण मb पाठ्य व तु का स|�ेषण ही िश*क का �मखु उ�रदाियXव ह।ै 

 इस िविध मb 10×10 का मैिu©स बनाने मb समय अिधक खच0 होता ह ैमैिu©स के िबना िकसी �कार क- dया�या 
नह£ क- जा सकती है। 

 यह �िविध िश*ण मb मु�य hप से िश*क dयवहार का अxययन एवं मू<यांकन करती ह।ै िश*ण के दौरान 
िश*ाथw के dयवहार के अxययन एवं म<ूयांकन पर यह उतना xयान नह£ दतेी ह।ै 

 3 सेकzड मb क*ा dयवहार का अxययन एक किठन काय0 ह ैइस �िविध मb �Xयेक 3 सेकzड मb dयवहार का 
अxययन िकया जाता ह।ै 

 इस �िविध क- सहायता से केवल क*ा िश*ण के दौरान होने वाले शािkदक dयवहार का अxययन िकया जा 
सकता ह,ै जबिक िश*ण मb अशािkदक dयवहार का भी  थान ह।ै 

 िव�सनीय �े*कr (Reliable Observation) का �िश*ण भी एक सम या ह ैजबिक अzय सांि�यक- क- 
सम याओ ंके िलए क|�यूटरr क- सहायता ली जा सकती ह।ै 

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थानr क- पूित0 क-िजये- 

1. यह िवNेषण छा1ाxयापक व िश*कr को ....... �दान करता ह।ै 

2. 3 सेकzड मb क*ा dयवहार का ........ एक किठन काय0 ह।ै 

3. �े*णr (Observation) या दो मैिu©सr (Metrics) क- आपस मb तुलना क- जानी चािहए तािक उन पर ........ 
िकया जा सके और अ²छे-बरेु िश*ण dयवहारr क- ...... क- जा सके। 

 

8.6 सारांश  

    � तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप ये जान चुके ह� िक अzतःि�या िश*ण �ितमान क- संि*o dया�या 
िन|न िबzदु के आधार पर क- गई ह ै- 

1.   उ�े�य (Aims) या केX� िबXदु (Focus) - इस �ितमान मb िश*क एवं छा1r क- पर पर ि�या के फल वhप 

उ$&ेय  वयं �कट होता ह ैइसमb उ$&ेय पवू0 िनधा0eरत नह£ िकया जाता है  पv hप से िश*ण के उ$&ेयr का पूव0 कथन 
dयावहाeरक शkदावली मb ह।ै 
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2.  सरंचना �णाली (Syntax system) - छा1r के वत0मान \ान के  तर, भावनाओ,ं अनुभवr एवं िवचारr को िश*ण 

�ि�या मb सि|मिलत कर महXवपणू0  थान िदया जाता ह ैइस �ितमान मb छा1r के �ारि|भक dयवहार के साथ िश*क को 
समा योिजत करने का कोई  पv िनदyश नह£ है िकzतु छा1 यिद चाहb तो वे अपने पूव0 \ान के  तर पर िश*ण को लाने 
के िलए िश*क को बाxय कर सकते ह�, ©यrिक इसमb छा1 िश*ण क- िदशा और अिधगम-अनभुवr को िनयिz1त करने 
मb स*म ह।ै 

3. सामािजक �णाली (Social System) - इस �ितमान मb िश*क छा1 पर पर ि�या को महXव िदया जाता ह।ै 
�Xय* से अ�Xय* �भाव तक चलने वाली शािkदक अzतःि�या ही � ततुीकरण का ताXकािलक hप िनधा0eरत करती 
ह ैयहाँ शािkदक अzतःि�या आगे कौन सा hप लेगी, इसे पवू0 िनधा0eरत नह£ िकया जा सकता ह।ै 

4.  सहायक �णाली (Support System) - इस �ितमान मb िश*क और छा1r के मxय चलने वाली शािkदक 
पर पर ि�या (अzतःि�या)  को अिधक महXव िदया गया ह।ै ©यrिक इनका िनरी*ण और मापन िकया जा सकता ह ै
िश*ण dयवहार के िवNेषण के प±ात िश*क िश*ण को और �भावकारी बनाने क- ¢िv से क*ा अzतःि�या के 
िविभzन dयवहार अनुपात का जो मान आता ह ैउसक- क*ा अzतःि�या एवं िश*क dयवहार के पवू0 िनधा0eरत मानदzड 
के साथ तुलना करके dया�या क- जाती ह।ै अथा0त अzतःि�या क- �भावशीलता के स|बzध मb िनण0य िलया जाता ह ै
छा1r के अिधगम एवं dयवहारr का मू<यांकन इस �ितमान मb िश*ण के प±ात उपलिkध और अिभविृ� परी*णr के 
�ारा िकया जाता ह।ै अशािkदक पर पर ि�या को महXव नह£ िदया जाता ह ै©यrिक इनका व तुिन¯ िनरी*ण नह£ िकया 
जा सकता ह।ै अ�Xय* dयवहार को अ²छा माना जाता है। 

8.7  �वमूeयांकन  हेतु  �t5  के उ�र 

इकाई 8.3 के �Y सं�या 1 का उ�र - दस वग�   

इकाई 8.3 के �Y सं�या 2 का उ�र – 2 

इकाई 8.3 के �Y सं�या 3 का उ�र - अंकन (Encoding)   

इकाई 8.5 के �Y सं�या 1 का उ�र - पृ̄  पोषण 

इकाई 8.5 के �Y सं�या 2 का उ�र – अxययन 

इकाई 8.5 के �Y सं�या 3 का उ�र – िनयz1ण, तुलना  
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8.9 िनबंधाJमक �t 

1 अzतःि�या िवNेषण का ©या अथ0 ह ै? Òलै�डर क- अzतःि�या प�ित का वण0न क-िजये? 

What is meaning of interaction analysis ?Explain Flanders Interaction analysis system? 

2 स|�ेषण �ि�या मb कौन -कौन सी बाधाएँ आती ह ै? उzहb कैसे दरू िकया जा सकता ह ै? 

State barriers in communication process? How they can be eliminated? 

3 अzतःि�या िवNेषण मb dयवहारr के वग� का वण0न क-िजये? 

Explain behavioral classes in Interaction analysis ? 

4 Òलै�डर अzतःि�या िवNेषण पर एक आलोचनाXमक िनबzध िलिखए इस �णाली के आव&यक संसाधनr के बारे मb 
बताइये? 

Give a critical analysis in Flanders Interactional analysis ?State about essential resources for 
this system? 

5 अzतःि�या िवNेषण िविध �ारा िश*क dयवहार मb पeरवत0न लाने क- स|भावना पर �काश डािलए? 

  Highlight on impact of Flanders Interaction analysis in modification of teacher behavior ? 
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इकाई-9 अिभoिमत अनुदेशन-उJपि� एवं �कार-रेखीय एवं शाखीय। कv�यूटर सहायक 

अनुदेशन सामsी का अिभoिमत मॉडल(Programmed Instruction-

Origin &Types,Linear,Branching &Mathletics models) 

 
9.1� तावना     
9.2उ$&ेय  
9.3 अिभ�िमत अनुदेशन-अथ0 
9.4 उXपि� 
9.5 पeरभाषा  
9.6 िस�ाzत 
9.7 िवशेषताएँ 
9.8 मूल तXव 
9.9 अिभ�िमत अनुदेशन के �कार  
9.9.1 रेखीय अिभ�िमत अनदुेशन 
9.9.2 शाखीय अिभ�िमत अनुदेशन 
9.10   क|�यूटर सहायक अनुदशेन 
9.11   सारांश 
9.12   अÎयास �Yr के उ�र  
9.13   सzदभ0 �zथ सूची 
9.14   िनबzधाXमक �Y  

9.1��तावना (Introduction)    

� तुत इकाई मb अिभ�िमत अनुदेशन के सम �Xयय को  पv िकया गया ह।ै अिभ�िमत अनुदेशन क- उXपि�, �कार 
एवं िस�ाzतr के बारे मb बताया जायेगा। मनोवै\ािनकr एवं िश*ा शाि®यr ने जो िस�ाzत िदये ह� उनसे आप अवगत हो 
पायbगे। अिभ�िमत अनुदेशन के सतत िवकास को  पv hप से बताया गया ह।ै  रेखीय अिभ�िमत अनदुेशन व शा®ीय 
अिभ�िमत अनदुेशन क- अवधारणाओ ंको  पv िकया गया ह।ै क|�यटूर सहायक अनुदेशन क- संक<पना को बताया 
गया ह।ै 

9.2उ�े�य  

� तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप - 

o अिभ�िमत अनदुेशन के अथ0, उXपि� के बारे मb बता पायbगे। 

o अिभ�िमत अनदुेशन के �कारr से अवगत हो जायbगे। 
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o रेखीय अिभ�िमत अनुदेशन क- �ो�ािमंग से पeरिचत हो पायbगे। 

o शाखीय अिभ�िमत अनदुेशन क- �ो�ािमंग से पeरिचत हो पायbगे। 

o क|�यूटर सहायक अनुदशेन क- hपरेखा, काय0 और उपयोिगता से अवगत हो जायbगे। 

 

9.3 अिभoिमत अनुदेशन-अथ'(Programmed Instruction- Meaning) 

िजस गित से \ान के *े1 मb �ांित हो रही ह,ै ठीक उसी गित से िश*ा मb भी �ांित हो रही ह।ै आए िदन नवीन तकनीकr 
क- खोज एक आव&यक अंग बन चुका ह।ै चूंिक यह एक रा ता ह ैिजससे िश*ण क- सम याओ ंका समाधान िकया 
जा सकता ह।ै उसी �म मb िश*ण मb  वचािलत एवं अनुदशेन का वैय�-करण बढ़ता जा रहा ह।ै अिभ�िमत अिधगम 
भी एक नवीनतम तकनीक- िश*ा जगत क- खोज ह।ै 

 इसमb िकसी िश*ण को सही hप से स|पzन करने के िलये एक �ि�या या तकनीक- िडजाइन को िवकिसत 
िकया जाता ह ैऔर जो  व अनुदेशन साम�ी �ारा िवकिसत िकया जाता ह।ै इसका स|बzध िसफ0   वाxयायी साम�ी से 
ही नह£ ह,ै बि<क इसका स|बzध अxयापन साम�ी को dयवि थत hप से िवकिसत करना, अxयापन dयूह रचना करने, 
को सिुनि±त करता ह।ै इस �कार से अिभ�िमत का अथ0 पूव0 िनि±त आदेश तारत|यता,  वतं1 काय0 के स|बzध को 
िनि±त करना, जो कुछ ि�या करनी ह ैउनक- योजना बनाने से ह।ै 

9.4 उJपि�(Origin) 

 अिभ�िमत अनदुेशन का इितहास काफ- �ाचीन ह।ै भारतीय पeरपे´य मb गीता को �थम अिभ�िमत अxययन क- 
प ुतक के hप मb दखेा जा सकता ह।ै इसमb अिभ�िमत अिधगम के सभी �Xयय-�ारि|भक dयवहार, छोटे-छोटे पद, 
सि�य भाग लेने, अिzतम dयवहार, काय0 क- �गित का शीÝ \ान तथा  वमू<यांकन आिद मौजूद ह�। पा±ाXय िश*ािवदो 
के अनुसार इसक- उXपि� आज से करीब दो हजार वष0 पवू0 सकुरात �ारा क- गयी थी। �िस� मनोवै\ािनक ई0एल0 
थान0डाईक ने इसका वत0मान  वhप � तुत िकया। िकzतु सन् 1920 मb िसडनी एल0 �ेसी ने एक ऐसी िश*ण मशीन का 
िनमा0ण िकया िजसके �ारा छा1r के सामने �Yr क- एक ¡ृंखला � तुत हो जाती थी और उzहb �Y का उ�र देने के 
एकदम बाद ही अपने उ�र के सही या गलत होने क- जानकारी �ाo होती थी। छा1 इससे अपनी �गित का \ान �ाo 
करते हiए अपने िनधा0eरत उ$&ेयr क- और जाने के िलये दोगुनी शि� से �ेeरत होकर �भावशाली ढंग से लगने लगते ह�। 
सन् 1950 के बाद बी0ए्फ0 ि कनर ने सीखन ेपर उनके �योग िकये और एक  व-िश*ण साम�ी का िनमा0ण िकया। 
इसी साम�ी को अिभ�िमत अनुदशेन क- सं\ा दी गयी। 

9.5 प3रभाषा(Definitions)  

अिभ�िमत अनदुेशन क- िश*ािवदो ने िन|निलिखत पeरभाषा दी ह� - 

 �टोफेल के अनुसार - \ान के छोटे अंशr को एक तािक0 क �म मb dयवि थत करने के अिभ�म तथा इस स|पूण0 

�ि�या को अिभ�िमत अनुदशेन कहते ह�। 
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 कुक डी0एल0 के अनुसार - अिभ�िमत अिधगम,  व-िश*ा िविधयr के dयापक सम �Xयय को  पv करने के िलये 

� तुत एक �Xयय है। 

 ि�मथ एवं मूर के अनुसार - अिभ�िमत अनदेुशन अxयापन साम�ी क- dयव था करने क- ि�या ह,ै िजसे छा1 
पeरणाम सोपानr मb सीखते ह�। अकसर यह छा1r को पeरिचत पा�0 भिूम से जिटल पeरक<पनाओ,ं िस�ाzतr एवं सम� 
समूह मb �वेश करता ह।ै 

ससून माक' ले के अनुसार - अिभ�िमत अनदुेशन पुनः � तुत क- जा सकने वाली ि�याओ ंक- ¡ृखंला को संरिचत 

करने क- वह िविध ह ैिजसक- सहायता से dयि�गत hप से �Xयेक छा1 के dयवहार मb मापनीय और िव�सनीय पeरवत0न 
लाया जा सके। 

 उपयु0� पeरभाषाओ ंके आधार पर कहा जा सकता ह ैक- अिभ�िमत अxययन वह अनुदेशन ह ैिजसमb पाठ्य-
साम�ी को छोटे पदr मb िवभािजत करके ¡ृंखला ब� िकया जाता ह ैऔर छा1r के स|मखु �मानुसार � तुत करके कम 
से कम गलितयाँ करते हiए उzहb नवीन और जिटल िवषय-व तु क- िश*ा, उनक- अपनी गित के अनुसार �दान क- जाती 
ह।ै इस स|पूण0 �ि�या मb छा1r को अपनी �गित के \ान के �ारा पृ̄  पोषण िदया जाता ह।ै 

9.6 िस�ाXत(principle) 

अिभ�िमत अनदुेशन िन|नांिकत िस�ाzतr पर आधाeरत ह-ै 

 dयवहार िवNेषण का िस�ाzत  

 छोटे अंशr का िस�ाzत  

 सि�य सहभािगता का िस�ाzत  

 तXकाल पृ̄  पोषण का िस�ाzत  

  वगित से सीखने का िस�ाzत  

 साम�ी क- वैधता का िस�ाzत  

 िव�ाथw परी*ण का िस�ाzत  

 छा1 अनुि�या का िस�ाzत  

 

9.7 िवशेषताए(ँcharacteristics) 

अिभ�िमत अनदुेशन क- �मुख िवशेषताएं िन|निलिखत ह�- 

 अिभ�िमत अनदुेशन क- साम�ी पणू0तः वैयि�क ह।ै इसमb एक समय मb केवल एक ही dयि� सीख सकता ह।ै  

 इसमb पाठ्य-साम�ी को छोटे-छोटे अंशr मb िवभािजत िकया जाता ह।ै 
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 छोटे-छोटे अंशr को ¡ृंखला ब� िकया जाता ह।ै 

 यह िनयिz1त व सिुनयोिजत िविध ह।ै 

 इसमb �Xयेक पद अपने आगे वाले पद स ेतािक0 क hप मb  वाभािवक hप से जड़ुा होता ह।ै 

 छा1r को तXकाल उसक- �गित के िवषय मb सचूना दी जाती ह ैिक उनका �यास सही था अथवा गलत। इस 
�कार तXकाल पृ̄ -पोषण उzहb िमलता ह।ै  

 इसमb सहायक साम�ी का िवशेष उपयोग िकया जाता ह।ै 

 छा1r को अपनी गित से िवषयव तु सीखने के अवसर िमलते ह�। 

 इसमb उ$ीपन, अनुि�या तथा पुनब0लन ये तीनr तXव सि�य होते ह�। 

 अिभ�िमत अनदुेशन �णाली मनोवै\ािनक अिधगम िस�ाzतr पर आधाeरत ह।ै 

 

9.8 मूल तJव 

अिभ�िमत अनदुेशन के मूल तXव िन|निलिखत ह� 

 उ$ीपन तथा अनिु�या 

 dयवहार तथा dयवहार ¡ृंखला 

 पुनब0लन 

 उ$ीपन िनयं1ण का  थानाzतरण 

 पृ̄  पोषण 

 पvुीकरण 

 अनु बोध तथा िनदyिशत खोज 

 सामाzयीकरण एवं िवभेदीकरण 

 �मागत �गित 

 उ�रो�र समीपता 

 िनदान तथा उपचार 

 अवरोह ¡ृंखला 

 अिभ�िमत पाठ्य साम�ी 

 छा1 िनयंि1त अनदुेशन 
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9.9 अिभoिमत अनुदेशन के �कार (Types of Programmed 

Instruction) 

आधुिनक समय मb अिभ�िमत अनदुेशन का िवकास िश*ा तथा तकनीक- के हर *े1 मb बड़ी ती� गित से बढ़ता जा 
रहा ह।ै इसके तीन �मखु �कार ह�- 

 रेखीय(Linear) 

 शाखीय (branched) 

 मैथेिट©स(Mathletics) 

 

9.6.1 रेखीय अिभoिमत अनुदेशन (Linear model of Programmed 

Instruction) 

  रेखीय अिभ�िमत अनुदेशन के �ितपादक बी0एफ0ि कनर थे। यह ि कनर के ‘ि�या �सतू अनुबzधन’ पर आधाeरत 
ह ैजो यह बताती ह ैिक मानव dयवहार को एक िनि±त िदशा जा सकती ह ैतथा इि²छत dयवहार िसखाया जा सकता ह।ै  

” रेखीय �ो�ािमंग वह �ो�ािमंग ह ैिजसमb �Xयेक छा1 एक रेखीय �म मb िनि±त पदr को पार करते हiए आगे बढ़ता ह।ै“ 
इसके अzत0गत एक समय मb िवषयव तु का छोटा सा अंश ही छा1r के सामने � ततु िकया जाता ह।ै  

 छा1 अनुि�या करके उ�र दतेा ह।ै 

 छा1 अपने उ�र का सही उ�र से िमलान करके पनुब0लन �ाo करता ह।ै 

 आगे क- ओर अथा0त् अगले �Y क- ओर बढ़ता ह ै

। 

  



122 
शैि�क तकनीक
                                                                                  MAED 504 SEM – 1st 

उ�राख�ड  मु� िव�िव�ालय                                                                                                                                                                         

 इसमb �Xयेक पद मb कुल 3 सोपान होते ह� -  
 उ�ीपन (stimulus) 

 अनुिoया(response) 

 पुनब'लन(reinforcement)  

रेखीय �ो�ािमंग के अzत0गत छा1r के स|मखु पाठ्य व तु का एक छोटा सा अंश � ततु िकया जाता ह ैिजसे छा1 अ²छी 
तरह से पढ़कर, समझकर स|बिzधत �Yr का उ�र दतेा ह।ै छा1 को उसका उ�र सही या गलत होने का \ान कराया 
जाता ह।ै यिद उसका उ�र सही ह ैतो उसे पुनब0लन िमलता ह।ै िफर वह अगले पद क- ओर बढ़ जाता ह।ै इस �कार एक 
पद के प±ात �Y, �Y के प±ात उ�र-पुनब0लन और िफर दसूरा पद, �Y, पुनब0लन चलता चला जाता ह,ै जब तक क- 
वह अिzतम dयवहार तक नह£ पहiचँ जाता। 

िवशेषताए-ँ  

इसक- िवशेषताएँ िन|नवत ह�- 

 छा1 �मब� hप मb छोटे-छोटे पदr के माxयम से एक रेखीय माग0 पर गित करते हiए अिzतम dयवहार तक 
पहiचँता ह।ै 

 बालक अपनी गित के अनुसार सीखता ह।ै 

 अिधगम को सरल बनाने हते ुउÞोधन या संकेतr का �योग िकया जाता ह।ै 

 मनोिव\ान के अिधगम स|बzधी िस�ाzतr पर आधाeरत ह।ै 

 dयि�गत िभzनता को xयान मb रखा जाता ह।ै 

 �Xयेक सही उ�र क- अनुि�या पर छा1 को पनुब0लन िमलता ह।ै 

 इसमb 1ुिट क- स|भावना अXयंत कम होती ह।ै 

9.6.2 शाखीय अिभoिमत अनुदेशन(Branched model of Programmed 

Instruction) 

शाखीय �ो�ािमगं के �ितपादक नाम0न ए0 �ाउडर थे। �ाउडर के अनुसार-” यह एक अिभ�िमत अxययन िविध ह,ै जो 
क|�यूटर जैसे बाÄ माxयम के िबना भी छा1r क- आव&यकतानुसार काय0 करती ह।ै “ इसमb �भावशाली िश*ण के 
अनेक िस�ाzतr का �योग िकया जाता है। इसमb सम त अन ुि�याएँ छा1 �ारा िनयिz1त होती ह�। अतः इसे आंतeरक 
�ो�ािमंग भी कहा जाता ह।ै  

इसके अzत0गत छा1 के सामने सम या रखी जाती ह ैऔर साथ-साथ उसके सामने बहiिवक<पीय उ�र भी रखा जाता ह,ै 
िजसमb से कोई एक उ�र सही होता ह।ै यिद छा1 ने सही उ�र िदया तो ठीक, िकzतु यिद गलत उ�र का चयन िकया तो 
उसे पुनः सही उ�र को खोजने के िलये कहा जाता ह।ै इस हतेु उसे मूल अंश या िविशv hप से तैयार िकये गये 
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उपचाराXमक ¡ृंखला क- ओर जाने का िनदyशन िदया जाता ह ैओर बाद मb पुनः इस पद पर आने तथा उ�र देने को कहा 
जाता ह।ै यह ि�या तब तक चलती रहती ह ैजब तक क- छा1 सही उ�र नह£ दे दतेा।  

अिभ�मण क- इस शैली मb छा1r क- 1ुिटयाँ  क- अपे*ा उनके िनदान पर Æयादा जोर िदया जाता ह।ै इस �कार के 
अिभ�मण को शाखीय अिभ�मण इसिलये कहा जाता ह ै©यrिक इसमb सभी छा1 रेखीय अिभ�मण क- भाँित एक पद 
से दसूरे पद तक पहiचँने के िलये एक ही पथ नह£ अपनाते वरन ् वे अपने-अपने उ�रr पर आधाeरत अलग-अलग 
(शाखीय) रा ते अपनाते हiए अिzतम पद तक पहiचँते ह�। 

 िवशेषताए-ँ  

इसक- िन|निलिखत िवशेषताए ँह� - 

 इसमb अपे*ाकृत अिधक िश*ण साम�ी होती ह।ै 

 छा1 को आव&यकतानुसार िविभzन पदr पर होकर अिzतम पद तक पहiचँने क-  वतz1ता होती ह।ै  

 छा1r �ारा िनयिz1त अिभ�मण ह।ै 

 इसमb गलती को सधुारन ेका अवसर िमलता ह।ै 

 सरल से जिटल सू1 का अनुपालन िकया जाता ह।ै  

 गलत अनुि�या करने पर छा1 को उस ेसही करने के िलये अवसर िदया जाता ह।ै अगले पद पर तभी पहiँचा 
जाता ह ैजब तक पूव0 पद का उ�र सही न दे िदया जाये।  

 सजृनाXमक क- मानिसकता का िवकास होता ह।ै  

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थानr क- पूित0 क-िजए- 

1. रेखीय अिभ�िमत अनुदेशन के �ितपादक ........ थे 
2. इसके �Xयेक पद मb कुल...... सोपान ह�। 
3. इसमb पहले पद � तुत करते ह� िफर .......और उसके प±ात उ�र। 
4. शाखीय �ो�ािमगं के �ितपादक ....... थे। 
5. कमजोर छा1 क- अपे*ा एक �ितभाशाली छा1 .......dयवहार तक शीÝ पहiचँता ह।ै 
6. सरल से ......... स1ू का अनुपालन िकया जाता ह।ै 
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9.10   कv�यूटर सहायक अनुदेशन(Computer Aided Instruction) 

इसका �ादभुा0व सन् 1961 मb इिलzवायस िव�िव�ालय मb िकया गया और इसका सधुरा हiआ hप सन् 1966 मb 
 टेनफोड0 िव�िव�ालय के पैिuक सपेुस ने िकया, िजसमb  कूली ब²चr के िलये वाचन करने एवं गिणत पर एक �ितमान 
का िनमा0ण िकया। इस �कार से कालाzतर मb क|�यटूर सह-अनुदेशन क- �णाली का �सार होता गया। 

क|�यूटर मb रेखीय व शाखीय अिभ�िमत अxययन का �योग िकया जाता ह।ै एक ही समय मb अनेक छा1r क- जhरतr 
को परूा करने के िलये यह एक सपुर मशीन क- तरह काय0 करता ह।ै इसक- मु�य िवशेषता ह ैिक यह छा1r के साथ 
अंतःि�या करने मb समथ0 होता ह,ै जबिक िश*ण मशीन मb यह स|भव नह£ होता। क|�यूटर के �ारा �Xयेक छा1 के 
�Xय�ुरr का eरकाड0 रखा जाता ह।ै इन �Xय�ुरr के आधार पर ही यह िनण0य िलया जाता ह ैिक आगे कौन सी सचूनाएं 
छा1r को �दान करनी ह�। इसके माxयम से उ�र दनेे मb लगा समय तथा छा1r के �Xय�ुरr क- सXयता का लेखा-जोखा 
रखना भी स|भव ह।ै गलत �Xयु�रr के समय क|�यूटर सही उ�र के िलये संकेत भी देते ह�। इस �कार से �Xयेक छा1 पर 
xयान िदया जाता ह ैतथा �Xयेक छा1 को उिचत पृ̄  पोषण �दान िकया जाता ह।ै  

  क|�यूटर सहायक अनुदशेन से छा1r को अनेक �कार से dयि�गत hप से भी िश*ण �दान िकया जाता ह।ै छा1r क- 
िविभzन jिच, अिभविृ�, उपलिkध के  आधार पर dयि�िन¯ अनदुेशन तैयार िकया जाता ह।ै  

उपयोग-  

क|�यूटर सहायक अनुदशेन के िन|निलिखत महXवपूण0 उपयोग ह� - 

 यह िश*क तथा छा1r के िलये तÁयr तथा सचूना �ािo का एक महXवपूण0 Àोत ह।ै 

 छा1r को अÎयास के अवसर �दान िकये जाते ह�। 

 अzत ि�या ट्यूटोeरयल उपागम के माxयम से छा1r को सरलता से िश*ा दी जाती ह।ै  

 िविभzन शैि*क सं थानr मb �वेश परी*ा बनाने, परी*ा फल तैयार करने तथा अंक तािलका व �माण प1 तैयार 
करने मb उपयोगी ह।ै 

  िश*ण स|बzधी �शासिनक सम याओ ंके समाधान के िलये महXवपूण0 है। 

 

�वमूeयांकन हेतु �t  

eर�  थानr क- पूित0 क-िजए- 

1. क|�यूटर सहायक अनुदशेन मb क|�यटूर एक ........ क- तरह काय0 करता ह।ै 

2. क|�यूटर के �ारा �Xयेक छा1 के ....... का eरकाड0 रखा जाता ह।ै  
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3. शै*िणक सं थाओ ंमb �वेश ......प1 बनाने मb सहायक ह।ै 

 

9.11   सारांश 

      � तुत इकाई का अxययन करने के बाद आप अिभ�िमत अनदेुशन के सम �Xयय से पeरिचत हो चुके ह�। अिभ�िमत 
अनुदशेन के बारे मb जान चुके ह�। इसक- उXपि�, पeरचय और इितहास के बारे मb जान चकेु ह�। इसक- िविभzन िवशेषताओ ं
को आप पढ़ चुके ह�। छा1r के िलये यह एक वरदान सािबत हiई ह।ै पाठ्य साम�ी को छोटे-छोटे hप मb बाँटकर अिधगम 
के अिzतम ल´य क- �ािo मb सहायक ह।ै इसे तीन सोपानr मb बाँटा गया ह ै- रेखीय, शाखीय, मैथेिट©स। िजनमb से आपने 
रेखीय व शाखीय अिभ�िमत अनदुेशन का िव तार से अxययन िकया व उनक- िवशेषताएँ जानी। इस इकाई के अzत मb 
क|�यूटर �ारा अनुदेशन अथा0त ्क|�यटूर सहायक अनदुेशन के बारे मb अxययन कर इसके उपयोगr के बारे मb जाना। 

 

9.12   �वमूeयांिकत �t5 के उ�र 

इकाई 9.9 के �Y सं�या 1 का उ�र - ि कनर  

इकाई 9.9 के �Y सं�या 2 का उ�र - तीन 

इकाई 9.9 के �Y सं�या 3 का उ�र - �Y 

इकाई 9.9 के �Y सं�या 4 का उ�र - नाम0न ए0 �ाउडर 

इकाई 9.9 के �Y सं�या 5 का उ�र - अिzतम  

इकाई 9.9 के �Y सं�या 6 का उ�र- जिटल 

इकाई 9.10  के �Y सं�या 1 का उ�र - सपुर मशीन  

इकाई 9.10  के �Y सं�या 2 का उ�र - �Xय�ुरr  

इकाई 9.10  के �Y सं�या 3 का उ�र – परी*ा 
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9.13   सदंभ' sंथ सचूी 

   कुल¡े¯ एस.पी.- शैि*क तकनीक- के मूल आधार 

   िकसलय शरदेzद ुव �साद गोिवzद - िश*ण तकनीक 

9.14   िनबंधाJमक �t 

1. अिभ�िमत अनदुेशन �णाली से आप ©या समझते ह� ? इसक- ©या िवशेषताएँ ह�, बताइए।  

Emphasize your view on Programmed Instruction system? State its main characteristics? 

2. रेखीय अिभ�िमत अनुदेशन क- �ो�ािमगं को िव तार से बताइए? 

Elaborate Linear model of Programmed Instruction?  

3. शाखीय, अिभ�िमत अनदुशेन क- �ो�ािमंग को िव तार से बताइए? 

Elaborate branched model of Programmed Instruction?  

4.अिभ�िमत अनदुेशन �णाली महXव से  आप ©या समझते ह� ? इसक- ©या उपयोग ह�?  

Describe importance of Programmed Instruction system? State its uses? 

 

 

 

 

 

 

  

 

 


