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इकाई-1 सीखना या अधिगम 

Learning:  
 

1.1  प्रस् तािना  
1.2 उदे्दश् य 

1.2 अविगम का अर्थ एिं पररभाषा 
1.4 अविगम के विद्धान् त-पररचय  

          1.5 वनबंिात्मक प्रश्न  

 

1.1 प्रस् तावना (Introduction) 
िीखना या अविगम एक बहुत ही व् यापक एि ंमहत्िपूर्थ शब् द है। मानि के प्रत् येक के्षत्र में 

िीखना जन् म िे लेकर मृत् यु पयथन् त तक पाया जाता है। दैवनक जीिन में िीखने के अनेक 

उदाहरर् वदए जा िकते हैं। िीखना मनुष्य की एक जन्मजात प्रकृवत है।प्रवतवदन प्रत्येक व्यवक्त 

अपने जीिन में नए अनुभिों  को एकत्र करता रहता है, ये निीन अनुभि, व्यवक्त के व्यिहार 

में िृवद्ध तर्ा िंशोिन करते हैं। इिवलए यह अनुभि तर्ा इनका उपयोग ही िीखना या 

अविगम करना कहलाता है। इि इकाई में आप अविगम के विवभन्न विद्धांतों का अध्ियन 

करेंगे तर्ा उनके शैवक्षक वनवहतार्ों को जान पाएगें।  

 

1.2  उद्देश् य 
इि इकाई के अध् ययन के पश् चात ्आप – 

1. अविगम का अर्थ स् पष् ट कर िकें गें । 
2. अविगम की पररभाषा दे पाएगें । 
3. अविगम की विशेषताओ ंकी व् याख् या कर िकें गें ।  

4. अविगम के विद्धांतों  की चचाथ कर पाएगें । 
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1.3 अधिगम का अर्थ एव ंपरिभाषा Meaning and Definition 
ofLearning 
अविगम या िीखना एक बहुत ही िामान् य और आम प्रचवलत प्रविया है । जन् म के तुरन् त 

बाद िे ही व् यवक्त िीखना प्रारम् भ कर देता है और विर जीिनपयथन् त कुछ ना कुछ िीखता ही 

रहताहै। 

 िामान् य अर्थ में ‘िीखना’ व् यिहार में पररितथन को कहा जाता है। (Learning 

refers to change in  behaviour) परन् तु िभी तरह के व् यिहार में हुए पररितथन को िीखना 

या अविगम नहीं कहा जा िकता ।  

वुडवर्थ के अनुिार,“निीन ज्ञान और निीन प्रवतवियाओ ंको प्राप् त करने की प्रविया, िीखने 

की प्रविया है। ” 

“The process of acquiring new knowledge and new responses in the process 

of learning.”   -Woodworth 

गेट्स एिं अन् य के अनुिार, “अनुभि और प्रवशक्षर् द्वारा व् यिहार में पररितथन लाना ही 

अविगम या िीखना है।” 

“Learning is the modification of behavior through experience and training.” 

क्रो एवं क्रो के अनुिार , “िीखना या अविगम आदतों, ज्ञान और अवभिृवत्तयों का अजथन 

है।” 

“Learning is the acquisition of habits knowledge and attitudes.” 

क्रॉनवेक के अनुिार, “िीखना या अविगम अनुभि के पररर्ाम स् िरूप व् यिहार में पररितथन 

द्वारा व् यक् त होता है।” 

“Learning is shown by a change in behavior as a result of experience.” 

मॉगथन और धगलीलैण् ड के अनुिार, “अविगम या िीखना, अनुभि के पररर्ाम स् िरूप  प्रार्ी 

के व् यिहार में कुछ पररमाजथन है, जो कम िे कम कुछ िमय के वलए प्रार्ी द्वारा िारर् वकया 

जाता है।” 
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“Learning is some modification in the behaviour of the organism as a result 

of experience which is retained for at least certain period of time.” 

जी.डी. बोआज के अनुिार, “िीखना या अविगम एक प्रविया है वजिके द्वारा व् यवक्त 

विवभन् न आदतें, ज्ञान एिं दृविकोर् अवजथत करता है जो वक िामान् य जीिन की मााँगोंकोपूरा 

करने के वलए आिश् यक है।” 

“Learning is the process by which the individual acquires various habits, 

knowledge and attitudes that are necessary to meet the demand of life in 

general.” 

धिलगाडथ के अनुसार,“िीखना या अविगम एक प्रिम है वजििे प्रवतिल पररवस्र्वत िे 

प्रवतविया के द्वारा कोई विया आरम् भ होती है या पररिवतथत होती है, बशते वक विया में 

पररितथन की विशेषताओ ं को जन् मजात प्रिृवत्तयों,पररपक्िता और प्रार्ी की अस्र्ाई 

अिस् र्ाओ ंके आिार पर ना िमझाया जा िकता हो।” 

“Learning is the process by which an activity originates or is changed 

through reacting to an encountered situation, provided that the 

characteristics of the change in activity cannot be explained on the basis of 

native tendencies, maturation or temporary status of organism.” 

ब् लेयर,जोन् स और धसम् पसन के अनुसार,“व् यिहार में कोई पररितथन जो अनुभिों का पररर्ाम 

है और वजिके िलस् िरूप व् यवक्त आने िाली वस्र्वतयों का वभन् न प्रकार िे िामनाकरता है- 

अविगम कहलाता है।” 

“Any change of behaviour which is a result of experience and which causes 

people to face later situation differently may be called learning.” – Blair, 

Jones and Simpson 

सरटैन,नार्थ, स्ट रेंज तर्ा चैपमैन के अनुसार के अनुसार:- '' िीखना एक ऐिी प्रविया है 

वजिके द्वारा अनुभूवत या अभ् याि के िलस् िरूप व् यिहार में अपेक्षाकृत स्र्ाई  पररितथन 

होता है ।''  

Learning may be defined as the process by which a relatively enduring 

change in behavior occurs as experience or practice”.  
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मागथन, धकंग, धवस्ट ज तर्ा स्ट कॉपलर के अनुसार:- ''अभ् याि या अनुभूवत के पररर्ामस् िरूप 

व् यिहार में होने िाले अपेक्षाकृत स्र्ाई  परवितथन को िीखना कहा जाता है ।''  

Learning can be defined as any relatively permanent change in behavior 

that occurs as a result of experience”.  

ऊपर की पररभाषाओ ंएिं अनेक अन् य मनोिैज्ञावनकों द्वारा दी गई लगभग िमान पररभाषाओ ं

का यवद एक िंयुक् त (analysis)  विश् लेशर् वकया जाए , तो िीखने का स् िरूप बहुत कुछ 

स् पष् ट हो जाता है । इि तरह के विश् लेषर् करने पर हम वनम् नांवकत वनष् कषथ पर पहुाँचते हैं :- 

i.सीखना व् यविार में पररवतथन को किा जाता िै (Learning is the change in 

behaviour):- प्रत् येक  िीखने की प्रविया में व् यवक्त के व् यिहार में पररितथन होता है । अगर 

पररवस्र्वत ऐिी है वजिमें व् यवक्त के व् यिहार में पररितथन नहीं होता है, तो उिे हम िीखना नहीं 

कहेंगें। व् यिहार में पररितथन एक अच् छा एिं अनुकूली (adaptive)  पररितथन भी हो िकता 

है या खराब में कुिमंवजत (Maladaptive)  पररितथन भी हो िकता है । 

ii.व् यविार में पररवतथन अभ् यास या अनुभूधत के फलस्ट वरूप िोता िै (The change in 

behaviour occurs as a function of practice or experience) :- िीखने की प्रविया 

में व् यिहार में जो पररितथन होता है, िह अभ् याि या अनुभूवत के िलस् िरूप होता है।  

iii.व् यविार में अपेक्षाकृतस्टर्ाईपररवतथन िोता िै (There is relatively permanent change 

in behaviour) :- ऊपर दी गई पररभाषाओ ंमें इि बात पर विशेष रूप िे बल डाला गया 

है वक िीखने में व् यिहार में अपेक्षाकृत स्र्ाई  पररितथन होता है ।  

1.4अधिगम के ससद्िान् त-परिचय  
िीखने के आिुवनक विद्धांतों  को वनम् नवलवखत दो मखु् य शे्रवर्यों में विभक् त वकया जा 

िकता है-  

a. व् यिहारिादी िाहचयथ विद्धान् त (Behavioural Associationist Theories)  

b. ज्ञानात् मक एिं के्षत्र िंगठनात् मक विद्धान् त (Cognitive Organisational Theory) 

 

विवभन् न उद्दीपनों के प्रवत िीखने िाले की विशेष अनुवियाएाँ  होती हैं। इन उद्दीपनों तर्ा 

अनुवियाओ ंके िाहचयथ िे उिके व् यिहार में जो पररितथन आते हैं उनकी व् याख् या करना ही 

पहले प्रकार के विद्धांतों  का उदे्दश् य है। इि प्रकार के विद्धांतों  के प्रमुख प्रितथकों में 
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र्ोनथडाइक, िाटिन और पैिलोि तर्ा वस्कनर का नाम विशेष रूप िे उल् लेखनीय है। जहााँ 

र्ोनथडाइक द्वारा प्रवतपावदत विचार प्रर्ाली को िंयोजनिाद (Connectionism) के नाम िे 

जाना जाता है, िहााँ  िाटिन और पैिलोि तर्ा वस्कनर की प्रर्ाली को अनुबन् िन या 

प्रवतबद्धता (Conditioning) का नाम वदया गया है। 

दूिरे प्रकार के विद्धान् त िीखने को उि के्षत्र में, वजिमें िीखने िाला और उिका पररिेश 

शावमल होता है, आए हुए  पररितथनों तर्ा िीखने िाले द्वारा इि के्षत्र के प्रत् यक्षीकरर् वकए 

जाने के रूप में देखते हैं। ये विद्धान् तिीखने कीप्रवियामें उदे्दश् य (Purpose), अन् तदृथवि 

(Insight) और िूझबूझ (Understanding) के महत्ि  को प्रदवशथत करते हैं। इि प्रकार के 

विद्धांतों  के मखु् य प्रितथकों में िदेमीअर (Werthemier), कोहलर (Kohler), और लेविन 

(Lewin) के नाम उल् लेखनीय है।  

इििे अगली इकाई में आप व् यिहारिादी िाहचयथ विद्धांतों  का अध्ययन करेंगे। 

 

1.5 ननबंिात्मक प्रश्न  
1. अविगम की पररभाषा बताईये? 

2. अविगम के विद्धांतों िे आप क्या िमझते हैं?  
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इकाई 2 - अधिगम ससद्िांत (Learning Theories) 
2.1 प्रस् तािना 

2.2 उदे्दश्य  

2.3 अविगम के व्यिहारिादी विद्धान् त 

2.3.1 र्ॉनथडाइक का प्रयाि एिं तु्रवट का विद्धान् त 

2.3.2 वस्कनर का विया प्रिूत अनुबन् िन का विद्धान् त 

2.4 अविगम का िंज्ञानात्मकिाद विद्धांत  

2.4.1 जयााँ वपयाजे  
2.5 अविगम के िामावजक रचनािादी विद्धांत  

2.5.1 िाइगोत्स्की  
2.5.2  बॅण्डुरा  

2.6 िारांश 

2.7 शब्दािली 

2.8 स्िमूल्यांकन हेतु प्रश्न    

2.9 िन्दभथ ग्रन्र् िूची 

2.10 वनबंिात्मक प्रश्न  

 

2.1 प्रस् तावना  
िीखना या अविगम एक बहुत ही व् यापक एि ंमहत्िपूर्थ शब् द है। िीखना मनुष्य की एक 

जन्मजात प्रकृवत है। नए ज्ञान को अवजथत करना तर्ा विवभन्न प्रकार के एकवत्रत ज्ञान, व्यिहार 

, कौशलों ,मूल्यों तर्ा जानकाररयों को िंशे्लवषत करना अविगम या िीखना कहलाता है। 

अविगम केिल ज्ञान का एक िंग्रह न होकर एक प्रविया है।मानि के प्रत् येक के्षत्र में िीखना 

जन् म िे लेकर मृत् य ुपयथन् त् ाा तक पाया जाता है। दैवनक जीिन में िीखने के अनेक उदाहरर् 

वदए जा िकते हैं। िीखना एक िार् नहीं होता न ही एकाएक होता है यह तो पूिथ ज्ञान की 

िहायता िे वनवमथत ि विकवित होता है । प्रवतवदन प्रत्येक व्यवक्त अपने जीिन में नए अनुभिों 

को एकत्र करता रहता है, ये निीन अनुभि, व्यवक्त के व्यिहार में िवृद्ध तर्ा िंशोिन करते हैं। 

इिवलए यह अनुभि तर्ा इनका उपयोग ही िीखना या अविगम करना कहलाता है। इि 
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इकाई में आप अविगम के विवभन्न विद्धांतों का अध्ियन करेंगे तर्ा उनके शैवक्षक वनवहतार्ों 

को जान पाएगें।  

2.2 उद्देश्य  
इि इकाई के अध् ययन के पश् चात आप - 

1. र्ॉनथडाइक के िीखने के विद्धान् त का िर्थन कर पाएगें । 

2. वस्कनर के विया अनुबंिन के विद्धान् त का िर्थन कर पाएगें । 
3. जयााँ वपयाजे के अविगम के िंज्ञानात्मकिाद विद्धांत की व्याख्या कर िकें गे । 
4. िाइगोत्स्की के अविगम के िामावजक रचनािादी विद्धांत को स्पि कर िकें गे  । 
5.  बॅण्डुरा के अविगम के िामावजक रचनािादी विद्धांत का िर्थन कर िकें गे । 
6. अविगम के विवभन् न विद्धांतों  के शैवक्षक वनवहतार्थ वलख पाएगें ।  

7. अविगम के विवभन् न विद्धांतों  के मध्य अंतर स्पि  कर पाएगें । 

अधिगम के  धसद्धान् त  

िीखने के आिुवनक विद्धांतों  को वनम् नवलवखत तीन मुख् य शे्रवर्यों में विभक् त वकया जा 

िकता है-  

a. व् यिहारिादी विद्धान् त (Behaviorism)  

i. र्ॉनथडाइक 

ii. वस्कनर  

b. िंज्ञानात्मक विद्धान् त (Cognitivism) 

i. जयााँ वपयाजे  

c. िामावजक िंरचनािाद विद्धांत (Social Constructivism) 

i. लेि िाइगोत्स्की 

ii.  बॅण्डुरा  

इि इकाई में आप अविगम के विवभन्न विद्धांतों का अध्ययन करेंगे। 
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2.3 अधिगम के व् यवहािवादी ससद्िान् त  
2.3.1 र्ॉनथडाइक का अधिगम का प्रयास एव ंत्रुधट का धसद्धान् त 

र्ॉनथडाइक(Thorndike) को प्रयोगात् मक पशु मनोविज्ञान (experimental psychology) 

के के्षत्र में एक प्रमुख मनोिैज्ञावनक माना गया है। उन् होंने िीखने के एक विद्धान् त का 

प्रवतपादन (1898) में वकया।  

र्ॉनथडाइक ने िीखने की व् याख् या करते हुए कहा है वक जब कोई उद्दीपक (stimulus) व् यवक्त 

के िामने वदया जाता है तो उिके प्रवत िह अनुविया (response) करता है। अनुविया िही 

होने िे उिका िंबंि (connection) उिी विशेष उद्दीपक (stimulus) के िार् हो जाता है। 

इि िंबंि को िीखना (learning) कहा जाता है तर्ा इि तरह की विचारिारा को िंबंििाद 

(Connectionism) की िंज्ञा दी गई है। र्ॉनथडाइक के अविगम के विद्धांत को प्रयाि एि ं

त्रुवट का विद्धांत (Theory of Trial and Error) तर्ा िबन्ििाद के नाम िे जाना जाता 

है। र्ॉनथडाइक ने अपने विद्धांत को प्रवतपावदत करने के वलए एक प्रयोग वकया । 

इि प्रयोग में एक भूखीवबल् ली को एक बॉक्ि में बंद कर के रखा गया। इि बॉक्ि 

के अन् दर एक वचटवकनी लगी र्ी, वजिको दबाने िे दरिाजा खुल जाता र्ा। दरिाजे के 

बाहर भोजन रख गया। चूाँवक वबल् ली भूखी र्ी, अत: उिने दरिाजा खोलकर भोजन खाने 

की पूरी कोवशश करनी शुरू कर दी। प्रारंभ के प्रयािों (trials) में जब वबल् ली को बॉक्ि के 

अन् दर रखा गया, तो बहुत िारे अवनयवमत व्यिहार जैिे उछलना, कूदना, आवद होते पाए 

गए। इिी उछल-कूद में अचानक उिका पंजा वचटवकनी पर पड़ गया वजिके दबने िे दरिाजा 

खुल गया और वबल् ली ने बाहर वनकलकर भोजन खा वलया। बाद के प्रयािों (trials) में 

वबल् ली द्वारा वकए जाने िाले अवनयवमत व् यिहार अपने आप कम होते गए तर्ा बॉक्ि में 

रखने के तुरन् त बाद वबल् ली िही अनुवियाकरते पाई गई। 
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र्ॉनथडाइक ने िीखने के विद्धान् त में तीन महत्िपूर्थ वनयमों का िर्थन वकया है जो वनम् नांवकत 

है:-  

(i) अभ् याि का वनयम (Law of exercise) 

(ii) तत् परता का वनयम (Law of readiness) 

(iii) प्रभाि का वनयम (Law of effect) 

 

इन िभी का िर्थन वनम् नांवकत है:-  

1. अभ् यास का धनयम (Law of exercise) :- 

यह वनयम इि तथ् य पर आिाररत है वक अभ् याि िे व् यवक्त में पूर्थता आती है 

(Practice makes man perfect) । वहलगाडथ तर्ा बॉअर (Hilgard& Bower, 

1975) ने इि वनयम को पररभावषत करते हुए कहा है “अभ्याि वनयम यह बतलाता 

है वक अभ् याि करने िे (उद्दीपक तर्ा अनुविया का) िबंंि मजबूत होता है (उपयोग 

वनयम) तर्ा अभ् याि रोक देने िे िंबंि कमजोर पड़ जाता है या विस् मरर् हो जाता 

है (अनुपयोग वनयम)” इि व् याख् या िे वबलकुल ही यह स् पष् ट है वक जब हम वकिी 

पाठ या विषय को बार-बार दुहराते है तो उिे िीख जाते हैं। इिे र्ॉनथडाइक ने उपयोग 

का वनयम (law of use) कहा है। दूिरी तरि जब हम वकिी पाठ या विषय को 

दोहराना बंद  कर देते हैं तो उिे भूल जाते हैं। इिे इन् होंने अनुपयोग का वनयम (law 

of disuse) कहा है। 
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2. तत् परता का धनयम (Law of Readiness) :- इि वनयम को र्ॉनथडाइक ने एक गौर् 

वनयम माना है और कहा है वक इि वनयम द्वारा हमें वििथ  यह पता चलता है वक 

िीखने िाले व् यवक्त वकन-वकन पररवस्र्वतयों में िंतषु् ट होते हैं या उिमें खीझ उत् पन् न 

होती है। उन् होंने इि तरह की वनम् नांवकत तीन पररवस्र्वतयों का िर्थन वकया है-  

i. जब व् यवक्त वकिी कायथ को करने के वलए तत् पर रहता है और उिे िह कायथ 

करने वदया जाता है, तो इििे उिमें िंतोष होता है। 

ii. जब व् यवक्त वकिी कायथ को करने के वलए तत् पर रहता है परन् तु उिे िह कायथ 

नहीं करने वदया जाता है, तो इििे उिमें खीझ (annoyance) होती है। 

iii. जब व् यवक्त वकिी कायथ को करने के वलए तत् पर नहीं रहता है परन् तु उिे िह 

कायथ करने के वलए बाध् य वकया जाता है, तो इििे भी व् यवक्त में खीझ 

(annoyance) होती है।  

ऊपर के िर्थन िे यह स् पष् ट है वक िंतोष या खीझ होना व् यवक्त के तत् परता 

(readiness) की अिस् र्ा पर वनभथर करता है।  

3. प्रभाव का धनयम  (Law of Effect):-   र्ॉनथडाइक  के विद्धान् त का यह िबिे 

महत्िपूर्थ वनयम है। इि वनयम के अनुिार व् यवक्त वकिी अनुविया या कायथ को 

उिके प्रभाि के आिार पर िीखता है। वकिी कायथ या अनुविया का प्रभाि व् यवक्त 

में या तो िंतोषजनक (satisfying) होता है या खीझ उत् पन् न करने िाला 

(annoying) होता है।प्रभाि िंतोषजनक होने पर व् यवक्त उि अनुविया को िीख 

लेता है तर्ा खीझ उत् पन् न करने िाला होने पर व् यवक्त उिी अनुविया को दोहराना 

नहीं चाहता है। िलत: उिे िह भूल जाता है।  

इि प्रकार िे यह स् पष् ट है वक प्रभाि वनयम के अनुिार व् यवक्त वकिी अनुविया को 

इिवलए िीख लेता है क् योंवक व् यवक्त में उि अनुविया को करने के बाद िंतोषजनक 

प्रभाि (satisfying effect) होता है।   

इन प्रमुख वनयमों के अलािा भी र्ॉनथडाइक ने िहायक वनयमों (subordinate 

laws) का भी प्रवतपादन वकया परन् तु ये िभी वनयम बहुत महत्िपूर्थ नहीं हो पाए 

क् योंवक िे स् पष् ट रूप िे प्रमुख वनयमों िे ही िंबंवित रे्। िंके्षप में इन िहायक वनयमों 

का िर्थन इि प्रकार है:- 

i. बिुधक्रया (Multiple Response)- इि वनयम के अनुिार वकिी भी िीखने की 

पररवस्र्वत में प्रार्ी अनेक अनुविया (response) करता है वजिमें िे प्रार्ी उन 

अनुविया को िीख लेता है वजििे उिे ििलता वमलती है। 
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ii. तत् परता या मनोवृधि (Set or Attitude)- तत् परता या मनोिृवत्त िे इि बात का 

वनिाथरर् होता है वक प्रार्ी वकि अनुविया को करेगा, वकि अनुविया को करने 

िे कम िंतवुि तर्ा वकि अनुविया को करने िे अविक िंतुवि आवद वमलेगी। 

iii. सादृश् य अनुधक्रया (Response by Similarity or Analogy)- इि वनयम के 

अनुिार प्रार्ी वकिी नई पररवस्र्वत में िैिी ही अनुविया को करता है जो उिके 

गत अनुभि या पहले िीखी गई अनुविया के िदृश होता है।  

iv. सािचयाथत् मक स्ट र्ानान् तरण (Associative Shifting):- इन वनयम के अनुिार 

कोई अनुविया वजिके करने की क्षमता व् यवक्त में है, एक नए  उद्दीपक 

(stimulus) िे भी उत् पन् न हो िकती है। यवद एक ही अनुविया को लगातार एक 

ही पररवस्र्वत में कुछ पररितथन के बीच उत् पन् न वकया जाता है तो अन् त में िही 

अनुविया एक वबल्कुल ही नए उद्दीपक िे भी उत् पन् न हो जाती है।   

 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न    

1. र्ॉनथडाइक के िीखने के  विद्धांत को _____________ के नाम िे जाना जाता है।  

2. र्ॉनथडाइक ने िीखने के तीन महत्िपूर्थ वनयमों के नाम वलवखए। 

3. जब हम वकिी पाठ या विषय को बार-बार दुहराते है तो उिे िीख जाते हैं, इिे 

र्ॉनथडाइक ने _____________ कहा है।  

4. जब हम वकिी पाठ या विषय को दोहराना बंद  कर देते हैं तो उिे भूल जाते हैं, इिे 
र्ॉनथडाइक ने _____________ कहा है। 

 

2.3.2 धस्टकनर का धक्रयाप्रसतू अनुबन् िन का धसद्धान् त (Operant ConditioningTheory 

of Skinner) 

वस्कनर (1938) द्वारा प्रवतपावदत विद्धान्तिविय अनुबन्िन या विया प्रिूत अनुबन्िन कहा 

जाता है। िविय अनुबंिन की अििारर्ा यह है वक प्रार्ी को िांवछत उद्दीपक या पररर्ाम 

प्राप्त करने या किदायक उद्दीपक िे बचने के वलए प्रत्यावशत, उवचत या िही अनुविया 

(व्यिहार) पहले स्ियं प्रदवशथत करनी होती है। अर्ाथत उद्दीपक या पररवस्र्वत के वनवमत्त प्रार्ी 

द्वारा वकया जाने िाला व्यिहार ही पररर्ाम का स्िरूप वनिाथररत करता है। इिी कारर् 

इिेिविय अनुबंिन कहते हैं (Hulse et. al. 1975)। इिी आिार पर इिे वियाप्रिूत 

अविगम (Operant learning) भी कहा जाता है (Hilgard and Bower, 1981)।  

धस्टकनर का प्रयोग 
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वस्कनर ने चूहों पर प्रयोग वकया। प्रयोग करने के वलए उन् होंने एक विशेष बक् िे के आकार का 

एक यंत्र बनाया वजिे उन् होंनेवियाप्रिूत अनुबन् िन कक्ष की िंज्ञा दी, लेवकन बाद में इिको 

वस्कनर बाक्ि (Skinner Box) कहा गया।  

वस्कनर के लीिरबाक्ि में लीिर को दबाने पर प्रकाश या वकिी विशेष आिाज होने के िार्-

िार् भोजन-तश् तरी में र्ोड़ा-िा भोजन आ जाता है। प्रयोग के अिलोकनों को वलवपबद्ध 

करने के वलए लीिरका िम् बन् ि एक ऐिी लेखन व् यिस् र्ा (Recoding System) में रहता है 

जो प्रयोगकेबीच में िमय के िार्-िार् लीिर दबाने की आिृवत्त की िंचयी ग्राि 

(Cumulative Graph) के रूप में अंवकत करती रहती है।  

प्रयोग हेतु वस्कनर ने एक भूखे चूहे को वस्कनर बाक् ि में बंद  कर वदया। प्रारम् भ में 

चूहाबाक्ि में इिर-उिर घूमता रहा तर्ा उछल-कूद करता रहा । इिी बीच में लीिर दब गया, 

घण् टी की आिाज हूई और खाना तश् तरी में आ गया। चूहा तुरन् त भोजन को नहीं देख पाता 

है लेवकन बाद में देखकर खा लेताहै। इिी तरह कई प्रयािों के उपरान् त िह लीिर दबाकर 

भोजन वगराना िीख जाता है। इि प्रयोग में चूहा लीिर दबाने के वलए स् ितन् त्र होता है िह 

वजतनी बार लीिर दबाएगा घण् टी की आिज होगी और भोजन तश् तरी में वगर जाएगा। वस्कनर 

ने भोजन प्राप् त करने के बाद िे िमय अन् तराल में लीिर दबाने के चूहे के व् यिहार का 

विश् लेषर् करके वनष् कषथ वनकाला वक भोजन रूपी पुनिथलन (Reinforcement) चूहे को 

लीिर दबाने के वलए पे्रररत करता है एिं पुनबथलन के िलस् िरूप चूहा लीिर दबाकर भोजन 

प्राप् त करना िीख जाता है। अर्ाथत विया प्रिूत (Operant Response) के बाद पुनबथवलत 

उद्दीपक (Reinforcement Stimulus) वदया जाता है तो प्रार्ी उिे बार-बार देाहराता है 

और इि प्रकार िे वमले पुनबथलन िे िीखने में स् र्ावयत् ि  आ जाता है।  
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सधक्रय अनुबंिन में पुनबथलन (Reinforcement in Operant Conditioning) 

नैवमवत्तक अनुबंिन, िविय अनुबंिन या िंवियात्मक अनुबंिन में पुनबथलन की विशेष 

भूवमका होती है। जैिे-उवचत या िही व्यिहार (अनुविया)वकएजाने पर िनात्मक पुनबथलन 

(Positive Reinforcement) की आपूवतथ की जाती है या अनुवचत व्यिहार वकए जाने पर 

नकारात्मक पुनबथलन(दण्ड) का उपयोग वकया जाता है तावक उिकी पुनरािृवत्त न हो िके। 

प्रबलनों को चार िगों में विभक्त कर िकते हैं – 

1. िनात्मक पुनबथलन (Positive Reinforcement) - कोई भी िुखद िस्तु या उद्दीपक 

जो उवचत व्यिहार होने पर प्रयोजय को प्राप्त होता है। जैिे-अच्छे अंक प्राप्त करना। 

यह िम्बवन्ित व्यिहार के प्रदशथन की िंभािना में िृवद्ध करता है। 

2. नकारात्मक पुनबथलन (Negative Reinforcement) - वकिी उवचत व्यिहार के 

प्रदवशथत होने पर किप्रद िस्तु की आपूवतथ रोक देना। इििे उवचत व्यिहार के घवटत 

होने की िंभािना बढ़ती है। जैिे-शरारत कर रहे वकिी बच्चे को तब जाने देना जब 

िह नोक-झोंक बन्द कर दे।   

3. िनात्मक दण्ड (Positive Punishment) - वकिी अनुवचत व्यिहार के घवटत होने 

पर वकिी किप्रद िस्तु या उद्दीपक को प्रस्तुत करना। जैिे-परीक्षा में कम अंक प्राप्त 

करने पर छात्रा की प्रशंिा न करना या वनन्दा करना। इििे अनुवचत व्यिहार की 

पुनरािृवत्त की िंभािना घटती है। 

4. नकारात्मक दण्ड (Negative Punishment) - वकिी अनुवचत व्यिहार के घवटत 

होने पर िुखद िस्तु की आपूवतथ रोक देना। इििे अनुवचत व्यिहार की िंभािना 

घटती है। जैिे-उदण्ड व्यिहार कर रहे बालक को टीिी देखने िे रोक देना। 

पुनबथलन अनुसूची (Schedule of Reinforcement) 

पुनबथलन की आपूवतथ कई रूपों में की जा िकती है। 

1. वस्र्र अनुपात िूची (Fixed Ratio Schedule) - वनवित िंख्या में अनुविया करने 

पर पुरस्कार देना। 

2. पररितथनीय अनुपात अनुिूची (Variable Ratio Schedule) - वभन्न-वभन्न िंख्या 

में अनुवियाएाँ करने पर पुरस्कार देना। 
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3. वस्र्र अन्तराल अनुिूची (Fixed Interval Schedule) - एक वनवित अन्तराल पर 

पुरस्कार की आपूवतथ करना। 

4. पररितथनीय अन्तराल अनुिूची (Variable Interval Schedule) - वभन्न-वभन्न 

अन्तरालों पर पुनबथलन या पुरस्कार की आपूवतथ करना।प्राचीन एिं नैवमवत्तक 

अनुबंिन की प्रवियाओ ं में कुछ विशेष प्रकार की घटनाएाँ प्राप्त होती हैं। इन्हें 

अनुबंिन के गोचर कहा जाता हैं । 

 

धक्रया प्रसूत अनुबन् ि के िैधक्षक धनधितार्थ  

Educational Implications of Operant Conditioning  

विया प्रिूत अविगम का वशक्षा में कई प्रकार िे प्रयोग होता है।  

1. इि अविगम में अभ् याि द्वारा विया पर विशेष बल वदया जाता है। यह आिश् यक है 

वक वशक्षक बालक को उवचत कायथ के वलए िमय-िमय पर पुनबथलन देते रहें ।  

2. इि विद्धान् त के माध् यम िे वशक्षक बालक के िीखे जाने िाले व् यिहार को स् िरूप 

प्रदान करता है।   

3. बालकों में शब् द भण् डार को बढ़ाने के वलए वियाप्रिूत अविगम विद्धान् त का प्रयोग 
वकया जाता है।  

4. काम की िमावप्त पर या ििलता वमलने पर प्रिन् नता होती है वजििे िंतोष प्राप् त 
होता है और जो विया को बल देता है।  

5. विया प्रिूत विद्धान् त मन् द बवुद्ध िाले तर्ा मानविक रोवगयों को आिश् यक व् यिहार 

के िीखने में िहायता देता है।  

6. विया प्रिूत अविगम में िीखी जाने िाली विया को कई छोटे-छोटे िोपानों में बााँट 

वलया जाता है। वशक्षा में इि विवि का प्रयोग करके िीखने की गवत तर्ा ििलता 

में िृवद्ध की जा िकती है।  

7. िीखने के अन् तगथत अवभिवमत िम् बन् िी विवि प्रकाश में आई है वजिको वक विया 

प्रिूत अनुबन् ि द्वारा गवत दी जा िकती है।  

8. वस्कनर के अनुिार यवद व् यवक्त को कायथ के पररर्ामों की जानकारी होती है तो उिके 
िीखने में इिका कािी प्रभाि पड़ता है उिका व् यिहार प्रभावित होता है। घर के 

कायथ में िंशािन का भी छात्र के िीखने की गवत तर्ा गुर् पर प्रभाि पड़ता है।  

9. वस्कनर का यह विद्धांत अवभपे्ररर्ा पर बल देता है। अत: वशक्षक का कायथ हे वक िह 
बालकों को, विषय-िस् तु के उदे्दश्य  को स् पष् ट करके, उदे्दश्य  पूवतथ के वलए प्रोत् िावहत 

करता रहे। बालक िदैि वियाशील रहें इिके वलए उन् हें पे्ररर्ा प्रदान करनी चावहए।  
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10. वशक्षक को बालक को विखाने के वलए अभ् याि एिं पुनरािृवत्त जैिी विवियों पर 

विशेष बल देना चावहए। 

 

आलोचनाए ँ  

1. मनोिैज्ञावनकों का मानना है वक पशुओ ंपर वकए गए प्रयोगों के आिार पर उिकी 

िमानता िामावजक अविगम पररवस्र्वतयों िे कैिे की जा िकती है।  

2. विया-प्रिूत (Operant) और उत् तेजक या उद्दीपन प्रिूत (Respondent) में भ्रम 

रहता है वजििे विया-प्रिूत अनुबन् िन और उद्दीपन प्रिूत अनुबन् िन में िाि अन् तर 

नहीं वकया जा िकता है।  

3. वस्कनर विया-कलाप और अविगम (Performance and Learning) में कोई 

अन् तर नहीं करते हैं जबवक कई मनोिैज्ञावनक इि वनष् कषथ पर पहुाँचे हैं वक 

पुनबथलीकरर् िीखने की अपेक्षा अक्ष् यत: विया-कलाप को प्रभावित करता है।  

 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न   

5. विया प्रिूत अनुबंिन में __________की विशेष भूवमका होती है। 

6. कोई भी िुखद िस्त ु या उद्दीपक जो उवचत व्यिहार होने पर प्राप्त होता 

है_________कहलाता है । 

7. वकिी अनुवचत व्यिहार के घवटत होने पर िुखद िस्तु की आपूवतथ रोक देना

_________ कहलाता है । 

 

2.4 अधिगम कासजं्ञानात्मकवाद ससद्िांत  
 

2.4.1 धपयाजे का संज्ञानात्मक धवकास का धसद्धांत  

जयााँ वपयाजे (Jean Piaget 1896-1980) िंज्ञानात् मक विकाि के के्षत्र में कायथ करने िाले 

मनोविज्ञावनकों में ििाथविक प्रभािशाली माने जाते हैं। वपयाजे का जन् म, 9 अगस् त1896 को 

वस्िट्जरलैंड में हुआ र्ा। उन् होंने जन् त-ुविज्ञान में पी-एच०डी० की उपावि प्राप्त 

की।विकािात् मक मनोविज्ञान के अनेक विद्धांतों  में िे एक बहुत ही महत्िपूर्थ विद्धान् त जयााँ 

वपयाजे का िंज्ञानात् मक विकाि का विद्धान् त है। िंज्ञानात् मक विकाि के अध् ययन में जयााँ 

वपयाजे का अभूतपूिथ योगदान है। वपयाजे ने अपने विद्धान् त में शैशिािस्र्ा िे ियस् कािस् र्ा 

के बीच वचन् तन-विया में जो विकाि होते हैं उनकी व्याख्या की है। इि विद्धांत को जयााँ 
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वपयाजे द्वारा प्रवतपावदत वकया गया ओर इिमें यह पररकल्पना की गई वक मानि वशशु 

विकवित होने के िम में चार स्तरों िे गुजरता है। िामान्यतया यह चार अिस्र्ाए ंविशेष आयु 

िगथ िे िम्बंवित होती हैं । वजन चार अिस्र्ाओ ंको जयााँ वपयाजे द्वारा प्रवतपावदत वकया गया 

है, इनका वििरर् वनम्नित प्रस्तुत है – 

1. इन्रीय जधनत गामक अवस्टर्ा (Sensory Motor Stage)- िंज्ञानात्मकविकाि की 

यह अिस्र्ा जन्म िे लेकर 02 िषथ की आयु तक चलती है। इि अिस्र्ा में वशशु की 

मानविक वियाएाँ उिकी इवन्ियों िे जुड़ी हुई गामक वियाओ ंके रूप में दृविगोचर 

होती हैं । बोलचाल की भाषा को उपयोग न कर िकने के कारर् वशशु इि उि िस्तु 

को वदखाकर अपने को व्यक्त करने का प्रयाि करते हैं। वशशु अपनी िमझ को व्यक्त 

करने के वलए विवभन्न गामक वियाओ ंका उपयोग करते हैं । यही कारर् है वक इि 

अिस्र्ा में जो िस्तु उिके िामने होती है उिी का उिके वलए अवस्तत्ि होता है 

।आाँखों िे ओझल होते ही िस्तु क अवस्तत्ि भी नहीं रहता है ।यही कारर् है वक इि 

अिस्र्ा में वशशु  ‘वखलौने को बन्दर ले गया’ जैिी बातों को मानने लगता है । इिी 

प्रकार वकिी िस्तु को वकिी चीज िे ढ़क कर छुपाने पर िह वशशु उिको बाद में 

ढूढ़ने का प्रयाि भी करता है । 

2. पूवथ- संधक्रयात्मक अवस्टर्ा (Pre-Operational Stage 02-07 Years)-

िंज्ञानात् मक विकाि की पूिथ-िंवियात् मक अिस् र्ा लगभग दो िाल िे प्रारंभ होकर 

िात िाल तक चलती  है। इि अिवि में शब्दों , िाक्यों क उपयोग कर वशशु/ बच्चा 

अपनी बात कहना शुरू कर देता है िंज्ञानात् मक विकाि की पूिथ-िंवियात् मक 

अिस् र्ा लगभग दो िाल िे प्रारंभ होकर िात िाल तक होती है। इि प्रकार 

अवभव्यवक्त का माध्यम गामक वियाओ ंके स्र्ान पर भाषा बनाने लगती है। इि 

अिस्र्ा में मानविक विकाि की कुछ विशेषताएाँ इि प्रकार हैं – 

i. इि अिस्र्ा में िंप्रत्यय वनमाथर् (Concept Formation) की प्रविया शुरू 

हो जाती है । बच्चे अपने िातािरर् में विद्यमान िस्तओु ंके नाम ओर उनमें 

अंतर िमझना प्रारम्भ कर देते हैं। उदाहरर् – चार पैरों िाली प्रावर्यों के दो 

िगों जैिे ‘कुत्ता और गाय ’ में अंतर कर िकना प्रारम्भ हो जाता है । 

ii. वनजीि ि िजीि िस्तुओ ंमें अंतर कर िकना प्रारम्भ हो जाता है । प्रारम्भ में 

बच्चे वखलौनों को भी िजीि िमझते हैं बाद में िे िब िमझ जातें हैं वक 

वनजीि िस्तुओ ंको िदी ि गमी नहीं लगती है। इिी प्रकार उनकी िमझ में 

आ जाता है वक गुवड़या या वखलौनों को भूख नहीं लगती है और िे दूि नहीं 

पीते हैं ।इिको प्याजे ने जीििाद कहा है।में बालक वनजीि िस् तुओ ंको भी 

िजीि िमझने लगता है उनके अनुिार जो भी िस्तुएाँ वहलती हैं या घूमती हैं 
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िे िस्तुएाँ िजीि हैं। जैिे िूरज, बादल, पंखा ये िभी अपना स् र्ान पररितथन 

करते हैं, ि पंखा घूमता है, इिवलए ये िभी िजीि हैं।  

iii. इि अिस्र्ा में बच्चे अत्यविक आत्मकें वित (Egocentrism) होते हैं । 

उनको लगता है वक आि-पाि की िभी चीजें केिल उन्हीं के वलए हैं ।अपने 

माता-वपता  को िो केिल अपना ही मानते हैं तर्ा उन पर दूिरों का अविकार 

नहीं िमझते हैं ।बाद में िीरे- िीरे आत्मकें वित रहने की वस्र्वत िे िे 

िामावजकता की ओर बढ़ना प्रारम्भ कर देते हैं। िार् ही दूिरों के िार् चीजों 

को लेना देना प्रारम्भ हो जाता है और िे दूिरों को भी अपना जैिा िमझना 

शुरू कर देते हैं । 

iv. इि अिस्र्ा में बच्चे कल्पनाशील होते हैं परन्तु इि कल्पना िे कुछ नई चीज 

बनाने की क्षमता उनमें नहीं होती है । अपने द्वारा बनाए गए कागज़ के हिाई 

जहाज को िो िास्तविक हिाई जहाज िमझते हैं । इि अिस्र्ा में उन्हें पररयों 

और जादू की कहावनयााँ अच्छी लगाने लगती हैं । तकथ  पर आिाररत वचंतन 

करने की क्षमता उनमें नहीं होती है और िे केिल हिाई वकले बनाते हैं । 

v. वपयाजे के अनुिार इि उम्र के बच् चों में तावकथ क वचन् तन की कमी रहती है, 

वजिे वपयाजे ने िंरक्षर् का विद्धान् त (Law of conservation)कहा है। 

उदािरण के धलए :-दो अलग-अलग आकार प्रकार के कांच के बतथनों में 

िमान मात्रा में रखे गए दूि को इि अिस्र्ा के बच्चे िमान या बराबर नहीं 

मान पाते हैं। कम चौड़ाई के लंबे  बतथन में रखे िमान मात्रा के दूि को बच्चे 

अविक चौड़ाई के छोटे बतथन में रखे िमान मात्रा के दूि के बराबर नहीं मान 

पाते हैं । 
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िमान मात्रा बटनों को ढेर बनाकर वदखाने तर्ा उन्हीं  बटनों को िैलाकर 

वदखाने पर बच्चे िैले हुए बटनों को अविक मानते हैं । 

 
 

अपने घर िे दोस्त के घर की 2 km की दूरी को और अपने उिी दोस्त के घर 

िे अपने घर की दूरी को बराबर मानने की िमझ उनमें नहीं होती है । 

 

3. मूतथ संधक्रयात्मक अवस्टर्ा (Concrete Operational Stage) - यह अिस् र्ा 7 

िाल िे 11 िाल तक चलती है।इि अिस्र्ा में मानविक विकाि की विशेषताएाँ 

वनम्नित हैं – 

i. विवभन्न प्रकार के िंप्रत्ययों की िमझ स्पि हो जाती है।गाय, पेड़, जंगल , 

खेत , तालाब आवद िंप्रत्यय स्पि हो जाते हैं । िस्तुओ ंको पहचानना , उनको 

अलग- अलग िगों में विभावजत करना तर्ा िस्तुओ ंमें अंतर कर िकने की 

क्षमता विकवित हो जाती है । 

ii. इि अिस्र्ा में बच्चे चीजों के बीच की िमानता , अंतर , िम्बन्ि और दूरी 

को िमझेने लगते हैं। िे 05 आमों और 10 आमों  के िंबंिों का िमझाना 

प्रारम्भ कर देतें हैं । दो अलग-अलग िगों के प्रावर्यों में अंतर स्पि होने लगता 

है। िे िमझने लगते हैं वक कुछ प्रार्ी ‘गाय’ होते हैं कुछ प्रार्ी ‘कुत्ता ’ होते 
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हैं तर्ा कुछ ‘वबल्ली’ होते हैं। इि अिस्र्ा में िस्तुओ ंके िामने ना होने पर 

भी िे उन पर अमूतथ रूप िे विचार प्रारम्भ कर देते हैं । 

iii. उनके विचार करने के तरीके में िमबद्धता तर्ा तावकथ कता आनी प्रारम्भ हो 

जाते है ।उनकी कल्पनाशीलता िीरे- िीरे यर्ार्थ पर आिाररत होने लगती है 

। 

iv. पलट कर के िोचने की िमझ तर्ा िंख्या तर्ा पररमार् के आिार पर िही 

िमझ भी िीरे- िीरे विकवित होने लगती है । अविक या कम बटनों को िे 

िंख्या के आिार पर िमझना प्रारम्भ कर देते हैं ।उनकी िमझ में यह बात भी 

आ जाती है वक िमान मात्रा का दूि अलग- अलग आकार के के बतथनों में 

होने के बाद भी बराबर होता है ।इतना होने पर भी इि अिस्र्ा में मानविक 

वियाए ंअविकांशत मूतथ या स्र्ूल रूप में ही उपयोग में लाई जाती है । 

 

4. अमूतथ संधक्रयात्मक अवस्टर्ा (Period of Formal Operations) – यह 

िंज्ञानात्मक विकाि की अंवतम अिस्र्ा है जो लगभग 11-15 की आयु तक होती 

है । इि अिस्र्ा की मानविक विकाि के महत्िपूर्थ वबदुं वनम्नित हैं-  

i. िंप्रत्ययों की िमझ पूर्थ रूप िे विकवित हो जाती है भाषाई दक्षता एिं 

िम्पे्रषर् तक पहुाँचने के वलए विचार, िोच , तकथ  , कल्पना, वनरीक्षर्, 

पररक्षर् , अिलोकन, प्रयोग आवद करने के योग्य हो जाता है । 

ii. स्मरर् करने की योग्यता रटने के स्र्ान पर तकथ  एि ंिमझ पर वनभथर करने 

लगती है । 

iii. वचंतन करने के वलए चीजों का मूतथ रूप में वदखाना आिशयक नहीं रह जाता 

है । अ, बी, ि, द एक चतुभुथज है, गुरुत्िाकषथर् का विद्धांत आवद की कल्पना 

िंभि हो जाती है।िस्तुओ ंका वनमाथर् करने के वलए कल्पनाशवक्त क प्रयोग 

प्रारम्भ हो जाता है। तथ्यों , िूचनाओ ंिे होते हुए वनयमों और विद्धांतों की 

िमझ विकवित होने लगती है। िृजनात्मकता के वलए आिश्यक योग्यताए ं

जैिे खोज करना, रचना करना, मौवलक वचंतन करना आवद बौवद्धक 

योग्यताए ंविकवित हो जाती हैं। 

 

वपयाजे द्वारा प्रवतपावदत  इि विद्धांत के शैवक्षक वनवहतार्थ वनम्न हैं – 

i. िीखने के प्रविया िहज िरल ि िुगम बन िके इि के वलए यह आिश्यक है 

वक बच्चों की आयु के अनुरूप वशक्षर् व्यिस्र्ा का आयोजन वकया जाए । 
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ii. प्रारम्भ में भाषा आिाररत शब्दों िे जुडे़ िंप्रत्ययों को अविकाविक मूतथ रूप में 

प्रस्तुत वकया जाना चावहए । 

iii. अिस्र्ा आिाररत विशेषताओ ंको ध्यान में रखते हुए पाठ्यिस्तु का वनिाथरर् 

एिं पाठ्य िामग्री का वनमाथर् वकया जाना चावहए । 

iv. औपचाररक वशक्षा 07िषथ िे प्रारम्भ करनी चावहए। इि व्यिस्र्ा के अंतगथत मूतथ 

वचंतन िे अमोटथ वचंतन की ओर बढ़ने के अििर उपलब्ि कराने के प्रयाि वकए 

जाने चावहए । 

v. वनरीक्षर्, प्रयोग, तर्ा खोज करने के पयाथप्त अििर उपलब्ि कराए जाने चावहए 

। 

vi. िस्तुओ ं की पहचान तर्ा िम्प्रत्ययों के िमझ विकवित करने के उपरान्त 

िूचनाओ ंतर्ा तथ्यों के आिार पर वनयमों एि ंविद्धांतों की िमझ विकवित 

करने हेतु उपयुक्त प्रयाि वकए जाने चावहए । 

vii. विद्यालयों एिं कक्षा-कक्षों में ऐिा िातािरर् िृवजत वकया जाना चावहए वजििे 

11-15 िषथ की आय ुके विद्यार्ी कर की िीखना, वनष्कषों तर्ा पररर्ामों तक 

पहुाँचने के वलए आगमन तर्ा वनगमन विवियों का उपयोग करना, िमबद्ध तरीके 

िे तावकथ क वचंतन करने की योग्यता प्राप्त कर िकें  । 

viii. इि कायथ को करने हेतु िुिवजजत प्रयोगशालाओ ंके िार्- िार् शैवक्षक भ्रमर्ों, 

योजना विवि, विज्ञान िंग्रहालय तर्ा प्रकृवत िे प्रत्यक्ष िंपकथ  स्र्ावपत करने के 

पयाथप्त अििर उपलब्ि कराए जाने चावहए । 

 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

8. जयााँ वपयाजे के अनुिार िंज्ञानात् मक विकाि की __________अिस् र्ाएाँ होती हैं। 

9. िंज्ञानात्मक विकाि ______________ अिस्र्ा जन्म िे लेकर 02 िषथ की आय ु

तक चलती है। 

10. पूिथ-िंवियात् मक अिस् र्ा _______ िे _______ तक चलती  है। 

11. पूिथ-िंवियात् मक अिस् र्ा में _________की प्रविया शुरू हो जाती है । 

12. िंज्ञानात् मक विकाि की अंवतमअिस् र्ा को __________कहते हैं जो लगभग 11 

िाल िे 15 िाल की आयु तक होती है। 
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2.5 अधिगम के सामाजिक िचनावादी ससद्िांत  
2.5.1 वाइगोत्स्टकी का सामाधजक संरचनावाद का धसद्धांत  

लेि विमनोविच िाइगोत्िकी(1896 -1934) िोवियत िंघके मनोिैज्ञावनक रे् । उन्होंने  

मानि के िांस्कृवतक तर्ा जैि-िामावजक विकाि का विद्धान्त वदया वजिे िांस्कृवतक-

ऐवतहाविक मनोविज्ञानकहा जाता है।उन्होंने बच्चों में उच्च िंज्ञानात्मक कायों के विकाि िे 

िम्बवन्ितएक विद्धान्त प्रस्तुत वकया। िाइगोत्स्की का िामावजक दृवषटकोर् िंज्ञानात्मक 

विकाि का एक प्रगवतशीलविशे्लषर् प्रस्तुत करता है। िस्तुत: िाइगोत्िकी ने बालक के 

िंज्ञानात्मकविकाि में िमाज एिं उिके िांस्कृवतक िंबन्िों के बीच ििंाद को 

एकमहत्त्िपूर्थ आयाम माना । जयााँवपयाजे की तरह िाइगोत्स्की का भी मत र्ा वक बच्चे ज्ञान 

का वनमाथर् करते हैं लेवकनयह भाषा-विकाि, िामावजक-विकाि, यहााँ तक वक शारीररक-

विकाि केिार्-िार् िामावजक-िांस्कृवतक िंदभथ में होता है।इि विद्धान्त के अनुिार 

िामावजक अन्तःविया ही बालक की िोच ि व्यिहार में वनरन्तर बदलाि लाती है 

।िाइगोत्स्की ने अपने विद्धान्त में िंज्ञान और िामावजक िातािरर् का वमश्रर् वकया। 
लेि िाइगोत्स्की का मानना है वक मानि वियाए ंिांस्कृवतक पररिेश में होती हैं और इन्हें 

इि पररिेश िे पृर्क कर नहीं िमझा जा िकता है । उनका एक मखु्य विचार र्ा वक हमारी 

मानविक िंरचनाए ं एि ंप्रवियाए ं , हमारी अन्य व्यवक्तयों िे पारस्पररक अन्तविथ याओ ंमें 

खोजी जा िकती हैं। ये िामावजक अंतविथ याए ं हमारे िंज्ञानात्मक विकाि को केिल 

प्रभावित ही नहीं करती हैं िरन ये हमारी िंज्ञानात्मक िंरचनाओ ंऔर वचंतन प्रवियाओ ंको 

िृवजत भी करती हैं । 

 िाइगोत्स्की द्वारा वलवखत िामग्री यह स्पि करती है वक िामावजक प्रवियाए ं

अविगम एिं वचंतन को वकि प्रकार वनवमथत करती हैं ।इिके िार् ही िैयवक्तक वचंतन के 

िामावजक स्रोतों तर्ा अविगम एिं विकाि में िांस्कृवतक उपकरर्ों की भूवमका को भी यह 

िमझने का प्रयाि करती हैं । विशेष रूप िे भाषा को एक उपकरर् के रूप में तर्ा विकाि 

के उच्चतम के्षत्र तक पहुाँचाने की प्रविया भी इनके द्वारा प्रस्तुत विचारों िे िमझी जा िकती 

है । 

िाइगोत्स्की द्वारा प्रवतपावदत िामावजक िांस्कृवतक विद्धांत भाषा एिं वचंतन, कला, 

अविगम तर्ा विकाि का मनोविज्ञान एिं विशेष आिश्यकता िाले विद्यावर्थयों को वशवक्षत 

करने िे िम्बंवित है । इि रूिी मनोिैज्ञावनक के काम की रूि में कई िषों तक प्रवतबंवित 
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रखा गया क्योंवक इन्होंने पािात्य मनोिैज्ञावनकों को भी िंदवभथत वकया र्ा लेवकन वपछले 

20 िषों िे िाइगोत्स्की के विचार मनोविज्ञान एिं वशक्षा में महत्िपूर्थ िमझे जा रहे हैं । 

सांस्टकृधतक उपकरण और संज्ञानात्मक धवकास  

िाइगोत्स्की के अनुििार िंज्ञानात्मक विकाि में िांस्कृवतक उपकरर्ों की महत्िपूर्थ 

भूवमका है । इि उपकरर्ों के उपयोग िे एक िमाज/ िमूह के व्यवक्त पारस्पररक िंिाद कर 

िकने में िमर्थ होते हैं । िार् ही इनका उपयोग वचंतन करने, िमस्या िमािान करने तर्ा 

ज्ञान के िृजन में भी होता है । 

 इन उपकरर्ों को तीन प्रकारों में िागीकृत वकया जा िकता है  

1. िास्तविक उपकरर् – पैमाने, कम्प्यूटिथ आवद । 

2. िांकेवतक उपकरर् – अंक , भाषा , ग्राि  

3. िामवग्रयां –वपं्रवटंग पे्रि ; खेती करने में काम आने िाले उपकरर् ; लकड़ी, स्टील 

या प्लावस्टक का स्केल, अबेकि , ग्राि पेपर, PDAs, कम्प्यूटिथ, इटंरनेट आवद । 

4. मनोिैज्ञावनक उपकरर्- वचन्ह, िंकेताक्षर, अंक, गवर्तीय, िंप्रत्यय, बे्रल वलवप, 

िांकेवतक भाषा, मानवचत्र, कला कृवतयााँ, कूट- भाषा तर्ा बोवलयां/ भाषाए ं

 

िास्ति में दवैनक जीिन में काम आने िाली चीजें िंज्ञानात्मक विकाि में उपयोग में आती 

ही हैं ।शून्य, अंश, घनात्मक रावश, ऋर्ात्मक रावश, युक्त अंक प्रर्ाली भी एक मनोिैज्ञावनक 

उपकरर् के रूप में अविगम तर्ा िंज्ञानात्मक विकाि में िहायक होती है । यह उपकरर् 

वचंतन की प्रविया को पररिवतथत करती है ।   

समीपस्टर् धवकास का के्षत्र (Zone of Proximal Development) 

यह िह के्षत्र है वजिमें बालक िम्बंवित कायथ पर दक्षता प्राप्त कर िकता है यवद उिे यर्ोवचत 

िहायता तर्ा मदद प्रदान जाए । यह बालक के विकाि के ितथमान स्तर तर्ा िहायता वमलने 

के उपरांत प्राप्त होने िाले विकाि के स्तर के मध्य का के्षत्र है । 

बालक को वशक्षक (या वकिी अन्य ियस्क, योग्य िार्ी) द्वारा प्रदान की जाने िाली 

िहायता ‘स्केिोवल्डंग’ (Scaffolding)कहलाती है । इिको एक ‘ढााँचे’ के रूप में िमझा 

जा िकता है वजिका उपयोग बालक वकिी एक िमस्या का िमािान करने या वकिी एक 

कायथ को िंपावदत करने में कर िकता है । यह िहायता मौवखक अनुबोिन (Prompting) 

तर्ा िंकेतो/ इशारों के रूप में होती है । इिके अंतगथत िूत्र (Clue), अनुिरर्, प्रोत्िाहन, 

उदाहरर् आवद का उपयोग कर िीखने िाले को मदद की जाते है । 
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धिक्षण में वाईगोत्स्टकी के धवचारों का उपयोग  

जब विद्यार्ी नए कायों को प्रारम्भ कर रहे होते हैं या नए प्रकरर्ों को िीख रहे होते हैं तब 

वनम्नवलवखत का उपयोग कर उनकी िहायता की जा िकती है – 

1. प्रवतमान (Models),अनुबोिन (Prompting), िाक्य वनवमथत करने हेतु िंकेत/ 

इशारे, प्रवशक्षर् (Coaching) , प्रवतपुवि (feedback)-  िीरे-िीरे जब विद्यार्ी कायथ 

करने ने दक्ष होने लगते हैं तो इि प्रकार की िहायता को कम कर देना चावहए तर्ा 

स्िनात्र रूप िे कायथ करने ने अििर उपलब्ि कराने चावहए । 

2. वचंतन में िहायक प्रभािी उपकरर्ों का िमुवचत उपयोग-  
i. शब्दकोष , विश्वकोष , कम्प्यूटिथ  (िचथ स्पे्रडशीट, िाडथ प्रोिेविंग प्रोग्राम्ि 

आवद) 

ii. योजना वनमाथर् तर्ा िमय प्रबंिन हेतु एपोईटंमेंट बुक यााँ इलैक्रोवनक नोट 

बुक  

3. विद्यावर्थयों के िांस्कृवतक ज्ञान भण्डार क उपयोग – 

i. विद्यावर्थयों के पररिारों के वियाकलापों तर्ा उनिे जुड़ी जानकाररयों का 

िम्यक उपयोग –कृवष, िनाजथन , पद्धवतयााँ, उत्पादन के तौर- तरीके, गृह 

प्रबिन, दिा और बीमारी, िावमथक वियाए,ं पालन-पोषर् की पद्धवतयााँ, 

खान-पान िंबंिी जानकाररयों/ वियाए।ं 

ii. उपयुथक्त जानकाररयों िे जुड़ी छोटी-छोटी पररयोजनाओ ं के वलए 

विद्यावर्थयों को अििर प्रदान करने चावहए तर्ा इन गवतविवियों का 

मूल्यांकन िमाज में उपलब्ि विशेषज्ञों द्वारा करिाया जाना चावहए । 

4. विचार विमशथ /िाद-वििाद तर्ा िमूह अविगम - 
i. विद्यावर्थयों को प्रश्न पूछने के वलए पे्रररत करना, उपयोगी स्पिीकरर् प्रदान 

करना, िंगी-िावर्यों िे महत्िपूर्थ विषयिस्तु िाताथलाप के अििर 

उपलब्ि करना । 

ii. िहयोगात्मक अविगम कौशलों का उपयोग वकया जाना चावहए। 

ज्ञान का धनमाथण 

अविगम और ज्ञान िंबंिी अििारर्ाए ं– 

िाईगोत्स्की के अनुिार ज्ञान का वनमाथर् िामावजक अन्तविथ याओ ं तर्ा अनुभिों पर 

आिाररत होता है । िंस्कृवत, भाषा , विश्वािों, अन्य व्यवक्तयों िे अंतविथ या, प्रत्यक्ष वशक्षर् 

तर्ा प्रवतमानों (Models)िे प्रभावित ि छवनत बाह्य जगत का प्रवतवबम्बन ही ज्ञान है । 
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वनदेवशत खोज, वशक्षर्, प्रवतमान तर्ा कोवचंग के िार्- िार् व्यवक्त का पूिथ ज्ञान, उिके 

विश्वाि तर्ा वचंतन अविगम को प्रभावित करने हैं । 

धस्टर्त अधिगम (Situated Learning) 

िास्तविक जगत में िीखना विद्यालय में अध्ययन करने जैिा नहीं है । इि बात पर विशेष 

बल देना ‘वस्र्त    अविगम ’ िे पररलवक्षत होता है । कौशल तर्ा ज्ञान उि पररवस्र्वत िे जुडे़ 

होते हैं वजनमें उनको िीखा गया होता है तर्ा इनको नई पररवस्र्वत में उपयोग में लाना कवठन 

होता है । विद्यालय में िीखी गई चीजों को विद्यालय िे बाहर की वस्र्वतयों में लागू करने के 

वलए विशेषज्ञ वनदेशक तर्ा प्रवतमानों िे मदद की आिश्यकता होती है । अविगम (या ज्ञान) 

के स्र्ानांतरर् के कारर् एक पररवस्र्वत में प्राप्त कौशल तर्ा ज्ञान दूिरी पररवस्र्वतयों में कुछ 

शतों के िार् उपयोग में लाया जा िकता है । िीखने के स्र्ानांतरर् का ‘िमान तत्िों का 

विद्धांत’ इिी अििारर्ा की पुवि करता है । 

2.5.2 बॅण्डुरा का सामाधजक अधिगम धसद्धांत (Social Learning Theory of Bandura) 

अॅल्बटथ बॅण्डुरा का जन्म 4 वदिंबर 1925 में हुआ।बॅण्डुरा एक प्रभािशाली िामावजक 

िंज्ञानात्मक मनोिैज्ञावनक हैं। बॅण्डुरा द्वारा िामावजक अविगम विद्धांत का प्रवतपादन वकया 

गया ।इि विद्धांत में स्िवनदवेशत अविगम के प्रत्यय को प्रमुख स्र्ान प्रदान वकया गया है । 

एक बालक /वकशोर  के रूप में  बॅण्डुरा  को अपने वपताके रूप में एक ऐिे पे्ररक का िावनध्य 

प्राप्त हुआ र्ा जो विद्यालयी वशक्षा िे िंवचत रहने पर भी तीन भाषाओ ंको अपने स्ियं के 

प्रयाि िे पढ़ाना िीखने में ििल हुए रे्। 

 इि विद्धांत के िमर्थक इि बात पर बल देतें हैं वक हम जो कुछ भी िीखतें हैं उिका 

अविकांश भाग हम दूिरों को देखकर तर्ा दूिरों की बातों को िुनकर िीखतें हैं । 

छोटे-छोटे बच्चे प्रारम्भ िे ही दूिरों के व्यिहारों को ध्यानपूिथक देखना शुरू कर देते हैं ।आि-

पाि के लोग जैिे माता -वपता, पररिार के अन्य िदस्यों, वशक्षकों , िमाज के अन्य ियस्क 

िदस्यों के व्यिहार को देखते हैं । बच्चे इि व्यिहारों का अनुिरर् करना तर्ा तदनुरूप स्ियं 

भी व्यिहार करना प्रारम्भ कर देतें हैं।िास्ति में प्रत्यक्ष अनुभिों के िार्-िार्  अप्रत्यक्ष 

अनुभिों का भी िीखने पर अत्यविक प्रभाि पड़ता है । इि िन्दभथ में  बॅण्डुरा  वलखते हैं – 

“बच्चों को तैरना नहीं विखाया जाता है, वकशोरों को िाइवकल, स्कूटर चलाना विखाना 

नहीं पड़ता है, वचवकत्िा शास्त्र के प्रारवम्भक स्तर के विद्यावर्थयों को िजथरी के मौवलक 

कौशलों की िमझ अनुभिी िजथनों को िजथरी करते हुए देखकर प्राप्त होती है ।” 

स्िानुभि तर्ा िातािरर्ीय पररवस्र्वतयों िे प्रत्यक्ष रूप िे िवम्मवलत होने के िार्-

िार् अिलोकन द्वारा िीखना विद्यावर्थयों को इतर आयाम (extra dimension)तर्ा 
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अििर प्रदान करता है । प्रत्येक व्यवक्त को िभी अनुभिों िे गुजरना अवनिायथ नहीं है िह 

दूिरों के अनुभिों िे भी लाभावन्ित होता है । 

सीखना कैसे िोता िै ? 

िामावजक अविगम विद्धांत के अनुिार िामावजक िातािरर् के िदस्यों के व्यािहारों का 

अिलोकन कर उनका अनुिरर् करने िे नए व्यिहारों की िीखा जाता है । बॅण्डुरा  के अनुिार 

इि प्रकार के िीखने में वनन्मवलवखत  प्रवियाए ंया चरर् िवन्नवहत होते हैं – 

1. व्यविार पर ध्यान देना तर्ा उसे समझना- इि प्रर्म चरर् पर व्यवक्त विशेष के 

व्यिहार के अिलोकन के अििर िीखने िाले को प्रदान वकए जाते हैं । यहााँ पर 

िम्पूर्थ व्यिहार या व्यिहार का एक विशेष पहलू विद्यार्ी के ध्यान को आकवषथत 

करता है तर्ा तब िह विद्यार्ी के ध्यान का केन्ि बन जाता है । 

2. व्यविार का  स्टमरण रखना - इि दूिरे चरर् में अिलोवकत व्यिहार , मानविक 

प्रवतवबम्ब (Mental Image) के रूप में विद्यार्ी के स्मृवत पटल में िंरवक्षत हो जाता 

है । 

3. स्टमृधत को कायथ में पररवधतथत करना –इि तीिरे चरर् में अिलोवकत और स्मृवत में 

िंरवक्षत व्यिहार का  विद्यार्ी द्वारा अपने दृविकोर् तर्ा अपनी आिश्यता के 

अनुिार विशे्लषर् वकया जाता है । तदोपरांत िह इि व्यिहार को अपनाकर कायथ 

करता है । 

4. अनुकृत व्यविार का पुनबथलन  (Reinforcement of Imitated Behavior)- इि 

अंवतम चरर् में अनुकृत व्यािहार पुनबथवलत होता है । ऐिा होने पर अनुकृत व्यिहार 

विद्यार्ी द्वारा अंगीकृत कर वलया जाता है तर्ा भविष्य में उिके प्रदवशथत होने की 

वनरंतरता बनी रहती है । 

खेल के मैदान में वखलावड़यों के व्यिहारों का अिलोकन, भोजनालय में विवभन्न व्यंजनों 

को बनाने की प्रवियाओ ंका अिलोकन , प्रभािी व्याख्यानों को देखने िुनने के अििरों 

की उपलब्िता, श्यामपट पर िुन्दर वलखने की प्रविया का अिलोकन आवद िीखनी की 

प्रविया  के प्रर्म चरर् िे िम्बवंित हैं ।इि प्रकार के व्यिहारों के वनरंतर अिलोकन िे 

इनका विद्यार्ी के स्मृवत पटल में मानविक प्रवतवबम्ब के रूप में िंरवक्षत होना दूिरे चरर् के 

अंतगथत होता है । 

तीिरे चरर् में विद्यार्ी अपनी िमझ तर्ा आिश्यकता के अनुिार व्यिहारों के इन 

विवभन्न प्रवतमानों में कुछ को प्रदवशथत करना प्रारम्भ कर देता है । अंवतम प्रदशथन को कोच, 

वशक्षकों तर्ा दशथकों द्वारा िराहे जाने पर; घर में कुछ विवशि खाद्य पदार्ों को तैयार करने 

तर्ा उनकों पररिार के िदस्यों / वमत्रों द्वारा स्िावदि बताए जाने पर ; िुन्दर लेखन के 
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अिलोकन के स्ियं ऐिा कर िकने में िमर्थ होने पर इन प्रदवशथत व्यिहारों का पुनबथलन होता 

है । इि प्रकार पुनबथवलत व्यिहार विद्यार्ी द्वारा अंगीकृत कर वलए जाते हैं । 

उपयुथक्त वििरर् िे स्पि होता है वक व्यिहार के विवभन्न प्रकार के प्रदशथन, िीखने िे एक 

विशेष िम िे जुडे़ हैं । हम अिलोकन करते हैं, अिलोवकत व्यिहार को स्मृवत पटल में 

िंवचत करते हैं , उिका अनुकरर् करते हैं  तर्ा उिके पुनबथवलत होने पर उिे अंगीकृत कर 

लेते हैं । 

प्यार की अवभव्यवक्त , िोि का  प्रदशथन, िंिेदनाओ ंकी अवभव्यवक्त, पूिाथग्रहों का 

प्राकट्य , बोलना, वलखना, विशेष खाद्य पदार्ों के प्रवत रूवच, विशेष िेश-भूषा के प्रवत 

लगाि,  विवभन्न कायों को करने के वलए पहल करना या ऐिी पहल करने िे बचना आवद 

िामवजक अविगम विद्धांत के अनुिार ‘िीखने’ की प्रविया के िंपावदत होने को स्पि करते 

हैं । 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

13. _____________ यह िह के्षत्र है वजिमें बालक िम्बंवित कायथ पर दक्षता प्राप्त कर 

िकता है यवद उिे यर्ोवचत िहायता तर्ा मदद प्रदान जाए । 

14. िाइगोत्स्की के अनुिार ज्ञान का वनमाथर् _________ तर्ा अनुभिों पर आिाररत 

होता है । 

15. बालक को वशक्षक (या वकिी अन्य ियस्क, योग्य िार्ी) द्वारा प्रदान की जाने िाली 

िहायता ___________कहलाती है । 

16.  बॅण्डुरा के  िामावजक अविगम विद्धांत में स्िवनदेवशत अविगम के प्रत्यय को प्रमुख 

स्र्ान प्रदान वकया गया है । (ित्य/ अित्य) 

17.  बॅण्डुरा  के अनुिार िीखने में कौन कौन िी प्रवियाए ंया चरर् िवन्नवहत होते हैं ? 

2.6 सािांश 
अविगम या िीखना एक बहुत ही िामान् य और आम प्रचवलत प्रविया है । जन् म के तुरन् त 

बाद िे ही व् यवक्त िीखना प्रारम् भ कर देता है और विर जीिनपयंत कुछ ना कुछ िीखता ही 

रहता है । 

 िामान् य अर्थ में ‘िीखना’ व् यिहार में पररितथन को कहा जाता है। (Learning 

refers to change in  behavior) परन् तु िभी तरह के व् यिहार में हुए पररितथन को िीखना 

या अविगम नहीं कहा जा िकता ।  
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र्ॉनथडाइक ने िीखने की व् याख् या करते हुए कहा है वक जब कोई उद्दीपक व् यवक्त के िामने 

वदया जाता है तो उिके प्रवत िह अनुविया करता है। अनुविया िही होने िे उिका िंबंि 

उिी विशेष उद्दीपक के िार् हो जाता है। इि िंबंि को िीखना कहा जाता है तर्ा इि तरह 

की विचारिारा को िंबंििाद की िंज्ञा दी गई है।   

र्ॉनथडाइक ने िीखने के विद्धान् त में तीन महत्िपूर्थ वनयमों का िर्थन वकया है 

1. अभ् याि का वनयम (Law of Exercise) 

2. तत् परता का वनयम (Law of Readiness) 

3. प्रभाि का वनयम (Law of Effect) 

अविगम के विवभन्न विद्धान्तों की तुलना में अनुबंिन पर अत्यविक प्रायोवगक कायथ हुए हैं। 

अनुबंिन को ऐिे िाहचयाथत्मक या अविगम प्रविया के रूप में पररभावषत वकया जाता है 

वजिमें निीन प्रकार के उद्दीपक-अनुविया िाहचयों का वनमाथर् करना िीखा जाता है। 

वस्कनर द्वारा प्रवतपावदत विद्धान्तिविय अनुबन्िन या विया प्रिूत अनुबन्िन कहा जाता है। 

िविय अनुबंिन की अििारर्ा यह है वक प्रार्ी को िांवछत उद्दीपक या पररर्ाम प्राप्त करने 

या किदायक उद्दीपक िे बचने के वलए प्रत्यावशत, उवचत या िही अनुविया (व्यिहार) पहले 

स्ियं प्रदवशथत करनी होती है। अर्ाथत उद्दीपक या पररवस्र्वत के वनवमत्त प्रार्ी द्वारा वकया जाने 

िाला व्यिहार ही पररर्ाम का स्िरूप वनिाथररत करता है। इिी कारर् इिेिविय अनुबंिन 

कहते हैं जयााँ वपयाजे िंज्ञानात् मक विकाि के के्षत्र में कायथ करने िाले मनोविज्ञावनकों में 

ििाथविक प्रभािशाली माने जाते हैं। विकािात् मक मनोविज्ञान के अनेक विद्धांतों  में िे एक 

बहुत ही महत्िपूर्थ विद्धान् त जयााँ वपयाजे का िंज्ञानात् मक विकाि का विद्धान् त है। वपयाजे ने 

अपने विद्धान् त में शैशिािस्र्ा िे ियस् कािस् र्ा के बीच वचन् तन-विया में जो विकाि होते 

हैं उनकी व्याख्या की है। इि विद्धांत को जयााँ वपयाजे द्वारा प्रवतपावदत वकया गया ओर इिमें 

यह पररकल्पना की गई वक मानि वशशु विकवित होने के िम में चार स्तरों िे गुजरता है। 

िामान्यतया यह चार अिस्र्ाए ंविशेष आयु िगथ िे िम्बंवित होती हैं । 

लेि विमनोविच िाइगोत्िकी (1896 -1934) िोवियत िंघके मनोिैज्ञावनक रे् । उन्होंने  

मानि के िांस्कृवतक तर्ा जैि-िामावजक विकाि का विद्धान्त वदया वजिे िांस्कृवतक-

ऐवतहाविक मनोविज्ञानकहा जाता है।उन्होंने बच्चों में उच्च िंज्ञानात्मक कायों के विकाि िे 

िम्बवन्ितएक विद्धान्त प्रस्तुत वकया । िाइगोत्स्की का िामावजक दृवषटकोर् िजं्ञानात्मक 

विकाि का एक प्रगवतशीलविशे्लषर् प्रस्तुत करता है। िस्तुत: िाइगोत्िकी ने बालक के 

िंज्ञानात्मकविकाि में िमाज एिं उिके िांस्कृवतक िंबन्िों के बीच ििंाद को 

एकमहत्त्िपूर्थ आयाम माना । जयााँ वपयाजे की तरह िाइगोत्स्की का भी मत र्ा वक 



अधिगम, धिक्षण एव ंआकलन(A3)        B.Ed.Spl.Ed.II Sem 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय 28 

बच्चेज्ञानका वनमाथर् करते हैं लेवकनयह भाषा-विकाि, िामावजक-विकाि, यहााँ तक वक 

शारीररक-विकाि केिार्-िार् िामावजक-िांस्कृवतक िंदभथ में होता है। इि विद्धान्त के 

अनुिार िामावजक अन्तःविया ही बालक की िोच ि व्यिहार में वनरन्तर बदलाि लाती है  

।िाइगोत्स्की ने अपने विद्धान्त में िंज्ञान और िामावजक िातािरर् का वमश्रर् वकया। 

 बॅण्डुरा  के विद्धांत में स्िवनदेवशत अविगम के प्रत्यय को प्रमुख स्र्ान प्रदान वकया गया है 

। इि विद्धांत के िमर्थक इि बात पर बल देतें हैं वक हम जो कुछ भी िीखतें हैं उिका 

अविकांश भाग हम दूिरों को देखकर तर्ा दूिरों की बातों को िुनकर िीखतें हैं । 

छोटे-छोटे बच्चे प्रारम्भ िे ही दूिरों के व्यिहारों को ध्यानपूिथक देखना शुरू कर देते 

हैं ।आि-पाि के लोग  जैिे माता -वपता, पररिार के अन्य िदस्यों, वशक्षकों , िमाज के अन्य 

ियस्क िदस्यों के व्यिहार को देखते हैं । बच्चे इि व्यिहारों का अनुिरर् करना तर्ा 

तदनुरूप स्ियं भी व्यिहार करना प्रारम्भ कर देतें हैं। िास्ति में प्रत्यक्ष अनुभिों के िार्-िार्  

अप्रत्यक्ष अनुभिों का भी िीखने पर अत्यविक प्रभाि पड़ता है । 

2.7 शब्दावली 
1. अधिगम:यह िह प्रविया है वजिमें एक उते्तजना, िस्तु या पररवस्र्वत के द्वारा एक प्रत्युत्तर 

प्राप्त होता है। इिके अवतररक्त यह प्रत्युत्तर एक प्राकृवतक या िामान्य प्रत्युत्तर है। 

2. पुनबथलन: ऐिी कोई िस्तु, कारक या उद्दीपक है वजिके प्रयुक्त वकए  जाने पर प्रविया 

की िम्भाव्यता प्रभावित होती है। 

3. संज्ञान (Cognition):मानविक प्रविया वजिका िंबंि वचंतन , िमस् या-िमािान, भाषा 

िंपे्रषर् तर्ा और भी बहुत िारी मानविक प्रवियाओ ंिे है। 

4. संरक्षण (Conservation): िातािरर् में पररितथन तर्ा वस्र्रता को िमझने और िस् तु 

के रंग-रूप में पररितथन तर्ा उिके तत् ि के पररितथन में अन् तर करने की प्रविया। 

5. आत् मकेधन्रता (Egocentrism): खुद को केन्ि में रखकर कोई वनर्थय लेना। 

2.8 स्वमूलयाकंन हेतु प्रश्नों के उत्ति   
1. र्ॉनथडाइक के अविगम के विद्धांत को प्रयाि एिं त्रुवट का विद्धांत तर्ा िबन्ििाद 

के नाम िे जाना जाता है।  

2. र्ॉनथडाइक ने िीखने के तीन महत्िपूर्थ वनयमों के नाम हैं-  

i. अभ् याि का वनयम (Law of exercise) 

ii. तत् परता का वनयम (Law of readiness) 

iii. प्रभाि का वनयम (Law of effect) 
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3. उपयोग का वनयम  
4. अनुपयोग का वनयम 

5. अनुबन् िन 

6. स् िाभाविक उद्दीपक 

7. िनात्मक पुनबथलन 

8. चार  
9. इन्िीय जवनत गामक अिस्र्ा 
10. दो िाल िे िात िालतक  
11. िंप्रत्यय वनमाथर् 

12. अमूतथ िंवियात्मक अिस्र्ा 
13. िमीपस्र् विकाि का के्षत्र 

14. िामावजक अन्तविथ याओ ं

15. ‘स्केिोवल्डंग’ (Scaffolding) 

16. ित्य  
17.  बॅण्डुरा  के अनुिार िीखने में वनम्न  प्रवियाए ंया चरर् िवन्नवहत होते हैं – 

i. व्यिहार पर ध्यान देना तर्ा उिे िमझना-  

ii. व्यिहार का  स्मरर् रखना -  

iii. स्मृवत को कायथ में पररिवतथत करना –  

iv. अनुकृत व्यिहार का पुनबथलन 
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2.10 ननबंिात्मक प्रश्न  
 

1. र्ॉनथडाइक के अविगम के विद्धान् त की व्यख्या कीवजए । 
2. विया प्रिूत अनुबंिन विद्धांत का िर्थन कीवजए। 
3. विया प्रिूत अनुबंिन में पुनबथलन की विशेष भूवमका का िर्थन कीवजए। 
4. वपयाजे के  िंज्ञानात्मक विकाि विद्धांत को स्पि कीवजए । 
5. अविगम केिामावजक रचनािादी विद्धन्तों की व्याख्या कीवजए । 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.learning-theories.com/vygotskys-social-learning-theory.html
https://www.learning-theories.com/vygotskys-social-learning-theory.html
https://www.simplypsychology.org/bandura.html
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इकाई 3 – बुद्धि :- संप्रत्यय तर्ा परिभाषाएं एवं  
ससद्िांत (Intelligence- Concept, Definition 

and Theories)  
 

3.1 प्रस्तािना 

3.2 उदे्दश्य 

3.3 बुवद्ध का िंप्रत्यय  

3.4 बुवद्ध की पररभाषाएाँ  

3.5 बुवद्ध का वद्वकारक विद्धान्त 

3.6 बुवद्ध का बहु-कारक विद्धान्त 

3.7 बुवद्ध का वत्रतंत्र  विद्धान्त 

3.8 िारांश  

3.9 शब् दािली 

3.10 स्िमूल्यांकन हेतु प्रश्नों के उत्तर  

3.11 िंदभथ ग्रन् र् िचूी  

3.12 वनबन्िात्मक प्रश्न  

 

 

3.1 प्रस्तावना  
ज्ञान को अवजथत करने तर्ा उपयोगकरने की योग्यता बुवद्ध है। विद्यालय में ििलता, 

व्याििाय में ििलता, िामावजक िमायोजन तर्ा िामान्य जानकाररयों की प्रावप्त आवद 

िभी कुछ  बुवद्ध िे िम्बवन्ित है ।बुवद्ध एक अस्पि ि अवनवित िंप्रत्यय है। मनोविज्ञावनकों 

द्वारा बुवद्ध को िमझने ि अर्थ स्पि करने के वभन्न वभन्न प्रयाि वकए गए । वपछले िाठ दशकों 

में मनोविज्ञावनकों द्वारा बुवद्ध को िमझने, बुवद्ध की प्रकृवत जानने ि उिका मापन करने के 

वलए विवभन्न शोि कायथ वकए गए। विद्यालयी जीिन को प्रभावित करने िाले विवभन्न 

कारकों में बुवद्ध ििाथविक महत्िपूर्थ कारक है। 
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इि इकाई में आप बुवद्ध के अर्थ िे पररवचत होंगे िार् ही िार् बवुद्ध के विवभन्न विद्धांतों के 

बारे में जान िकें गे । 

3.2 उद्देश्य 
इि इकाई का अध्ययन करने के पिात आप:- 

1. बुवद्ध के अर्थ को िमझ िकें गे । 

2. बुवद्ध के िंप्रत्यय को स्पि कर िकें गे । 

3. बुवद्ध की विवभन्न पररभाषाओ ंको वलख िकें गे । 

4. बुवद्ध के द्वी कारक विद्धांत की व्याख्या कर िकें गे । 

5. बुवद्ध के बहु-कारक विद्धान्त को स्पि कर िकें गे ।  

6. बुवद्ध के वत्रतंत्र विद्धान्त को स्पि कर िकें गे । 

3.3 बुद्धि का संप्रत्यय  
बुवद्ध को अंगे्रजी भाषा में ‘Intelligence’ कहा  जाता है ।अंगे्रजी भाषा का ‘Intelligence’ 

शब्द लैवटन भाषा के शब्द  ‘Intelligere’ (a verb, एक विया) िे बना है वजिका तात्पयथ 

‘िमझ ’ है ।एलफे्रड वबने नाम के मनोिैज्ञावनक ने बीििीं शताब्दी के प्रर्म दशक के प्रारम्भ 

में बुवद्ध को वनर्थय लेने की योग्यता या िामान्य िमझ के रूप में पररभावषत वकया । 

र्ानथडाइक के अनुिार बुवद्ध पररवस्र्वतयों िे जूझने की व्यवक्त की क्षमता है । जयााँ वपयाजे 

बुवद्ध  को पररवस्र्वतयों िे अनुकूलन करने की योग्यता बताते हैं । िहीं विररल बटथ बुवद्ध को 

नमनीय िमायोजन की क्षमता मानते हैं । डेविड िैशलर (1977)के अनुिार बुवद्ध तावकथ क ढंग 

िे वचंतन करने की , उदे्दश्यपूर्थ तरीके  िे कायथ करने तर्ा िातािरर् के िार् प्रभािपूर्थ ढंग 

िे प्रवतिया करने की िमग्र क्षमता है । 

बुवद्ध एक मानविक योग्यता है वजिमें वनन्मवलवखत िवन्नवहत रहते हैं – 

• अमूतथ वचंतन करने की योग्यता  

• योजना बनाने की योग्यता  

• िमस्या िमािान की योग्यता  

• तकथ  करने की योग्यता  

• जवटल विचारों की िमझ  
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• तीव्र गवत िे िीखना  

• अनुभि िे िीखना  

 

बुवद्ध केिल पुस्तकीय ज्ञान प्राप्त करने, िंकीर्थ अकादवमक कौशल या परीक्षा में अविक 

अंक प्राप्त करने तक िीवमत नहीं है । 

िरल शब्दों में बुवद्ध वचंतन कौशलों की तर्ा अनुकूलन की योग्यता िार् ही यह जीिन के 

प्रवतवदन के अनुभिों िे िीखना भी है । 

िास्ति में बुवद्ध का िंप्रत्यय  यह भी इवंगत करता है वक वभन्न – वभन्न व्यवक्त वभन्न-वभन्न 

प्रकार िे बुवद्धमान होते हैं । यवद एक प्रकार िे विचार वकया जाए तो वनम्नवलवखत में िे कौन 

अविक बुवद्धमान मान जाएगा ? 

• अपने कमथचाररयों को पे्रररत करने िाला मैनेजर  

• विश्वविद्यालय का वशक्षक  

• पुल का वनमाथर् करने िाला इजंीवनयर  

• एक रचनाकार  

• िंगीत िम्मलेन में िाद्य यंत्र बजाने िाला िंगीतज्ञ 

• एक रेवगस्तान में पानी खोज वनकालने िाला स्र्ानीय व्यवक्त  

बुधद्ध की प्रकृधत  

बुवद्ध पररश्रम िे प्राप्त होने िाली िस्तु नहीं है। यह प्रकृवत का उपहार है । बुवद्ध स्मृवत नहीं है 

।एक बुवद्धमान व्यवक्त की स्मृवत कमजोर भी हो िकती है ।बुवद्ध एक ऐिा कौशल नहीं है जो 

एक कावमथक िुवनयोवजत अभ्याि िे प्राप्त कर ले । बुवद्ध वकिी एक व्यवक्त के अच्छे व्यिहार 

की गारंटी नहीं है । बुवद्ध के प्रकृवत को िमझने केवलए ई. एल. र्ानथडाईक तर्ा गैरेट द्वारा 

प्रस्तुत इिका िगीकरर् उपयोगी है - 

1. मूतथ बुधद्ध (Concrete Intelligence)-यह एक व्यवक्त की िास्तविक वस्र्वतयों की 

िमझ िंबंिी तर्ा उनके प्रवत उपयुक्त प्रवतिया देने की योग्यता है । दैवनक जीिन 

की विवभन्न वियाओ ंमें यह पररलवक्षत होती है । मूतथ पदार्ों के उपयोग में एक प्रकार 

की बुवद्ध ही कायथ  करती है । इजंीवनयर , तकनीवशयन  तर्ा िास्तुवशवल्पयों में इि 

प्रकार की बुवद्ध होती है । 
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2. अमूतथ बुधद्ध (Abstract Intelligence)-शब्दों , अंकों तर्ा िंकेतों के वलए उपयुक्त 

प्रवतविया देने की योग्यता अमूतथ बुवद्ध है । विद्यालयों में पढ़ाए जाने िाले विषयों 

का ज्ञान प्राप्त करने में अमूतथ बुवद्ध का  उपयोग होता है। पुस्तकों तर्ा िावहत्य का 

गहन अध्ययन करने िे अमूतथ बुवद्ध अवजथत होती है । अच्छे वशक्षकों, िकीलों , 

वचवकत्िकों तर्ा दावशथवनकों में एि प्रकार की बुवद्ध होती है । 

3. सामाधजक बुधद्ध (Social Intelligence)-दैवनक  जीिन की िामावजक 

पररवस्र्वतयों के वलए उपयुक्त प्रवतिया देने की योग्यता में िामावजक बुवद्ध िवन्नवहत 

रहती है ।िामावजक पररवस्र्वतयों में यर्ोवचत िमायोजन करने की योग्यता 

िामावजक बुवद्ध िे िम्बंवित है । वमत्रता करने की कला तर्ा वमत्रों को प्रभावित 

करने की योग्यता िामावजक बुवद्ध िे ही िंभि होती है ।नेताओ,ं मंवत्रयों , कूटनीवतज्ञों 

तर्ा िामावजक कायथकताथओ ंकी िामावजक बवुद्ध अविक होती है । 

उपयुथक्त वििरर् िे ज्ञात होता है वक – 

• िातािरर् िे िमायोजन करने की योग्यता बवुद्ध है । 

• विवभन्न िस्तुओ ंतर्ा विवियों के मध्य के िंबंिों को िमझने की योग्यता 

बुवद्ध है। 

• िमस्या िमािान की योग्यता बुवद्ध है । 

• स्ितंत्र रूप िे वचंतन करने की योग्यता बुवद्ध है । 

• कम िमय में अविक िीखने की योग्यता बवुद्ध है । 

• स्ियं के अनुभिों तर्ा दूिरों के अनुभिों िे लाभ उठाने की योग्यता बुवद्ध है 

। 

बुवद्ध एक जन्मजात योग्यता है । मानि प्रावर्यों में बुवद्ध का वितरर् िमान नहीं है ।बुवद्ध के 

िन्दभथ में मानि िमुदाय के िदस्य में अत्यविक िैयवक्तक अंतर  होते हैं। 

बुधद्ध का धवकास  (Development of Intelligence) 

िामान्यतया यह माना जाता है वक वकशोरािस्र्ा तक बुवद्ध में िृवद्ध होती है तर्ा िदृ्धािस्र्ा 

में इिमें कमी आती है।14  िषथ तक बुवद्ध तीव्र गवत िे बढ़ती है तर्ा  14 िे 22 िषथ के मध्य 

कहीं पर यह गवत रुक जाती है । टरमान का मानना र्ा वक बुवद्ध 16 िषथ तक बढ़ती है जबवक 

वबने इिे 15 िषथ मानते हैं । 
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बुवद्ध में िृवद्ध वकि उम्र तक होती है- यह अभी तक वनवित नहीं हो पाया है । यह वनिाथरर् 

अभी तक िमस्या ही बना हुआ है । 

 

बुधद्ध – एक ऐधतिाधसक धविंगावलोकन 

फ्रांविि गाल्टन जो अपने अद्धथ – चचेरे भाई चाल्िथ डाविथन िे प्रभावित रे्, ने ििथप्रर्म बुवद्ध 

क एक विद्धांत प्रवतपावदत वकया र्ा । उनका मानना र्ा वक बुवद्ध एक िास्तविकता है तर्ा 

इिका एक जीि- विज्ञानी आिार है । यह विद्धांत आगे विकवित नहीं हो पाया । 

बीििीं शताब्दी के प्रर्म दशक की शुरुआत िे बुवद्ध को िमझने के प्रयाि तब प्रारम्भ हुए 

जब एल्फे्रड वबने ने फ्रांि के विद्यालयी बच्चों पर बुवद्ध परीक्षर् प्रशावित वकए । उनका 

उदे्दश्य िामान्य बुवद्ध क बच्चों तर्ा कम िामान्य बच्चों की बुवद्ध के अंतर को ज्ञात करने हेतु 

बुवद्ध परीक्षर् को वनवमथत करना र्ा । इि कायथ में उनके िहायक वर्योडोर िाइमन रे् । इि 

बुवद्ध परीक्षर् को वबने- िाइमन स्केल कहा गया है। इिे आिुवनक बुवद्ध परीक्षर्ों का अग्रज 

कहा जाता है । 

िषथ 1904 में ‘अमेररकन जनथल ऑि िाइकलोजी’ में चाल्िथ स्पीयरमैन का वलखा हुआ एक 

आलेख ‘जनरल इटेंलीजेन्ि’ (General Intelligence)प्रकावशत हुआ। इि आलेख के 

अनुिार विवभन्न बौवद्धक वियाओ ंमें एक िामान्यतत्ि विद्यमान रहता है वजिे ‘g’ अर्िा  

general intelligence कहा गया। 1904 के तुरंत बाद वकए गए शोि कायों के पररर्ामों िे 

ज्ञात हुआ वक ‘g’अनेक महत्िपूर्थ िामावजक पररर्ामों िे उच्चरूप िे यह िह- िम्बंवित है 

तर्ा व्यििाय में ििलता के पूिाथनुमान के वलए अकेला बेहतरीन कारक है । िषथ 1904िे 

डेविड िैशलर िामान्य बुवद्ध  (g factor) तर्ा वबने-िाइमन स्केल के बडे़ आलोचक के रूप 

में आभार कर िामने आए । िैशलर‘अ- बौवद्धक कारकों’ (non- intelligence factors) के 

प्रत्यय के प्रभािी िमर्थक रे् और उनका मानना र्ा वक वबने- िाइमन स्केल में इन कारकों 

को िवम्मवलत नहीं करना अच्छा काम नहीं है।  इन ‘अ- बौवद्धक कारकों’ के  अंतगथत विश्वाि 

की कमी (lack of confidence), अििलता का भय (fear of failure) तर्ा अवभिृवत्तयााँ 

आवद िवम्मवलत हैं। 

िैशलर ने िुझाि वदया वक जीिन में ििल होने के वलए आिश्यक योग्यता की प्रावप्त का 

अनुमान लगाने के वलए इन कारकों को बुवद्ध- परीक्षर् में िवम्मवलत करना आिश्यक है 

।िैशलर ने बुवद्ध को उदे्दश्यपूर्थ ढंग िे कायथ करने की क्षमता, तावकथ क ढंग िे वचंतन करने की 

योग्यता तर्ा अपने चारों ओर के िातािरर् या पररवस्र्वतयों के िार् प्रभािपूर्थ ढंग िे 

बरताि करना। 
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बुधद्ध: तरल बुधद्ध तर्ा ठोस बुधद्ध  (Intelligence: Fluid Intelligence and Crystallized 

Intelligence) 

कैटल (Cattell, 1963)ने बुवद्ध के इन दो प्रकारों पर चचाथ की है । तरल बुवद्ध िामान्यतया 

जन्मजात मानी जाती है । हम इिको लेकर पैदा होते हैं । जन्म के िमय िे ही प्राप्त 

प्रमवस्तष्कीय रचनाएाँ तरल बुवद्ध का वनिाथरर् करती हैं। मानविक क्षमता तर्ा प्रमवस्तष्कीय 

रचनाएाँ विकाि िे वनिाथररत होने िाली योग्यताएाँ तरल बुवद्ध में िवन्नवहत रहती हैं । बुवद्ध के 

इि प्रकार में वकशोरािस्र्ा तक िवृद्ध होती रहती है तर्ा यह बढ़ती हुई उम्र के िार् शनै: 

शनै:  कम होती जाती है। मवस्तष्क में चोट लगने िे तर्ा मवस्तष्क के वकिी रोग िे इि प्रकार 

की बुवद्ध को हावन होने की आशंका रहती है । 

ठोि बुवद्ध िंस्कृवत द्वारा अनुमोवदत िमस्या- िमािान युवक्तयों में पररलवक्षत होती है । इि 

प्रकार की बुवद्ध में जीिन पयथन्त िृवद्ध होती िकती है । इिका कारर् यह है वक इिमें िीखने 

के कौशल तर्ा ज्ञान जो पुस्तकों के अध्ययन, िूचनाओ-ं तथ्यों की प्रावप्त तर्ा दैवनक- 

व्याििावयक जीिन के विवभन्न अनुभि िमावहत रहते हैं । िमस्याओ ंके िमािान में तरल 

बुवद्ध का उपयोग करने िे ठोि बवुद्ध में िृवद्ध होती रहती है ।कुछ कायथ ऐिे भी होते हैं वजनमें 

तरल बुवद्ध तर्ा ठोि बवुद्ध दोनों की आिश्यकता होती है । गवर्तीय वचन्तन करते िमय इन 

दोनों प्रकार की बुवद्धयों का उपयोग होता है । 

3.4 बुद्धि की परिभाषाएँ  
 

वैश्लर ने बुवद्ध को वनम्नवलवखत प्रकार िे पररभावषत वकया है- 

“बुवद्ध वकिी व्यवक्त के द्वारा उदे्दश्यपूर्थ ढंग िे कायथ करने, तावकथ क वचन्तन करने तर्ा 

िातािरर् के िार् प्रभािपूर्थ ढंग िे विया करने की िामूवहक योग्यता है।” 

“Intelligence is the aggregate or global capacity of the individual to act 

purposefully to think rationally and to deal effectively with his 

environment.”- D. Wechsler 

स्टटनथ के अनुसार 

‘‘बुवद्ध जीिन की नई पररवस्र्वतयों तर्ा िमस्याओ ंके अनुरूप िमायोजन करने की िामान्य 

योग्यता है” 

“Intelligence is the general adaptation to new conditions and problems of 

life. 
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बधकन्घम के अनुसार 

“िीखने की योग्यता ही बुवद्ध है” 

“Intelligence is the ability to learn.”  

स्टटोडाडथ के अनुसार– 

‘‘बुवद्ध कवठनता, अमूतथता जवटलता, वमतव्ययता लक्ष्य की अनुकूलता, िामावजक मूल्य ि 

मौवलकता की उत्पवत्त िे युक्त वियाओ ंको करने तर्ा शवक्त की एकाग्रता तर्ा ििेंगात्मक 

दबािों का प्रवतरोि करने की आिश्यकता िाली पररवस्र्वतयों में इन वियाओ ंको बनाए 

रखने की योग्यता है।’’ 

“Intelligence is the ability to undertake activities that are characterized by 

difficulty, complexity, abstractness, economy. Adaptiveness to a goal, social 

value, and the emergence of originals and to maintain such activities under 

conditions that demand a concentration of energy and resistance to 

emotional forces” -Stoddard 

 

टरमन के अनुिार-  

“व्यवक्त उतना ही बुवद्धमान होता है, वजतनी उिमें अमूतथ वचन्तन की योग्यता है।  

“An individual is intelligent in proportion as he is able to carry on abstract 

thinking.” 

बटथ के अनुसार– 

“बुवद्ध अपेक्षाकृत नई पररवस्र्वतयों में िमायोजन करने की जन्मजात क्षमता है” 

“Intelligence is the innate capacity to adapt relatively to new situations.” 

धडयरबोन के अनुसार– 

“बुवद्ध अविगम करने की क्षमता अर्िा अनुभिों िे लाभ उठाने की योग्यता है” 

“Intelligence is the capacity to learn or to profit by experience” 

बुधद्ध की धविेषताए ँ (Characteristics of Intelligence) 

बुवद्ध की प्रमुख विशेषताएाँ वनन्मित हैं-  
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• बुवद्ध बालक की अन्तवनथवहत नैिवगथक योग्यता है । 

• न्यूनतम िमय में अविकतम िीखना बुवद्ध िे ही िंभि है । 

• बुवद्ध के उपयोग िे ही भविष्य िबंंिी वचंतन करना तर्ा तदनुिार योजना बनाना 

िंभि होता है । 

• पूिथ अनुभिों िे लाभ उठाने की योग्यता बुवद्ध है । 

• िही तर्ा गलत में अंतर कर िकना बुवद्ध है । 

(नोट : गीता ) 

• बुवद्ध जन्म िे लेकर वकशोरािस्र्ा  तक विकवित होती है । 

• वलंग के आिार पर बुवद्ध के विकाि में कोई उल्लेखनीय िांवख्यकीय अंतर नहीं 

होता है । 

• बालक तर्ा बावकलाओ ंमें बुवद्ध के िन्दभथ में िैयवक्तक अंतर होते हैं । 

• बुवद्ध के वनिाथरर् में आनुिंवशकता की प्रभािी भूवमका है लेवकन बुवद्ध के पररमाजथन 

हेतु उपयुक्त िातािरर् आिश्यक है। 

3.5 बुद्धि का द्वी कािक ससद्िांत (Two Factor Theory of 
Intelligence) 
बुवद्ध का द्वीकारक विद्धांत चाल्िथ स्पीयरमैन(1863-1945) द्वारा वदया गया है । स्पीयरमैन ने  

द्वी कारक विद्धान्त का प्रवतपादन 1904 में वकया।इि विद्धांत के अनुिार मानविक योग्यताएाँ 

तो तत्िों या दो कारकों िे िे वमलकर बनती हैं:- 

i. िामान्य योग्यता –‘g’ factor 

ii. विवशि योग्यता –‘s’ factor 

सामान्य कारक की धविेषताए ँ

बुवद्ध का िामान्य कारक ‘g’मानि जीिन केिभी कायों में भाग लेता है।िामान्य कारक 

िभी कायों को प्रभावित करता है ।िामान्य कारक जन्मजात होता है।िामान्य कारक कम 

या अविक मात्रा में िभी व्यवक्तयों में पाया जाता है ।िामान्य कारक ‘g’िह योग्यता है जो 
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हमें भाषा को िीखने में िहायता करता है तर्ा कौशलों को विकवित करने में, िहायता 

प्रदान करता है।  िामान्य कारक ‘g’ की मात्रा प्रत्येक व्यवक्त में वभन्न वभन्न पाई जाती है। 

धवधिष्ट कारक की धविेषताए ँ

स्पीयरमैन के अनुिार बुवद्ध का दूिरा तत्ि ‘विवशि योग्यता’ या ‘s’ factor  है । यह योग्यता 

जीिन के केिल विवशि के्षत्रों िे जुड़ी होती है । उदाहरर् के वलए गवर्त की योग्यता में जोड़ 

, घटा, गुर्ा ि भाग ‘िामान्य तत्ि ’ के अवतररक्त वकिी- वकिी व्यवक्त में गवर्त की योग्यता 

अन्य की तुलना में अविक पाई जाती है । यह उि व्यवक्त की विवशि योग्यता है । िामान्य 

योग्यता  का वितरर् प्राय: प्रत्येक िामान्य व्यवक्त में पाया जा िकता है , परन्तु विवशि 

योग्यता िभी में िामान रूप िे नहीं पाई जाती है इिीवलए  िह विवशि योग्यता है । यही िह 

विवशि योग्यता है जो कुछ व्यवक्तयों को दूिरे व्यवक्तयों िे वभन्न बनाती है । इिीवलए कुछ 

व्यवक्त अच्छे िैज्ञावनक, वचत्रकार , लेखक , गवर्तज्ञ इत्यावद बनते हैं । 

 

 

स्टपीयरमैन का  द्वी कारक धसद्धांत 

3.6 बुद्धि का बहु कािक ससद्िांत (MultifactorTheory of 
Intelligence) 
बुवद्ध का  बहु कारक विद्धांत अमेररकी मनोिैज्ञावनक ई० एल० र्ानथडाईक द्वारा विकवित 

वकया गया । र्ॉनथडाइक के इि विद्धान्त के अनुिार बवुद्ध विवभन्न कारकों का वमश्रर् है। 

र्ॉनथडाइक ने िामान्य कारक की ित्ता को नहीं माना बवल्क उन्होंने मूल कारक तर्ा िामान्य 

कारक दो कारकों के विचार को प्रस्तुत वकया।र्ानथडाईक के अनुिार बुवद्ध कई तत्िों िे 

वमलकर बनती है ओर हर एक तत्ि में कोई ना कोई िकू्ष्म योग्यता होती है । र्ानथडाईक के 

अनुिार िामान्य बुवद्ध जैिी कोई चीज नहीं होती है िरन बुवद्ध में कई विवशि योग्यताए,ं 
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स्ितंत्र योग्यताए ंवनवहत रहती हैं जो वक वभन्न वभन्न प्रकार के कायों को िंपावदत करती हैं । 

इि विद्धांत के अनुिार बुवद्ध कई विवभन्न तत्िों के िवम्मश्रर् िे बनती है ।  

र्ानथडाईकद्वारा बुवद्ध की वनम्न गुर्ों का िर्थन वकया गया है-  

1. स्टतर  (Level) –यह किी एक िमस्या के िमािान के कवठनाई के स्तर को दशाथता 

है । उदाहरर् के वलए यवद चीजों को कवठनाई के बढ़ते स्तर पर प्रस्तुत वकया जाए तो 

वजि स्तर तक कोई एक व्यवक्त पहुाँच िकता है िह उिके बुवद्ध के स्तर को दशाथता है 

। 

2. धवस्टतार (Range) - यह वकिी एक कवठनाई के स्तर पर कायों को करने की िंख्या 

को प्रदवशथत करताहै।यह वकिी एक व्यवक्त के अनुभि ओर प्राप्त अििरों के आिार 

पर पररिवतथत होता है । यह बुवद्ध के स्तर के मापन क वलए महत्त्िपूर्थ है । 

3. के्षत्र (Area) - यह प्रत्येक स्तर पर वस्स्र्वतयों की कुल िंख्या को प्रदवशथत करता है 

वजन पर एक व्यवक्त प्रवतवियाए ंदेने के वलएिमर्थ होता है ।  

4. गधत (Speed) - यह एक व्यवक्त की प्रवतिया देने की गवत को प्रदवशथत करता है ।  

3.7 बुद्धि का त्रितंि ससद्िांत (Triarchic Theory of 
Intelligence) 
रोबटथ स्टनथबगथ (1985)ने बुवद्ध क एक विद्धांत प्रवतपावदत वकया जो बवुद्ध के तीन प्रवतरूपों 

(Patterns)में अंतरों को स्पि करता है :- 

• विशे्लषर्ात्मक (Analytical) 

• िृजनात्मक (Creative) 

• व्यािहाररक/ प्रायोवगक (Practical) 

 

i. धवशे्लषणात्मक बुधद्ध:- विशे्लषर्ात्मक बुवद्ध विशे्लषर् करने, आलोचना करने तर्ा 

मूल्यांकन करने में पररलवक्षत होती है । इि बुवद्ध िे युक्त व्यवक्त ‘विशे्लषक’  

(Analyzers) होते हैं । 

ii. सृजनात्मक  बुधद्ध:- िृजनात्मक बुवद्ध खोज करने , आविष्कार करने तर्ा िृजन 

करने में पररलवक्षत होती है। इि बुवद्ध िे युक्त व्यवक्त ‘िजृक’ (Creators) होते हैं । 
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iii. व्याविाररक/ प्रायोधगक:- व्यािहाररक/ प्रायोवगक बुवद्ध विद्धांतों को लागू करने, 

उनका उपयोग करने तर्ा उनको कायाथवन्ित करने में पररलवक्षत हटी है । इि बुवद्ध िे 

युक्त व्यवक्त ‘व्यििायी’ (Practitioner) होते हैं । 

स्टनथबगथका यह विद्धांत बुवद्ध को िमझने के मनोवमतीय तरीके (Psychometric 

Approach) के विपरीत िंज्ञानात्मक तरीके (Cognitive Approach) को उपयोग में लाता 

है। 

 

 

स्टनथबगथने मन की कायथविवियों को घटकों की शे्रवर्यों िे िम्बंवित कर वििेवचत वकया है। 

इि घटकों को वनम्नवलवखत तीन िगों में रखा गया-  

i. मेटा घटक  

ii. वनष्पादन घटक  

iii. ज्ञानाजथन घटक  

 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न   

1. बुवद्ध की कोई दो विशेषताएाँ वलवखए।  



अधिगम, धिक्षण एव ंआकलन(A3)        B.Ed.Spl.Ed.II Sem 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय 42 

2. बुवद्ध का वद्वकारक विद्धान्त वदया है- 

(क)  वबने   (ख) टरमन 

(ग) स्पीयरमैन   (घ) वगलिोडथ  

3. र्ॉनथडाइक ने बुवद्ध के __________ प्रकार बताए ।  
4. बहु कारक विद्धान्त का प्रवतपादन __________ने वकया है । 
5. स्टनथबगथ द्वारा बुवद्ध का __________विद्धांत प्रवतपावदत वकया है । 
6. द्वी कारक विद्धान्त का प्रवतपादन िन __________ में वकया। 

a. 1903 

b. 1904 

c. 1905 

d. 1906 

7. ______के अनुिार- “व्यवक्त उतना ही बुवद्धमान होता है, वजतनी उिमें अमूतथ वचन्तन 

की योग्यता है।  

8. कैटल ने बुवद्ध के वकन दो प्रकारों पर चचाथ की है ?  
9. वकिने ििथप्रर्म बुवद्ध का विद्धांत प्रवतपावदत वकया र्ा? 

3.8 सािांश  
बुवद्ध एक अस्पि ि अवनवित िंप्रत्यय है। मनोविज्ञावनकों द्वारा बुवद्ध को िमझने ि अर्थ स्पि 

करने के वभन्न वभन्न प्रयाि वकए गए । वपछले िाठ दशकों में मनोविज्ञावनकों द्वारा बुवद्ध को 

िमझने, बुवद्ध की प्रकृवत जानने ि उिका मापन करने के वलए विवभन्न शोि कायथ वकए गए। 

विद्यालयी जीिन को प्रभावित करने िाले विवभन्न कारकों में बवुद्ध ििाथविक महत्िपूर्थ 

कारक है। 

इि इकाई में बुवद्ध के विद्धान्तों में िे वबने का एक कारक विद्धान्त, स्पीयरमैन का 

वद्वकारक विद्धान्त, र्ॉनथडाइक का बहुकारक विद्धान्त, राबटथ स्टनथबगथ क विद्धांत आवद 

विद्धान्तों का अध्ययन वकया। इन विद्धान्तों के एकमत होने का तो अर्थ ही नहीं है क्योंवक ये 

स्ियं अलग-अलग हैं परन्तु कालिमानुिार इि विद्धान्तों का वनमाथर् हुआ है। बुवद्ध को 

लेकर कोई भी ििथिम्मत मत अभी तक िामने नहीं आया है।  

3.9 शब्दावली  
1. बुधद्ध-ज्ञान को अवजथत करने तर्ा उपयोगकरने की योग्यता बुवद्ध है। 
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2. जन्मजात - जन्म िे ही उत्पन्न होने िाली। 

3.10स्वमूलयांकन हेतु प्रश्नों के उत्ति  
1. बुवद्ध की कोई दो विशेषताएाँ हैं-  

i. बुवद्ध बालक की अन्तवनथवहत नैिवगथक योग्यता है । 

ii. पूिथ अनुभिों िे लाभ उठाने की योग्यता बुवद्ध है । 

2. (ग) स्पीयरमैन  

3. तीन  

4. र्ॉनथडाइक 

5. वत्रतन्त्रीय विद्धांत  

6. (b) 1904 

7. टरमन 

8. कैटल ने बुवद्ध के इन दो प्रकारों पर चचाथ की है:- 

i.  तरल बुवद्ध 

ii. ठोि बुवद्ध  

9. फ्रांविि गाल्टन ने  
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3.12ननबंिात्मक प्रश्न  
1. राबटथ स्टनथबगथ  के बुवद्ध के  विद्धान्त की विस्तृत व्याख्या कीवजए ।  
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2. र्ानथडाईक के बुवद्ध के  विद्धान्त का िर्थन कीवजए । 
3. बुवद्ध की दो पररभाषाएाँ वलवखए । बुवद्ध के वकिी एक विद्धांत का िर्थन कीवजए । 

4. बुवद्ध की प्रकृवत को स्पि कीवजए ?  बुवद्ध के द्वी कारक विद्धांत की चचाथ कीवजए। 
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इकाई 4 सिृनात्मकता : संप्रत्यय , परिभाषाएँ तर्ा 
ववशेषताएं  

Creativity: Concept, Definition and 
Characteristics 

 

4.1 प्रस्तािना 

4.2 उदे्दश्य 

4.3 िजृनात्मकता का अर्थ एिं पररभाषाएाँ 

4.4 िजृनात्मकता की विशेषताएाँ  

4.5 िजृनात्मकता  के तत्ि  

4.6 िजृनात्मक प्रविया 

4.7 िजृनात्मक बालक कीविशेषताएाँ 

4.8 बालकों  में िजृनात्मकता विकवित करना 

4.9 िजृनात्मकतापरीक्षर् 

4.10 िारांश 

4.11 शब्दािली 

4.12 स्िमूल्यांकन हेतु प्रश्नों के उत्तर 

4.13 िंदभथ गं्रर् िचूी 

4.14 वनबंिात्मक प्रश्न 

 

4.1 प्रस्तावना 
हम में िे प्रत्येक व्यवक्त अनुपम है, इिवलए िभी प्रावर्यों में एक ही स्तर की िजृनात्मक 

योग्यता विद्यमान नहीं। हम में िे कई व्यवक्तयों में उच्च स्तरीय िृजनात्मक प्रवतभाए ंहोती है 

और यही व्यवक्त कला, िावहत्य, विज्ञान, व्यापार, वशक्षर् आवद विवभन्न मानिीय के्षत्रों में 

िंिार का नेतृत्ि करते हैं। 
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अच्छी वशक्षा, अच्छी देखभाल, िृजनात्मक अवभव्यवक्त के वलएअििरों की व्यिस्र्ा, 

िृजनात्मकता को अंकुररत एिं पोवषत करती है। इिमें माता-वपता िमाज तर्ा अध्यापक 

अपनी भूवमका वनभा िकते हैं। िे बच्चों के पालन-पोषर् तर्ा उनकी िृजनात्मक योग्यताओ ं

के विकाि में िहायता दे िकते  हैं। अतः वशक्षा-प्रविया का उदे्दश्य बच्चों  में िजृनात्मक 

योग्यताओ ंका विकाि करना होना चावहए  । इिके वलए अध्यापकों  तर्ा माता-वपताओ ं

को िृजनात्मकता के विकाि के िािनों का पररचय प्राप्त करना अत्यंत आिश्यक है। इि 

इकाई में आप िृजनात्मकता और िृजनातमकता को विकवित करने के विषय में अध्ययन 

करेंगे । 

4.2 उद्देश्य 
इि इकाई के अध्ययन के पिात आप: 

1. िृजनात्मकता का अर्थ जान पाऐगें। 
2. िृजनात्मकता की विवभन्न पररभाषाऐ ंवलख िकें गे। 

3. िृजनात्मकताकी विशेषताओ ंके बारे में चचाथ कर िकें गे। 

4. िृजनात्मकता के तत्िों को स्पि कर िकें गे। 
5. िृजनात्मक बालकों की विशेषताएाँ वलख िकें गे। 

6. िृजनात्मकता को विकवित करने हेतु विवभन्न िुझािों की व्याख्या कर िकें गे। 
 

 

4.3 सृजनात्मकता का अर्थ एवं पररभाषाएMँeaning and Definitions of Creativity 

िृजनात्मकता शब्द अंगे्रजी के वियेवटविटी का वहन्दी रुपांतरर् है।िृजनात्मकता िे 

अवभप्राय है रचना िम्बंिी योग्यता , निीन उत्पाद की  रचना।मनोिैज्ञावनक दृवि िे 

िृजनात्मक वस्र्वत अन्िेषर्ात्मक होती है।विवभन्न विद्वानों ने िृजनात्मकता की अििारर्ा 

को स्पि करने के वलए उिे अपनी-अपनी तरह िे पररभावषत करनेका प्रयत्न वकया है। कुछ 

प्रविद्ध  विद्वानों  की पररभाषाओ ंपर हम विचार करेंगे । 

जेम्स डे्रवर के अनुिार- “ िजृनात्मकता मुख्यतः निीन रचना या उत्पादन में होती है।”  

“Creativity is essentially found in new construction or production”James 

Drever 

क्रो एवं क्रो- “िृजनात्मकता मौवलक पररर्ामों को व्यक्त करने की मानविक प्रविया है”। 
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“Creativity is a mental process to express the original outcomes” Crow & 

Crow 

स्टटेगनर एवं कावोस्टकी- “वकिी नई िस्तु का पूर्थ या आंवशक उत्पादन िृजनात्मकता है”। 

डै्रवडािल- “िृजनात्मकता व्यवक्त की िह योग्यता हे वजिके द्वारा िह उन िस्तुओ ंया विचारों 

का उत्पादन करता है जो अवनिायथ रूप िे नए  हो और वजन्हें िह व्यवक्त पहले िे न जानता 

हो”। 

“Creativity is the capacity of a person to produce composition products or 

ideas which are essentially new or novel and previously unknown to the 

producer”. Drevdhal 

 

धवलसन, धगलफोडथ एव ंधक्रस्टटेनसैन- िृजनात्मक-प्रविया एक ऐिी प्रविया है वजिके द्वारा 

कोई निीन(कोई नई िस्तु, विचार या पुराने तत्िों का कोई निीन िंगठन या रूप) उत्पवत्त हो। 

यह निीन उत्पवत्त वकिी िमस्या के िमािान में िहयोगी होनी चावहए  । 

धस्टकनर-“िृजनात्मक वचंतन का अर्थ है वक व्यवक्त की भविष्यिावर्यााँ या वनष्कषथ निीन, 

मौवलक, अन्िेषर्ात्मक तर्ा अिािारर् हों। िृजनात्मक वचंतक िह है जो नए के्षत्र की खोज 

करता है नए वनरीक्षर् करता है, नई भविष्यिावर्यााँ करता है और नए वनष्कषथ वनकालता है”। 

यवद हम इन पररभाषाओ ं का विशे्लषर् करने का प्रयाि करें तो ज्ञात होगा वक वकिी नई िस्तु 

का वनमाथर् या वकिी नई िस्तु की खोज इन तमाम पररभाषाओ ंका केन्िीय तत्ि है।  अतः 

हम आिानी के िार् इि वनष्कषथ पर पहुाँच िकते हैं वक िृजनात्मकता व्यवक्त की िह योग्यता 

है वजिके द्वारा िह वकिी नए  विचार या नई  िस्त ुका वनमाथर् करता है या वकिी नई िस्तु 

की खोज करता है। इिके अंतगथत व्यवक्त की यह योग्यता भी िवम्मवलत है वजिके द्वारा िह 

पूिथ-प्राप्त ज्ञान का पुनगथठन करता है। 

 

4.4 सिृनात्मकता की ववशेषाताए ँ Characteristics of 
Creativity 
1. िृजनात्मकता िािथभौवमक होती है। हममें िे प्रत्येक व्यवक्त में कुछ-न-कुछ मात्रा में 

िृजनात्मकता अिश्य होती है। 
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2. यवद्यप िृजनात्मक योग्यताए ंप्रकृवत-प्रदत होती हैं परन्तु प्रवशक्षर् या वशक्षा द्वारा उनको 

विकवित वकया जा िकता है। 

3. िृजनात्मक अवभव्यवक्त द्वारा वकिी नई िस्तु को उत्पन्न वकया जाता है परन्तु यह 

आिश्यक नहीं वक िह िस्तु पूर्थ रूप िे नई हो। पृर्क रूप िे वदएगए तत्िों िे नए एि ं

ताजा िवमश्रर् का वनमाथर् करना,पहले िे ज्ञात तथ्यों  या विद्वांतो का पुनगथठन करना, 

वकिी पूिथ-ज्ञात शैली में िुिार करना-आवद उतने ही िृजनात्मक कायथ हैं वजतना रिायन 

विज्ञान का कोई नया तत्ि ढंूढना या गवर्त का कोई नया िूत्र खोजना। ‘िृजनात्मकता’में 

केिल इि बात के प्रवत िाििान रहने की आिश्यकता है वक वकिी ऐिी िस्त ुकी 

पुनरािृवत नहीं होनी चावहए  वजिका व्यवक्त को पहले िे ज्ञान हो। 

4. कोई भी िृजनात्मक-अवभव्यवक्त िृजक के वलए आनंद तर्ा िंतुवि का स्रोत होती है। 

िृजक जो देखता या अनुभि करता है उिे अपने तरीके िे प्रकट करता है। िृजक अपनी 

रचना द्वारा ही अपने आप की अवभव्यवक्त करता है। िजृक अपने ही तरीके िे िस्तुओ,ं 

व्यवक्तयों  तर्ा घटनाओ ंको वलखता है। अतः यह आिश्यक नहीं  वक रचना प्रत्येक 

व्यवक्त को िही अनुभि एिं िही िंतोष प्रदान करे जो रचनाकर को प्राप्त हुआ हो। 

5. िृजक िह व्यवक्त है जो अपने अहं को इि प्रकार प्रकट करता हो, यह में री रचना है,यह 

में रा विचार है, मैंने  इि िमस्या को हल वकया है। अतः वनमाथर्ात्मक विया में अहं 

अिश्य वनवहत रहता है।   

6. िृजनात्मक वचंतन बिा हुआ वचंतन नहीं  होता इिमें अनवगनत विकल्पों तर्ा इवच्छत 

कायथप्रर्ाली को चुनने की पूर्थ स्ितन्त्रता रहती है । 

7. िृजनात्मक अवभव्यवक्त का के्षत्र अत्यन्त व्यापक होता है। िैज्ञावनक आविष्कार ,कविता, 

कहानी, नाटक आवद वलखना नृत्य-िंगीत, व  चत्रकला , वशल्पकला, राजनीवत एि ं

िामावजक िम्बन्ि आवद में िे कोई भी के्षत्र इि प्रकार की अवभव्यवक्त की आिार भूवम 

बन िकता है।अतः जीिन अपने िमूचे रूप िे रचनात्मक अवभव्यवक्त के वलए  अिंख्य 

अििर प्रदान करता है। 

8. जे0पी0वगलिोडथ, टोरैन्ि, डै्रिडाहलआवद कई विद्वानों ने िृजनात्मकता के विविि तत्िों 

को खोजने का प्रयाि वकया है। पररर्ामस्िरूप प्रिाहात्मक विचारिारा, मौवलकता, 

लचीलापन, विविितापूर्थ-वचतन, आत्म-विश्वाि, िंिेदनशीलता, िबन्िों को देखने 

तर्ा बनाने की योग्यता, आवद िृजनात्मक प्रविया में िहायक माने गए हैं। 
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  िृजनात्मक वचन्तन, वचन्तन का एक प्रमुख प्रकार है। िृजनात्मक वचन्तन 

को कई अर्ों में प्रयोग वकया गया है। िृजनात्मक वचन्तन का िबिे लोकवप्रय अर्थ 

वगलिोडथ (1967) द्वारा बतलाया गया है। इन्होंने वचन्तन को दो भागों  में बांटा है - 

1. अवभिारी वचन्तन (Convergent Thinking) 

2. अपिरर् वचन्तन(Divergent Thinking) 

 

(1) अधभसारी धचन्तन(Convergent Thinking) - अवभिारी वचन्तन में व्यवक्त वदएगए 

तथ्यों के आिार पर वकिी िही वनष्कषथ पर पहुाँचने की कोवशश करता है, इि तरह 

के वचन्तन में व्यवक्त रुवढ़िादी तरीका अपना कर अर्ाथत िमस्या िम्बन्िी दी गई 

िूचनाओ ंके आिार पर उिका िमािान करता है। अवभिारी वचन्तन में व्यवक्त बहुत 

आिानी िे एक पूिथ वनवित िम में वचन्तन कर लेता है। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) अपसरण धचन्तन (Divergent Thinking)- अपिरर् वचन्तन में व्यवक्त वभन्न-वभन्न 

दशाओ ंमें वचन्तन कर िमस्या का िमािान करने की कोवशशकरता है। जब िह 

वभन्न-वभन्न दशाओ ंमें वचन्तन करता है तो स्िभाितः िह िमस्या के कई िंभावित 

उत्तरों पर वचंतन करता है और अपनी ओर िे कुछ नए एिं मूल चीजों को जोड़ने की 

कोवशश करता है। इि तरह के वचन्तन की एक और विशेषता यह है (जो इिे 

अधभसारी 

धचन्तन 



अधिगम, धिक्षण एव ंआकलन(A3)        B.Ed.Spl.Ed.II Sem 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय 50 

अवभिारी वचन्तन िे अलग करती है) वक इिमें व्यवक्त आिानी िे एक पूिथ िुवनवित 

कदमों के अनुिार वचन्तन नहीं कर पाता है (क्योवक इिमें कुछ नया एिं मूल वचन्तन 

करना होता है) मनोिैज्ञावनकों ने अपिरर् वचन्तन को िृजनात्मक वचन्तन के तुल्य 

माना है 

 

 

 

 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

1. डै्रिडाहल के अनुिारिृजनात्मकता क्या है? 

2. िृजनात्मकता ________ होती है। 

3. वगलिोडथ ने िृजनात्मकवचन्तन को वकन दो भागों  में बांटा है? 

4. ________ में व्यवक्त वभन्न-वभन्न दशाओ ंमें वचन्तन कर िमस्या का िमािान करने 

की कोवशशकरता है। 

 

4.5 सृजनात्मकता  के तत्व  

िृजनात्मकता के चार प्रमुख तत्ि वनम्न हैं- 

1. प्रवाि (Fluency): प्रिाह िे तात्पयथ वकिी दी गई िमस्या परा अविकाविक विचारों 

या प्रत्युत्तरों की प्रस्तुवत िे है ।प्रिाह  के भी  चार भाग हैं- 

i. िैचाररक प्रिाह 

ii. अवभव्यवक्त प्रिाह 

iii. िाहचयथ प्रिाह 

 

2. शब्द प्रिाह लचीलापन (Flexibility):लचीलापन िे अवभप्राय  वकिी िमस्या पर 

वदएगए प्रत्युत्तरों या विकल्पों में लचीलापन होने िे है।अत: व्यवक्त के द्वारा प्रस्तुत 

वकएगए विकल्प या उत्तर एक- दुिरे िे वकतने वभन्न हैं। 

अपसरण 

धचन्तन 
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3. मौधलकता (Originality): मौवलकता िे अवभप्राय व्यवक्त के द्वारा प्रस्तुत वकएगए 

विकल्पों या उत्तरों का अिामान्य अर्िा अन्य व्यवक्तयों के उत्तरों िे वभन्न होने िे 

है।इिमें यह देखा जाता है वक व्यवक्त द्वारा वदएगए  उत्तर प्रचवलत उत्तरों िे वकतने 

वभन्न हैं। मौवलकता मुख्यतः निीनता िे िम्बंवित  होती है। 

4. धवस्टतारण (Elaboration): विस्तारर् िे अवभप्राय वदएगए विचारों या भािों की 

विस्तृत व्याख्या, व्यापक पूवतथ या गहन प्रस्तुतीकरर् िे  होता है। 

4.6 सृजनात्मक प्रधक्रया 

िृजनात्मकता का स्िरुप कािी जवटल है। चाहे व्यवक्त िामान्य वचन्तन द्वारा वकिी िमस्या 

का िमािान कर रहा हो या िह िृजनात्मक रुप िे वचन्तन कर रहा हो उिमें वनम्नवलवखत 

चार अिस्र्ाए ंहोती हैं- 

1. आयोजन -इि अिस्र्ा में िमस्या िे िंबवंित आिश्यक तथ्यों एि ंप्रमार्ों को 

एकवत्रत करने की तैयारी का आयोजन वकया जाता है। िमस्या िमािान िे िंबंवित 

उिके पक्ष एिं विपक्ष में प्रमार् एकवत्रत वकए जाते है। ऐिा करने में  िह प्रयत्न एि ं

त्रुवट का िहारा भी लेता है। आइन्िटीन, राईट तर्ा न्यटून जैिे महान िैज्ञावनकों ने 

भी अपने िामने आई िमस्या के िमािान िे िंबंवित तथ्यों एि ंप्रमार्ों को एकवत्रत 

करके उिका विस्तृत ज्ञान हाविल वकया तर्ा उनके आिार पर िृजनात्मक वचन्तन 

वकया।इि तरह िे प्रत्येक रचनात्मक वचन्तन विवभन्न प्रकार के तथ्यों एि ंप्रमार्ों 

को एकवत्रत करने का आयोजन करता है। िमस्या के स्िरुप तर्ा व्यवक्त के ज्ञान के 

अनुिार यह अिस्र्ा लम्बे या कम िमय तक होती है। यवद िमस्या जवटल तर्ा 

व्यवक्त का ज्ञान िीवमत है तो अिस्र्ा का िमय लम्बा परन्तु यवद िमस्या िरल तर्ा 

व्यवक्त का ज्ञान भण्डार पररपक्ि है तो अिस्र्ा कम िमय तक रहती है। वजम्बाडो 

तर्ा रुक (1977) के अनुिार इि अिस्र्ा पर व्यवक्त की आयु तर्ा बुवद्ध का भी 

प्रभाि पड़ता है। 

2. उद्भवन- यह दूिरी अिस्र्ा है इिमें व्यवक्त की वनवष्ियता बढ़ जाती है, र्ोडे़ िमय 

के वलए व्यवक्त िमस्या के बारे में वचन्तन करना छोड़ देता है जब कई तरह िे कोवशश  

करने के बाद भी वकिी िमस्या का िमािान नहीं हो पाता है तो इि अिस्र्ा की 

उत्पवत्त होती है। इि अिस्र्ा में व्यवक्त वचन्तन करना छोड़कर िो जाता है या विश्राम 
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करने लगता है। यद्यवप इि अिस्र्ा में व्यवक्त अपना ध्यान िमस्या की ओर िे पूर्थतः 

हटा लेता है, विर भी अचेतन रुप िे उिके बारे में वचंतन करता रहता है। इि तरह िे 

व्यवक्त चेतन रुप िे तो िमस्या िे मुक्त रहता है परन्तु अचेतन रुप िे उिके िमािान 

के बारे में वचन्तन जारी रखता है।  

3. प्रबोिन - यह वचन्तन की अगली अिस्र्ा है वजिमें व्यवक्त को अचानक िमस्या का 

िमािान वदखाई पड़ जाता है विलिरमैन (1978) के अनुिार “िमािान के 

अकस्मात ्अनुभि को प्रबोिन कहा जाता है”।यह अिस्र्ा प्रत्येक िृजनात्मक 

वचन्तन में पाई जाती है। उद्भिन अिस्र्ा में  जब व्यवक्त अचेतन रुप िे िमस्या के 

वभन्न-वभन्न पहलुओ ंको पुनथिंगवठत करते रहता है तो अचानक उिे िमस्या का 

िमािान नजर आ जाता है। प्रबोिन की घटना िूझ के िमान है। मनोिैज्ञावनकों के 

अनुिार व्यवक्त में उद्भिन की अिस्र्ा के बाद प्रबोिन की अिस्र्ा कभी भी उत्पन्न 

हो िकती है। यहााँ तक की कभी-कभी व्यवक्त को िपने में भी प्रबोिन का अनुभि 

होते पाया गया है। 

4. प्रमाणीकरण या सम्बोिन - यह िृजनात्मक वचन्तन की चौर्ी अिस्र्ा है। इि 

अिस्र्ा में प्रबोिन की अिस्र्ा िे प्राप्त िमािान का मूल्यांकन वकया जाता है। इि 

अिस्र्ा में व्यवक्त यह देखने की कोवशश  करता है वक उिे जो िमािान प्राप्त हुआ 

है िह ठीक है अर्िा नहीं। जााँच करने के बाद जब व्यवक्त इि वनष्कषथ पर पहुाँचता है 

वक िमािान िही नहीं र्ा तो िह िम्पूर्थ कायथविवि का िंशोिन करता है और पुनः 

दूिरे िमािान की खोज करता है। उपरोक्त वििरर् िे स्पि है वक िृजनात्मक वचन्तन 

की चार अिस्र्ाए ं है जो एक वनवित िम में होती हैं। कुछ मनोिैज्ञावनकों ने इन 

अिस्र्ाओ ंकी आलोचना की और कहा वक िभी िजृनात्मक वचन्तन में ये िभी 

अिस्र्ाए ंनहीं  होती है। 

उपयुथक्त अिस्र्ाएाँ िुवनवित एिं पररितथनशील नहीं है। यह आिश्यक नहीं वक प्रत्येक 

िृजनशील वचंतक इन्हीं अिस्र्ाओ ंका अनुिरर् करें। वकिी वचंतक  को उद्भिन की 

अिस्र्ा िे पहले भी िमस्या का िमािान प्राप्त हो िकता है। यह भी हो िकता है वक वचंतक 

को इन  अिस्र्ाओ ंका अनुिरर् करने पर भी िमस्या का िमािान का िमािान प्राप्त न हो 

और उिे इन्हीं अिस्र्ाओ ंकी कई बार पुनरािृवत्त करनी पडे़। विर भी ये िोपान महान 
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िृजनशील वचंतकों द्वारा अवभव्यक्त उच्चतम िृजनात्मक प्रविया के िैज्ञावनक स्िरूप का 

विविित प्रवतवनवित्ि करतें हैं। 

 

4.7 सृजनात्मक बालक कीधविेषताए ँ

िृजनात्मक बालक के व्यिहार में प्रायः वनम्न गुर्ों  एि ंविशेषताओ ंकी झलक वमलती है- 

1. विचार और कायथ में मौवलकता का प्रदशथन । 

2. व्यिहार में आिश्यक लचीलेपन का पररचय । 

3. विस्तारीकरर् की प्रिृवत पाई जाती है अर्ाथत िह अपने विचारों कायों  एि ं

योजनाओ ं के अत्यतं िूक्ष्म पहलुओ ंपर ध्यान देता हुआ हर बात को अविक विस्तार 

िे कहना और करना चाहता है। 

4. िह िमायोजन में िक्षम होता है एिं उिकी िहाविक कायों  में प्रिृवत होती है। 

5. िह एकरिता और उबाऊपन की अपेक्षा कवठन और टेढ़े-में ढे  जीिन पर् िे आगे 

बढ़ना पिन्द करता है।  

6. जवटलता, अपूर्थता अिमरूपता के प्रवत उिका लगाि होता है और िह खुले वदमाग 

िे िोचने में विश्वाि  रखता है। 

7. उिकी स्मरर् शवक्त अच्छी होती है और उिके ज्ञान का दायरा भी विस्तृत होता है। 

8. उिमें चुस्ती िजगता, ध्यान एिं एकाग्रता की प्रचुरता होती है। 

9. उिमें स्ियं वनर्थय लेने की पयाथप्त योग्यता होती है। 

10. िह अस्पि गूढ एिं अव्यक्त विचारों  में रूवच रखता है। 

11. िमस्याओ के प्रवत उिमें उच्च स्तर की िंिेदना पाई जाती है। 

12. उिकी विचार अवभव्यवक्त में अत्यविक प्रिाहात्मकता पाई जाती है। 

13. उिमें अपने िीखने या प्रवशक्षर् को एक पररवस्र्वत िे दूिरी पररवस्र्वत में 

स्र्ानान्तरर् करने की योग्यता पाई जाती है। 

14. उिके िोचने-विचारने के  ढंग में केन्िीयकरर् एि ं रूवढिावदता के स्र्ान पर 

विवििता एिं प्रगवतशीलता पाई जाती है। 

15. उिमें उच्च स्तर की िौन्दयाथत्मक अनुभूवत, ग्राह्ता एि ंपरख क्षमता पाई जाती है। 
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16. िमस्या के वकिी निीन हल एिं िमािान तर्ा योजना के वकिी निीन प्रारूप का 

उिकी ओर िे िदैि स्िगत ही वकया जाता है और इि वदशा में िह स्ियं भी अर्क 

प्रयाि करता रहता है। 

17. अन्य िामान्य बालकों की अपेक्षा उिमें आत्म-िम्मान के भाि और अहं के 

तृविकरर् की आिश्यकता कुछ अविक ही पाई जाती हे। िह आत्म-अनुशावित 

होता है। िह अपने व्यिहार और िृजनात्मक उत्पादन में विनोदवप्रयता आनद 

उल्लाि स्िच्छंद एिं स्ितंत्र अवभव्यवक्त तर्ा बौवद्वक वस्र्रता का प्रदशथन करता है। 

18. उिमें उच्च स्तर की विशेष कल्पनाशवक्त वजिे िृजनात्मक कल्पना का नाम वदया 

जाता है पाई जाती है। 

19. विपरीत एिं विरोिी व्यवक्तयों तर्ा पररवस्र्वतयों को िहन करने तर्ा उनिे िामंजस्य 

स्र्ावपत करने की क्षमता भी उिमें पाई जाती है। 

20. उिकी कल्पना एिं वदव्य स्िपनों का िंिार भी कािी अदभुत एिं महान होता है।  

 

4.8 बालकों  में सृजनात्मकता धवकधसत करना 

िृजनात्मकता िािथभौवमक होती है। हममें िे प्रत्येक अपनी बाल्यािस्र्ा में कुछ न कुछ मात्रा 

में िृजनात्मकता के लक्षर्ों को प्रदशथन करता है परन्तु आगे चलकर इनको भवल–भााँवत 

पोवषत और पल्लवित नहीं कर पाता। इि कमी को एक अच्छी वशक्षा व्यिस्र्ा और पालन-

पोषर् के उवचत तरीकों द्वारा दूर करने का प्रयाि वकया जा िकता है। एक अध्यापक को 

िृजनात्मक बालकोंकी पहाचान िे िंबवित िभी बातों का पयाथप्तज्ञान होना अत्यंत 

आिश्यक होता है। तावक ि िमय िे ही िृजनशील बालकों को िही पहचान कर उनकी 

िृजनात्मकता केविकाि में भरपूर िहायोग प्रदान कर िके।प्रिाह,मौवलकता, लचीलापन, 

विविि-वचंतन ,आत्म-विश्वाि, िंिेदनशीलता िंबंिों को देखने तर्ा बनाने की योग्यता-

आवद कुछ ऐिी योग्यताएाँ  है वजनका विकाि िृजनात्मकता के विकाि में िहायक विद्ध हो 

िकता है। इन योग्यताओ ंको विकवित करने के वलए वनम्नवलवखत िुझाि िहायक विद्ध 

हो िकते हैं - 

1. उिर देने की स्टवतन्त्रता- अक्िर देखा जाता हे वक अध्यापक और माता-वपता अपने 

बच्चों िे पुराने या प्रचवलत उत्तर की आशा रखते हैं। इििे बच्चों  में िृजनात्मकता 
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विकवित नहीं  होती है,अतः हमें बच्चों  को उत्तर देने के वलए  पयाथप्त स्ितंत्रता प्रदान 

करनी चावहए  ।  

2. अधभव्यधि के धलए  अवसर-अवभव्यवक्त की भािना बच्चों को अत्यविक िंतुवि 

प्रदान करती है। िस्तुतः िे तभी िृजनात्मक कायों  में  वनवित रूप िे जुटते हैंजब 

उनमें उनका अहं वनवहत हो अर्ाथत जब िे अनुभि करें वक उनके प्रयािों िे ही अमुक 

िृजनात्मक कायथ िभि हो िका है। अतः हमें बच्चों  को ऐिे अििर प्रदान करने 

चावहए वजनिे उन्हें अनुभि हो वक िृजन उनके द्वारा ही िम्पन्न हुआ है। 

3. मौधलकता तर्ा लचीलेपन को प्रोत्साधित करना- बच्चों में वकिी भी रूप में 

विद्यमान मौवलकता को प्रोत्िावहत करना चावहए । वकिी िमस्या का िमािान करने 

िमय या वकिी काम को िीखते िमय यवद िे अपनी विवियों को पररिवतथत करना 

चाहते हैं तो उनको प्रोत्िाहन वमलना चावहए ।उन्हें प्रचवलत तरीकों िे हटकर काम 

करने की स्ितंत्रता दी जानी चावहए । 

4. उधचत अवसर एवं वातावरण प्रदान करना-बच्चों  में  िृजनात्मकता को बढ़ािा  देने 

के वलए  स्िस्र् एिं उवचत िातािरर् की व्यिस्र्ा करना अत्यन्त आिश्यक है। बच्चे 

की वजज्ञािा तर्ा िहनशीलता को वकिी भी िूरत में दबाना नहीं चावहए। िृजनशील 

अवभव्यवक्त के अििर प्रदान करने के वलए  हम पाठय-िहगामी वियाओ,ं 

िामावजक उत्ििों िावमथकमें लों प्रदशथनों आवद का प्रयोग कर िकते हैं। वनयवमत 

कक्षा-कायथ को भी इि प्रकार व्यिवस्र्त वकया जा िकता है। वजििे बच्चों में 

िृजनात्मक वचतंन का विकाि हो। 

5. समुदाय के सृजनात्मक सािनों का प्रयोग करना- बच्चों  को िृजनात्मक-कला 

केन्दों तर्ा िैज्ञावनक एि ंऔद्योवगक वनमाथर्-केन्िों की यात्रा करनी चावहए । इििे 

उन्हें िृजनात्मक कायथ करने की पे्ररर्ा वमलेगी। कभी-कभी कलाकारो िैज्ञावनको 

तर्ा अन्य िृजनशील व्यवक्तयों  को भी स्कूल में आमंवत्रत करना चावहए । इि प्रकार 

बच्चों  के ज्ञान-विस्तार में िहायता वमल िकती है और उनमें िृजनशीलता को 

बढ़ािा  वदया जा िकता है। 

6. सृजनात्मकधचतंन के अवरोिों से बचना-परम्परािावदतावशक्षर् की त्रृवटपूर्थ 

विवियााँ,अिहानुभूवतपूर्थ व्यिहार,परंपरागत कायथ आदतें पुराने विचारों आदशों 

और दुराग्रह और निीन के प्रवत भय ,छोटे-छोटे प्रत्येक कायथ में उपलवब्ि की उच्च 
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स्तर की मांग, परीक्षा में अविक अंक अवजथत करने  का दबाि,बालकों को लीक िे 

हटकर िोचने या कायथ करने को वनरूत्िावहत करना आवद ऐिे अनेक कारर् और 

पररवस्र्वतयााँ हैंवजनिे बालकों में िृजनात्मकता के विकाि और पोषर् में बािा 

पहुाँचती है। अतः अध्यापक और अवभभािकों का यह कतथव्य है वक िे इन िभी 

कारर्ों और पररवस्र्वतयों िे बालकों की िृजनात्मकता को नि होने िे बचाने के 

वलए हर िंभि प्रयत्न करें। 

7. मूलयांकन प्रणाली में सुिार- जो कुछ भी विद्यालय में पढ़ा और पढ़ायाजाता है िह 

िब प्रकार िे परीक्षा कें वित होता है। अतः जब तक परीक्षा और मूल्यांकन के ढाचें 

में  अनुकूल पररितथन नहीं आता तब तक वकिी भी वशक्षा व्यिस्र्ा के द्वारा 

िृजनात्मकता का पोषर् नहीं वकया जा िकता। परीक्षा प्रर्ाली में उन िभी बातों 

का िमािेश करना चावहए वजनेक द्वारा विद्यावर्थयों को ऐिे अविगम अनुभि अवजथत 

करने के वलए प्रोत्िाहन वमले जो िृजनात्मकता का पोषर् और विकाि करते हों। 

8. पाठयिम अपेवक्षत व्यिहार पररितथन लाने की वदशा में  महत्त्िपूर्थ भूवमका वनभाता 

है। अतः विद्यालय पाठयिम को इि प्रकार आयोवजत वकया जाना चावहएवक िह 

बालकों में अविक िे अविक िृजनात्मकता विकवित करने में िहायक विद्ध हो 

िके। पाठयिम कािी लचीला होना चावहएऔर उिमें परीक्षा और मूल्यांकन की 

आिश्यकता िे परे हटकर कुछ और पढ़ने-पढ़ाने एिं करने की पयाथप्त स्ितंत्रता होनी 

चावहए।िंके्षप में पाठयिम का आयोजन िब प्रकार िे इि तरह वकया जाना चावहए  

वक उिके द्वारा िृजनशीलता में िहायक विवभन्न गुर्ोंका विकाि में भरपूर िहयोग 

वमल िके। 

9. श्रमशीलता आत्म-वनभथरता आत्म-विश्वाि-आवद कुछ ऐिे गुर् हैं जो िृजनात्मकता 

में िहायक होते हैं। बच्चों में  इन गर्ों का वनमाथर् करना चावहए । 

10. िृजनात्मकता के विकाि के वलए विशेष तकनीकों का प्रयोग- िृजनात्मकता के 

के्षत्र में कायथ कर रहे अनुिंिानकताथओ ंने बालकों  में िजृनात्मकता के विकाि के 

वलए वजन विशेष तकनीकों एिं विवियों का उपयोग उवचत ठहराया है। इनमें  िे कुछ 

का उल्लेख हम नीचे कर रहे हैं । 

i. मधस्टतष्क उदे्वलनBrain Storming- मवस्तष्क उदे्वलन एक ऐिी तकनीक एि ं

विद्या है वजिके द्वारा वकिी िमूह विशेष िे वबना वकिी रोक-टोक 
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आलोचना मूल्यांकन या वनर्थय की परिाह वकए वबना वकिी िमस्या 

विशेष के हल के वलए विवभन्न प्रकार के विचारों एि ंिमािानों  को जल्दी-

जल्दी प्रस्तुत करने के वलए  कहा जाता है और विर विचार विमशथ के बाद 

उवचत हल एिं िमािान तलाशने का प्रयत्न वकया जाता है। 

 

ii. धिक्षण प्रधतमानो का प्रयोग Use of Teaching Models-  वशक्षा शावस्त्रयों 

द्वारा प्रवतपावदत कुछ विशेष वशक्षर् प्रवतमानों का प्रयोग भी बालकों  की 

िृजनशीलता के विकाि में पयाथप्त योगदान दे िकता है। उदाहरर् के वलए 

ब्रूनर का िंप्रत्यय उपलवब्ि-प्रवतमान िंप्रत्ययों को ग्रहर् करने के अलािा 

बालकों को िृजनशील बनाने में भी िहयोग देता है और इिी तरह िचमैन 

का पूछताछ प्रवशक्षर् प्रवतमान िैज्ञावनक ढंग िे पूछताछ करने के कौशल 

को विकवित करने के अवतररक्त िृजन में िहायक विशेष गुर्ों को विकवित 

करने में पयाथप्त िहायता करता है। 

iii. क्रीड़न तकनीकों का प्रयोग Use of Gaming Technique- खेल-खेल में 

ही िृजनात्मकता का विकाि करने की दृवि िे िीड़न तकनीकों का अपना 

एक विशेष स्र्ान है। इि कायथ हेतु इन तकनीकों में जो प्रयोग िामग्री काम 

में लाई जाती है िह शावब्दक और अशावब्दक दोनो ही रूपों में होती है। इि 

प्रकार की िीड़निामग्री द्वारा बालकों  को खेल-खेल में ही वनमाथर् एिं 

िृजन के वलए जो बहुमूल्य अििर प्राप्त होते हैं उन िभी का उनकी 

िृजनशीलता के विकाि एिं पोषर् हेतु पूरा-पूरा लाभ उठाया जा िकता 

है। 

4.9 सिृनात्मकता पिीक्षण 
बुवद्धमापन के वलए वजि प्रकार हम बुवद्ध –परीक्षर्ों का प्रयोग करते हैं िैिे ही िृजनात्मकता 

की परखके वलए  हम िृजनात्मक परीक्षर्ों का प्रयोग कर िकते हैं । इि कायथ के वलए 

विदेशोंमें तर्ा अपने देश में विवभन्न मानकीकृत उपयोगी परीक्षर् मौजूद हैं। इनमें िे कुछ 

काउल्लेख नीचे वकया जा रहा है। 

1. मानकीकृत विदशेी परीक्षर् 

i. वमनीिोटा िृजनात्मक वचंतन परीक्षर् 
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ii. वगलिोडथ का बहु-विि वचंतन उपकरर् 

iii. ररमोट ऐिोवशयेशन परीक्षा 

iv. बालक एिं कॉरगन का िृजनात्मकता उपकरर् 

v. िृजनात्मक योग्यता का ए0िी0परीक्षर् 

vi. टौरेन्ि का िृजनात्मक वचंतन परीक्षर् 

 

2. भारत में मानकीकृत परीक्षर् 

i. बकर में हदी िृजनात्मक वचंतन परीक्षर्-वहन्दी एिंअग्रजी 

ii. पािी िृजनात्मक परीक्षर् 

iii. शमाथ बहु-विि उत्पादन योग्यता परीक्षर् 

iv. िक्िेना िृजनात्मक परीक्षर् 

 

जैिा वक पहले बतायाजा चुका है िृजनात्मकता बहुत िारी योग्यताओ ंऔर व्यवक्तत्ि आवद 

गुर्ों का एक जवटल िवम्मश्रर् है। उपरोक्त िवर्थतपरीक्षर्ों के माध्यम िे िृजनात्मकता के 

वलए आिश्यक विशेषगुर्ोंतर्ा विशेषताओ ंकी उपवस्र्वतका अनुमान लगाने का प्रयत्न इन 

परीक्षर्ों में शावमल शावब्दक तर्ा अशावब्दक प्रश्नों  तर्ा कायाथत्मक व्यिहार िे वकया जाता 

है। 

 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

5. िृजनात्मकता के चार प्रमुख तत्िों के नाम वलवखए। 

6. िृजनात्मकता की  चार अिस्र्ाओकें नाम वलवखए। 

7. िृजनात्मक बालक वकन्हीं दो विशेषताओ ंको वलवखए। 

8. िृजनात्मकता के विकाि के वलए  विशेष तकनीक एिं विवियों के नाम वलवखए। 

9. वकन्हीं दो मानकीकृत विदशेी िृजनात्मकता परीक्षर्ों के नाम वलवखए।  

10. वकन्हीं दो भारत में मानकीकृत िृजनात्मकता परीक्षर्ों के नाम वलवखए।  

 

4.10 सारांि 

िृजनात्मकता िे अवभप्राय व्यवक्त विशेष की उि विलक्षर् िंज्ञानात्मक क्षमता या योग्यता 

िे होता है वजिके द्वारा िह वकिी निीन विचार या िस्तु का िृजन करने उिकी खोज या 
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उत्पादन करने में कामयाब रहता है। िृजनात्मक िािथभौवमक होती है तर्ा प्रकृवत प्रदत होने 

के िार्-िार् प्रवशक्षर् द्वारा भी इिे विकवित वकया जा िकता है।  

 इिकी अवभव्यवक्त का के्षत्र बहुत अविक व्यापक होता है। इिके प्रमुख अियिों 

तर्ा तत्िों के रूप में हम प्रिाहात्मक विचारिारा मौवलकता, लचीलापन,  

विविितापूर्थवचंतन, आत्मविश्वाि, िंिेदनशीलता िंबिंों को देखने तर्ा बनाने की योग्यता 

आवद की चचाथ कर िकते हैं। 

 िृजनात्मक प्रविया में कुछ विशवि एिं वनवित िोपानों का िमािेश रहता है। इन 

िोपानों का इिी िम में उपवस्र्त रहना आिश्यक नहीं है परन्तु विर भी इनके द्वारा 

िृजनशील वचंतकोंद्वारा अवभव्यक्त उच्चतम िृजनात्मक प्रविया के स्िरूप का विविित 

प्रवतवनित्ि हो िकता है। 

 िृजनात्मक बालकों  की पहनचान हेतु दो प्रकार के िािनों  जैिे-िृजनात्मक 

परीक्षर् तर्ा िृजनात्मक व्यिहार को जााँचने िाली अन्य तकनीकों  का उपयोग वकया जा 

िकता है। िृजनात्मक परीक्षर्ों िे िृजनात्मकता का वनदान उिी रूप में िभि है। जैिे वक 

बुवद्ध -परीक्षर्ों द्वारा बवुद्ध की जााँच के वलए वकया जाता है। ऐिे परीक्षर्ों के उदाहरर् रूप 

में हम टौरेन्ि के  िृजनात्मक वचंतन परीक्षर् बकर मेंहन्दी िृजनात्मक वचंतन परीक्षर् पािी 

िृजनात्मक परीक्षर् आवद का नाम ले िकते हैं। 

 विशेष प्रयत्नों तर्ा उवचत वशक्षा-दीक्षा िे बालकों  में अन्तःवनवहत िृजनात्मकता 

को विकवित वकया जा िकता है। ऐिे कुछ उपायो में हम वजनका प्रमुख रूप िे उल्लेख कर 

िकते हैं। िे हैं- बालकों  को उत्तर देने की स्ितंत्रता प्रदान करना, उन्हें अपने अहं तर्ा 

िृजनात्मक अवभव्यवक्त के अििर प्रदान करना उनकी मौवलकता तर्ा लचीलेपन को 

प्रोत्िावहत करना िृजनात्मक वचंतन के अिरोिों िे बचाना पाठयिम के उवचत आयोजन 

वशक्षर् विवियों तर्ा मूल्यांकन प्रर्ाली में िुिार पर ध्यान देना, िमुदाय के िृजनात्मक 

िािनों का प्रयोग करना तर्ा अपना उदाहरर् एिं आदथश प्रस्तुत करना तर्ा िृजनात्मकता 

के विकाि िे िम्बवन्ित निीनतम तकनीकों जैिे मवस्तष्क उदे्वलन आवद की िहायता लेना। 

 

4.11 िब्दावली 

1. अधभसारी धचन्तन -वदएगए तथ्यों  के आिार पर वकिी पूिथ वनवित  िम में वचन्तन 

करना।  

2. अपसरण धचन्तन - वभन्न-वभन्न दशाओ ंमें वचन्तन करना । 
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3. प्रवाि-प्रिाह िे तात्पयथ वकिी दी गई िमस्या पर अविकाविक विचारों या प्रत्युत्तरों 

की प्रस्तुवत िे है ।  

4. लचीलापन- लचीलापन िे अवभप्राय  वकिी िमस्या पर वदएगए  प्रत्युत्तरों या 

विकल्पों में एक- दुिरे िे वभन्नता िे  है। 

5. मौधलकता- मौवलकता िे अवभप्राय व्यवक्त के द्वारा प्रस्तुत वकएगए विकल्पों या 

उत्तरों का अिामान्य अर्िा अन्य व्यवक्तयों के उत्तरों िे वभन्न होने िे है। मौवलकता 

मुख्यतः निीनता िे िम्बंवित होती है। 

6. धवस्टतारण- विस्तारर् का अवभप्राय वदएगए विचारों या भािों की विस्तृत व्याख्या, 

व्यापक पूवतथ या गहन प्रस्तुतीकरर् है 

4.12 स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्नो के उिर 

1. डै्रिडाहल के अनुिार “िृजनात्मकता व्यवक्त की िह योग्यता हे वजिके द्वारा िह उन 
िस्तुओ ंया विचारों का उत्पादन करता है जो अवनिायथ रूप िे नए  हो और वजन्हें िह 

व्यवक्त पहले िे न जानता हो”  

2. िािथभौवमक 

3. वगलिोडथ ने िृजनात्मकवचन्तन को वनम्न दो भागों  में बांटा है- 
i. अवभिारी वचन्तन  

ii. अपिरर् वचन्तन 

4. अपिरर् वचन्तन 

5. िृजनात्मकता के चार प्रमुख तत्िों के नाम हैं-प्रिाह, लचीलापन, मौवलकता, 

विस्तारर् । 

6. िृजनात्मकता की  चार अिस्र्ाओकें नाम हैं- आयोजन, उद्भिन, प्रबोिन , 

प्रमार्ीकरर् या िम्बोिन 

7. िृजनात्मक बालक की दो विशेषताएाँ वनम्न हैं-  
i. विचार और कायथ में मौवलकता का प्रदशथन । 

ii. व्यिहार में आिश्यक लचीलेपन का पररचय । 

8. िृजनात्मकता के विकाि के वलए  विशेष तकनीक एिं विवियों के नाम हैं-  
i. मवस्तष्क उदे्वलन 

ii. वशक्षर् प्रवतमानो का प्रयोग 

iii. िीड़न तकनीकों का प्रयोग 

9. दो मानकीकृत विदेशी िृजनात्मकता परीक्षर्ों के नाम हैं-   
i. वमनीिोटा िृजनात्मक वचंतन परीक्षर् 

ii. वगलिोडथ का बहु-विि वचंतन उपकरर् 
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10. भारत में मानकीकृत दोिृजनात्मकता परीक्षर्ों के नाम हैं-  
i. बकर मेंहदी िृजनात्मक वचंतन परीक्षर्-वहन्दी एिं अंगे्रजी  

ii. पािी िृजनात्मक परीक्षर् 
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4.14 धनबंिात्मक प्रश्न 

1. िृजनात्मकता क्या है? िृजनात्मकता की विशेषताओ ंकी व्याख्या कीवजए।  

2. िृजनात्मकता को पररभावषत कीवजए। िृजनात्मकता विकवित करने के वलए 
विद्यालयों में क्या प्राििान वकए जाने चावहए? 

3. िृजनात्मकता की प्रवकया को स्पि कीवजए। िृजनात्मकता के तत्िों का िर्थन 
कीवजए।  

4. िृजनात्मकता के विकाि के वलए  विशेष तकनीक एिं विवियों का िर्थन कीवजए।  
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इकाई- 5 - कक्षाकक्ष सशक्षण एवं अधिगम के सलए 
उपयोधगता 
 

5.1 प्रस्तािना  

5.2 उदे्दश्य 

5.3 वस्कनर के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता  

5.4 र्ानथडाइक के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता 

5.5 वपयाजे  के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता 

5.6 िाइगोत्िकी के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता 

5.7 िन्दूरा  के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता 

5.8 कोहलरबगथ  के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता 

5.9 िारांश   

5.10 शब्दािली  

5.11 स्िमूल्यंवकत प्रश्नों के उत्तर  

5.12 िंदभथ ग्रन्र्  

5.13 वनबंिात्मक प्रश्न  

   

5.1 प्रस्तावना  
 एक को विवभन्न कायों में िंलग्न रखने के वलए अविगम एक बहुत महत्िपूर्थ गवतविवि है । 

यह शैवक्षक प्रविया का एक महत्िपूर्थ भाग है । हजारों िषों िे दाशथवनक और मनोिैज्ञावनक 

अविगम की प्रकृवत को ही िमझते रहे हैं । अविगम कैिे होता है? और एक व्यवक्त दूिरे 

व्यवक्त िे वशक्षर् के िमय कैिे िीख जाता है? इिके वलए अविगम के विवभन्न विद्धांतों का 

विकाि हुआ । विवभन्न अविगम विद्धांतों के विकाि के िार् जैिे- व्यिहारिाद, 

िंज्ञानात्मकिाद, िंरचनािाद और neuro-Education वशक्षर् अविगम में बहुत पररितथन 

आया है । 21 िीं िदी में वशक्षर् अविगम की ििथश्रष्ठ विवि िंरचनािाद (constructivism) 

को माना गया है । यवद हम अविगम के विद्धांतों के विवभन्न विकािात्मक स्तर को देखें तो 
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हम देखते हैं एक विद्धांत में कवमयों (drawback) के कारर् ही अविगम के दूिरे विद्धांतों 

का विकाि हुआ है । अविगम के वलए िबिे आिुवनक अध्ययन के वलए हरमन एवबंगहि 

(Hermann Ebbinghaus) को उनके यादाश्त(memory) अध्ययन के वलए जाना जाता 

है, जो 1885 में प्रकावशत हुई । दूिरा लघु शोि र्ोनथडाइक का िमस्या िमािान पर र्ा जो 

1898 में प्रकावशत हुआ ।  पािलोि का िम्बद्ध िहज प्रवतविया (classical conditioning) 

1899 में प्रारंभ हुआ लेवकन अंग्रजी में ििथप्रर्म 1927 में प्रकावशत हुआ । इन विद्धांतों द्वारा  

मानि व्यिहार की व्याख्या की गई इिवलए इन्हें व्यिहारिादी विद्धांत कहते हैं । 

िायगोत्िकी(1896-1934) जो एक रूिी मनोिैज्ञावनक र्ा, उिके अध्ययन ने नए  अविगम 

विद्धांत का प्रवतपादन वकया ।  1960 के दशक में यह माना गया वक व्यवक्त दूिरों को 

अिलोकन करके िीखते हैं ।  1963 में अल्बटथ बंडूरा (Elbert Bandura) और 

आर.एच.िाल्टर (R.H.walters) ने िामावजक अविगम विद्धांत अपनी वकताब में प्रकावशत 

वकया । 1980 में  िामावजक-िंज्ञानात्मक विद्धांतों का प्रवतपादन हुआ, वजिमें मानविक 

वियाए ंतर्ा कवठन चीजों(complex material) को िमझने पर ध्यान वदया गया।  इन िभी 

विद्धांतों के बारे में आप इकाई 2 में विस्तृत रूप िे अध्ययन कर चुके हैं । 

िीखने के विवभन्न विद्धांत अलग अलग पररवस्र्वतयों में िीखने की प्रवियाओ ंपर प्रकाश 

डालते हैं परन्तु, अपने आप में कोई भी विद्धांत िीखने की िम्पूर्थ प्रविया को स्पि रूप िे 

व्यावखत करने में िक्षम होता नहीं वदखाई देता है।  अतः विवभन्न विद्धांतो के िवम्मवलत 

अध्ययन के उपरांत ही िीखने की प्रविया को िमझा जा िकता है। व्यिहारिादी िाहचयथ 

विद्धांत के तहत र्ानथडाइक द्वारा प्रवतपावदत प्रयाि एिं त्रुवट के विद्धांत का िकारात्मक 

शैक्षवर्क महत्ि है। र्ानथडाइक के अनुिार केिल पशु – पक्षी ही नहीं बवल्क मनुष्य में भी 

िीखने की प्रविया बार-बार प्रयत्न करने और भूल िुिर कर आगे बढने के रूप में िंपन्न 

होती है। यह वनतांत आिश्यक है वक िमय-िमय पर मनोविज्ञावनयों द्वारा प्रदत्त विवभन्न 

अविगम विद्धान्तों का िरातलीय रूप में वियान्यिन वकया जाना चावहए।  इि इकाई के 

अध्ययन के पिात ्छात्र विवभन्न अविगम विद्धांतो का कक्षा-कक्ष में  व्यिहाररक प्रयोग 

करते हुए प्रभािी वशक्षर् के माध्यम िे िीखने एिम ्व्यिहार पररितथन को िरलतम रूप 

प्रदान कर छात्रों की त्िररत आिश्यकताओ ंकी पूवतथ के िार्-िार् िीखने की प्रविया को 

िबलता िे कर िकें गे।   

5.2 उद्देश्य 
इि इकाई के अध्ययन के पिात आप: 

1. वस्कनर के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता को िमझ िकें गे ।    
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2. र्ानथडाइक के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता को िमझ 
िकें गे।     

3. वपयाजे  के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एि ं अविगम में उपयोवगता को िमझ िकें गे 
।    

4. िाइगोत्िकी के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एि ं अविगम में उपयोवगता को िमझ 
िकें गे। 

5. बन्डूरा  के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता को िमझ िकें गे।   
6.  कोहलरबगथ  के विद्धांत की कक्षा-वशक्षर् एिं  अविगम में उपयोवगता को िमझ 

िकें गे ।   

5.3 जस्कनि के ससद्िान्त की कक्षा सशक्षण व अधिगम में 
उपयोधगता 
वस्कनर के अनुिार िविय अनुबंिन िे अवभप्राय एक ऐिी अविगम प्रविया िे है वजिके 

द्वारा िविय व्यिहार की िुवनयोवजत पुनबथलन द्वारा पयाथप्त बल वमल जाने के कारर् िांवछत 

रूप में जल्दी-जल्दी पुनरािृवत होती रहती है और िीखने िाला अंत में जैिा व्यिहार विखाने 

िाला चाहता है, िैिा िीखने में िमर्थ हो जाता है।  िविय अनुबंिन विद्धांत की शैक्षवर्क 

उपयोवगता रचनात्मकता के आिार पर अत्यंत महत्िपूर्थ है।  इि िन्दभथ में वनम्नांवकत 

उपयोवगताओ ंको दृविगत रखा जा िकता है।  

1. वशक्षकों को चावहए वक िीखने की प्रविया और पररवस्र्वतओ ंको इि प्रकार िे 

िुवनयोवजत वकया जाए वक छात्रों को उवचत पृष्ठपोषर् के िार्-िार् िमवुचत 

पुनबथलन वमलता रहे और िे इि पुनबथलन के प्रोत्िाहन िे वनबाथि रूप िे वबना 

अििलता और वनराशा के िीखते रहे।   

2. िविय अनुबंिन विद्धांत का छात्रों में अपेवक्षत व्यिहार पररितथन हेतु उवचत प्रयोग 

वकया जा िकता है।  पुनबथलन के िंतुवलत एिं िमयबद्ध प्रयोग िे छात्रों में 

िकारात्मक व्यिहार पररमाजथन कर उनमें अपेवक्षत व्यिहार की पुनरािृवत की दर को 

बढ़ाते हुए िीखने हेतु पे्रररत वकया जा िकता है।   

3. एक प्रभािशाली व्यवक्तत्ि के विकाि में िविय अनुबंिन विद्धांत की भूवमका बेहद 

महत्िपूर्थ है।  छात्रों के व्यवक्तत्ि को उनकी योग्यताओ ंके अनुरूप िांचे में ढालने 
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के वलए उनकी अच्छी और िबल वियाओ ंको प्रोत्िावहत अर्िा पुरुस्कृत कर 

व्यवक्तत्ि को पुि एिं िबल बनाया जा िकता है।   

4. छात्रों के अिांछनीय व्यिहार को उपेवक्षत अर्िा नकारात्मक पुनबथलन के द्वारा 

विलुप्त वकया जा िकता है।  विलुवप्तकरर् की इि प्रविया में िांवछत व्यिहार को 

वनरंतर पुनबथलन प्रदान करते हुए अिांवछत व्यिहार को पूर्थतया ख़त्म वकया जा 

िकता है।   

5. स्कीनर द्वारा प्रवतपावदत वशक्षर् मशीन में फे्रम में कर्न िमानुिार तैयार वकए गए हैं 
।   विद्यार्ी जब मशीन के यंत्र को दबाता है यों उिका उत्तर आगे  आ जाता है। 

6. िांवछत अनुवियाओ ंके प्रबलीकरर् िे छात्रो को प्रोत्िाहन वमलता है । वशक्षक 

िांवछत विया का प्रबलीकरर् प्रशंिा तर्ा अच्छे अंक देकर कर िकता है । 

7. िीखने के के्षत्र में अवभिवमत अनुदेशन अभी तक महत्िपूर्थ विवि विकवित हुई है 

। इि विवि को operant theory द्वारा गवत प्रदान इया जा िकता है । 

8. यह विद्धांत अवभपे्ररर्ा पर भी बल देता है । इिवलए में पढाई जाने िाली विषयिस्त ु
का उदे्दश्य स्पि करके उन्हें िीखने के वलए िदा पे्रररत करना चावहए ।  

9. विया प्रितू का आिार अनुकूलन है । वस्कनर ने इि विद्धांत के आिार पर अनुकूलन 

को आगे बढ़ाया है ।  यह वनरीक्षर्ात्मक अविगम है । यह विद्धांत मनोरोवगयों, पशु 

पवक्षयों तर्ा बालकों पर तो लागू होता है ,वििेकशील प्रावर्यों पर नहीं ।     

5.4 र्ानथडाइक के ससद्िान्त की कक्षा सशक्षण एवं अधिगम में 
उपयोधगता 
 (सीखना सम्बन्ि स्टर्ाधपत करना िै । इसका कायथ मनुष्य का मधस्टतष्क करता िै- र्ानथडाइक) 

र्ानथडाइक ने अपने विद्धांत के आिार पर तीन वनयम बनाए – तत्परता का वनयम, अभ्याि 

का वनयम, पररर्ाम का वनयम । ये तीनों ही वनयम वशक्षर् एिं अविगम के वलए महत्िपूर्थ हैं 

।    

1. एक कुशल एिं दक्ष अध्यापक को ििथप्रर्म अपने विद्यावर्थओ ंकी िमस्त योग्यताओ ं

िे िुपररवचत होना चावहए तावक िो उन योग्यताओ ं िे िम्बंवित उवचत उद्दीपन और 

अनुवियाओ ंका चयन कर उन्हें पुनरािृवत, अभ्याि कायथ ,प्रशंिा तर्ा पुरुस्कार की 

िहायता िे उन योग्यताओ ंको अविक स्र्ाई बना िके।  ठीक इिके विपरीत अध्यापक 

छात्रो की उन नकारात्मक चीजों को हटाने अर्िा भुलाने हेतु उन उद्दीपन और 
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अनुवियाओ ंका चयन कर उन्हें , अनुपयोग, वनंदा तर्ा दण्ड और नकारात्मक पुनबथलन 

द्वारा दूर वकया जा िकता है।   

2. तत्परता के वनयमानुिार अविगम प्रविया िे पूिथ छात्रों को िीखने हेतु अवभपे्रररत वकया 

जाना वनतांत आिश्यक है।  छात्र वजि ज्ञान को प्राप्त  करना चाहता है उिके वलए उिमे 

पयाथप्त अवभरुवच तर्ा रूवच होनी आिश्यक है।  तत्परता के चलते छात्र द्वारा अवजथत ज्ञान 

अविक स्र्ाई ि िुस्पि रहता है।  

3. अध्यापक को छात्रों के पूिथ ज्ञान एिं अनुभि का उवचत आंकलन कर उिका िमुवचत 

प्रयोग वशक्षर् अविगम प्रविया में करना चावहए तावक एक पररवस्र्वत में िीखा गया 

ज्ञान दूिरी िमान पररवस्र्वतयों में उपयोग िमूल रूप िे उपयोग में लाया जा िके।  

4. छात्रों को ‘करके िीखने’ हेतु वनरंतर प्रयािरत रहते हुए उन्हें अपना कायथ स्ियं करने के 

वलए प्रोत्िावहत करना चावहए।  छात्रों को बारम्बार प्रयाि करते हुए अपनी त्रुवटयों को 

िुिारते हुए िमस्या का िही िमािान वनकालने हेतु पे्रररत करना वनतांत आिश्यक है।  

इि प्रविया िेन केिल छात्रों की मानविक प्रवियाओ ंका पररष्करर् होता है बवल्क 

अनुभि आिाररत अविगम िे ज्ञान का स्र्ाईकरर् भी दीघथकाल तक रहता है।  

5. मंद बुवद्ध बालकों के वलए यह उपयोगी है । बालकों में िैयथ और पररश्रम के गुर्ों का 

विकाि होता है ।  

6. क्रो व क्रो – गवर्त, विज्ञान, तर्ा िमाजशास्त्र जैिे गंभीर विषयों को िीखने में उपयोगी 

है।  

7. कोलसधनक- वलखना, पढ़ना, गवर्त विखाने में यह विद्धांत उपयोगी है ।   

8. इि विद्धांत के अनुिार जो व्यवक्त उद्दीपकों और प्रवतवियाओ ंमें वजतने अविक िम्बन्ि 

स्र्ावपत कर लेता है िह उतना ही अविक बुवद्धमान हो जाता है । 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न :भाग 1 

1. स्कीनर के अनुिार प्रावर्यों में वकतने प्रकार के व्यिहार पाए जाते हैं? 

2. िीखने के क्षेत्र में स्कीनर द्वारा विकवित विवि .............. है । 

3. विया प्रिूत अविगम में .................. का महत्त्ि है । 

4. र्ानथडाइक ने अपना प्रयोग ............ पर वकया र्ा । 

5. र्ानथडाइक द्वारा अविगम के वकतने वनयम प्रवतपावदत वकए गए ? 
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6. र्ानथडाइक के अनुिार ....................और .............. में िम्बन्ि स्र्ावपत होता है 

।   

5.5 वपयािे  के ससद्िान्त की कक्षा सशक्षण एवं अधिगम में 
उपयोधगता 
वपयाजे  के अनुिार िातािरर् के िार् अनुकूलन के वलए जैिे शरीर के पाि शारीररक 

िंरचना होती है।  िैिे ही मवस्तष्क, मनोिेज्ञावनक िंरचनाओ ंके वनमाथर् द्वारा िंिेदनाओ ंकी 

िुिंगवठत अनुभूवत करता है वजिके िलस्िरूप िह बाहरी दुवनया िे अनुकूलन करता है।  

इन िरंचनाओ ंके विकाि के दौरान बच्चे बेहद िविय रहते हैं और िे अनुभिों को चयवनत 

कर ितथमान िरंचनाओ ंके आिार पर इनका विशे्लषर् करते हैं।  प्याज़े के वलए प्रत्येक बच्चे 

की मानविक िास्तविकता उिकी अपनी विवशष्ठ रचना है और यह उम्रानुिार बदलती रहती 

है।  प्याज़े द्वारा प्रवतपावदत विद्धान्त का वशक्षा में, मुख्यतः पूिथ विद्यालय और पूिथ प्रार्वमक 

विद्यालय स्तर में अत्यन्त महत्िपूर्थ योगदान है।  कक्षा वशक्षर् में प्याज़े के विद्धान्त के वनम्न 

उपयोवगता है।   

1. खोज आिाररत अधिगम पर मित्व 

कक्षा में छात्रों को अपने वलए खोजने हेतु िातािरर् िे िहज और 

स्िाभाविक अंतःविया करने के वलए उन्हें पे्रररत और प्रोत्िावहत करना 

चावहए।  छात्रों में ख़ोज और अन्निेषर् को प्रोत्िावहतकरने हेतु वशक्षक द्वारा 

महज़ शावब्दक और पूिथ िे तैयार/ वनवमथत ज्ञान प्रदान करने की अपेक्षा 

विविि, उच्च कोवट के रूवच आिाररत वियाकलाप प्रारूवपत वकये जाने 

चावहए।  ये वियाए ंछात्रों को स्ितंत्र रूप िे स्ियं चुनने का अििर प्रदान 

करती है और िीखने को प्रबलन प्रदान करती है।    

2. बच्चों में सीखने के प्रधत सवेंदनिीलता  

कक्षा में विकाि को अनािश्यक गवत देने की अपेक्षा बच्चों में िामवयक 

वचंतन स्तर के आिार पर िमुवचत अविगम अनुभिों को वनवमथत वकया जाना 

चावहए।  अध्यापक को छात्रों की गवतविविओ ंको देखना और शालीनता 

िे उनको िुनना चावहए तत्पिात उनकी रूवच के अनुिार ही निीन कौशल 

प्रदान करने चावहए।  ऐिा करने िे उनमे रटने की प्रिृवत की अपेक्षा 

िास्तविक बोि को बल वमलेगा और अविगम स्र्ाई होगा।  वकिी भी दशा 
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में उन पर उनके इच्छा विरुद्ध कायथ/ अविगम प्रविया को र्ोपना नहीं 

चावहए।  

3. व्यधिगत धभन्नता को स्टवीकारना  

वपयाजे  के अनुिार िभी बच्चे विकाि के एक िमान िम िे गुज़रते हैं परन्तु 

िभी की विकाि दर वभन्न-वभन्न होती है।  अतः अध्यापक को चावहए की 

िो पूरी कक्षा की अपेक्षा प्रत्येक बच्चे अर्िा छोटे-छोटे िमूहों के वलए 

विशेष प्रयत्न कर उवचत वियाकलापों का चयन करे और प्रत्येक की 

शैवक्षक प्रगवत का मूल्यांकन उिके पूिथ के ज्ञान/ प्रगवत िे तुलना के आिार 

पर करे।  

5.6 वायगोत्स्की के ससद्िान्त की कक्षा सशक्षण एवं अधिगम में 
उपयोधगता 
बच्चे जब वकिी वियाकलाप में वलप्त होते हैं उि दौरान िो विवभन्न कर्न/ बोल बोलते हैं।  

वपयाजे के अनुिार ये बोल बच्चे स्ियं िे और स्ियं के वलए बोलते हैं और अहंकेवन्ित 

/स्िकें वित कर्न होते हैं।  परन्तु व्यगोत्स्की ने इन कर्नों को बच्चों के व्यवक्तगत बोल के 

रूप में स्िीकार करते हुए ये माना है की इन विचारों की उत्पवत्त िामावजक अंतःविया के 

िलस्िरूप होती है।  इिको कें िवबंदु मानते हुए व्यगोत्स्की ने िमाजोिांस्कृवतक विद्धांत का 

प्रवतपादन वकया और इिके शैवक्षक वनवहतार्थ वनम्नित हैं।   

1. िायगोत्स्की विद्धान्त के अनुिार अध्यापकों को पारस्पररक वशक्षर् विवि 

का प्रयोग करना चावहए वजिमे अध्यापक और दो या चार छात्र एक िााँझा 

अविगम िमूह बनाते हैं और चचाथ आिाररत िंिादों का आदान-प्रदान करते 

हैं।  इि प्रविया के िलस्िरूप एक िामीप्य मण्डल अर्िा के्षत्र का विकाि 

होता है और छात्र अपने चारों तरि के िातािरर् के िार् िवियात्मक 

भागीदारी करते हुए ज्ञानाजथन करते है।  इि प्रविया में मुख्यतः पढ़ने की 

िमझ ि बोि का विकाि होता है।   

2. व्यगोत्स्की एक ऐिे अविगम के पक्षिर रे् वजिमें छात्रों को िमूह में आपि 

में चचाथ करने का एक स्ितंत्र अििर प्रदान करते हुए िीखने का भरपूर 

अििर वमले।  उनके अनुिार एक ऐिे िीखने के िातािरर् की िंरचना की 

जानी चावहए वजिमे छात्रों को िमूहों में विभावजत कर उन्हें एक िमान लक्ष्य 
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की ओर िार् वमलकर कायथ करने में िक्षम हों।  अतः एक अध्यापक को 

चावहए की उिे कक्षा में छात्रों के लघु िमूह बनाकर िुवनवित उदे्दश्यों की 

प्रावप्त हेतु उनको अपने िमाजोिांस्कृवतक पररिेश िे प्राप्त अनुभिों के 

आिार पर िंिाद हेतु प्रोत्िावहत करना चावहए। 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न :भाग 2 

1. वपयाजे के अनुिार छात्रों को वकि प्रकार के वियाकलाप करने चावहए 
? 

2. प्रत्येक बच्चे की मानविक िास्तविकता .............. के अनुिार बदलती 
रहती है । 

3. बच्चे ज्ञान का ................ करते हैं । 
4. िायगोत्स्की................... वशक्षर् के पक्ष में रे्। 
5. िायगोत्स्की को उनके ................. अध्ययन के वलए जाना जाता है । 

 

5.7 बनडूिा के ससद्िान्त की कक्षा सशक्षण एवं अधिगम में 
उपयोधगता 

अल्बटथ बनडूरा द्वारा प्रवतपावदत िामावजक अविगम विद्धान्त के अनुिार िीखना अर्िा 

अविगम एक िंज्ञानात्मक प्रविया है और यह प्रविया िामावजक िन्दभथ में पूर्थ होती है।  

िामावजक पररिेश में िम्पावदत होने िाली यह प्रविया या तो पुर्थतः अिलोकन या 

प्रत्यक्ष अनुदेशन के द्वारा पूर्थ होती है।  कक्षा –कक्ष में वशक्षर् को प्रभािशाली बनाने 

हेतु इि विद्धान्त वनम्नावकत उपयोवगताएाँ हैं :   

1. चूाँवक कक्षा-कक्ष एक लघु िमाज की तरह व्यिहार करती है और ऐिी वस्र्वत में एक 

कुशल अध्यापक को चावहए वक अविगम को केिल व्यिहारपरक ही न मानकर इिे 

िामावजक पररपे्रक्ष्य में िंज्ञानात्मक प्रविया के रूप लेते हुए छात्रों को विवभन्न 

व्यिहारों का अिलोकन करने का पूरा-पूरा मौका देना चावहए।   

2. छात्र व्यिहारों को अिलोवकत करते हुए एिं इन व्यिहारों के प्रभािों का अनुभि 

पुनबथलन के आिार पर करते हुए अविगम कर िकते हैं।  अतः कक्षा-कक्ष में 

अध्यापक को चवहए की िह िांवछत और अिांवछत  व्यिहारों को उवचत पुनबथलन 
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के आिार पर िगीकृत कर िकारात्मक अविगम को पे्रररत करे तावक छात्र प्राप्त ज्ञान 

का स्र्ाईकरर् कर िके और िांवछत व्यिहार को प्रभािी तरीके िे प्रोत्िावहत कर 

िके।  

3. अध्यापकों, अवभभािकों और अन्य ऐिे लोगों द्वारा छात्रों के िम्मुख िमुवचत 

व्यिहार करना चावहए और इि बात का िाििानीपूिथक भय ंरखना चावहए की छात्र 

गलत व्यिहार को आदशथ के रूप में न ग्रहर् करे।   

4. वशक्षकों को चावहए वक िो छात्रों को िास्तविक प्रत्याशाओ ंको प्राप्त करने में उनको 

प्रोत्िावहत करते हुए पूरा िहयोग प्रदान करें।   

5. छात्रों को कक्षा में जीिंत आदशों /प्रवतमानों वजिमे िास्तविक व्यवक्तओ ं द्वारा 

िांवछत व्यिहारों का प्रदशथन ,िमुवचत शावब्दक अनुदेशनों वजिमे िांवछत व्यिहारों 

का िम्पूर्थ वििरर् और अनुदेश तर्ा प्रवतकात्मक यर्ा मीवडया ,विनेमा, दूरदशथन, 

इन्टरनेट, िावहत्य,रेवडयो के माध्यम िे अविगम वदया जाना चावहए।                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

5.8 कोह्लबगथ के ससद्िान्त की कक्षा सशक्षण एवं अधिगम में 
उपयोधगता 
कोह्लबगथ के अनुिार वकिी भय अर्िा िजा िे भागने/बचने  की प्रिृवत छात्रों को नैवतकता 

के आिार पर व्यिहार करने हेतु पे्रररत करते हैं।  नैवतक दुवििा प्रयोजय को एक ऐिी 

पारस्पररक दुवििाजन्य वस्र्वत में ले आता है वजिमे उिे इि बात का वनिाथरर् करना पड़ता 

है की मुख्य विरदार ने क्या करना चावहए और क्यों ? यह प्रश्न नैवतकता आिाररत विकाि 

को प्रोत्िावहत करता है।  उक्तानुिार  कोह्लबगथ के विद्धान्त के कक्षा-कक्षीय उपयोवगताओ ं

को वनम्नावकत वबदुओ ंमें स्पि वकया जा िकता है।   

1. अध्यपकों को छात्रों की नैवतक पररपक्िता पर विशेष ध्यान ध्यान देना चावहए।  

इिके वलए उन्हें छात्रों को नैवतक मूल्य आिाररत शीषथकों में अंतविया का पूरा-पूरा 

अििर प्रदान करना चावहए।   

2. विवभन्न िामावजक मुद्दों विशेषतया नैवतकता िे जुडे़ प्रश्नों पर खुली बहि अर्िा 

चचाथ का आयोजन वकया जाना चावहए।   

3. कक्षाओ ंमें अध्यापकों एिं छात्रों द्वारा लोकतांवत्रक जीिन शैली को प्रोत्िावहत करने 

हेतु शैवक्षक कायथिमों का आयोजन वकये जाने चावहए ।  
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4. वशक्षकों को छात्रों में उदारता, दयालुता, ईमानदारी ,ित्यता जैिे नैवतक गुर्ों के 

विकाि  हेतु विवभन्न कायथिमों का आयोजन करना चावहए।  

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न : भाग 3 

1. अल्बटथ बनडूरा ...................... विद्धांत केवलए जाने जाते हैं ।  
2. बनडूरा के अनुिार अध्यापक को क्या करना चावहए? 

3. छात्रों को कक्षा में ................ उदहारर् देने चावहए । 
4. कोहलरबगथ .................. के आिार पर व्यिहार करने हेतु पे्रररत करते हैं । 

5.9 सािांश  
मनोविज्ञावनयों ने अपने अर्क प्रयािों एिं प्रयोगों के आिार पर बच्चों में िीखने की प्रिृवत 

हेतु विवभन्न विद्धांतों का प्रवतपादन वकया है।  िीखने के इन विद्धांतों को मुख्यतः दो शे्रवर्यों 

में विभक्त वकया गया है।  

1- व्यिहारिादी िाहचयथ विद्धांत 

2- ज्ञानात्मक एिं के्षत्र िंगठात्मक विद्धांत  

विवभन्न उद्दीपनों के प्रवत िीखने िाले बालक की अपनी एक विवशि अनुविया होती है।  इन 

उद्दीपनों तर्ा अनुवियाओ ंके िाहचयथ िे उिके व्यिहार में जो पररितथन होता है उिकी 

व्याख्या व्यिहारिादी िाहचयथ विद्धांतों के आिार पर स्पि रूप िे वकया जा िकता है।   

ज्ञानात्मक एिं के्षत्र िंगठात्मक विद्धांत िीखने की प्रविया में उदे्दश्यों, अन्तःदृवि और 

िूझबूझ के महत्ि को प्रदवशथत प्रदवशथत करते है।   

5.10 शब्दावली  
वायगोत्सकी :  

अलबटथ बनडूरा : 

व्यविारवादी मनोवैज्ञाधनक- 

संज्ञानात्मक मनोवैज्ञाधनक-  

संरचनावादी मनोवैज्ञाधनक-   
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5.11 अभ्यास प्रश्नों के उत्ति   
भाग 1 :  

1. स्कीनर के अनुिार प्रावर्यों में दो प्रकार के व्यिहार पाए जाते हैं- अनुविया(Respond) 

और विया प्रिूत (Operant) । 

2. अवभिवमत अनुदेशन ।   
3. पुनबथलन। 
4. भूखी वबल्ली। 

5. तत्परता का वनयम, अभ्याि का वनयम तर्ा पररर्ाम का वनयम।  
6. उद्दीपक और प्रवतविया   

भाग 2 :  

1. उच्च कोवट के रूवच आिाररत वियाकलाप  

2. उम्र 

3. िृजन  
4. िह 

5. ................... 
भाग 3 : 

1. िामावजक अविगम विद्धांत । 
2. .............. 
3. जीिंत  
4. नैवतकता  

5.12 सन्दभथ ग्रन्र् सूची  
1- लौरा, इ .बकथ  ,चाइल्ड डेिलपमेंट, र्डथ एवडशन, पे्रवन्टि हॉल ऑफ़ इवंडया प्राइिेट 

वलवमटेड , नई वदल्ली।   

2- मंगल,एि .के ., वशक्षा मनोविज्ञान, पे्रवन्टि हॉल ऑफ़ इंवडया प्राइिेट वलवमटेड , नई 

वदल्ली।   

3- भटनागर,ए.बी.;भटनागर.एम.;भटनागर,ए., अविगमकताथ का विकाि एिं वशक्षर् 

अविगम प्रविया।           
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5.13 ननबंिात्मक प्रश्न  
1. व्यगोत्स्की एिं वपयाजे  के अविगम विद्धांतो की कक्षा कक्ष उपयोवगता पर प्रकाश 

डावलए? 

2. स्कीनर के विया – प्रिूतअविगम विद्धांत को कक्षा-कक्ष में कैिे लागू करेंगे विस्तार 
िे व्याख्या कीवजए ।  

3. र्ानथडाइक के विद्धान्त को  कक्षा-कक्ष में वकि प्रकार लागू करेंगे उदहारर् िवहत 
व्याख्या कीवजए । 
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इकाई-6  संवेदना एवं प्रत्यक्षण (Sensation and 
Perception ) 
6.1 प्रस्तािना 

6.2 उदे्दश्य 

6.3 िंिेदना का अर्थ एिं पररभाषाएाँ 

6.4 िंिेदना के गुर् तर्ा विशेषताए ं 

6.41 िामान्य गुर्  

6.42 विवशि गुर्     

6.5 िंिेदी प्रविया 

6.6 िंिेदना के प्रकार  

6.7 प्रत्यक्षर् का अर्थ एिं पररभाषाएाँ 

6.8 प्रत्यक्षर् के विद्धान्त  

6.9 प्रत्यक्षर् की विशेषताए ं 

6.10 िारांश 

6.11 शब्दािली 

6.12 स्िमूल्यांवकत प्रश्नों के उत्तर 

6.13 िंदभथ गं्रर् िचूी 

6.14 वनबंिात्मक प्रश्न 

 

6.1 प्रस्तावना 
प्रार्ी िातािरर् में उपवस्र्त विवभन्न प्रकार के उद्दीपकों के प्रवत तरह-तरह की प्रवतवियाए ं

करके िीरे-िीरे अपने िातािरर् का ज्ञान प्राप्त करता है। कोई भी प्रार्ी अपनी ज्ञानेवन्ियों के 

द्वारा अपने आि-पाि के िातािरर् का ज्ञान प्राप्त करता है। हमारी ज्ञानेवन्ियााँ उि ज्ञान को 

या प्रभाि को मवस्तष्क तक पहुाँचाती हैं । ज्ञानेवन्ियों के प्रभाि को मवस्तष्क तक पहुाँचाने की 

प्रविया को िंिेदना कहते हैं। िंिेदना की तावकथ क व्याख्या को प्रत्यक्षीकरर् कहते हैं। प्रार्ी 

के व्यिहार को िमझने के वलए इन िभी प्रत्ययों को िमझना अत्यंत आिश्यक तर्ा 
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महत्िपूर्थ है। प्रत्येक प्रार्ी िंिेदनशील होता है ,मनुष्य में ििेंदना िंज्ञानात्मक,भािात्मक 

तर्ा वियात्मक रूप में होती है।  

             

मनोविज्ञान में प्रयोगशालीय अन्िेषर् िे पहले ही िंिेदना का प्रयोगात्मक अध्ययन प्रारम्भ 

हुआ,उन्नीििीं शताब्दी में मनोविज्ञान के के्षत्र में पचाि प्रवतशत िे अविक कायथ िंिेदना 

मनोविज्ञान िे जुड़ा हुआ र्ा । िप्रथर्म अरस्तू ने मनुष्य में पााँच ज्ञानेवन्ियों और  िम्बंवित 

ििेंदनाओ ंपर प्रकाश डाला । 

इि इकाई में आप िंिेदना और प्रत्यक्षर् के विषय में अध्ययन करेंगे । 

6.2 उद्देश्य 
इि इकाई के अध्ययन के पिात आप: 

7. िंिेदना का अर्थ जान पाऐगें। 
8. िंिेदना की विवभन्न पररभाषाऐ ंवलख िकें गे। 

9. िंिेदना की विशेषताओ ंके बारे में चचाथ कर िकें गे। 

10. िंिेदना के गुर्ों को स्पि कर िकें गे। 
11. प्रत्यक्षर् का अर्थ जान पाऐगें । 
12. प्रत्यक्षर् की विवभन्न पररभाषाऐ ंवलख िकें गे। 

13. प्रत्यक्षर् के विद्धान्तों का िगीकरर् एिं िर्थन कर िकें गे। 

14. प्रत्यक्षर् की विशेषताओ ंको जान पाऐगें। 

 

6.3 संवेदना का अर्थ एव ंपरिभाषाएँ Meaning and Definitions 
of Sensation 
िंिेदना एक ज्ञानात्मक मानविक प्रविया है इिके द्वारा वकिी उपवस्र्त उद्दीपन का िरलतम 

ज्ञान होता है । व्यवक्त जब वकिी उद्दीपन को देखता है, तो उिकी आाँखें उते्तवजत हो जाती हैं, 

स्नायु –प्रिाह उत्पन्न होकर कोटेक्ि के दृवि-खण्ड में जाता है और तब िो के्षत्र उते्तवजत हो 

जाता है । िलतः उि व्यवक्त को उि उद्दीपन का अर्थहीन ज्ञान होता है । इिे ही िंिेदना कहते 

हैं । 

         ििेंदना मवस्तष्क की एक िामान्य तर्ा िरलतम प्रवतविया है । बालक जब जन्म 

लेता है तो िह अपने िाह्य जगत के िम्बन्ि में कुछ नहीं जानता है । िीरे-िीरे उिकी 
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ज्ञानेवन्ियााँ कायथ करना प्रारम्भ कर देती हैं । तर्ा िह अपनी ज्ञानेवन्ियों के द्वारा अपने 

िातािरर् का ज्ञान प्राप्त करने लगता है। ज्ञानेवन्ियों के द्वारा व्यवक्त पर होने िाले प्रभाि को 

िंिेदना कहते हैं । िंिेदना का पूिथ ज्ञान अर्िा अनुभि िे कोई िम्बन्ि नहीं होता है । क्योंकी 

ज्ञानेवन्ियों िे ज्ञान प्राप्त होता है, इिवलए इन्हें ज्ञान के द्वार भी कहा जाता है। िंिेदना के द्वारा 

प्रार्ी को विवभन्न िस्तुओ ंतर्ा पररवस्र्वतयों का प्रारवम्भक ज्ञान प्राप्त होता है। ज्ञानेवन्ियााँ 

ज्ञान प्राप्त करने का प्रमुख िािन हैं । ज्ञान प्रावप्त में ज्ञानेवन्ियों तर्ा िंिेदनाओ ंका महत्िपूर्थ 

स्र्ान है । िंिेदना ज्ञान प्रावप्त का प्रर्म िोपान है । ज्ञानेवन्ियों के माध्यम िे व्यवक्त को िंिेदना 

महिूि होती है । विवभन्न विद्वानों ने िंिेदना की अििारर्ा को स्पि करने के वलए उिे 

अपनी-अपनी तरह िे पररभावषत करने का प्रयत्न वकया है । कुछ प्रविद्ध  विद्वानों  की 

पररभाषाओ ंपर हम विचार करेंगे । 

चैपधलन (Chaplin,1975) ने िंिेदना की पररभाषा देते हुए कहा है, “ िंिेदना िह प्रारंवभक 

प्रविया या अनुभि है वजिकी उत्पवत्त वकिी उद्दीपन िे ग्राहक के उते्तवजत होने पर होती है  । 

”  

सेंरोक के अनुसार “ िातािरर् में उद्दीपक उजाथ को कूट िंकेतन करने तर्ा पहचानने की 

प्रविया को िंिेदना कहा जाता है ।” 

वुड एवं वुड (Wood &Wood, 1999) के अनुिार “ िंिेदन एक ऐिी प्रविया है वजिके 

द्वारा ज्ञानेवन्ियााँ दृवि, श्रिर् एिं अन्य ििेंदी उद्दीपकों की पहचान करता है तर्ा उिे मवस्तष्क 

में अंतररत करता है ।”  

मौररस (Mouris,1996) ने िंिेदन को पररभावषत करते हुए कहा है,िंिेदन िे तात्पयथ दृवि 

,श्रिर् ,गंि स्िाद िंतुलन ,स्पशथ तर्ा ददथ के ज्ञानेवन्ियों िे प्राप्त मौवलक िंिेदी आंकडों िे 

होता है ।”  

जे .पी.दास (J.P.Das 1998) ने उद्दीपकों को प्राप्त करने की पहली अिस्र्ा को ही िंिेदन 

कहा है।”  

आइजनेक (1972) एिं उनके िहयोवगयों का मानना है वक “िंिेदना िह मानविक प्रिम है, 

जो आगे विभाजन योग्य नहीं होता है, तर्ा इिकी तीव्रता ,उते्तजना पर वनभथर करती है और 

इिके गुर् ज्ञानेवन्ियों  की प्रकृवत पर वनभथर करते हैं ।” 

6.4 संवेदना के गुण या ववशेषताए ं
प्रत्येक िस्तु की  अपनी  विशेषताए ंया गुर् होते हैं । वजनके वबना िह िस्त ुकायम नहीं 

रह िकती है । िंिेदना के भी कुछ गुर् या विशेषताए ंहैं। ई.बी.टीचेनर (E.B.Tichener 
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1867-1927) ने िंिेदना के तीन िामान्य गुर्ों (General attributes) 1. गुर् 

(quality) 2. तीव्रता (intensity) 3. ित्ताकाल या अिवि (duration) का उल्लेख 

वकया । इिी तरह उन्होंने िंिेदना के दो विवशि गुर्ों विस्तार (extensity) तर्ा स्पिता 

(clearness) का उल्लेख वकया। इि इकाई के अंतगथत आप िभी िंिेदना के गुर्ों को  

विस्तार िे जान पाएगें । 

6.41 सामान्य गुण (General Attributes):-  

िामान्य गुर् का अर्थ िे गुर् या विशेषताए ंहोती हैं जो प्रत्येक िंिेदना में पाई जाती हैं । 

िंिेदना के पााँच प्रकार हैं –दृवि ििेंदना,श्रिर् िंिेदना ,स्पशथ िंिेदना ,गंि िंिेदना तर्ा 

स्िाद िंिेदना । िामान्य गुर् इन िभी िंिेदनाओ ं में पाए जाते हैं। िामान्य गुर् 

मुख्यतःतीन प्रकार के हैं । 

1. गुण (Quality):- गुर् िंिेदना की मुख्य विशेषता है । ििेंदना का प्रकार िस्तुतः 

उिके गुर् पर ही वनभथर करता है । जैिे:-दृवि िंिेदना आाँख द्वारा होती है ,श्रिर् 

िंिेदना कान  द्वारा होती है ,स्पशथ िंिेदना त्िचा द्वारा होती है ,आवद इिे ििेंदना 

का िामान्य गुर् कहते हैं । 

2. तीव्रता (Intensity) :- िंिेदना में तीव्रता का गुर् भी देखा जाता है । कुछ 

िंिेदना अविक तीव्र होती हैं और कुछ िंिेदना कम तीव्र । 100 कैं वडल पािर 

का बल्ब जला वदया जाए  तो उिका प्रकाश 60 कैं वडल पािर  के बल्ब िे तीव्र 

होगा । इिवलए दृवि िंिेदना अविक तीव्र होगी । इिी प्रकार कम ध्िवन की 

अपेक्षा तीव्र ध्िवन अविक तीव्र िंिेदना उत्पन्न करती है। 

3. ित्ताकाल या अिवि (Duration) :- हर िंिेदना की अनुभूवत अलग –अलग 

अिवि तक होती है । कुछ िंिेदनाए ंर्ोड़ी देर के वलए प्रभािी होती हैं । और 

कुछ िंिेदनाए ंअविक देर तक प्रभािी रहती हैं । जैिे:-यवद वकिी व्यवक्त के पैर 

में वपन चुभ जाए तो ददथ कम देर तक रहेगा , लेवकन यवद पैर की पूरी उाँगली कट 

जाए तो इििे जोददथ की ििेंदना होगी ,िह अविक देर तक रहेगी । 

6.42 धवधिष्ट गुण (Specific attributes):-  

िंिेदना के विवशि गुर्ों का अर्थ िे विशेषताए ंहैं ,जो वकिी विवशि िंिेदना में पाई 

जाती । इि प्रकार की विशेषताए ंया गुर् िभी ििेंदनाओ ंमें नहीं पाए जाते हैं । विवशि 

गुर्ों या विशेषताओ ंके वनम्नवलवखत तीन प्रकार हैं । 
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1. धवस्टतार (Extensity):- िंिेदनाओ ं में विस्तार का गुर् भी पाया जाता है । 

ज्ञानेवन्ियों के िीवमत के्षत्र पर प्रभाि डालने िाली ििेंदनाओ ंका विस्तार कम 

व्यापक होता है । जबवक व्यापक के्षत्र पर प्रभाि डालने िाली िंिेदनाओ ंका 

विस्तार अविक होता है । जैिे :-यवद हम एक ऊाँ गली पानी में डाल दें तो स्पशथ 

िंिेदन का िैलाि एक ऊाँ गली तक ही होगा । यवद हम िमूचे हार् को पानी में 

डाल दें तो स्पशथ ििेंदन का िैलाि िमूचे हार् तक होगा । इिी तरह स्िर 

िंिेदना में भी यह गुर् पाया जाता है । यवद हम एक ऊाँ गली पानी में डाल दें तो 

स्पशथ िंिेदन का िैलाि एक ऊाँ गली तक ही होगा । लेवकन दृवि,श्रिर् तर्ा गंि 

िंिेदना में यह गुर् स्पि रूप िे नहीं देखा जाता है, यवद हम एक ऊाँ गली पानी में 

डाल दें तो स्पशथ िंिेदन का िैलाि एक ऊाँ गली तक ही होगा। 

 

2. स्टपष्टता (Clearness):- िंिेदना में स्पिता का गुर् भी देखा जाता है । उद्दीपन जब 

अविक तीव्र होती है तो िंिेदना अविक स्पि होती है ,लेवकन  उद्दीपन जब कम होती है 

,तो िंिेदना भी कम तीव्र होती है ।ध्यान देने  के कारर् भी िंिेदना की स्पिता बढ़ती है 

। जैिे:- खेल के मैदान में वखलाड़ी को चोट लगने पर उिे चोट का अनुभि अविक नहीं 

होता है, क्योंवक उिका ध्यान उि और नहीं होता है। जब िह खेल के मैदान िे लौटता 

है, तो उिे चोट का अनुभि अविक स्पि हो जाता है ,क्योंकी अब उिका ध्यान चोट की 

और चला जाता है । 

3. स्टर्ानीय धचन्ि (Local sign):-  व्यवक्त वकिी भी िंिेदन का मात्र अनुभि ही नहीं करता 

है। बवल्क उिका स्र्ान वनिाथरर् भी कर लेता है। िंिेदन की  इि विशेषता को वजिके 

आिार पर व्यवक्त उिका स्र्ान बता पाता है, स्र्ानीय वचन्ह कहलाता है। जैिे -यवद कोई 

व्यवक्त पीछे िे हमारी पीठ पर हार् रखता है, तो हम वबना देखे ही यह वनिाथररत कर पा 

िकने में िमर्थ हो जाते हैं वक पीठ के अमुख भाग पर हार् रखा जा रहा है । स्पशथ िंिेदन 

के आलािा अन्य िंिेदनों के भी कुछ स्र्ानीय वचन्ह होते हैं । वजिके आिार पर व्यवक्त 

उिका स्र्ान वनिाथरर् कर पाता है।   

      इि प्रकार प्रमावर्त हुआ वक िंिेदना के कुछ गुर् ऐिे हैं ,जो िभी िंिेदनाओ ंमें 

पाए जाते हैं, और कुछ गुर् ऐिे हैं जो केिल कुछ ही िंिेदनाओ ंमें देखे जाते हैं । दूिरे 

शब्दों में िंिेदना में िामान्य गुर् तर्ा विवशि गुर् दोनों पाए जाते हैं । 
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स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

5. चैपलीन के अनुिार िंिेदना क्या है? 

6. स्र्ानीय वचन्ह,िंिेदना का ________ गुर् होता है। 

7. िंिेदना के िामान्य गुर् कौन कौन िे हैं ? 

6.5 संवेदी प्रक्रिया (sensory process) 
िंिेदी प्रविया ऐिी जवटल प्रवकयाओ ंका िमुच्चय है जो की हमारे मवस्तष्क  को हमारे शरीर 

तर्ा िाह्य िातािरर् में होने िाली प्रवियाओ ंको मवस्तष्क तक पहुॅचाती है ।ऐिी प्रविया 

को िमझने िे पहले हमें िंिेदी प्रविया तर्ा िंिेदी वियाओ ंमें अन्तर में िमझना आिश्यक 

है। िंिेदी विया एक शाररररक योग्यता है, वजिके द्वारा हमारी ज्ञानेवन्ियां िूचनाओ ंको िंग्रह 

करती हैं तर्ा िंिेदी प्रविया एक ऐिी योग्यता होती है, जो की इन िूचनाओ ं को मवस्तष्क 

तक पहुाँचाती  है। िंिेदी प्रवियाओ ंके द्वारा िाह्य िातािरर् में होने िाली वियाए ं,वनदेश 

तर्ा हमारे विचारों का िमूह बनाकर उिे इलेवक्रकल विग्नल के द्वारा मवस्तष्क तक पहंुचाती 

हैं।  हमारे मवस्तष्क  मैं विवभन्न ज्ञानेवन्ियों द्वारा जो िचूनाए ंप्राप्त होती हैं उन्हें दो कारको में 

विभक्त करके हल वकया जाता है।  प्रर्म न्यूरोलोवजकल  प्रविया जो वनभथर करती है। निथि 

विस्टम पर तर्ा िेल्ि रेगुलेशन स्रेटजीि  जो मनुष्य के व्यवक्तत्ि और व्यिहार पर वनभथर  

करती है ।  

6.6 संवदेना के प्रकाि       
ज्ञानेवन्ियों द्वारा प्राप्त अनुभिों को िंिेदना कहते हैं। ज्ञानेवन्ियों के आिार पर िंिेदना पााँच 

प्रकार की होती हैं- 

1. दृवि िंिेदनाएाँ - आाँख द्वारा प्राप्त होने िाली िंिेदनाए ंजैिे-रूप,रंग,एिं आकार । 

2. ध्िवन िंिेदनाएाँ- कान द्वारा प्राप्त होने िाली िंिेदनाएाँ ,जैिे-मंद ध्िवन,उच्च ध्िवन एिं 
मिुर ध्िवन ।  

3. गंि िंिेदनाएाँ- नाक द्वारा प्राप्त होने िाली िंिेदनाए,ं जैिे-िुगंि, दुगथन्ि एिं विशेष 
िुगंि  ।  

4. स्िाद िंिेदनाए ं-वजव्हा द्वारा प्राप्त होने िाली िंिेदनाएाँ ,जैिे-खट्टा,मीठा,एिं तीखा  

।  

5. स्पशथ िंिेदनाएाँ - त्िचा िे प्राप्त होने िाली िंिेदनाएाँ ,-जैिे- ठंडा गमथ एिं कठोर  ।  
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6. मांि पेशी िंिेदनाएाँ- शरीर की मांशपेवशयों में होने िाली िंिेदनाएाँ,जैिे-मांशपेवशयों 
का   विकुड़ना । 

7. शारीररक ििेंदनाएाँ- शरीर के अन्दर होने िाली िंिेदनाएाँ जैिे-भूख,प्याि,एि ंर्कान 

।        

6.7  प्रत्यक्षण का अर्थ एवं परिभाषाए ँ 
प्रत्यक्षर् एक महत्िपूर्थ मानविक प्रविया है ।िंिेदन के िमान प्रत्यक्षर् भी एक ऐिी 

िंज्ञानात्मक मानविक प्रविया है, वजिके द्वारा िातािरर् के उद्दीपक का ज्ञान होता है । 

अन्तर केिल इतना है, वक ििेंदन में अर्थरवहत ज्ञान होता है। जबवक प्रत्यक्षर् में अर्थपूर्थ 

ज्ञान होता है। क्योंवक इिमें मवस्तष्क ििीय होकर िूचनाओ ंको िंगवठत करता है, तर्ा 

उिकी व्याख्या करता है । ज्ञानेवन्ियों  द्वारा िाह्य िस्तओु ंअर्िा वियाओ ंकी अनुभूवत 

को िंिेदना कहते हैं । जब मनुष्य इि िंिेदना को अपने पूिथ ज्ञान के आिार पर देखता-

परखता और स्िीकार करता है, तो इि प्रविया को प्रत्यक्षीकरर् कहते हैं ।  

प्रत्यक्षर् के स्िरूप को वनम्न पररभाषाओ ंके अध्ययन द्वारा बड़ी ही आिानी िे िमझा 

जा िकता है।  

एटधकंसन एवं धिलगाडथ के अनुसार “प्रत्यक्षर् एक ऐिी प्रविया है, वजिके द्वारा हम 

िातािरर् में उपवस्र्त उद्दीपकों के प्रवतरूपों की व्याख्या करते हैं एिं उनका िंगठन करते 

हैं।  

अरुण कुमार धसंि के अनुसार “प्रत्यक्षर् एक िविय ,चयनात्मक एिं िंज्ञानात्मक 

मानविक प्रविया है वजिके द्वारा व्यवक्त को अपने आंतररक अंगों (आंतररक िातािरर् 

) तर्ा बाह्म िातािरर् में उपवस्र्त िस्तुओ ंका उिी क्षर् अनुभि होता है ।” 

कोलमैन के अनुसार “प्रत्यक्षर् एक ऐिी प्रविया है वजिके द्वारा व्यवक्त अपने शरीर के 

भीतरी अंगों एि ंबाहरी दुवनया के बारे में जानकारी प्राप्त करता है।” 

सैनरोक के अनुसार “िंिेदी िूचनाओ ंको अर्थ प्रदान करने के वलए मवस्तष्क द्वारा 

िूचनाओ ंको िंगवठत करने एिं व्याख्या करने की प्रविया को ही प्रत्यक्षर् कहा जाता 

है ।” 

रायबनथ के अनुसार “अनुभव के अनुसार संवेदना की व्याख्या की प्रधक्रया को 

प्रत्यक्षीकरण किते िैं।” 
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इन पररभाषाओ ंके अध्ययन िे प्रत्यक्षर् के स्िरूप के िबंंि में वनम्न बातें स्पि हो जाती 

हैं- 

प्रत्यक्षर् के वलए िातािरर् में  उद्दीपक  का होना आिश्यक है । 

1. प्रत्यक्षर् में  उद्दीपक  का तत्काल अनुभि होता है । 

2. प्रत्यक्षर् एक ििीय मानविक प्रविया है । 

3. प्रत्यक्षर् एक िंज्ञानात्मक प्रविया है । 

4. प्रत्यक्षर् की प्रविया के दौरान  उद्दीपकों को िंगवठत करने की मानविक 

विया घवटत होती है। 

5. प्रत्यक्षर् एक चयनात्मक प्रविया है। 

6.8 प्रत्यक्षण के ससद्िान्त  
प्रत्यक्षर् की प्रविया को पूरी तरह िमझने के वलए मनोिैज्ञावनकों ने मुख्यतः िात तरह के 

विद्धान्तों का प्रवतपादन वकया है। 

 जो वनम्नवलवखत हैं- 

1. दैवहक विद्धान्त 

2. प्रत्यक्ष विद्धान्त 

3. िूचना-िंिािन विद्धान्त 

4. गेस्टाल्टिादी विद्धान्त 

5. व्यिहारिादी विद्धान्त 

6. वनदेश अिस्र्ा विद्धान्त 

7.  कृवत्रम  बवुद्ध विद्धान्त 

इन विद्धान्तों का  िर्थन िमानुिार वनम्न प्रकार िे है- 

1. प्रत्यक्षण का दैधिक धसद्धान्त – 

इि विद्धान्त के अंतगथत प्रत्यक्षर् की प्रविया के दौरान होने िाली अनुभूवतयों की 

व्याख्या करने के वलए शरीर में व्याप्त अगवर्त न्यूरोन के बीच होने िाली आिेशीय 

विया को आिार बनाया जाता है। इि विद्धान्त की मुख्य मान्यता यह है वक व्यवक्त 

ज्ञानेवन्ियों के माध्यम िे िातािरर् में िैले हुए उद्दीपकों के िंपथक में आता है। उद्दीपक 
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के िंपथक में आते ही उिके तंवत्रका तंत्र में तंवत्रका आिेश उत्पन्न हो जाता है, जो 

तत्काल मवस्तष्क के विवशि के्षत्र में पहुाँचता है। इिके पररर्ाम स्िरूप व्यवक्त को 

उद्दीपक का प्रत्यक्षर् होता है। यह विद्धान्त केिल इि अध्ययन तक ही िीवमत नहीं है 

वक प्रत्यक्षर् वकि प्रकार िे होता है, एिं उिकी व्याख्या वकि तरह िे की जाए बवल्क 

इिमें अलग-अलग प्रकार के प्रत्यक्षर् के दौरान मवस्तष्क के वजन के्षत्रों में 

अन्त:वियाए ं होती हैं, उनके आिार को भी जानने की कोवशश की जाती है, 

प्रत्यक्षर्ात्मक वस्र्रता आवद की व्याख्या की जाती है। इि विद्धान्त के िबंंि में हेब 

नामक िैज्ञावनक का मत है वक केन्र्दीय तंवत्रका ततं्र के विशेष के्षत्र की कोवशका  के 

उते्तवजत होने की प्रविया पर प्रत्यक्षर् वनभथर करता है। जब तक उि विशेष कोवशका 

में उते्तजन नहीं होगा, प्रत्यक्षर् नहीं होगा । 

2. प्रत्यक्षण का प्रत्यक्ष धसद्धान्त -प्रत्यक्ष विद्धान्त का प्रवतपादन वगब्िन नामक 

िैज्ञावनक द्वारा िन 1966 में वकया गया । वद्वतीय विश्व यदु्ध के दौरान वगब्िन “आमी 

एयर कौपिथ  ” में एक अविकारी के रूप में कायथ करते रे्। जहााँ उनकी मुख्य भूवमका 

हिाई जहाज के उडान भरते एिं उतरते िमय उिमें हुई िमस्याओ ंका गहन रूप िे 

अध्ययन करना र्ी । इिी अध्ययन के दैरान उनके मन में एक विचार आया वजिमें 

प्रत्यक्षर् के विद्धान्त की नींि पड़ी। िह विचार र्ा वक व्यवक्त की आाँख के 

अवक्षपटल (रेवटना) पर पड़ने िाली रोशनी अपने आप में ऐिा िंगवठत स्िरूप वलए 

हुए होती है वजिमें वक िह रोशनी वजि  उद्दीपक  िे टकराकर आ रही है उििे 

िंबंवित ज्ञान िमावहत होता है, और उिे अर्थपूर्थ होने के वलए केन्िीय तंवत्रका तंत्र 

द्वारा विस्तृत व्याख्या वकए जाने की आिश्यकता नहीं होती है। 

           वगब्िन का मानना है वक हमारी आाँख में प्रिेश करने िाली रोशनी कािी 

िंगवठत एिं िंरवचत होती है। अब प्रश्न उठता है वक रोशनी में इि तरह की िंगठन 

क्षमता वकि तरह िे उत्पन्न हो जाती है। इि प्रश्न का उत्तर वगब्िन ने बडे़ ही िीिे ढंग 

िे वदया है और कहा है वक रोशनी जो वक हमारी आाँख में प्रिेश करती है,िातािरर् 

में उपवस्र्त उद्दीपकों िे परािवतथत होती है और इि रोशनी में इन िस्तुओ ंिे िंगत 

िारी िूचनाएाँ िमावहत होती हैं। चूाँवक िातािरर् की ऐिी िस्तुएाँ अपने आप में 

िंगवठत एिं िंरवचत होती हैं,और चूाँवक रोशनी का पराितथन भी िमबद्ध ढंग िे होता 

है, अतः रोशनी में उन िस्तुओ ंके गुर्ों का िंगठन स्िरूप अपने आप आ जाता है। 

इि तरह िे वगब्िन ने इि बात पर विशेष रूप िे जोर डाला है वक प्रत्यक्षर् को 

िातािरर् का विशे्लषर् करके ठीक ढंग िे िमझा जा िकता है। 

3.  प्रत्यक्षण का सूचना-संसािन धसद्धान्त –इि विद्धान्त का प्रवतपादन कम्प्यूटर तर्ा 

िंचार विज्ञान में अवभरुवच रखने िाले मनोिैज्ञावनकों द्वारा वकया गया है। इि 
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विद्धान्त में िातािरर् में उपवस्र्त विवभन्न उद्दीपकों िे प्राप्त िूचनाओ ंके िंिािन 

द्वारा प्रत्यक्षर् की व्याख्या की गई है। यहााँ पर िूचना के िंिािन िे तात्पयथ विवभन्न 

िूचनाओ ंके विवभन्न प्रकार के बन िकने िाले िंगठनों  द्वारा प्रकट वकए जाने िाले 

विवशि अर्थ िे है। िूचना िे तात्पयथ एक ऐिे ज्ञानात्मक अनुभि िे है वजिके हो जाने 

पर व्यवक्त के मन में  उद्दीपक िस्तु के बारे में बनी अवनवितता िमाप्त हो जाती है । 

उदाहरर्  के वलए आप अपने विश्वविद्यालय के पुस्तकालय में मनोविज्ञान की एक 

विशेष वकताब खोज रहे हैं । आपको जानकारी है की पुस्तकालय में िो पुस्तक 

उपलब्ि है, परन्तु िो पुस्तक ठीक -ठाक कहााँ पर रखी हुई है यह आपको मालूम नहीं 

है ।अगर कोई िहपाठी आप को यह बताए वक िह वकताब पुस्तकालय में है तो यह 

तथ्य आप के वलए कोई “िूचना” नहीं हो िकता है, क्योंवक आपको यह मालूम 

नहीं होता है की पुस्तक िास्ति में कहााँ है । दूिरे शब्दों में ,आप के मन में अवनवितता 

बनी की बनी ही  रह जाती है । 

         िूचना िंिािन विद्धान्त की यह मान्यता है वक व्यवक्त की प्रत्यक्षर् क्षमता 

िीवमत होती है। अतः कोई व्यवक्त िातािरर् में उपवस्र्त बहुत िारे उद्दीपकों में 

िे कुछ का ही प्रत्यक्षर् कर पाता है ।अगर व्यवक्त वकिी एक िूचना पर ध्यान 

देता है तो उिे दूिरे तरह की िूचना को छोड़ना पड़ता है । 

प्रत्यक्षर्कताथ में वकिी भी िूचना का प्रिाह कई चरर्ों में िम्पन्न होता है । 

इिका िर्थन वनम्नांवकत है- 

1) उद्दीपक  –प्रर्म चरर् में व्यवक्त का िामना उद्दीपक िे होता है। 

2) िंिेदी ग्राहक-वद्वतीय चरर् में उद्दीपक व्यवक्त के िंिेदी ग्राहक अर्ाथत ्

ज्ञानेवन्ियों अर्ाथत ् नेत्र,कान, नाक,त्िचा आवद को प्रभावित करता है वजििे 

िूचनाए ं केन्िीय तंवत्रका ततं्र में पहुाँचती हैं। 

3) केन्िीय तंवत्रका तंत्र- केन्िीय तंवत्रका तंत्र उन िूचनाओ ंको ग्रहर् करता है। 

ऐिी िूचनाए ंिहााँ पहले िे उपवस्र्त िूचनाओ ंिे प्रभावित होती हैं। पहले िे 

उपवस्र्त िूचनाओ ंको मनोिैज्ञावनक शोर की िंज्ञा दी जाती है। 

4) कॅावटथकल मवस्तष्कीय केन्ि- केन्िीय तंवत्रका तंत्र द्वारा ग्रहर् की गई िूचनाओ ं

को मवस्तष्क के विवभन्न केन्िों द्वारा िंिावित वकया जाता है। 

5) अनुविया-अन्त में कॅावटथकल मवस्तष्कीय केन्िों िे प्राप्त िूचना के आिार पर 

व्यवक्त प्रत्यक्षर् की अनुविया ठीक ढंग िे कर पाता है। 

िूचना िंिािन विद्धान्त के अनुिार प्रत्यक्षर्,िंिेदन तर्ा अन्य उच्चतर मानविक वियाए ं

एक दूिरे िे वभन्न नहीं होती हैं बवल्क एक-दूिरे िे अंतःिंबंवित होती हैं।अतः उन्हें एक-
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दूिरे िे अलग कर अध्ययन करना उवचत नहीं है। जब व्यवक्त की ज्ञानेवन्ियााँ वकिी उद्दीपक 

िे प्रभावित होती हैं तब िंिेदन की मानविक प्रविया घवटत होती है, इिके उपरान्त उिका 

िंिािन करने िे व्यवक्त को प्रत्यक्षर् होता है। प्रत्यवक्षत िस्तुओ ंअर्िा घटनाओ ंको 

िंिावित कर व्यवक्त उिे स्मवृत में लाता है। 

4.  प्रत्यक्षण का गेस्टटालटवादी धसद्धान्त -  गेस्टाल्ट विद्धान्त के प्रवतपादन में “स्कूल ऑि 

गेस्टाल्ट िाइकोलाजी” के िदाथईमर, कोहलर, कोफ्का का ििाथविक योगदान रहा है। इि 

विद्धान्त को वनम्न वबंदुओ ंके अंतगथत िमझाया गया है । 

1. सम्पूणथता में प्रत्यक्षण- गेस्टाल्ट विद्धान्त के अनुिार व्यवक्त वकिी िस्तु का प्रत्यक्षर् 

अलग-अलग रूप में न कर िम्पूर्थ रूप में करता है। इि िम्पूर्थता में घवटत होने िाले 

प्रत्यक्षर् की  अपनी एक विशेषता होती है। इि विशेषता के अनुिार व्यवक्त  के 

वकिी िस्तु का प्रत्यक्षर् करते िमय उि िस्तु के गठन में प्रयुक्त िभी वहस्िों को 

िार् देखने पर जो विशेषता उभर के िामने आती है, जो वक िस्तु के अन्य िभी 

वहस्िों की विशेषताओ ं,गुर्ों िे वभन्न होता है। इि प्रकार िमझा जा िकता है,व्यवक्त 

जब वकिी दूिरे व्यवक्त के चेहरे को देखता है, तो उिे आाँख, कान, नाक, भौंहें आवद 

जो चेहरे के वहस्िे हैं को अलग-अलग नहीं देखता है। बवल्क इनके आपि में जुडे़ 

होने िे जो एक विशेष गुर् उभर कर चेहरे के रूप में बनता है उिे ही देखता है । 

हााँलांवक चेहरे के अन्य वहस्िों के अपने-अपने विवशि गुर् होते हैं । परन्तु इन िभी 

के वमलने िे उभरा विशेष गुर् इन िभी के गुर्ों िे वभन्न होता है । 

2. प्रत्यक्षणात्मक संगठन के आिार भूत तथ्य या धनयम – गेस्टाल्टिादी उपागम को 

मानने िाले विद्वानों के अनुिार प्रत्यक्षर् की प्रविया में व्यवक्त वजि िस्तु का 

प्रत्यक्षर् कर रहा होता है, उि िस्तु के एक खाि पैटनथ को खोज लेता है । दूिरे शब्दों 

में िह उि खाि पैटनथ के रूप में िस्तु को व्यिवस्र्त, िंगवठत पाता है। जब व्यवक्त  

उद्दीपकों को एक पैटनथ में व्यिवस्र्त देखता है,तो इिका गुर् उन गुर्ों िे वभन्न होता 

है, वजिकी जानकारी उिके वहस्िों के विशे्लषर् िे प्राप्त होती हैं। प्रत्यक्षर्ात्मक 

िंगठन दो तरह के वनयमों पर आिाररत होता है ।1.पररिीय वनयम तर्ा 2.केन्िीय 

वनयम । पररिीय वनयम में उन वनयमों को रखा जाता है जो वक उद्दीपक िे िंबंवित 

होते हैं। जैिे वक उद्दीपकों के विवभन्न अंगों या वहस्िों में िवन्नकटता, िमानता, 

वनरन्तरता, िुन्दर आकृवत,गैप आवद कुछ गुर् ऐिे होते हैं वजनिे प्रत्यक्षर् में िंगठन 

उत्पन्न होता है । उद्दीपकों के इन गुर्ों िे िंबंवित िभी वनयम जन्मजात होते हैं। 

केन्िीय वनयम में अवभपे्ररर् ,मनोिृवत्त आवद आते हैं। इन वनयमों का उपयोग करना 

व्यवक्त अनुभि िे िीखता है। गेस्टाल्टिावदयों ने मुख्य रूप िे पररिीय वनयमों पर 

ही अविक जोर वदया है। 
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3. समाकृधतकता का आिारभूत धनयम– इि वनयम के अनुिार व्यवक्त वजि िस्त ु

अर्िा घटना का प्रत्यक्षर् करता है,उििे मवस्तष्क के िंबंवित वहस्िे में भी कुछ 

विवशि पररितथन होते हैं अर्ाथत ्प्रत्यक्षर् के दौरान मवस्तष्क में होने िाले पररितथनों 

एिं िस्तु या घटना के बीच एक िीिा एिं स्पि िंबंि होता है। इि वनयम को 

प्रमावर्त करने हेतु कोहलर ने हेल्ड नामक मनोिैज्ञावनक के िार् िन 1949 में एक 

प्रयोग वकया। इि प्रयोग के अन्तगथत उन्होंने प्रयोजय के मवस्तष्क के दृवि के्षत्र िे 

ई.ई.जी. यावन मवस्तष्क तरंगों की ररकावडथग की। इि प्रयोग में पाया गया वक जब 

प्रयोजय के िम्मुख रखी गयी िस्तु वजिका की िह उि िमय प्रत्यक्षर् कर रहा र्ा, 

में गवत उत्पन्न की गयी तो इििे मवस्तष्कीय तरंगों में भी कुछ पररितथन आ गए । 

इििे ये िावबत हो गया वक िस्तु एिं मवस्तष्क के िंबंवित वहस्िे में हुए पररितथन का 

िीिा िंबंि होता है। 

4. प्रत्यक्षण का व्यविारवादी धसद्धान्त – व्यिहारिावदयों के अनुिार 

प्रत्यक्षर्पूर्थरूपेर् एक िीखा गया व्यिहार होता है, और वजन वनयमों एि ंविद्धान्तों 

द्वारा अन्य व्यिहार वनिाथररत होते हैं ठीक उन्हीं वनयमों एिं विद्धान्तों द्वारा प्रत्यक्षर् 

भी वनिाथररत होता है। व्यिहारिावदयों में ििाथविक ििल व्याख्या िैज्ञावनक हल 

द्वारा िन 1943 में की गयी है। वजि तरह िे वकिी िीखे गये व्यिहार का वनिाथरर् 

आदत, िामान्यीकरर् तर्ा िीखने में अिरोि आवद वनयमों द्वारा होता है उिी तरह 

प्रत्यक्षर् भी इन्हीं वनयमों िे वनिाथररत होता है। हल के अनुिार निथि विस्टम में 

िंिेदी तंवत्रका आिेग आपि में अनुविया करते हैं, एि ंइििे निथि विस्टम में इन 

िंिेदी तवंत्रका आिेगों द्वारा व्यवक्तगत रूप िे उत्पन्न वकए जा रहे पररितथनों िे वभन्न 

पररितथन उत्पन्न होने लगते हैं। उदाहरर् के वलए यवद ििूर, रंग के कागज के टुकडे़ 

के बीच में रखा जाता है तो विजुअल विस्टम िूिर कागज िे उत्पन्न िंिेदी तवन्त्रका 

आिेग बैगनी रंग के कागज िे उत्पन्न िंिेदी तंवत्रका आिेग के िार् अंत: विया 

कर दोनों तरह के िंिेदी आिेगों को पररिवतथत कर एक नया रूप देता है, वजिके 

पररर्ामस्िरूप िूिर रंग के कागज का टुकड़ा कुछ पीलापन वलए वदखाई पड़ता है। 

5. धनदेि अवस्टर्ा धसद्धान्त –इि विद्धान्त के विकाि में ब्रूनर ,आल्पोटथ, शेिर तर्ा 

मिी नामक िैज्ञावनकों का  महत्िपूर्थ योगदान है। इि विद्धान्त का विकाि 

गेस्टाल्टिावदयों द्वारा प्रत्यक्षर् में व्यवक्तगत कारकों को महत्ि न वदये जाने के कारर् 

भूल िुिार के रूप में हुआ। इि विद्धान्त के अंतगथत व्यिहारपरक कारकों एि ं

अवभपे्ररर्ात्मक कारकों को ििाथविक महत्ि वदया गया है। इि हेतु कई विशेष 

पररकल्पनाओ ंका वनमाथर् वकया गया है, वजनके द्वारा इि विद्धान्त की व्याख्या की 

जाती है। इनका िर्थन वनम्नवलवखत है- 
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प्रर्म पररकलपना – प्रत्यक्षर् व्यवक्त की शारीररक आिश्यकताओ ंद्वारा वनिाथररत होता है। 

इि पररकल्पना के अनुिार व्यवक्त की शारीररक आिश्यकताए ंप्रत्यक्षर् में विकृवत अर्िा 

त्रुटी उत्पन्न कर देती हैं उदाहरर्ार्थ-ऑिगुड नामक मनोिैज्ञावनक ने अपनी पुस्तक में अपने 

एक अनुभि का िर्थन वकया है, वजिके द्वारा इि पररकल्पना की पुवि होती है। िे वलखते हैं 

वक जब िे अपने ऑविि िे दोपहर में भोजन करने के वलए जाते रे् तो रास्ते में एक दफ्तर 

वमलता र्ा वजिका नाम “400D” र्ा। वजिे िे प्राय: “FOOD” पढ़ा करते रे्। इि उदाहरर् 

िे स्पि होता है वक ऑिगुड की भूख वमटाने की आिश्यकता उनके  प्रत्यक्षर् में त्रुटी पैदा 

कर देती र्ी । 

धद्वतीय पररकलपना - िस्तु प्रत्यक्षर् िे िंबंवित पुरस्कार एिं दण्ड िे प्रत्यक्षर् की प्रविया 

का वनिाथरर् होता है। इि पररकल्पना के अनुिार जब वकिी िस्तु के प्रत्यक्षर् िे व्यवक्त को 

पुरस्कार स्िरूप िुख की अनुभूवत जुड़ी होती है तो उि िस्तु का प्रत्यक्षर् वकिी ऐिी िस्त ु

वजिके की प्रत्यक्षर् के िार् दु:ख की अनुभूवत जुड़ी होती है की अपेक्षा अविक स्पि होता 

है । इि तथ्य की पुवि शेिर एिं मिी द्वारा 1943 में वकए गए एक प्रयोग द्वारा स्पि रूप िे 

होती है । 

तृतीय पररकलपना-वजन िस्तुओ ंके वलए व्यवक्त के व्यवक्तत्ि में कुछ विशेषता मूल्य होता है, 

उन िस्तुओ ंका प्रत्यक्षर् व्यवक्त तेजी िे करता है। इि पररकल्पना के अनुिार ‘वजन िस्तुओ ं

के िंबंि में व्यवक्त अवभरुवच रखता है एि ंिह उन्हें कुछ मान देते है तो ऐिे िस्तओु ंअर्िा 

घटनाओ ंके प्रत्यक्षर् में स्ित: ही तीव्रता एिं स्पिता आ जाती है’। 

चतुर्थ पररकलपना-यवद वकिी िस्तु का मान या मूल्य व्यवक्त के वलये अविक होता है, तो 

व्यवक्त उिका प्रत्यक्षर् अविक बढ़ा चढ़ा कर करता है। 

पांचवी पररकलपना- व्यवक्त अपने शीलगुर्ों के अनुरूप िस्तु या उद्दीपक का प्रत्यक्षर् करता 

है। प्रत्येक व्यवक्त में वभन्न-वभन्न प्रकार के शीलगुर् होते हैं और जब िह वकिी िस्तु या 

उद्दीपक का प्रत्यक्षर् करता है तो इन शीलगुर्ों का उि पर कािी प्रभाि पड़ता है । आल्पोटथ 

के अनुिार िवहमुथखता या अंतमुथखता का शीलगुर् अविक होने पर व्यवक्त को यवद स्याही-

िब्बा पे्रक्षर् के काडथ वदखलाए जाते हैं तो उिमें िह गवत का प्रत्यक्षर् अविक करता है। 

छठी पररकलपना- शावब्दक उद्दीपक वजनका स्िरूप िांिेवगक एि ंिमकाने िाला होता है, 

का प्रत्यक्षर् तटस्र् उद्दीपकों की अपेक्षा व्यवक्त देरी िे करता है तर्ा िार् ही ऐिे शब्द व्यवक्त 

द्वारा िही-िही पहचाने जाने के पहले ही उनमें िांिेवगक प्रवतविया उत्पन्न कर देता है। 

7.  कृधत्रम  बुधद्ध उपागम धसद्धान्त -कृवत्रम  बुवद्ध उपागम के अनुिार प्रत्यक्षर् के िम्पूर्थ 

विद्धान्त में मूलतः तीन स्तर हैं । 
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1. प्रत्यक्षर्ात्मक प्रवियाओ ंके दैवहक प्रिम  

2. ऐिे वनयम जो वक प्रवियाओ ंको विवशिता प्रदान करते हैं । 

3. प्रत्यक्षर् का कायथ या उन दैवहक गुर्ों का विशे्लषर् जो उद्दीपकों तक पहुाँचने में मदद 

करता है। 

प्रत्यक्षर् के ये तीनों स्तर अभी तक प्रत्यक्षर् के िमवन्ित विद्धान्त के रूप में नहीं रखे जा 

िकते हैं। विवजयोलॅावजकलमेकेवनजम,बायलॅावजस्ट एिं न्यूरोिाइवंटस्ट पहले के स्तर 

अर्ाथत ्प्रत्यक्षर् के विवजयोलॅावजकल मेकेवनजम पर जोर देते हैं  । 

मनोिैज्ञावनक वगब्िन एिं उनके विचारों के िमर्थक प्रत्यक्षर् के तीिरे स्तर पर बल डालते 

हैं ।तर्ा कृवत्रम बुवद्ध उपागम के िमर्थकों द्वारा प्रत्यक्षर् के िंवियात्मक वनयमों पर अविक 

जोर देने को कहते हैं । ऐिे शोि कताथओ ं द्वारा मानि को छोड़कर अन्य जीिों के 

प्रत्यक्षर्ात्मक प्रवियाओ ंके अध्ययन में कम्प्यूटर आवद के इस्तेमाल पर बल वदया । 

6.9 प्रत्यक्षण की ववशेषताएं  
1. प्रत्यक्षर् एक अर्थपूर्थ मानविक प्रविया है  । 
2. प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया मनुष्य की पररपक्िता और अवभपे्ररर्ा पर वनभथर 

करती है,जो व्यवक्त वजतना अविक पररपक्ि होता है । और प्रत्यक्षीकरर् के 

वलए वजतना अविक अवभपे्रररत होता है । िह उतने ही अच्छे ढंग िे 

प्रत्यक्षीकरर् करता है  । 

3. अििान प्रत्यक्षीकरर् के वलए आिश्यकीय है  । 

4. व्यवक्त के पयाथिरर् में अनेक उद्दीपक होते हैं । परन्तु उनका अििान उन्हीं में 
होता है, जो उिके वलए उपयोगी एि ंरुवचकर होते हैं। इिवलए प्रत्यक्षीकरर् 

को चयनात्मक प्रविया कहा जाता है । 

5. प्रत्यक्षीकरर् की  िबिे बड़ी विशेषता यह है,की व्यवक्त उदीपक को उिके 
पूर्थ रूप में देखता और िमझता है  । 

6. प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया में व्यवक्त अपने पूिथ अनुभिों  का प्रयोग करता है  । 
7. प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया में व्यवक्त वजि िस्तु तर्ा विया का प्रत्यक्षीकरर् 

करता है, उिकी पूिथ में वकये गए प्रत्यक्षीकरर् की िस्तुओ ं िे तुलना करता है 

एिं उनमें  िमानता एिं अिमानता देखता है । 

    स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  
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8. व्यिहारिावदयों के अनुिार प्रत्यक्षर् पूर्थ रूपेर् एक ..................होता है। 
9. प्रत्यक्षर् एक ििीय,............. एिं िंज्ञानात्मक मानविक प्रविया है । 

10. प्रत्यक्षर् के विद्धांतों का नाम वलवखए । 

11. कृवत्रम  बुवद्ध उपागम के अनुिार प्रत्यक्षर् के िम्पूर्थ विद्धान्त में मूलतः....... स्तर हैं 
। 

12. प्रत्यक्षीकरर् को .................कहा जाता है।  
 

 

6.10 सािांश 
ज्ञानेवन्ियों के प्रभाि को मवस्तष्क तक पहंुचने की प्रविया को िंिेदना कहते हैं। िंिेदना के 

मुख्यतः तीन िामान्य गुर् िमशः गुर् ,तीव्रता, ित्ताकाल या अिवि हैं, तर्ा तीन विवशि 

गुर् िमशः विस्तार ,स्पिता ,स्र्ानीय वचन्ह हैं। िंिेदना के प्रकार िमशः दृवि ििेंदना ,ध्िवन 

िंिेदना,गंि िंिेदना,स्िाद िंिेदना,स्पशथ िंिेदना,मांिपेशी िंिेदना ,तर्ा शारीररक िंिेदना 

होते हैं ।  

     प्रत्यक्षर् एक जवटल मानविक प्रविया है वजिके द्वारा व्यवक्त अपनी विवभन्न ज्ञानेवन्ियों 

द्वारा िातािरर् में उपवस्र्त िस्तुओ ं,व्यवक्तयों या घटनाओ ंका ज्ञान प्राप्त करता है । यह ज्ञान 

तात्कावलक होता है । प्रत्यक्षर् के विवभन्न विद्धांतों  हैं । प्रत्यक्षर् के दैवहक विद्धान्त में 

प्रत्यक्षर् प्रविया के दौरान होने िाली अनुभूवतयों की व्याख्या के वलए शरीर में व्याप्त 

अगवर्त न्यूरोन के बीच होने िाली आिेशीय प्रविया को आिार बनाया जाता है । प्रत्यक्ष 

विद्धान्त के अनुिार प्रत्यक्षर् को उि िातािरर् का विशे्लषर् करके ठीक ढंग िे िमझा जा 

िकता है। प्रत्यक्षर् के गेस्टाल िादी विद्धान्त के अनुिार व्यवक्त वकिी िस्तु का प्रत्यक्षर् 

अलग अलग रूप में न करके िम्पूर्थ रूप में करता है । प्रत्यक्षर्ात्मक िंगठन के आिारभूत 

तथ्य या वनयम के अनुिार प्रत्यक्षर् प्रविया में व्यवक्त वजि िस्त ुका प्रत्यक्षर् कर रहा होता 

है उि िस्तु के खाि पैटनथ को खोज लेता है । तर्ा व्यिहारिावदयों के अनुिार प्रत्यक्षर् 

िीखा हुआ व्यिहार है ।प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया मनुष्य की पररपक्िता और अवभपे्ररर्ा पर 

वनभथर करती है ।िही प्रत्यक्षर् का विकाि करने के वलए बालक की वनररक्षर् शवक्तयों को 

प्रोत्िावहत करना होगा ।         
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6.11 शब्दावली 
7.  प्रत्यक्षण - प्रत्यक्षर् एक जवटल मानविक प्रविया है । वजिके द्वारा व्यवक्त अपनी 

विवभन्न ज्ञानेवन्ियों द्वारा िातािरर् में उपवस्र्त िस्तुओ ं,व्यवक्तयों या घटनाओ ंका 

ज्ञान प्राप्त करता है। 

8. संवेदना - ज्ञानेवन्ियों के प्रभाि को मवस्तष्क तक पहंुचने की प्रविया को िंिेदना 

कहते हैं।  

9. संवेदी ग्रािक –ज्ञानेवन्ियां ।  

10. गंि संवेदनाए-ँ नाक द्वारा प्राप्त होने िाली िंिेदनाए ं। 

 

6.12  स्वमूलयांकन हेतु प्रश्नों  के उत्ति 
11. चैपधलन (Chaplin,1975) ने िंिेदना की पररभाषा देते हुए कहा है, “ िंिेदना िह 

प्रारंवभक प्रविया या अनुभि है, वजिकी उत्पवत्त वकिी उद्दीपन िे ग्राहक के उते्तवजत 

होने पर होती है  । ”  

12. विवशि गुर्  
13. गुर्, तीव्रता ित्ताकाल या अिवि  
14. िीखा गया व्यिहार  

15. चयनात्मक  
16. प्रत्यक्षर् के विद्धांतों का नाम – 

I. दैवहक विद्धान्त 

II. प्रत्यक्ष विद्धान्त 

III. िूचना-िंिािन विद्धान्त 

IV. गेस्टाल्टिादी विद्धान्त 

V. व्यिहारिादी विद्धान्त 

VI. वनदेश अिस्र्ा विद्धान्त 

VII.  कृवत्रम  बवुद्ध विद्धान्त 

17. तीन 

18. चयनात्मक प्रविया  
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6.14 ननबंिात्मक प्रश्न 
5. िंिेदना िे आप क्या िमझते हैं?िंिेदना की विशेषताओ ंका उल्लेख कीवजये ।  

6. प्रत्यक्षीकरर् वकिे कहते हैं? प्रत्यक्षीकरर् की विशेषताओ ंका उल्लेख कीवजये ।   

7. प्रत्यक्षीकरर् के विद्धांतों का िर्थन कीवजए।  
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इकाई -7 अविान का स्वरूप, अविान-भगं एवं 
अविान परिवतथन 

7.1 प्रस्तिना 

7.2 उदे्दश्य 

7.3 अििान के स्िरूप 

7.4 अििान के प्रकार  

7.5 अििान भंग एिं पररितथन 

7.6 िारांश  

7.7 शब्दािली  

7.8 स्िमूल्याकन हेतु प्रश्न  

7.9 िन्दभथ ग्रन्र् िूची 

7.10 वनबन्िात्मक प्रश्न  

 

7.1 प्रस्तावना  
अििान व्यवक्त के जीिन में हर पल हर क्षर् घटने िाली मानविक प्रविया है। विद्यार्ी जीिन 

मे प्रत्येक को अििान अिवि को बढाने  की वचंता िताती रहती है।  

िास्ति मे इि अििान का स्िरूप कैिा होता है। यह वकतने प्रकार का होता है| यह वकि 

विद्धान्त पर आिाररत है। इन िबकी जानकारी आपको इि इकाई की पंवक्तयो मे दी गयी है।   

7.2 उद्िेश्य 
इि इकाई को पढने के बाद आप- 

अििान के स्िरूप को जान िकेगे। 

अििान के प्रकारों का िर्थन कर िकें गे| 

अििान पर लेख वलख िकें गे| 
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अििान के विद्धान्तों का िगीकरर् कर िकें गे| 

अििान क्यों भंग हो जाता है एिं अििान मे पररितथन कैिे होता है| इिकी जानकारी प्राप्त 

कर िकें गे| 

7.3 अविान का अर्थ  
अििान का िबंंि हमारे नेत्र, कान, नाक, त्िचा आवद ज्ञानेवन्ियो  िे है ये ज्ञानेवन्ियााँ हर पल 

अपने आि-पाि के िातािरर् में उवद्धपीको उपवस्र्त के िंपकथ  में आती रहती हैं तर्ा 

उवद्धपीको की प्रभािोत्पादक क्षमता के अनुिार प्रभावित भी होती हैं| परन्त ुव्यवक्त उन िभी 

उवद्धपीको के प्रवत अनुविया नहीं करता है| िह अपनी इच्छा तर्ा जरूरत के अनुिार कुछ 

खाि- खाि उवद्धपीको को चुन लेता है और उिके प्रवत अनुविया करता है एक उदहारर् 

लीवजये- आप कक्षा में बैठे है एिं वशक्षक आपको पढ़ा रहे हैं|वजि कमरे में कक्षा हो रही है 

िह कही उवद्धपीको िे भरा होगा, जैिे की कुिी, मेज, बल्ब, दीिार घड़ी, पंखा, अन्य िार्ी  

विद्यार्ी आवद| परन्तु इन िभी उवद्धपीको पर आप ध्यान नहीं देते हैं| आप का ध्यान वशक्षक 

द्वारा बोल जा रहे शब्दों एि ंउिके चेहरे की भाि-भंवगमा पर जयादा रहता है| अपने कानो 

द्वारा वशक्षक के शब्दों एिं भाि-भंवगमा पर ध्यान देते िमय आप विशेष शारीररक मुिा में 

रहते है|      

आििान में विभाजन का गुर् पाया जाता है- जैिे की जब व्यवक्त एक ही पररवस्र्वत में 

अलग- अलग दो या दो िे अविक कायथ करना प्रारम्भ कर देता है तब व्यवक्त अपना ध्यान 

उन दोनों ही कायो पर होता है| अििान की वस्र्वत को अििान विभाजन की िंज्ञा दी जाती 

है|उदाहरर्ार्थ-  जब आप भोजन कर रहे हैं एिं िार् ही िार् टेलीविज़न भी देख रहे हैं, तो 

इििे आपका ध्यान दोनों पर यावन भोजन एि ंटेलीविज़न पर विभावजत हो जाता है   

7.4 अविान के प्रकाि 
इि प्रकार स्पि है की प्रकार के अििान में- 

व्यवक्त की एक स्पि इच्छा आिशयकता होती है| जैिे-पुस्तक खरीदना 

एक स्पि उदे्दश्य होता है| जैिे-पुस्तक की दुकान खोजना| 

बािक िस्तुओ ं की ओर व्यवक्त का ध्यान नहीं देना | 

ध्यान  या अििान  
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(Attention) 

ध्यान या अििान –अर्थ एि ंप्रिवत  

मनोिैज्ञावनक शब्दािली में प्रयुक्त अििान शब्द के वलए हम अपनी दैवनक बोलचाल की 

भाषा मे ध्यान शब्द का प्रयोग अक्िर करते रहते हैं | कक्षा में हम अपने वििावर्थयों िे 

श्यामपट्ट पर जो वलखा जा रहा है उि पर ध्यान देने ,जो परीक्षर् या प्रयोग वदखाया जा रहा 

है उििे ध्यान िे देखने ,जो बातें उन्हें िमझाई जा रही है उिे ध्यान िे िुनने या उन पर 

ध्यानपूिथक विचार करने को कहते हैं |बि अड्डे  ,रेलिे स्टेशन तर्ा हिाई अड्डे पर भी 

अविकारयों द्वारा बार –बार माइक पर घोषर्ा की जाते है वक विय्पा ध्यान दीवजये |इि 

प्रकार िामान्य बोलचाल की भाषा में ध्यान शब्द का प्रयोग हमे उिके बारे में िारर्ा बनाने 

क वलए पे्रररत करता है की ध्यान हमारे मन और मवस्तष्क िे िम्बंवित कोई ऐिे शवक्त योग्यता 

या कायथक्षमता है उिमें हम अपनी इच्छानुिार िविय या वनवष्िय बना  हैं तर्ा अपनी 

िुवििानुिार उिका मनचाहा उपयोग कर िकते हैं | 

िास्ति में ध्यान को मन या मवस्तष्क की कोई शवक्त क्षमता या योग्यता िमझना ठीक नहीं 

है इिे िदैि ही एक ऐिी प्रविया के रूप में िमझ जाना चावहए जो हमारे मन को वकिी एक 

तरि केवन्ित करते हैं |ध्यान शब्द एि िास्ति मई िजं्ञा शब्द न होकर एक विया शब्द हैं| 

इिके अर्थ प्रिवत को ध्यान की बजाय ध्यान देने शब्द के प्रयोग द्वारा अच्छी तरह िमझा 

जाता है ,वजिका अर्थ वकिी विषय ,व्यवक्त ,िास्तु,विचार या विया पर अपनी मानविक 

शवक्तयों करने िे होता है |इि बात को और अच्छी तरह स्पि रूप िे िमझने के वलए प्रविद्ध 

विद्वानों द्वारा दी गयी ध्यान शब्द की पररभाषाओ ंपर विचार करना अविक उपयुक्त रहेगा | 

1.डमविले –वकिी एक विषय पर चेतना को कें वित करना ध्यान कहलाता है | 

2.रांि –वकिी विषय के विचार को स्पि रूप िे मन के िामने ले आने की प्रविया ध्यान (या 

अििान ) कहलाता हैं | 

3.मागथन एिं वगलीलैंड –अपने िातािरर् के वकिी विवशि तत्त्ि की ओर उत्िाहपूिथक 

जागरूक होना “ ध्यान” कहलाता है |यह वकिी अनुविया के वलए पूिथ िमायोजन हैं | 

4.रामनार् शमाथ –“ध्यान(या “अििान”)एक प्रविया है जो व्यवक्त को उिके िातािरर् मे 

वििमान  में िे अपनी रूवच और अवभविवतथ के अनुिार कोई विवशि चुनने के वलए वििश 

करती हैं|” 
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(1)वकिी विवशि िस्तु पर चेतना को केवन्ित करना ही ध्यान या अििान है- हम वकिी विशेष 

िमय में िातािरर् िम्बन्िी कई िस्तुओ ंको देखते हैं और उनमें िे अविकांश िस्तुओ ंके 

प्रवत िचेत रहते हैं| उदहारर्स्िरूप ,कक्षा में ब्लैक-बोडथ पर वलखी जा रही बातों की ओर 

देखते हुए भी वििार्ी कक्षा की दीिारों पर टंगे चाटो,अध्यापक की उपवस्र्वत तर्ा अपने 

आिपाि बैठे हुए वििावर्थयों की उपवस्र्वत तर्ा उनकी वकयाथओ के प्रवत िचेत रहता है 

|परन्तु िह इन तमाम िस्तुओ ंके प्रवत स्पि रूप िे िचेत नहीं होता क्योंवक एक ही िमय में 

िह एक ही िस्तु की ओर स्पि रूप िे िचेत हो िकता है | िह ब्लैक-बोडथ पर वलखे जा रहे 

शब्दों तर्ा िाक्यों के प्रवत स्पि रूप िे िचेत होता है क्योंवक उिकी चेतना उन पर केवन्ित 

होता है| 

अतः वकिी एक िस्तु ,विचार या विया पर चेतना कें वित िे हमे उि ,विचार या विया को 

अच्छी तरह िमझने की योग्यता प्राप्त होती है |चेतना को कें वित करने की यह प्रविया-जब 

हम अन्य िस्तुओ ंकी अपेक्षा वकिी एक िस्तु की ओर अविक िचेत होता हैं –ध्यान 

कहलाती हैं| 

ध्यान या अििान के प्रकार  

विवभन्न लेखकों ने “ध्यान” को िगों में बााँटने का प्रयाि वकया है,परन्तु विर भी राि द्वारा 

वकया गया िगीकरर् अविक मान्य है |यह इि प्रकार है : 

स्िाभाविक ध्यान-यह ध्यान वबना इच्छा के अपने आप जागता है| इिमे हम वकिी विषय 

या विचार की ओर ध्यान दनेे में िचेत प्रयाि नहीं करते | मााँ का रोते हुए बच्चे की ओर ध्यान 

देना ,दुिरो वलंगो व्यवक्तयों का एक-दूिरे की ओर आकवषथत होना,अचानक शोर की ओर 

ध्यान चले जाना,चमकीले रंगों की ओर खींचे जाना आवद प्राकृवतक ध्यान क उदहारर् हैं| 

यह स्िाभाविक ध्यान मूल प्रव्रवतयो द्वारा भी पैदा होता है,और स्र्ायी भािों द्वारा भी | मूल 

प्रव्रवतयो द्वारा जावग्रत ध्यान-पे्रररत प्राकृवतक ध्यान कहलाता है |जब वकिी नियिुक की 

काम-प्रिती या काम वजज्ञािा को प्रभावित वकया जाय,तो उिका ध्यान बरबि खींचा चला 

आता है इि प्रकार के ध्यान को पे्रररत , प्राकृवतक-ध्यान कहते हैं|  

          स्र्ायी भािों –द्वारा जागृत ध्यान को “स्िच्छंद प्राकृवतक ध्यान” कहते हैं |यह “ध्यान” 

उवचत रूप िे विकवित भािों का पररर्ाम होता हैं|उि व्यवक्त,िस्तु,विचार आवद पर ध्यान 

स्िछन्दतापूिथक चला जाता है वजिके, प्रवत हमारी भािनाएाँ अच्छी तरह जुड़ी हों| 

ऐवच्छक ध्यान-वजि ध्यान में हमारी इच्छा कायथ करती है,िह “ऐवच्छक ध्यान” कहलाता है 

यह ध्यान हमारे िचेत प्रयािों पर आिाररत होता है|  



अधिगम, धिक्षण एव ंआकलन(A3)        B.Ed.Spl.Ed.II Sem 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय 95 

7.5 अविान भंग एवं परिवतथन 
(i) अििान भंग का स्िरुप- अििान भंग व्यवक्त के जीिन में घटने िाली एक बड़ी ही 

महत्पूर्थ घटना है वजि मनोिैज्ञावनकों द्वारा विशेष रूप िे अध्ययन वकया गया है| जब व्यवक्त 

वकिी िातािरर् में वकिी एक उवद्धपीको िस्त ुपर अपना ध्यान लगाये हुए होता है और उिी 

बीच में कोई दूिरा उद्धीपक िस्तु आ जाने िे व्यवक्त का ध्यान पहेली िस्तु िे हटकर दूिरी 

िस्तु पे चला जाता है| इि प्रवकया को अििान भंग कहा जाता हैं| उदहारर् के वलए अभी 

आप इि पुस्तक को पढ़ रहे हैं| अतः आपका ध्यान इि पुस्तक के विशेष पेज पर है वजि 

आप पढ़ रहे हैं| परन्तु यवद आचानक कोई आपके कमरे के दरिाजे को जोर- जोर िे 

खटखटाए अर्िा डोर बेल बजाये तो आपको ध्यान पुस्तक िे हटकर दरिाजे को खटखटाने 

की अर्िा डोर बेल की आिाज की और चला जाता है यावन आपका अििान भंग हो जाता 

है|  

(ii)अििान भंग िे िम्बन्िीत प्रयोग –मनोिैज्ञावनकों ने अििान भंग िे िंबवंित कई प्रयोग 

वकये हैं और यवद इन िभी प्रयोगों के पररर्ाम को देखा जाये तो हम वकिी वनवित वनष्कषथ 

पर नहीं पहुचते हैं क्योंवक कुछ प्रयोगों के पररर्ाम मे ध्यान भंग िे वनष्पादन मे कमी होती 

पायी गयी है तो कुछ प्रयोगों में ऐिे बात नहीं देखी गयी है | उदहारर् के वलए हािे ने 1927 

में एक प्रयोग वकया वजिमें उनने कॉलेज के वििावर्थयों को आमी अल्पा परीक्षर् पर प्राप्त 

प्राप्तांको के आिार पर दो भागों मई बााँट वदया |इनमें िे एक िमूह को उन्होंने प्रयोगात्मक 

िमूह तर्ा दूिरे को वनयंवत्रत िमूह बनाया| छ: िप्ताह बाद दोनों ही िमूहों को दो अलग- 

अलग पररवस्र्वतयों में आमी अल्िा पररक्षर् का दूिरा िॉमथ भरिाया गया|  प्रयोग्तामक 

िमूह को िॉमथ भरने का कायथ ऐिी पररवस्र्वत में करना र्ा  जहां वक अनेकों िुनाई देने 

िालीआिाजें एि ंदृश्य प्रकाश विकष्रक के रूप में मौजूद रे्| ये दोनों तरह के विकष्रक कािी 

तीिथ शवक्त िाले रे्| वनयंवत्रत िमूह को िही िॉमथ भरने का कायथ िामान्य पररवस्र्वत वजिमें 

वक कोई विकष्रक मौजूद नहीं र्ा करने को वदया गया | पररर्ाम में पाया गया वक प्रयोगात्मक 

िमूह की पररवस्र्वत मई ध्यान भंग होने की िारी िंभािनाए मौजूद होने के बािजदू उनके 

पररक्षर् पर प्राप्त औित प्राप्तांको एि वनयंवत्रत िमूह द्वारा प्राप्त औिात प्राप्तांक के बीच कोई 

िार्थक अंतर नहीं र्ा| दोनों ही िमूहों के प्राप्तांक करीब –करीब बराबर रे् |दूिरे शब्दों मई 

यिवप प्रयोगात्मक िमूह के िदस्यों का ध्यान भंग हो रहा र्ा| विर भी इनके वनष्पादन पर 

कोई विशेष अिर नहीं पड़ा| 

अििान  भंग द्वारा वनष्पादन में वगरािट िे िम्बवंित प्रयोग –कुछ ऐिे भी मनोिैज्ञावनक हैं 

वजन्होंने यह वदखलाया है वक ध्यान भंग िे वनष्पादन में वगरािट आती है| िंविक नामक 
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मनोिैज्ञावनक ने िन 1937 में एक प्रयोग वकया वजिमें वििावर्थयों को एक कहानी पढनी र्ी 

तर्ा उिे िमझाना र्ा| जब िे कहानी पढ़ रहे रे्, उनके नजदीक एक िोनोग्राि बजाय जा 

रहा र्ा तावक उन वििावर्थयों के ध्यान में कुछ बािा उत्पन्न हो िके |पररर्ाम में दखेा गया 

वक ऐिे अिस्र्ा में छात्रों को कहानी पढने में कािी त्रुवटया हुई तर्ा उिके अर्थ को िमझने 

में कािी कवठनाई हुई| हेदरिन एि उनके िहयोवगयों ने िन 1945 में वकये गयें अपने प्रयोग 

में पाया की जब लोगों को कहानी एक ऐिे पररवस्र्वत में पढने को कही गयी वजिमें बगल 

में िंगीत बज रहा र्ा तो उि कहानी को पढ़ने में लोगों को कोई विशेष कठनाई नहीं हुई 

लेवकन उि कहानी के तथ्यों को िमझने की मात्रा में अिश्य ही िार्थक रूप िे कमी आयी 

| 

(iii)अििान भंग पर हुए कुछ और प्रयोग –मनोिैज्ञावनकों ने कुछ ऐिे भी प्रयोग वकये हैं 

वजनमें  यह प्रदवशथत वकया गया है वक अििान भंग में वििथ  बाहरी उिीपको का ही विकष्रक 

के रूप में महत्ि नहीं होता |बवल्क व्यवक्त का वपछला अनुभि, उिकी उपेक्षाए वजिे प्रत्याशा 

कहा जाता है एिं मनोव्रवत्त भी उतनी ही महत्िपूर्थ होता है| 

बेकर द्वारा िन 1937 में एक प्रयोग वकया गया वजिमें यह प्रदवशथत वकया गया है वक अििान 

भंग में व्यवक्त की मनोव्रवत्त तर्ा प्रत्याशा का कािी महत्ि होता है| इि प्रयोग मई कुल 40 

प्रवतभागी रे् |इन्हें चार बराबर िमूहों में बाटा गया वजि मई प्रत्येक में 10 प्रवतभावगयों को 

रखा गया |इनमें िे एक िमहू को वनयंवत्रत िमूह के रूप में रखा गया तर्ा तीन िमूहों को 

तीन अलग –अलग प्रकार की जानकारी एिं िुझाि दकेर उनमें अलग –अलग प्रकार की 

मनोव्रवत्त एिं प्रत्याशा उत्पन्न की गयी|इन िभी िमूहों को मैवखक रूप मै हल करने के वलए 

कुछ विशेष प्रकार की अंकगवर्तीय िमस्याये दी गयी तर्ा उन्हें एक ऐिे कक्ष में रखा गया 

जहा पर वक कुछ लोग जोर-जोर िे बातचीत में िंलग्न रे् तर्ा िंगीत वनरंतर बज रहा र्ा 

|िमस्या देते िमय तीन िमहूों को वनम्न प्रकार की जानकाररया एिं िुझाि वदए गये | 

1.पहले िमूह को कहा गया वक िंगीत या दूिरे लोगों द्वारा बातचीत करने की पररवस्र्वत में 

अंकगवर्तीय िमस्याओ ंको हल करने की उनकी क्षमता में कमी आएगी | 

2.दूिरे िमूह को कहा गया वक िंगीत या दूिरे लोगों द्वारा बातचीत करने की पररवस्र्वत में 

अंकगवर्तीय िमस्याओ ंको िुलझाने में मदद वमलेगी | 

3.तीिरे िमूह को कहा गया वक िंगीत या दूिरे लोगों द्वारा बातचीत करने की पररवस्र्वत में 

अंकगवर्तीय िमस्याओ ंको िुलझाने में पहले तो उन्हें कवठनाई होगी परन्तु कुछ िमय के 

बाद उन्हें लाभ होगा या ऐिी पररवस्र्वत में उन्हें मदद वमलेगी | 
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4चौरे् िमहू अर्ाथत वनयंवत्रत िमूह को कोई भी जानकारी अर्िा िुझाि नहीं वदया गया|     

इि अनुिंिान में बडे़ ही रोचक पररर्ाम प्राप्त हुए |प्रर्म तीनों िमूहों का वनष्पादन ठीक िैिा 

ही र्ा जैिा वक िुझाि देने िे उनमें प्रत्याशा एिं मनोव्रवत्त उत्पन्न हुई र्ी| चूाँवक वनयंवत्रत 

िमूह को वकिी प्रकार का कोई िुझाि नहीं वदया गया र्ा ,अतः उनके वनष्पादन में इि प्रकार 

की कोई स्पिता नहीं र्ी|इििे ये िावबत हो गया वक अििान भंग होने में न केिल विकष्रक 

बवल्क व्यवक्त की स्िय ंकी प्रत्याशा एिं मनोव्रवत्त भी महत्िपूर्थ भूवमका वनभाते हैं| 

(iv)अििान भंग िे बचाि के तरीके-मनोिैज्ञावनकों ने अििान भंग पर अपने शोि के दौरान 

पाया वक कई बार विकष्रकों के मौजूद होने के बािजूद व्यवक्त की वनष्पादन में कोई कमी 

नहीं आती है,अर्िा कायथ वनष्पादन की पारवभक अिस्र्ा में तो विकष्रकों की उपवस्र्वत िे 

कायथ वनष्पादन की गुर्व्रता प्रभावित होती है,परन्तु जैिे-जैिे िमय वबतता जाता है िैिे-िैिे 

विकष्रकों के उपवस्र्वत रहने पर भी कायथ वनष्पादन की गुर्व्रता में उतरोत्तर बढोत्तरी होती 

जाती है| मनोिैज्ञावनकों ने इिके पीछे वछपे कारर्ों को खोजने अर्िा इिकी प्रवकया का 

पता लगाने के पुनःप्रयोग वकये ि दो प्रकार के उपाय खोज वनकाले| िे दो उपाय अर्िा 

अििान भंग नहीं होने देने की विवियों वनवम्लवखत हैं- 

1.शारीररक प्रयाि /शवक्त का प्रयोग  

2.अनुकूलन की प्रवकयाथ 

शारीररक प्रयाि /शवक्त का प्रयोग-मॉगथन ने 1936 में एक प्रयोग वकया वजिमें उन्होंने एक 

प्रयोजय को टाइपराइटर पर एक लेख टाइप करने के वलए वदया| टाइप करते िमय टाइपराइटर 

पर अंगुवलयों द्वारा पड़ने िाले दबाि तर्ा प्रयोजय की श्र्वव्िन दर आवद शारीररक अनुवकयाथओ ं

की शवक्त मापन की पूरी व्यिस्र्ा की गयी| प्रयोजय को प्रयोग में लेख टाइप करते िमय कई 

प्रायोवगक अिस्र्ाओ ंिे गुजरना पड़ा |वजिके अंतगतथ प्रयोजय को शांत िातािरर् में लेख 

टाइप करते करते अचानक शोर –गुल आवद की अिस्र्ा में वजिमें की विवभन्न प्रकार की 

घंवटयों एिं रेवडयो आवद बजते रे् में टाइप करना जारी रखना पड़ता र्ा,तर्ा कुछ ही िमय 

उपरान्त विर िे शांत अिस्र्ा में में टाइप करना होता र्ा|पररर्ाम में पाया गया वक अिस्र्ा 

में प्रयोजय की अंगुवलयों का दबाि टाइपराइटर पर कािी बढ़ा जाता र्ा तर्ा िह टाइप करते 

िमय उिका ध्यान भंग न हो इिके वलए लेख की िामग्री को जोर-जोर िे पढ़ने भी लगता 

र्ा,इििे उिकी श्र्वव्िन दर में भी व्रवि हो जाती र्ी| िहीं शांत अिस्र्ा में उिकी अंगुवलयों 

का टाइपराइटर पर दबाि ि स्ियं की श्र्वव्िन दर िामान्य रहती र्ी|इििे यह विद्ध हो गया 

वक अििान भंग िे बचने के वलए शारीररक प्रयाि अर्िा शारीररक का प्रयोग भी करता है| 
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(v)अनुकूलन की प्रविया –अनुकूलन दूिरी प्रविवि है वजिके िहारे व्यवक्त का ध्यान भंग 

होने िे बचता है |इिे इि प्रकार िमझ िकते हैं वक आप ने रेलिे अर्िा बि स्टेशन के अवत 

वनकट रहने के वलए मकान वलया है तो प्रारम्भ के कुछ वदनों तक आप परेशान रहते हैं और 

आप का ध्यान रेल ि ्बि की आिाज के शोर के कारर् वकया कायथ में ठीक िे नहीं लग 

पाता है|परन्तु कुछ वदनों या पांच ,छ: िप्ताह के बाद आप अपना प्रत्येक काम वबना वकिी 

परेशानी के कर लेते हैं| यहााँ तक वक गहरी नींद िो भी लेते हैं जबवक रेल अर्िा बि की 

आिाजे पूिथित आती रहती हैं|कहने का तात्पयथ यह है वक आप अपने प्रत्येक कायथ में अच्छी 

तरह ध्यान लगा पाते हैं|इिका कारर् यह है वक आपने अपने आपको उिे विशेष पररवस्र्वत 

के िार् अनुकूवलत कर वलया है|इि प्रविया को मनोविज्ञान में अनुकूलन कहा जाता है| 

                इि तरह िे हम देखते हैं की व्यवक्त में अििान भंग एक महत्िपूर्थ घटना हैं|इि 

पर वििथ  बाहरी उवद्धपक जो वक विकष्रक के रूप में कायथ करते हैं ,का ही प्रभाि नहीं पड़ता 

है बवल्क व्यवक्त की मनोव्रवत्त तर्ा प्रत्याशा का भी प्रभाि पड़ता है|शारीररक शवक्त ि ्प्रयाि 

तर्ा अनुकूलन द्वारा अििान में बािक विकष्रकों के प्रभाि को कम वकया जा िकता है| 

7.6  सािांश  
अििान एक ऐिे चयनात्मक प्रविया है वजिमें व्यवक्त शारीररक मुिा बनाकर वकिी िस्तु या 

उवदपक को चेतना केन्ि िे लाने के वलए तत्पर रहता है| 

अििान के मुख्य तीन प्रकार होते हैं-ऐवच्छक ध्यान ,अनैवच्छक ध्यान तर्ा स्िाभाविक ध्यान 

|ऐवच्छक ध्यान में व्यवक्त की इच्छा तर्ा आिश्यकता  की प्रिानता होती है | अनैवच्छक ध्यान 

में उवद्धपक के कुछ खाि-खाि गुर् होते हैं वजनकी प्रिानता होती है|स्िाभाविक ध्यान में 

व्यवक्त का ध्यान वकिी िस्तु, उते्तजना या घटना की ओर उिकी विशेष प्रवशषर् एिं आदत 

के कारर् जाता है| 

अििान के मखु्य तीन कायथ बतलाए गए हैं-अििान एक िंिेदी विल्टर के रूप में कायथ 

करता है,अििान द्वारा अनुवियाओ ंका चयन होता है तर्ा अििान चेतन के प्रिेश द्वार के 

रूप में कायथ करता है| 

दीघाथिवि अििान की िैद्धावन्तक व्याख्या करने के वलए कई तरह के विद्धान्तों का 

प्रवतपादन वकया गया है वजनमे पााँच प्रमुख हैं-प्रत्याशा विद्धान्त ,जेररिन का विद्धान्त ,िंकेत 

–पहचान विद्धान्त,उते्तजन विद्धान्त,तर्ा अभ्यिन विद्धान्त|इनमें िे प्रर्म तीन िंज्ञानात्मक 

विद्धान्त हैं तर्ा अवन्तम दो न्यूरोदैवहक विद्धान्तहैं| 



अधिगम, धिक्षण एव ंआकलन(A3)        B.Ed.Spl.Ed.II Sem 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय 99 

7.7 शब्दावली  
.अििान : एक ऐिी चयनात्मक प्रविया है वजिमें व्यवक्त एक विशेष शारीररक मुिा बनाकर 

वकिी िस्तु या उदीपक को चेतना केन्ि िे लाने के वलए तत्पर रहता है| 

.चयनात्मक अििान : एक ऐिी प्रविया है वजिमें व्यवक्त कुछ खाि विया या उद्धीपक पर 

अपने मानविक एकाग्रता वदखलाता है तर्ा अन्य वियाओ ंया उद्धीपक पर न के बराबर 

ध्यान देता है| 

.दीघाथिवि अििान :एक ऐिी प्रत्यक्षज्ञानात्मक प्रविया है वजिे वनगरानी भी कहा जाता 

है,वजिमें व्यवक्त अविक िमय तक अपना ध्यान वकिी उद्धीपक पर केवन्ित वकये रहता है 

तर्ा उि उद्धीपक के प्रवत ितकथ ता बनाये रखता है| 

7.8 स्वमूलयाकंन हेतु प्रश्न  
1.रोगी का अििान दिा की दुकान की ओर जाना को आप वनम्नांवकत में िे वकि के्षर्ी 

अििान कहेंगे ? 

(क)ऐवच्छक अििान  

(ख) अनैवच्छक अििान  

(ग)स्िाभाविक अििान  

(घ)अवस्र्र अििान 

2.वनम्नांवकत में िे कौन शा गुर् अििान में नहीं पाया जाता है? 

क)अििान में विशेष प्रकार का शारीररक अवभयोजन होता है| 

ख)अििान का विस्तार िीवमत होता है| 

 ग)अििान में विभाजन का गुर् पाया जाता है| 

घ)अििान का स्िरूप भािात्मक होता है| 

3.चयनात्मक अिरोि के विद्धान्तों में िबिे पहला विद्धांत वकनके द्वारा प्रवतपावदत वकया? 

क)वरिमैन द्वारा 



अधिगम, धिक्षण एव ंआकलन(A3)        B.Ed.Spl.Ed.II Sem 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय 100 

ख)बै्रडबेंट द्वारा 

ग)नॉरमेन द्वारा 

घ)नाइिर द्वारा 

4.दीघाथिवि अििान के के्षत्र में वकये गये प्रयोगों के आलोक में वनम्नांवकत में िे कौन कर्न 

ित्य है? 

क) दीघाथिवि अििान एक तीव्र विया है वजिमें व्यवक्त को कािी मानविक प्रयाि करना 

पड़ता है| 

ख) दीघाथिवि अििानमें व्यवक्त में ितकथ ता का स्तर वनम्न होता है| 

ग) दीघाथिवि अििान एक तरह का विभावजत अििान होता है| 

घ) दीघाथिवि अििान में अवस्र्रता नहीं पायी जाती है| 

5.जेररिन मॉडल के अनुिार दीघाथिवि अििान की व्याख्या वकि प्रकार की गयी है? 

क)उत्पन्न पे्रक्षर् दर प्राकल्पना के रूप में | 

ख)ऐवकक एकाग्र कायथ के रूप में| 

ग)व्यवक्त की प्रत्याशा के रूप में| 

घ)व्यवक्त के वनर्थय प्रवियाओ ंके रूप में| 

उत्तर :   1-क                ख-घ              3-ख               4-क               5-ग 

7.9   संदभथ ग्रन्र् सूची  
.उच्चतर प्रायोवगक मनोविज्ञान  –डा.अरुर् कुमार विंह –मोतीलाल –बनारिीदाि  

.िामान्य मनोविज्ञान-विन्हा एिं वमश्रा –भारतीय भिन  

.आिुवनक िामान्य मनोविज्ञान-िुलैमान एिं खान –शुक्ला बुक वडपो ,पटना 

.एक्िपेररमेंटल िाइकोलाजी –कांवलन्ि एिं डे्रक  

. एक्िपेररमेंटल िाइकोलाजी-आाँएगुड  
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7.10 ननबन्िात्मक प्रश्न  
1.ध्यान के प्रमुख प्रकारों का िोदाहरर् िर्थन करें | 

2. अििान भंग अििान पररितथन के बारे में विस्तार िे िमझायें ? 
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इकाई- 8 असभप्रेिणा ( Motivation) 
 8.1 प्रस्तािना 

8.2 उदे्दश्य 

8.3 अवभपे्ररर्ा  का अर्थ एि ंपररभाषाएाँ 

8.4 अवभपे्ररर्ा के प्रकार  

8.5 अवभपे्ररर्ा के िंघटक  

8.6 अवभपे्ररक  

8.7 िीखने में अवभपे्ररर्ा  

8.8 अवभपे्ररर्ा का आिश्यकता पदानुिम विद्धान्त  

8.9 िारांश 

8.10 शब्दािली 

8.11 स्िमूल्यांकन हेतु प्रश्नों के उत्तर 

8.12 िंदभथ गं्रर् िचूी 

8.13 वनबंिात्मक प्रश्न 

 

8.1 प्रस्तावना 
वियाशीलता मनुष्य की स्िाभाविक प्रिृवत है ,िह  िदैि कोई न कोई कायथ या व्यिहार 

करता रहता है उिकी इि वियाशीलता का कोई न कोई  प्रयोजन अिश्य होता है। मनुष्य के 

िभी प्रकार के व्यिहार का को पररचावलत करने िाली कुछ पे्ररक शवक्तयााँ होती हैं जो उिे 

विवभन्न प्रकार के कायथ या व्यव्हार करने की पे्ररर्ा प्रदान करती है। अवभपे्ररर्ा िीखने की 

प्रविया को नया जीिन देती है। अवभपे्ररर्ा लक्ष्य आिाररत व्यव्हार का उत्पे्ररर् है ।अर्ाथत 

अवभपे्ररर्ा के द्वारा वकिी व्यवक्त के लक्ष्योंन्मुख व्यिहार  को ििीय या ऊजाथवन्ित करना 

है। आिुवनक मनोिैज्ञावनकों अनुिार प्रार्ी के विभन्न व्यिहारोंको िंचावलत,वनदेवशत तर्ा 

िंगवठत करने िाली मुख्य शवक्त अवभपे्ररर्ा है । प्रार्ीयों के द्वारा वकये जाने िाले विवभन्न 

व्यिहारों को िमझने के वलऐ अवभपे्ररर्ा के प्रत्यय का अध्ययन करना अत्यंत आिश्यक है 

।  

 इि इकाई में आप अवभपे्ररर्ा के विषय में अध्ययन करेंगे । 
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8.2 उद्देश्य 
इि इकाई के अध्ययन के पिात आप: 

15. अवभपे्ररर्ा  का अर्थ जान पाऐगें। 
16. अवभपे्ररर्ा की विवभन्न पररभाषाऐ ंवलख िकें गे। 

17. अवभपे्ररर्ा  के प्रकार िमझ िकें गे। 
18. अवभपे्ररर्ा  के स्त्रोतों या िघंटक को स्पि कर िकें गे। 
19. अवभपे्ररकों के अर्थ तर्ा प्रकारों को िमझ िकें गे । 
20. िीखने में अवभपे्ररर्ा के महत्ि को जान पाएगें । 

21. अवभपे्ररर्ा का आिश्यकता पदानुिम विद्धान्त को िमझ िकें गे । 

 

8.3 असभप्रेिणा  का अर्थ एवं परिभाषाएँ (Meaning and 
Definitions of Motivation) 
अवभपे्ररर्ा शब्द का अंगे्रजी िमानार्थक शब्द motivation है । जो की लैवटन भाषा के 

motum(मोटम) या movers (मोिेयर) शब्द िे बना है। वजिका अर्थ है ‘to move’अर्ाथत 

गवत प्रदान करना । इि प्रकार अवभपे्ररर्ा िह कारक है , जो कायथ को गवत प्रदान करता है । 

दूिरे शब्दों में अवभपे्ररर्ा एक आंतररक शवक्त है जो व्यवक्त को कायथ करने के वलए पे्रररत 

करती है । इिीवलए अवभपे्ररर्ा ध्यानाकषथर् या लालच की कला है, जो व्यवक्त में वकिी 

कायथ को करने के वलए पे्रररत करती है। 

    वशक्षा एक जीिन पयंत चलने िाली प्रविया है तर्ा प्रत्येक विया के पीछे एक बल कायथ 

करता है वजिे हम पे्ररक बल कहते हैं । इि िंदभथ में पे्ररर्ा एक बल है जो प्रार्ी को कोई 

वनवित व्यव्हार या वनवित वदशा में चलने के वलए बाध्य करती है । अवभपे्ररर्ा को प्रत्यक्ष 

वनररक्षर् के द्वारा देखा जाना िंभि नहीं होता है । यह एक अदृश्य प्रकार की शवक्त होती है 

वजिके प्रभािों का वनररक्षर् करना ही िंभि होता है । अवभपे्ररर्ा शब्द को प्रार्ी की िभी 

प्रकार की अवभपे्ररर्ात्मक प्रवियाओ ं को इवंगत करने के वलए प्रयुक्त वकया जाता है। 

मनोिैज्ञावनकों ने अवभपे्ररर्ा शब्द को अलग-अलग ढंग िे पररभावषत वकया हैं । वजनमें िे 

कुछ मनोिैज्ञावनकों द्वारा दी गयी पररभाषाएाँ वनम्न है – 

गुड के अनुिार -“अवभपे्ररर्ा वकिी कायथ को प्रारंभ करने ,जारी रखने अर्िा वनयंवत्रत करने 

की प्रविया है” । 
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ब्लेयर,जोंि,विम्पिन के अनुिार –“अवभपे्ररर्ा िह प्रविया है, वजिमें िीखने िाले व्यवक्त 

की आंतररक उजाथए ंअर्िा आिश्यकताए ं उिके िातािरर् के विवभन्न लक्ष्यों की ओर 

वनदेवशत होती हैं ।”     

डे्रिर के अनुिार “अवभपे्ररर्ा एक भािात्मक वियात्मक कारक  है जो चेतन अर्िा अचेतन 

ढंग िे वनिाथररत पररर्ाम अर्िा लक्ष्य की ओर व्यवक्त के व्यिहार की वदशा को वनिाथररत 

करने के वलए वियाशील होता है” । 

मैकड्यूगल के अनुिार “अवभपे्ररर्ा व्यवक्त की िह दशा है ,जो वकिी वनवित उदे्दश्य की पूवतथ 

के वलए वनवित व्यिहार को स्पि करती है ।”   

एटवकंिन के अनुिार “अवभपे्ररर्ा का िम्बन्ि वकिी एक अर्िा अविक प्रभािों को उत्पन्न 

करने के वलए कायथ करने की प्रिृवत्त को उदे्ववलत करने िे होता  है ।”  

मैकडोनाल्ड के अनुिार “अवभपे्ररर्ा व्यवक्त के अंदर उजाथ पररितथन है जो भािात्मक जागृवत 

तर्ा पूिथ अपेवक्षत उदे्दश्य अनुवियाओ ंिे वनिाथररत होता है ।”   

स्कीनर के अनुिार “ अवभपे्ररर्ा िीखने का ििोत्तम राजमागथ है ।” 

उपयुथक्त पररभाषाओ ंिे यह स्पि है वक अवभपे्ररर्ा िास्ति में व्यवक्त में िह आन्तररक स्र्वत 

अर्िा तत्परता की स्र्वत है जो उिे वकिी विवशि प्रकार के व्यिहार को प्रारम्भ करने तर्ा 

उिे कोई वनवित वदशा देती है । 

8.4 असभप्रेिणा के प्रकाि  
अवभपे्ररर्ा दो प्रकार की होती है। 

वाह्य अधभपे्ररणा - इि पे्ररर्ा में बालक वकिी कायथ को अपनी स्िय ंकी इच्छा िे न करके 

वकिी दूिरे की इच्छा िे या िाह्य प्रभाि के कारर् करता है । इि कायथ को करने िे उिे वकिी 

िांछनीय या वनवित लक्ष्य की प्रावप्त  होती है । िाह्य अवभपे्ररर्ा िािक के बाहर िे आती है। 

जैिे-खेल के मैदान में प्रवतयोगी के द्वारा अच्छा प्रदशथन करने पर उिे रािी या पुरस्कार 

वमलना भी  िाह्य अवभपे्ररर्ा है । 

आन्तररक अधभपे्ररणा- इि पे्ररर्ा में बालक वकिी कायथ को अपनी स्ियं की इच्छा िे करता 

है । तर्ा इि कायथ को करने िे उिे िुख और िंतोष प्राप्त होता है । वकिी खेल को आनंद हेतु 

खेलना, वकिी परीक्षा को स्ि-मूल्यांकन हेतु पाि करने का यत्न करना ,या वकिी प्रकार की 

िमाज िेिा में लगना तावक िंतोष की प्रावप्त हो,आन्तररक अवभपे्ररर्ा के उदाहरर् हैं । 
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 8.5  असभप्रेिणा के संघटक  
अवभपे्ररर्ा के िंघटक वनम्न हैं – 

आवश्यकताए ं- मनुष्य की मुख्य रूप िे जैविक और िामावजक दो तरह की आिश्यकताए ं

होती हैं भोजन,जल,िायु,नींद ,मलमूत्र त्याग, आवद जैविक आिश्यकताए ंहैं । वजनके पूरा न 

होने िे मनुष्य का जीिन खतरे में पड़ िकता है यवद इनमें िे कोई भी आिश्यकता पूरी नहीं 

होती है तो मनुष्य के शरीर में तनाि उत्पन्न हो जाता है । वजििे मनुष्य उि आिश्यकता 

विशेष की पूवतथ का प्रवत वियाशील हो जाता है । मनोिैज्ञावनकों ने आिश्यकता को 

अवभपे्ररर्ा के वलए पहला कदम बताया है । मनुष्य की आिश्यकता पूरी होते ही उिके 

शारररीक तनाि की िमावप्त हो जाती है । 

चालक या अंतनोद - अंतनोद को चालक भी कहते हैं । प्रार्ी की आिश्यकताए ंअंतनोद 

को जन्म देती हैं ।जब वकिी व्यवक्त में वकिी चीज के प्रवत आिश्यकता उत्पन्न होती है तो 

उििे उि व्यवक्त में  उि आिश्यकता को पूरा करने के वलए वियाशीलता  बढ़ जाती है। इिी 

वियाशीलता को चालक या अंतनोद कहते हैं । जैिे- भूख लगने पर भोजन की आिश्यकता 

यह आिश्यकता प्रार्ी में भूख चालक को जन्म देती है इिी प्रकार पानी की आिश्यकता 

प्याि चालक को जन्म दतेी है। शारररीक आिश्यकताओ ंके अवतररक्त कुछ मनोिैज्ञावनक 

आिश्कताए ंभी होती हैं ,वजनिे मनोिैज्ञावनक अंतनोद उत्पन्न होते हैं । 

प्रोत्सािन- प्रोत्िाहन का िम्बन्ि िाह्य िातािरर् या िाह्य िस्तुओ ंिे होता है जो व्यवक्त को 

अपनी ओर आकवषथत करती है तर्ा वजिकी प्रावप्त िे उिकी आिश्यकता की पूवतथ तर्ा 

चालक में कमी हो जाती है । जैिे-भूख एक चालक है । अतः भूख चालक है । वजिे भोजन 

िंतुि करता है अतः भूख चालक के वलए भोजन प्रोत्िाहन या उद्दीपक का कायथ करता है । 

वजि िस्तु िे आिश्यकता अर्िा अंतनोद की िमावप्त होती है उिे प्रोत्िाहन कहते हैं । अतः 

प्रोत्िाहन िह उद्दीपक है जो अंतनोद या अवभपे्ररक को जागृत करता है । 

        अतः स्पि है वक आिश्यकता चालक और उद्दीपन का एक-दूिरे िे घवनि िम्बन्ि है। 

इि िम्बन्ि को आिश्यकता चालक उद्दीपन िूत्र के नाम िे व्यक्त करते हुए वहल्गाडथ ने माना 

है वक आिश्यकता चालक को जन्म देती है ,चालक बढ़े हुए तनाि या वियाशीलता की 

अिस्र्ा है जो कायथ की ओर अग्रिर करता है । उद्दीपन या प्रोत्िाहन िाह्य िातािरर् की 

कोई िस्तु होती है ।जो आिश्यकता की िंतवुि करती है और इि प्रकार विया के द्वारा चालक 

को कम कर देती है । 
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8.6 असभप्रेिक - 
   पे्ररक या पे्ररर् व्यवक्त की एक आन्तररक वस्र्वत है। जो उिे एक विशेष वदशा में विया करने 

के वलए तब तक ििीय रखती है जब तक वक उिका लक्ष्य प्राप्त नहीं हो जाता ।अवभपे्ररक 

एक अवत व्यापक शब्द है वजिके अंतगथत आिश्यकता, अंतनोद  तर्ा तनाि जैिे अनेक 

शब्द िमावहत रहते हैं । 

अवभपे्ररक के तीन मुख्य कायथ हैं – 

1. पे्ररक व्यवक्त की शवक्त को ििीय बना देती है और पररर्ाम स्िरूप िह वकिी विया 

अर्िा कायथ करने को तैयार हो जाता है । अर्ाथत विया को प्रारम्भ करते हैं । 

2. पे्ररक व्यवक्त के व्यिहार या कायथ की वदशा वनिाथररत करता है ।पे्ररर्ा के स्िरूप के 
अनुकूल िह वकिी वनवित वदशा में व्यिहार करने के वलए उत्पे्रररत हो उठता है 

।अर्ाथत वियाओ ंको गवत प्रदान करते हैं । 

3. उदे्दश्य प्रावप्त तक वियाओ ंकी वनरंतरता को बनाए रखते हैं ।अर्ाथत पे्ररक ,व्यवक्त को 

तब तक ििीय रखते हैं जब तक वक िम्बवंित लक्ष्य की प्रावप्त नहीं हो जाती ।इि 

प्रकार व्यवक्त अपने लक्ष्य की प्रावप्त तक वियाशील रहता है । 

अधभपे्ररकों के प्रकार –अवभपे्ररकों का िगीकरर् कई प्रकार िे वकया जाता है । मैस्लो के 

अनुिार अवभपे्ररकों को जन्मजात अवभपे्ररक तर्ा अवजथत अवभपे्ररकों में बााँटा जा िकता है 

।र्ाम्पिन के अनुिार अवभपे्ररकों को स्िाभाविक अवभपे्ररक तर्ा कृवत्रम अवभपे्ररक में तर्ा 

गैरट के अनुिार अवभपे्ररकों को जैविक अवभपे्ररक, मनोिैज्ञावनक अवभपे्ररक  तर्ा 

िामावजक अवभपे्ररक में बााँटा जा िकता है । 

जन्मजात अधभपे्ररक – िो अवभपे्ररक जो मनुष्य में जन्म िे पाए जाते हैं। जैिे-

भूख,प्याि,नींद,र्कान आवद। 

अधजथत अधभपे्ररक– िो अवभपे्ररक वजन्हें व्यवक्त अपने प्रयािों िे प्राप्त करता है । जैिे-

मान,िम्मान रूवच,प्रवतष्ठा आवद । 

स्टवाभाधवक अधभपे्ररक – ये अवभपे्ररक व्यवक्त में स्िभाि िे पाए जाते हैं ।जैिे-शख प्राप्त 

करना खेलना आवद । 

कृधत्रम अधभपे्ररक – ये पे्ररक प्रार्ी के व्यिहार को वनयंवत्रत करने ,प्रोत्िावहत करने के वलए 

स्िाभाविक अवभपे्ररकों के पूरक के रूप में प्युक्त वकये जाते हैं ।जैिे-वकिी खेल प्रवतयोवगता 

के उपरांत पुरस्कार वितरर् करना । पुरस्कार,दडं ,प्रिंशा आवद कृवत्रम उत्पे्ररक हैं । 
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जैधवक अधभपे्ररक–जैविक अवभपे्ररक व्यवक्त की जैविकी आिश्यकताओ ंके िलस्िरूप 

उत्पन्न होते हैं । जैिे- िोि,भय ,पे्रम आवद । 

मनोवैज्ञाधनक अधभपे्ररक - मनोिैज्ञावनक अवभपे्ररक जैिे-रचनात्मकता ,वजज्ञािा ,पलायन 

आवद । 

सामाधजक अधभपे्ररक- िामावजक अवभपे्ररक ,िामावजक मान्यताओ ं,रीवतररिाजों ,िम्बन्िों 

आवद के कारर् उत्पन्न होते हैं ।जैिे- प्रवतष्ठा ,िुरक्षा ,िगं्रह ,िमूह में रहना आवद । 

  स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

1. स्कीनर के अनुिार अवभपे्ररर्ा को पररभावषत कीवजए। 
2. अवभपे्ररर्ा वकतने प्रकार की होती है । 
3. काम,िोि पे्रम आवद ...............है । 

4. अंतनोद को .............भी कहते हैं । 

8.7  सीखन ेमें असभप्रेिणा (Motivation in Learning) 
 िीखने की प्रविया में अवभपे्ररर्ा का बहुत महत्िपूर्थ स्र्ान है।अवभपे्ररर्ा िीखने की 

प्रविया और पररर्ाम दोनों को प्रभावित करती है। अवभपे्रररत वशक्षार्ी िीखने की प्रविया 

में ििीय रूप िे भाग लेते हैं ।अवभपे्ररर्ा का उवचत प्रयोग करके अध्यापक िीखने-विखाने 

की प्रविया को बहुत अच्छी  तरह िे पूरा कर िकता है ।अवभपे्रररत बालक बहुत शीघ्रता िे 

िब कुछ िीख लेता है ।तर्ा अध्यापक विवभन्न अवभपे्ररकों का उपयोग करके बालक को 

िीखने के वलए अवभपे्रररत कर िकते हैं।अवभपे्ररकों के उवचत प्रयोग िे अध्यापक बालकों 

के व्यिहार को िांवछत वदशा में वनदेवशत कर िकता है । 

एडंरिन के अनुिार -“ िीखने की प्रविया ििोत्तम रूप िे आगे बढ़ेगी यवद िह अवभपे्रररत 

होगी।”  

(Learning will preceed best,if motivated.) 

िुडिर्थ के मतानुिार –“िीखने की प्रविया द्वारा अविकतम वनष्पवत्त तभी िम्भि है जब 

िीखने िालों में िीखने की योग्यताओ ं के िार् अवभपे्ररर् भी हो ।” 

अर्ाथत वनष्पवत्त (Achivement)= योग्यता (Ability) + अवभपे्ररर्ा (Motivation) 
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यवद कोई बालक योग्य है, तो उिे अवभपे्ररर्ा के द्वारा अपने लक्ष्य को आिानी िे प्राप्त कर 

िकता है। 

अधभपे्ररणा का सीखने में मित्व – 

1. अवभपे्ररर्ा व्यवक्त के व्यिहार में शवक्त का िंचार करती है । अर्ाथत विद्यार्ी को 
िीखने में शवक्त प्रदान करती है। दंड तर्ा पुरस्कार आवद पे्ररर्ाए ंिीखने के अमल 

में बहुत लाभदायक होती हैं। 

2. अवभपे्ररर्ा व्यवक्त के व्यिहार को इि प्रकार मोड़ देती है वक उिे िंतुवि की भािना 
अनुभि होने लगती है । 

3. अवभपे्ररर्ा विद्यावर्थयों को पे्रररत करके उन्हें अपने ध्यान को पाठ्य विषय में केवन्ित 
करने में िहायता दे िकता है । 

4. अवभपे्ररर्ा  विद्यावर्थयों में रूवच उत्पन्न करने की कला है । 
5. अवभपे्ररर्ा विद्यावर्थयों में चररत्र वनमाथर् में िहायता करती है । 
6. वशक्षक,विद्यावर्थयों को िामुदावयक कायों में भाग लेने के वलए पे्रररत करके उनमें 

िामुदावयक भािना और िामावजक गुर्ों का विकाि कर िकता है । 

7. वशक्षक उवचत पे्ररर्ाओ ंका विकाि करके विद्यावर्थयों की व्यवक्तगत विवभन्नताओ ं

के अनुिार कायथ करने में िहायता कर िकता है । 

8. अध्यापक विद्यावर्थयों में अनुशािन की भािना का विकाि करके अनुशािनहीनता 
की िमस्या का िमािान कर िकता है । 

9. अवभपे्ररर्ा विद्यावर्थयों को कुछ पररवस्र्वतयों में प्रवतविया तर्ा दूिरों को आाँखों िे 

ओझल करने के वलए कहती है। अर्ाथत यह व्यिहार का चुनाि करती है। 

10. अवभपे्ररर्ा व्यवक्त को तब तक वियाशील रखती है, जब तक वक उदे्दश्य की प्रावप्त 

नहीं हो जाती । 

11. अवभपे्ररर्ा वशक्षार्ी में उत्िुकता पैदा करती है। 
12. अवभपे्ररर्ा द्वारा विद्यावर्थयों को न केिल विषयों का ज्ञान िरलता िे कराया जा 

िकता है, अवपतु उन्हें कौशलों का प्रवशक्षर् भी िरलता िे वदया जा िकता है । 

13. अवभपे्ररर्ा विद्यावर्थयों का िीखने में अििान रखने में बहुत िहायक होती है,चाहे 

उिकी उिमें रूवच हो या न हो । रूवच के अभाि में अििान बनाए रखना अवभपे्ररर्ा 

की िबिे बड़ी देन होती है । 

14. अवभपे्ररर्ा द्वारा छात्रों को िमाज िेिा एिं राष्र वहत के  कायों की ओर अग्रिर 

वकया जा  िकता है। जैिे-िमाज िेिक या महापुरुषों का जीिन पररचय अवभपे्ररक 

का कायथ करते हैं । 
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इि प्रकार अवभपे्ररर्ा, वशक्षावर्थयों को िह िब िीखाने में िहायक होती है, जो हम उन्हें 

विखाना चाहते हैं । 

छात्रों को अवभपे्रररत करने के वलए वनम्न बातें महत्िपूर्थ हो िकती हैं।– 

सीखने की इच्छा –अवभपे्ररर्ा के द्वारा बालकों में िीखने की इच्छा जागृत करना है। िीखने 

की प्रविया तब ही िरल ,शीघ्र तर्ा स्र्ायी होती है जब व्यवक्त िीखने का इच्छुक होता है । 

यवद व्यवक्त अपनी इच्छा िे कोई कायथ करता है, तो िह उिे शीघ्रता िे िीख लेता है । वशक्षक 

इिका उपयोग  अवभपे्ररक के रूप में िीखने-विखाने की प्रविया को गवत प्रदान करने में 

अत्यंत िरलता िे कर िकते हैं । 

धिक्षाधर्थयों की आवश्यकताए ं–कोई भी  ज्ञान या कौशल चाहे वकतना ही महत्िपूर्थ क्यों न 

हो यवद उिका वशक्षावर्थयों की आिश्यकता िे िम्बन्ि न हो तो वशक्षार्ी उिे िीखने के 

वलए अवभपे्रररत नहीं होता है, लेवकन यवद ज्ञान वशक्षावर्थयों की आिश्यकता के अनुरूप हो 

तो िह उिे आिानी िे िीख लेता है । अतः विद्यावर्थयों को अवभपे्रररत करने के वलए ज्ञान 

को आिश्यकताओ ंिे जोड़ना चावहए । 

आकांक्षा स्टतर-प्रत्येक व्यवक्त की अपनी-अपनी आकांक्षाए ंहोती हैं। अपनी आकांक्षाओ ंकी 

पूवतथ हेतु वशक्षार्ी िीखने को अवभपे्रररत होता है । वकिी व्यवक्त की उच्च आकांक्षा होती है। 

तर्ा वकिी व्यवक्त का वनम्न आकांक्षा स्तर होता है। व्यवक्त अपने आकांक्षा स्तर के अनुरूप 

ही प्रयाि करता है। इि प्रकार हम छात्रों का आकांक्षा स्तर बढ़ाकर उनकी अवभपे्ररर्ा में 

िृवद्ध कर िकते हैं । 

कक्षा का वातावरण-कक्षा का िातािरर् भी छात्रों को अवभपे्रररत करने में अवभपे्ररक का 

कायथ करता है ।िुन्दर तर्ा हिादार कक्ष पयाथप्त प्रकाश की व्यिस्र्ा ,शांत िातािरर् ,वशक्षक 

-वशक्षावर्थयों के िम्बन्ि ,छात्रों के आपिी िम्बन्ि इन िबिे कक्षा का िातािरर् तैयार होता 

है ।िातािरर् वजतना अच्छा होगा, छात्र िीखने को उतने ही अविक अवभपे्रररत होंगे।  

उपयुि धिक्षण धवधियों का उपयोग- यवद वशक्षक पढाते िमय ऐिी वशक्षर् विवियों का 

उपयोग करें वजनिे छात्रों को शीघ्रता िे िमझ आए और िो अपने लक्ष्य में ििल हों तो 

शीघ्र ििलता िे छात्रों को पुनबथलन वमलता है और िीखने िाले छात्र अवभपे्रररत होते हैं। 

धिक्षक का व्यविार- वशक्षक का वशक्षावर्थयों के प्रवत पे्रम, िहानुभूवत एिं िहयोगपूर्थ 

व्यिहार िे वशक्षावर्थयों की अवभपे्ररर्ा को बढ़ाया जा िकता है ।वशक्षक विद्यावर्थयों को 

अवभव्यवक्त के स्ितन्त्र अििर प्रदान करके और उनकी िमस्याओ ंका तुरंत िमािान करके 

उन्हें िीखने के वलए अवभपे्रररत कर िकता है । 
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प्रिंसा-यवद वकिी छात्र के अच्छे कायों के वलए उिकी प्रिंशा की जाती है तो उिके द्वारा 

उि प्रकार के कायथ करने की प्रावयकता बढ़ जाती है ।अपने वशक्षक या अपने िे बड़ों के द्वारा 

की गई प्रशंिा बालक को वकिी भी कायथ को करने के वलए अवभपे्रररत करती है । 

धनंदा- वनंदा एक वनषेिात्मक अवभपे्ररक है। वनंदा को एक प्रकार का िामावजक ि मानविक 

उत्पीड़न माना जा िकता है । वनंदा के भय िे बालक अपने व्यिहार में िुिार लाते हैं 

।िामावजक पररवस्र्वतयों में की जाने िाली वनंदा छात्रों के ऊपर अत्यंत प्रभाि छोड़ती है । 

सफलता का ज्ञान –यवद वकिी व्यवक्त को उिकी ििलता का शीघ्र ज्ञान करा वदया जाए तो 

िह आगे के कायथ को और अविक उत्िाह िे पूरा करता है । इि प्रकार जब कोई छात्र कक्षा 

में प्रर्म आता है ,तो अगली कक्षा में भी िह प्रर्म आने को मेहनत करता है । इि प्रकार 

ििलता का ज्ञान व्यवक्त के वलए अवभपे्ररक का कायथ करता है। 

प्रधतयोधगता-प्रवतयोवगता िे छात्रों में अविक पररश्रम की भािना का विकाि होता है। परन्तु 

इष्याथ, िोि, घृर्ा आवद पर आिाररत प्रवतदं्ववतता को कदावप िराहनीय नहीं माना जाता है 

तर्ा इि प्रकार की अिांछनीय प्रवतदं्ववदता िे िदिै बचना चावहए । प्रवतयोवगता के 

िलस्िरूप बालक कवठन कायों को करने के वलए भी अवभपे्रररत होता है। 

पुरस्टकार -पुरस्कार अवभपे्ररर्ा प्रदान करने का बहुत अच्छा िािन है । पुरस्कार बालकों के 

वलए अत्यंत शवक्तशाली अवभपे्ररक की तरह कायथ करते हैं। वकन्तु पुरस्कारों का प्रयोग अत्यंत 

िाििानी पूिथक करना चावहए ।यह लालच का कारर् नहीं बनना चावहए ऐिा न हो वक 

बालक पुरस्कार प्रावप्त के वलए अनुवचत तरीकों के द्वारा ििलता अवजथत करने लगे ।  

रायबनथ के अनुिार –“पुरस्कार व्यवक्त में अच्छा कायथ करने की भािना जागृत करता है ।”  

दडं -दडं का तात्पयथ बालकों को शारीररक अर्िा मानविक पीड़ा देने िे है ,वजिके भय िे 

बालक भविष्य में उन कायों को न, करें वजिके कारर् उन्हें दडं वमला हो । परन्तु दडं का 

प्रयोग बहुत िाििानी िे करना चावहए । 

प्रधतष्ठा या मानसम्मान -प्रत्येक व्यवक्त की इच्छा होती है वक िो पद ,प्रवतष्ठा प्राप्त करे तर्ा 

िमाज में अपना नाम रोशन करे। इि प्रकार प्रवतष्ठा प्राप्त करने की चाह भी बालकों को 

पररश्रम करने को अवभपे्रररत करती है । 

अधभपे्ररणा के धसद्धान्त- मानि में अवभपे्ररर्ा की उत्पवत्त कैिे होती है,यह एक जवटल प्रश्न 

है। अवभपे्ररर्ा प्रदान करने के वलए अवभपे्ररर्ा की प्रविया तर्ा गवतकी को जानना तर्ा 

िमझना अत्यंत आिश्यक है । मानि व्यिहार तर्ा उिके कारर्ों का अध्ययन करके 
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मनोिैज्ञावनकों ने अवभपे्ररर्ा के कई विद्धांतों को प्रवतपावदत वकया है। वजिमें िे प्रस्ततु इकाई 

में हम  अब्राहम मैस्लो के अवभपे्ररर्ा के आिश्यकता पदानुिम विद्धान्त का अध्ययन करेंगे। 

8.8 असभप्रेिणा का आवश्यकता पदानुिम ससद्िान्त - 
अवभपे्ररर्ा के आिश्यकता पदानुिम विद्धान्त का प्रवतपादन िन ्1954 में अब्राहम मैस्लो 

(Abraham Maslow) ने वकया र्ा। इि विद्धान्त के अनुिार, प्रार्ी का व्यिहार उिकी 

आिश्यकताओ ंिे पे्रररत होता है । अपने अवस्तत्ि के वलए आिश्यक वकिी िस्तु की कमी 

या मााँग महिूि करता है, तो िह उिे प्राप्त करने के वलए वियाशील या अवभपे्रररत हो जाता 

है। क्योंवक एक ही व्यिहार कई कवमयों या मांगों की पूवतथ कर िकता है इिवलए व्यिहार 

की प्रकृवत बहु-अवभपे्रररत होती है । मैस्लो के अनुिार मनुष्य जब तक एक स्तर की 

आिश्यकताओ ंकी पूवतथ नहीं कर लेता दूिरे  स्तर की आिश्यकताओ ंकी पूवतथ की ओर नहीं 

बढ़ता । 

 मैस्लो के अनुिार व्यवक्त की आन्तररक शवक्तयााँ ही उिके वलए अवभपे्ररकों का कायथ करती 

हैं । उनके अनुिार ये शवक्तयााँ ही मानि की आिश्यकताए ंहैं। व्यवक्त इन आिश्यकताओ ंकी 

पूवतथ के वलए िम्बंवित िामग्री एि ंिािन जुटाता है, अनुकूल –प्रवतकूल िस्तु ,तथ्य विया 

एिं पररवस्र्वत आवद की व्याख्या करता है और इन िभी को व्यिवस्र्त रूप में प्रयोग करता 

है । मैस्लो ने आिश्यकता को उनकी प्रबलता के आिार पर बनाए पदानुिम के रूप में 

िगीकृत वकया । 

इि पदानुिम में पााँच पदों या पााँच मूलभूत आिश्यकताओ ंको एक िम में व्यिवस्र्त वकया 

जाता है । तर्ा वनम्न िम की मााँगों के पूरी होने पर ही अगले िम की मााँगे ििीय होकर 
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व्यवक्त को अवभपे्रररत करती हैं। मैस्लो द्वारा िवर्थत िम इि प्रकार है-

 
1. शारीररक आिश्कताए ं 

2. िुरक्षा की आिश्यकताए ं 

3. िम्बद्धता एि ंस्नेह की आिश्यकताए ं 

4. िम्मान की आिश्यकताए ं 

5. आत्मविवद्ध की आिश्यकताए ं    

 

 िारीररक आवश्यकताए ं–वकिी भी व्यवक्त की शारररीक आिश्यकताए ंव्यवक्त की मूलभूत 

एिं िबिे महत्िपूर्थ आिश्यकताए ंहोती हैं। इनके अंतगथत भोजन, पानी, आराम तर्ा यौन 

िम्बंिी आिश्यकताए ंप्रमुख हैं । कभी-कभी व्यवक्त इन आिश्यकताओ ंको पूरी करने में ही 

अपना जीिन व्यतीत कर दतेा है। इन आिश्यकताओ ंकी पूवतथ वकए वबना िह प्रायः इििे 

ऊपर के स्तर की आिश्यकताओ ंकी प्रावप्त की बात ही नहीं िोच पाता । ये आिश्यकताए ं

उिके वलए आिश्यक एि ंप्रबल होती हैं। इनकी पूवतथ के वलए िह प्रयाि करता है । ये 

शारीररक आिश्यकताए ंउिके वलए आिश्यक एिं प्रबल होती हैं । इनकी पूवतथ के वलए िह 

प्रयाि करता  है । 
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सुरक्षा की आवश्यकताए-ं शारीररक आिश्यकताओ ंकी पूवतथ के पिात व्यवक्त िुरक्षा की 

आिश्यकता की ओर बढ़ता है । िुरक्षा की आिश्यकताओ ंके अंतगथत शारीररक िुरक्षा 

,जीिन में वस्र्रता ,वनभथरता ,बचाि,भय ,वचंता आवद आती हैं । व्यवक्त इन्हें प्राप्त करने के 

वलए हर िंभि प्रयाि  करता है।  

सम्बद्धता एवं स्टनेि की आवश्यकताए-ं िम्बद्धता व्यवक्त को परीिार एिं िमाज में प्रवतष्ठा एिं 

िम्मान प्राप्त करने के वलए पे्रररत करती है। और िह वकिी िमूह का िदस्य बनकर एिं अच्छा 

पड़ोिी बनकर िनाह पाने का प्रयाि करता है । स्नेह व्यवक्त को स्नेह देने ि दूिरों िे स्नेह पाने 

को पे्रररत करता है । स्नेह ि िम्बद्धता नहीं वमलने पर व्यवक्त कुिमायोजन करता है । 

सम्मान की आवश्यकताए-ं प्रर्म तीन आिश्यकताओ ं की पूवतथ के बाद व्यवक्त को 

आत्मिम्मान एिं दूिरों िे िम्मान पाने की इच्छा अवभपे्ररक का काम करती है । 

आत्मिम्मान पाने के वलए व्यवक्त अपनी योग्यता एिं क्षमता का का आंकलन करता है । 

और उनमें िृवद्ध के उपाय खोजता है अपने अंदर आत्मविश्वाि ,उपलवब्ि ,स्ितन्त्रता आवद 

की भािनाओ ंको विकवित करता है । इन्हीं शे्रष्ठ गुर्ों के कारर् उिे दूिरों िे प्रिंशा ,प्रवतष्ठा 

एिं िम्मान प्राप्त होता है । इिके पररर्ाम स्िरूप िह अपने आप को योग्य बनाए रखने के 

वलए िमाज के वलए उत्पादक कायथ करता है ।  

आत्मधसधद्ध की आवश्यकताए ं - आत्म विवद्ध की आिश्कताए ं व्यवक्त के वलए अंवतम 

अवभपे्ररक का काम करती है इि स्तर पर व्यवक्त तभी पहुाँचता है जब वक िो प्रर्म चार स्टारों 

को पूरा कर चुका हो । आत्मविवद्ध िे तात्पयथ ऐिी अिस्र्ा िे है जहााँ व्यवक्त अपनी अपनी 

िभी योग्यताओ ंऔर अंतः क्षमताओ ंिे पूर्थतया अिगत हो जाता है और उनके अनुरूप 

अपने आपको विकवित करने का प्रयाि करता है ।  

मैस्टलो के धसद्धान्त की धविेषताए ं– 

1. मैस्लो के विद्धान्त के अनुिार  मानि की आिश्यकताए ंउिके वलए अवभपे्ररक का 

कायथ करती हैं और िह इनके वलए वियाशील रहता है ।  

2. इि विद्धान्त के अनुिार मानि वक आिश्यकताओ ंकी पूवतथ एक विशेष िम में होती 

है । पहले व्यवक्त नीचे के स्तर की आिश्यकताओ ंकी पूवतथ करता है । इिके पिात 

िह ऊपर के िम की आिश्यकताओ ंको पूरा करने का प्रयाि करता है ।  

3. इि विद्धान्त के अनुिार नीचे के िम िे पहली दो आिश्यकताए ंवनम्न स्तर की तर्ा 

अंवतम तीन आिश्यकताए ंउच्च स्तर की आिश्यकताए ंकहलाती हैं  ।  



अधिगम, धिक्षण एव ंआकलन(A3)        B.Ed.Spl.Ed.II Sem 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय 114 

4. इि विद्धान्त के अनुिार जैिे-जैिे व्यवक्त ऊपर के िम की आिश्यकताओ ंकी ओर 

बढ़ता है उिके व्यवक्तत्ि का विकाि होता जाता है और अंवतम आिश्यकता को 

पूर्थ करने पर िह पूर्थ व्यवक्तत्ि िाला व्यवक्त हो जाता है  ।  

5. मैस्लो ने आत्मविद्ध व्यवक्त की कुछ विशेषताए ं बताई हैं-प्रत्यक्षीकरर् में 

कुशल,िादगी,स्ितंत्र ,मानिता िे जुड़ा हुआ , अकेलापन तर्ा अलगाि, िमस्या 

केवन्ित िमझ , िृजनात्मक, जनतंत्रीय विचारिारा, हाँिमुख स्िभाि , एिं लचीला  

।  

मैस्टलो के धसद्धान्त की कधमयाँ- 

1. मैस्लो के आिश्यकता मॅाडल के स्तरों को एक दूिरे िे अलग करना अत्यंत कवठन 

है। कुछ बातें ऐिी हैं जो दोनों स्तरों में ली जा िकती हैं। जैिे- भोजन के िार् 

वनभथरता,वनभथरता के िार् स्नेह, इन्हें अलग करना कवठन कायथ है। 

2. इि विद्धान्त के प्रवतपादन में  मैस्लो ने मात्र 49 प्रयोजय ही वलए रे् इिवलए 

मनोिैज्ञावनकों का कहना है वक इतने कम प्रयोजयों के आिार पर वकिी विद्धान्त का 

प्रवतपादन िैज्ञावनक नहीं है। 

3. मैस्लो द्वारा बताए गए आत्मविवद्ध के गुर्ों िे भी िभी मनोिैज्ञावनक िहमत नहीं हैं 

। 

4. मैस्लो के अनुिार कोई व्यवक्त ऊपर के स्तर पर तभी पहुाँचता है जब तक वक िह नीचे 
का स्तर पार न कर ले । जबवक व्यिहार में व्यवक्त नीचे का स्तर पार वकये वबना ही 

ऊपर के स्तर पर पहुाँच जाता है। 

5. िम्मान की आिश्यकता को पाने के वलए व्यवक्तयों  में प्रवतस्पिाथ का विकाि होता 

है। जो वक आगे चलकर घृर्ा एिं दे्वष का रूप ले लेता है । 

मैस्टलो के धसद्धान्त की धिक्षा में उपयोधगता - मैस्लो का विद्धांत एक मानितािादी 

व्यवक्तत्ि विद्धान्त है,यह मनुष्य को मशीन नहीं जैविक प्रार्ी मानता है ।इि विद्धान्त की 

वशक्षा में बहुत उपयोवगता है । 

1. वकिी भी स्तर की वशक्षा का पाठ्यिम िास्तविक जीिन िे िम्बवन्ित होना चावहए 
। 

2. बालकों को पढ़ाने िे पहले उन्हें िीखने के वलए अवभपे्रररत करना चावहए । 

3. व्यवक्त की आिश्यकताए ं उिके वलए िबिे अविक अवभपे्ररक होती हैं । अतः 

बालकों को विखाते या पढ़ाते िमय उिको बालक की आिश्यकताओ ंिे जोड़ 

कर पढ़ाना चावहए । 
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4. बालक में आत्मविवद्ध की आिश्यकताओ ंको जाग्रत कर उन्हें उच्च व्यवक्तत्ि का 

व्यवक्त बनाना चावहए । 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

5. छात्रों को अवभपे्रररत करने के वलए कोई चार बातें वलवखए । 

6. अवभपे्ररक वकतने प्रकार के होते हैं । 
7. मैस्लो ने िबिे अविक महत्िपूर्थ वकन आिश्यकताओ ंको माना है। 

8. वकिी भी स्तर की वशक्षा का पाठ्यिम ...............िे िम्बवन्ित होना चावहए । 

8.9 सािांश - 
   अवभपे्ररर्ा मनुष्य के िभी प्रकार के व्यिहार को पररचावलत करने िाली कुछ पे्ररक 

शवक्तयााँ होती हैं जो उिे विवभन्न प्रकार के कायथ या व्यिहार  करने की पे्ररर्ा प्रदान करती 

है। अवभपे्ररर्ा िीखने की प्रविया को नया जीिन देती है ।अवभपे्ररर्ा मुख्यतः दो प्रकार की 

होती है आन्तररक तर्ा िाह्य अवभपे्ररर्ा ।आिश्यकता, अंतनाथद ,प्रोत्िाहन तर्ा अवभपे्ररक- 

ये चार अवभपे्ररर्ा के मुख्य िंघटक हैं। िीखने की प्रविया में अवभपे्ररर्ा का महत्िपूर्थ 

स्र्ान है। िीखने की इच्छा जागृत करके, आकांक्षा स्तर बढाकर तर्ा प्रवतयोवगता की भािना 

उत्पन्न करके छात्रों को अवभपे्रररत वकया जा िकता है । मैस्लो के आिश्यकता पदानुिम 

विद्धान्त के अनुिार  मानि की आिश्यकताए ंउिके वलए अवभपे्ररक का कायथ करती हैं, और 

िह इनके वलए वियाशील रहता है ।  

8.10 शब्दावली  
अंतनोद:आिश्यकताओ ं के िलस्िरूप उत्पन्न होने िाले मानविक तनाि को 

अंतनोद  कहा जाता है ।  

अधभपे्ररक : जब आिश्यकता तर्ा अंतनोद के िार् लक्ष्य का भाि भी िमावहत हो 

जाता है, तो उिे अवभपे्ररक कहते हैं।    

 

8.11 अभ्यास प्रश्नों के उत्ति   
7. स्कीनर के अनुिार “ अवभपे्ररर्ा िीखने का ििोत्तम राजमागथ है ।” 

8. अवभपे्ररर्ा दो प्रकार की होती हैं।  
अ . आन्तररक अवभपे्ररर्ा ब. िाह्य अवभपे्ररर्ा 
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9. आन्तररक अवभपे्ररर्ा  

10. चालक  
11. छात्रों को अवभपे्रररत करने के वलए कोई चार बातें-  

अ. िीखने की इच्छा 

 ब. कक्षा का िातािरर् 

 ि. आकांक्षा स्तर- 

 द. ििलता का ज्ञान 

12. मैस्लो ने िबिे अविक महत्िपूर्थ शारररीक आिश्यकताओ ंको माना है । 

13. िास्तविक जीिन  

8.12  सन्दभथ ग्रन्र् सूची  
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पुस्तक भिन, इलाहाबाद ।  

2. लाल, रमन वबहारी एिं राम वनिाि मानि (2004 ),वशक्षा मनोविज्ञान ।  

3. मुहम्मद िुलेमान, विनय कुमार चौिरी (2008),आिुवनक औद्योवगक एिं 

िंगठनात्मक मनोविज्ञान  ।  

  

8.13  ननबंिात्मक प्रश्न  
1. अवभपे्ररर्ा िे आप क्या िमझते हैं ?अवभपे्ररर्ा के प्रकार एिं िंघटकों की व्याख्या 

कीवजए । 

2. अवभपे्ररर्ा का िीखने में क्या महत्ि है ? विस्तार िे िर्थन कीवजए । 

3. बालकों की अवभपे्ररर्ा बढ़ाने की विवियों का िर्थन कीवजए । 
4. अवभपे्ररक क्या होते हैं तर्ा यह वकतने प्रकार के होते हैं ? स्पि कीवजए ।  
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इकाई-9-सशक्षण सूि, सशक्षण की अवस्र्ाएं- ननयोिन 
सशक्षण, मूलयांकन एवं प्रनतत्रबम्बन  

9.1 प्रस्तािना 

9.2 उदे्दश्य 

9.3  वशक्षर् 

9.4 वशक्षर् िूत्र  

9.5 वशक्षर् कायथ- अिस्र्ायें  

9.6 िारांश 

9.7 इकाई अभ्याि 

9.8 इकाई विया 

9.9 िन्दभथ अध्ययन 

 

 

 9.1  प्रस्तावना 
वशक्षर् एक गवतशील प्रविया है। वशक्षर् के द्वारा अविगमकताथ के व्यिहार में अपेवक्षत 

पररितथन लाना वशक्षर् प्रविया का मुख्य उदे्दश्य होता है। अविगमकताथ के व्यिहार में यवद 

वशक्षर् प्रवतवबवम्बत हो तो वशक्षर् कायथ िार्थक माना जा िकता है। 

इि इकाई में वशक्षर् के िूत्र एिं वशक्षर् की विवभन्न अिस्र्ाओ ंका वििरर् वदया जा रहा 

है। 
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9.2 उद्देश्य 
 इि इकाई के द्वारा अविगमकताथ- 

1. वशक्षर् िूत्रों िे अिगत हो िकेगा। 

2. वशक्षर् प्रविया में वशक्षर् िूत्रों का उपयोग कर िकेगा। 

3. वशक्षर् की विवभन्न अिस्र्ाओ ंके बारे में जानकारी प्राप्त कर िकेगा। 

4. वशक्षर् की विवभन्न अिस्र्ाओ ंका उवचत ढंग िे गठन कर वशक्षर् कायथ में इिका 

ििलतापूिथक प्रयोग कर िकेगा। 

 

9.3  सशक्षण (Teaching½) 
 िािारर् अर्ों में वशक्षर् का अर्थ अध्यापक िगथ द्वारा अपनाये गये व्यििाय या 

वकिी विशेष को कुछ विखाने या कुछ विशेष ज्ञान, कौशल, रूवचयों या अवभिृवत्तयों आवद 

को अवजथत करने में दी जाने िाली िहायता िे वलया जाता है। 

 वशक्षर् िामावजक और िांस्कृवतक पररपे्रक्ष्य में घटने िाली एक बहुत ही जवटल 

िामावजक, िांस्कृवतक और नैवतक प्रविया है वजिका स्िरूप और िंगठन िमाज के 

िामावजक और िााँस्कृवतक रूप के अनुिार बदलता रहता है। 

“वशक्षर् िीखने हेतु िम्पन्न की जाने िाली वियाओ ंकी प्रर्ाली है”। 

ÞTeaching is a system of actions intended to produce learning. 

Þ  बी0 ओ0 वस्मर् 1960 

“धिक्षण धिक्षक का वि कायथ िै धजसे बालक के धवकास के धलये धकया जाता िैÞTeaching is the 

task of teacher which is performed for the development of a child.Þ   

र्ोमस एफ ग्रीन 
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9.4 सशक्षण सूि (Maxim of Teaching½) 
 िास्तविक अर्थ में तो अध्यापक िह है जो अपने ज्ञान तर्ा अनुभिों की व्याख्या 

छात्र के मवस्तष्क तक पहुाँचा िके। छात्रों को उनकी रूवच एिं वजज्ञािा के अनुकूल ज्ञान की 

विविि शाखाओ ंिे पररचय प्राप्त कराना अध्यापक की महत्िपूर्थ वजम्मेदाररयों में िवम्मवलत 

है। कक्षा के अन्दर अध्यापक का मुख्य लक्ष्य यह होता है वक िह एक ऐिा िातािरर् तैयार 

करे वजिमें अविक िे अविक िीखने की वियाऐ ंतर्ा िीखने के अनुभि उत्पन्न वकय जा 

िके। इि दृवि िे मनोिैज्ञावनक खोजों के आिार पर वशक्षा शावस्त्रयों ने कुछ वशक्षर् िूत्रों 

(डंगपउे ि वाजमंबीपदह) को प्रवतपावदत वकया है। ये विश्विनीय, ििथकावलक एिं 

िािथभौवमक है। ये वशक्षर् िूत्र हैं- 

¼1½ Kkr ls vKkr dh vksj ¼From known to unknown½ 

¼2½ LFkwy ls lw{e dh vksj ¼From concrete to abstruct½ 

¼3½ ljy ls tfVy dh vksj ¼From simple to complex½ 

¼4½ çR;{k ls vçR;{k dh vksj ¼From direct to indirect½ 

¼5½ iw.kZ ls va”k dh vksj ¼From whole to part½ 

¼6½ vfuf”pr ls fuf”p; dh vksj ¼From indefinite to definite½ 

¼7½ fo”ys’k.k ls la”ys’k.k dh vksj ¼From analysis to synthesis½ 

¼8½ fof”k’V ls lkekU; dh vksj ¼From particular to general½ 

¼9½ vuqÒwr ls ;qfDr;qDr dh vksj ¼From empirical to rational½ 

¼10½ euksoSKkfud ls rkfdZd Øe dh vksj ¼From psychological to logical½ 

¼11½ çkÑfrd fof/k ¼Follow Nature½ 
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9.4.1 ज्ञात से अज्ञात की ओर (From known to unknown) 

 वशक्षर् प्रविया में अध्यापक बालक के पूिथ ज्ञान के आिार पर नये ज्ञान को जोड़ने 

की चेिा करता है। इिके वलये उिे ‘ज्ञात िे अज्ञात की ओर’ के वशक्षर् िूत्र को अपनाना 

पड़ता है। उदाहरर्ार्थ यवद बालकों को विविि िूलों और पवत्तयों के बारे में ज्ञान कराना हो 

तो ििथप्रर्म उनके आकार तर्ा रंगों आवद की जानकारी करानी होगी और उिके बाद उनकों 

वभन्न -वभन्न गुर्ों तर्ा प्रयोगों के बारे में बताना होगा। इि प्रकार बालक के अन्दर वकिी 

प्रकार की भ्रावन्त नहीं होगी। 

 

9.4.2 स्टर्ूल से सूक्ष्म की ओर (From concrete to abstruct) 

 बालक को िमझने की प्रविया में पहले स्र्ूल (ब्िदबतमजम) िस्तुओ ंका स्र्ान 

होता है जैिे-जैिे उिके अनुभि का के्षत्र बढ़ता जाता है। िह िूक्ष्म विचारों को ग्रहर् करने 

लगता है। िीखने की प्रविया का यह स्िाभाविक िम है। वशक्षर् में मध्याहन को पहले मूतथ 

एिं स्र्ूल विचारों को प्रस्तुत करना चावये जैिे गोली, पंाेविल आवद रंग-वबरंगी स्र्ूल 

िामग्री की िहायता िे गवर्त में जोड़ घटा आवद विखाने का प्रयाि करना चावहये आवद। 

9.4.3 सरल से जधटल की ओर (From simple to complex) 

 पहले आिान तथ्यों को जानना और उिकी िहायता िे अनािश्यक रूप िे कवठन 

ि जवटल तथ्यों को िमझने का प्रयाि हमेशा ही ििलता का िूत्र है। वशक्षर्-अविगम 

प्रविया में भी ‘िरल िे कवठन की ओर’ अग्रिर होने का ितू्र उवचत अविगम िम एि ं

व्यिस्र्ा प्रदान करता है। वशक्षर् का यह स्िाभाविक िम अविगम के वलये बच्चों को 

पुनथबलन प्रदान करता है। और कवठन िे कवठन तथ्यों को िीखने के वलये अवभपे्रररत करता 

है। उदाहरर् के वलये भाषा वशक्षर् में अवभव्यवक्त का कौशल विकवित करने के वलये पहले 

िरल िाक्य रचना का अभ्याि कराना चावहये और बाद में बड़ी और जवटल िाक्य की रचना 

का।  

 

9.4.4 प्रत्यक्ष से अप्रत्यक्ष की ओर (From direct to indirect) 

 जो िस्तुऐ ंतर्ा घटनायें बालक के अनुभि के्षत्र में प्रत्यक्ष ढंग िे मौजूद होती है उनका 

ज्ञान िरलता पूिथक हो जाता है। िस्तुओ ंतर्ा घटनाओ ंके परोक्ष रूप में होंने िे उनका बालक 
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के ज्ञानकोष में प्रविि कराना कवठन कायथ होता है। अतः वशक्षक को चावहये वक अपने विषय 

िे िम्बवन्ित ज्ञान को पहले प्रत्यक्ष ढंग िे बाद में परोक्ष ढंग िे प्रस्तुत हो। 

 

9.4.5 पूणथ से अंि की ओर (From Whole to Sart½ 

 वशक्षर् का यह ितू्र मनोविज्ञान के प्रमुख िम्प्रदाय गैस्टाल्टिाद पर आिाररत है। 

मनोिैज्ञावनक दृविकोर् के अनुिार प्रत्यक्षीकरर् की प्रविया पूर्थ िे अंश की ओर होती है। 

उदाहरर् के वलये पौिे के भागों िे पररवचत कराने के वलये उिके िामने पहले िम्पूर्थ पौिे 

को वदखाना चावहये और विर िीरे-िीरे उिके विवभन्न भागों को वदखाते हुए उिकी 

कायथप्रर्ाली िे पररवचत कराना जयादा प्रभािी होता है। 

9.4.6 अधनधित से धनधित की ओर (From indefinite to definite) 

 बालक का मवष्तष्क अपने िातािरर् के िम्पकथ  में अवनवित िे वनवित की ओर 

बढ़ता है। वजि प्रकार एक अन्िेषक अवनवित तथ्यों के आिार पर वनवित तथ्यों की प्रावप्त 

करत है उिी प्रकार वशक्षार्ी का मवस्तष्क कायथशील रहता है। बालक िीखने की प्रर्म 

अिस्र्ा में अवनिय की दशा में रहता, बाद में चलकर िह वनिय की वस्र्वत में पहुाँचता है। 

विज्ञान वशक्षर् में इि विद्धानत का प्रयोग अविक होता है। उदाहरर्ार्थ गवर्त के पहाड़ों के 

वनवित ज्ञान िे गुर्ा भाग, िगथमूल या िनमूल आवद िीिा जा िकता है। 

9.4.7 धवशे्लषण से संशे्लषण की ओर (From analysis to synthesis) 

 विशे्लषर् मवस्तष्क की स्िाभाविक विया है। वकिी विषय को िमझने तर्ा ग्रहर् 

करने की दृवि िे उिके विविि पक्षों का विशे्लषर् अत्यनत आिश्यक है। एक कुशल 

अध्यापक अपने वशक्षर् पर बल देता है। इिके पिात ्िह विषय का िमवन्ित रूप िामने 

रखता है। यह िंशे्लषर् की विया के द्वारा िम्भि होता है। िंशे्लषर् तर्ा विशे्लषर् ये दोनों ही 

मवस्तष्क की आिश्यक वियाऐ ंहैं और इि कारर् वशक्षर् में इिके एक महत्िपूर्थ िूत्र के 

रूप में लागू वकया जाता है।  

 

9.4.8 धवधिष्ट से सामान्य की ओर (From particular to general) 

 वशक्षर् का यह ितू्र आगमनात्मक विवि (प्दकनबजपअम डमजीिक) पर आिाररत 

है। बालक के िीखने की प्रविया में यह बड़ा महत्त्िपूर्थ है। बालक पहले विवशि बातों की 

ओर आकवषथत होता है और बाद में िामान्यीकरर् (ळमदमतंिपेंजपिद) की ओर अग्रिर 
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होता है। अतः अध्यापक को अपने वशक्षर् का प्रारम्भ उदाहरर्ों या प्रयोगों के द्वारा ही करना 

चावहए और विर उिके आिार पर अपने विद्यावर्थयों को वकन्हीं वनयम या िम्प्रत्यय तक 

पहुाँचने के वलये पे्रररत करना चावहये। 

9.4.9 अनुभूत से युधियुि की ओर (From empirical to rational) 

 बालक िीखने की विया में ििथप्रर्म वनरीक्षर् तर्ा अनुभि द्वारा ज्ञान अवजथत करता 

है वकन्तु उिका यह ज्ञान तावकथ क दृवि िे उपयुक्त नहीं होता है। वशक्षर् में अनुभूवतजन्य ज्ञान 

तर्ा तकथ  िम्मत ज्ञान दोनों ही आिश्यक है। छात्र को ििथप्रर्म अपने अनुभि द्वारा ज्ञान प्राप्त 

करने के वलए िचेत वकया जाता है और इिके पिात ्तावकथ क दृविकोर् अपनाने के वलए 

प्रवशवक्षत वकया जाता है। विज्ञान, गवर्त, भाषा तर्ा िामावजक विषयों के वशक्षर् में इि 

िूत्र का प्रयोग बहुत ििलतापूिथक वकया जाता है। 

9.4.10  मनोवैज्ञाधनक से ताधकथ क की ओर (From psychological to logical)  

 वशक्षर् मनोिैज्ञावनक तर्ा तावकथ क दोनों िमों का िमन्िय होता है। मनोिैज्ञावनक 

िम िे यह अवभप्राय है वक वकिी विषय का प्रस्तुतीकरर् बालकों की रूवच, वजज्ञािा, 

उत्िाह, आयु, ग्रहर्शवक्त आवद के अनुिार हो। तावकथ क िम में विषय को तकथ  पूर्थ ढंग िे 

कई खण्डों में विभावजत कर वलया जाय और अध्यापक इन खण्डों को िमशः छात्रों के 

िम्मुख व्यवंाति रूप में प्रस्तुत करें। िास्ति में वशक्षर् का स्िाभाविक िम मनोिैज्ञावनक 

िे तावकथ क की ओर होना चावहये। 

9.4.11 प्राकृधतक धवधि (Follow Nature) 

 वशक्षर् का यह िूत्र वशक्षा के विद्धान्तों िे वनकला है। रूिों के अनुिार वशक्षा 

प्राकृवतक ढंग िे होनी चावहये। बालक के शारीररक तर्ा मानविक विकाि के वनयमों के 

अनुकूल ही उिके वशक्षा के िािन तैयार वकये जाने चावहये।  

अपनी प्रगधत का मूलयांकन करें - 1 

(अ) वशक्षर् के दो िूत्र बतायें। 

 ....................................................................................................................

................................................. 

 ....................................................................................................................

................................................. 
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(ब) प्राकृवतक विवि-वशक्षर् ितू्र वकिके दाशथवनक के वशक्षा विद्धान्त िे वलया गया है? 

 ....................................................................................................................

................................................. 

 ....................................................................................................................

................................................. 

 

वशक्षर् कायथ िे तात्पयथ वशक्षक द्वारा िम्पन्न उन िभी वशक्षर् अविगम पररवस्र्तयों के 

प्रबन्िन या व्यिस्र्ा िे होता है वजनके अन्तगथत एक वशक्षक को- 

(प) वशक्षक और वशक्षार्ी के बीच प्रत्यक्ष अन्तःविया (क्पतमबज प्दजमतंबजपिद) का 

िंचालन करना पड़ता है। 

(पप) कक्षा वशक्षर् हेतु अध्यापक को पूिथ तैयारी के रूप में वनयोजन तर्ा वशक्षर्-अविगम 

हेतु आिश्यक िामग्री जुटाने का कायथ करना पड़ता तर्ा 

(पपप) कक्षा वशक्षर् के उपरान्त पढ़ाई हुई बातों को अच्छी तरह आत्मिात करने तर्ा 

वशक्षर्-अविगम प्रविया का मूल्यांकन करने िम्बंिी कायथ करने पड़ते हैं। 

 

9.5 सशक्षण कायथ- अवस्र्ायें (Teaching Task Stages) 
वशक्षक को वशक्षर् कायथ कुछ वनवित िोपानों या अिस्र्ाओ ंमें व्यिवस्र्त करके आगे 

बढ़ना होता है। िािारर्तया वशक्षक द्वारा िम्पन्न वशक्षर् काायथ को उििे जुड़ी हुयी विवभन्न 

िंवियाओ ंके िंपादन की दृवि िे वनम्न तीन चरर्ों या अिस्र्ाओ ं(ाैजंहमे) में विभावजत 

वकया जाता है- 

(¼i½ iwoZfØ;kRed voLFkk ¼Preactive Stage½ 

¼ii½ vUr% fØ;kRed voLFkk ¼Interactive Stage½ 

¼iii½ mÙkj fØ;kRed voLFkk ¼Post active stage½ 
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1.5.1 पूवथ धक्रयात्मक अवस्टर्ा (Preactive Stage½ 

 यह वशक्षर् कायथ को वनयोजन अिस्र्ा (च्िंददपदह ाैजंहम) है। एक अच्छा 

वनयोजन वशक्षर् कायथ को िुगम प्रभािशील और िभी दृवि िे ििल बनाने में अविक िे 

अविक िहायता प्रदान करता है। वशक्षक को वनयोजन चरर् में दो वनम्न मुख्य बातों की जोर 

विशेष रूप ्िे ध्यान देना होता है। दो वनम्न मुख्य बातों की ओर विशेष रूप िे ध्यान देना 

होता है- 

(प) वशक्षर् िंबंिी विशेष उदे्दश्यों का वनिाथरर्। 

(पप) वनिाथररत उदे्दश्यों को प्राप्त करने के वलये विवियों एिं उपायों का चयन। 

 अपने वशक्षर् वनयोजन हेतु ििथप्रर्म वशक्षक को जो कदम उठाना चावहये िह 

वशक्षर् उदे्दश्यों के वनिाथरर् को लेकर ही होता है। इि दृवि िे प्रत्येक अध्यापक अपने-अपने 

विषय और पढ़ायें जाने िाले पाठ को लेकर िांवछत वशक्षर् अविगम उदे्दश्यों के वनिाथरर् 

और उनको व्यिहारजन्य शब्दािली में वलखने का कायथ इि स्तर पर करता है। 

 वनयोजन के दूिरे चरर् में अध्यापक वनिाथररत उदे्दश्यों की प्रावप्त वकि तरह भली-

भााँवत की जा िकती है। इि वनयोजन कायथ द्वारा वनम्न वनर्थय वलये जा िकते हैं- 

(प) विषयिस्तु या अविगम अनुभिों का चयन 

(पप) विषयिस्तु एिं अविगम िामग्री का िंगठन एिं व्यिस्र्ापन 

(पपप) वशक्षर् िूत्रों का चयन एिं अनुपालन 

(पअ) वशक्षर् िािनों के चयन एिं उपयांग के बारे में वनर्थय लेना 

(अ) वशक्षर् विवियों, तकनीवकयों, व्यूह रचना तर्ा यवुक्तयों के बारे में वनर्थय लेना। 

(अप) कला वशक्षा की अिवि, स्र्ान एिं अन्य व्यिस्र्ापन एिं प्रबन्िन के बारे में वनर्थय 

लेना। 

 

9.5.2 अन्तः धक्रयात्मक अवस्टर्ा (Interactive Stage½ 

वशक्षर् कायथ की यह वद्वतीय अिस्र्ा वियान्ियन चरर् (पउ्चिमउमदजंजपिद ाेजंहम) 

है। वशक्षर् की प्रर्म अिस्र्ा में जो वनयोजन वकया जाता है। उिी के वियान्ियन का प्रयाि 
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वशक्षर् की वद्वतीय अिस्र्ा में वकया जाता है। वशक्षर् का िास्तविक वियात्मक स्िरूप यहााँ 

अध्यापक और विद्यावर्थयों के बीच कक्षा-कक्ष अंतः विया के रूप में देखने को वमलता है। 

यह अन्तःविया वजतनी िजीि, यर्ार्थ और प्रभािपूर्थ होगी उतनी ही ििलता वनिाथररत 

वशक्षर्-अविगम उदे्दश्यों की प्रावप्त में वमल िकेगी। 

वियान्ियन अिस्र्ा को मखु्य रूप िे तीन शे्रवर्यों में बााँटते हैं- 

¼1½ çR;{khdj.k ¼Perception½ 

¼2½ funku ¼Diagnosis½ 

¼3½ çfrfØ;kRed çfØ;k,¡ ¼Reactive Processes½ 

 

1.5.2.1 प्रत्यक्षीकरण (Perception½ 

कक्षाित अन्तःविया विद्यावर्थयों और अध्यापकों िे उवचत प्रत्यक्षीकरर् की मााँग करती है। 

अध्यापक जब तक अपने विद्यावर्थयों को ठीक तरह िे िमझ नहीं पायेगा तब तक उिके 

द्वारा िांवछत अंतःविया करना िंभि नहीं हो पायेगा। यही बात विद्यावर्थयों में भी होती है। 

उनका भी अध्यापक पर तभी िही विश्वाि और आस्र्ा होती जब िे उिकी योग्यता, वशक्षर् 

और व्यिहार और व्यवक्तत्ि का िही प्रत्यक्षीकरर् कर पाते हैं।  

इि तरह उवचत प्रत्यक्षीकरर् द्वारा एक दूिरे को जानने और िमझने की बात वशक्षर् कायथ 

के उवचत वियान्ियन के वलये कािी आिश्यक बात के रूप में मानी जानी चावहये 

 

1.5.2.2 धनदान (Diagnosis½ 

कक्षा में प्रत्यक्षीकरर् के बाद वशक्षक यह मालूम करता है वक छात्रों का स्तर क्या है? विषय 

के िम्बन्ि में पूिथ ज्ञान वकतना है? इि प्रकार वशक्षक मखु्य रूप ्िे तीन पक्षों का वनदान करने 

का प्रयाि करता है- 

(1) छात्रों की क्षमतायें तर्ा योग्यतायें 

(2) छात्रों की अवभिृवत्त तर्ा अवभरूवचयााँ 

(3) छात्रों की शैवक्षक पृष्ठभवूम 
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 इििे छात्रों के प्रारवम्भक व्यिहार की जानकारी लेकर वशक्षर् की अनुवियाओ ंको 

आरम्भ करता है। 

1.5.2.3 प्रधतधक्रयात्मक प्रधक्रयाए ँ(Reactive Processes 

 वशक्षर् में कक्षाकक्ष अन्तःविया-प्रवतविया िे िम्बवन्ित प्रवियाऐ ंअभी महत्त्िपूर्थ 

भूवमका वनभाती हैं। इन्हें प्रमुख रूप िे दो भागों में विभावजत कर िकते हैं। 

¼i½ LoksiØe ¼Initiation½ 

¼ii½ vuqfØ;k ¼Response½ 

 ये दोनों वियाऐ ं छात्र एि ं वशक्षक के मध्य िम्पावदत होती हैं वजिे शावब्दक 

अन्तःविया कहा जाता है। वशक्षक कुछ वियाऐ ंप्रारम्भ करता है उनके प्रवत छात्र अनुविया 

करता है या छात्र के प्रारम्भ करने पर वशक्षक अनुविया करता है। 

 

d{kk f”k{k.k vUr% çfØ;k fo”ys’k.k 

¼Classroom Interaction Analysis½ 

“kkfCnd vUr%fØ;k ¼Verbal Interaction½  v”kkfCnd vUr%fØ;k ¼Non-Verbal Interaction½ 

 

 

 f”k{kd Nk= dk;Z ls le; dk;Z ds ckn 

   ¼On Task½ ¼Off Task½ 

 

 LoksiØe vuqfØ;k LoksiØe vuqfØ;k f”k{kd Nk= fo?uiw.kZ

 fo?u jfgr 

   

इिके वलये वशक्षक को वनम्न वियाऐ ंकरनी पड़ती हैं। 
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(अ) पे्ररकों का चयन - एक अच्छा वशक्षक जानता वक वशक्षर् पररवस्र्वतयों के वलये कौन 

िा पे्ररक अविक प्रभािशाली कायथ कर िकता है। 

(ब) पे्ररकों का प्रस्तुवतकरर् - पे्ररकों के प्रस्तुवतकरर् के िमय तीन बातों का ध्यान रखना 

चावहये। 

(प) स्िरूप (पप) िन्दभथ (पपप) िम 

एक पे्ररक अनेक स्िरूपों में प्रस्तुत वकया जा िकता है। अतः पे्ररक के प्रस्तुवतकरर् में उिके 

स्िरूप को ध्यान में रखना आिश्यक होता है। 

(ि) पृष्ठपोषर् तर्ा पुनबथलन - ये िे पररवस्र्वतयााँ हैं जो विशेष अनुविया की िम्भािना में 

िृवद्ध करती है। ये िािारर्तः दो प्रकार की होती है- प्रर्म िनात्मक पुनबलथन (¼Positive 

Reinforcement½) की पररवस्र्वत। इिमें अपेवक्षत अनुविया के होने की िम्भािना में िृवद्ध 

होती है। जैिे- प्रशंिा, पुरस्कार, निीन ज्ञान की प्रावप्त आवद।  

वद्वतीय ऋर्ात्मक पुनथबलन (Negative Reinforcement) की पररवस्र्वत - इिमें अिांछनीय 

अनुविया के पुनः होने की िम्भािना कम होती है। जैिे- डााँटना, दण्ड आवद।  

पुनथबलन में तीन कायथ होते हैं- 

(1) अनुविया या व्यिहार को शवक्त प्रदान करना। 

(2) अनुविया या व्यिहार पररितथन में िहायक होना। 

(3) अनुविया या व्यिहार के ििुार में भी िहायक होना। 

वशक्षर् की वियाओ ंका मखु्य उदे्दश्य छात्रों के व्यिहार में पररितथन एिं िुिार लाना है। अतः 

पृष्ठपोषर् को प्रभािशाली दगं िे प्रस्तुत करने में िहायक होती हैं। वशक्षर् की यवुक्तयों का 

विस्तार छात्र तर्ा वशक्षक की अन्तःविया को प्रभािशाली बनाने में िहायक होता है। 

वशक्षर् की युवक्तयों में वनम्नवलवखत तथ्यों को ध्यान रखा जाता है- 

वशक्षर् अन्तः विया के तत्ि 

इि प्रकार युवक्तयों के विस्तार में तीन तथ्यांाे को ध्यान में रखा जाता है। पाठ्यिस्तु के 

प्रस्तुवतकरर्, अविगम के प्रकार तर्ा छात्रों का स्तर (पृष्ठभूवम, अवभपे्ररर्ा, अवभिवृत्त तर्ा 

अवभरूवचयााँ) अन्तः प्रविया की अिस्र्ा कक्षा में ऐिी पररवस्र्वतयााँ उत्पन्न करती है जो 
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छात्रों की िीखने की वियाओ ंको प्रभावित करती है। वशक्षर् की वियाओ ंका िम्बन्ि 

प्रत्यक्ष रूप में िीखने की पररवस्र्वतयों िे होता है। 

1.5.3 उत्ति क्रियात्मक अवस्र्ा (Post active stage) मूलयांकन एव ं
प्रनतत्रबम्बन (Evaluation & Reflection½ 

वशक्षर् का तृतीय िोपान मलू्यांकन एिं प्रवतवबम्बन िे िम्बवन्ित होता है। वशक्षर् के अन्त 

में छात्रों के व्यिहार पररितथन कर मूल्यांकन वकया जाता है। इि अिस्र्ा की प्रमुख वियाऐ ं

हैं- 

1. वशक्षर् द्वारा व्यिहार पररितथन की शुद्ध रूप की पररभाषा की जाती है वजिे मानदण्ड 

व्यिहार (ब्तपजमतपिद इमींअपिनत) कहते हैं। वशक्षक छात्रों के िास्तविक व्यिहार 

पररितथन की अपेवक्षत व्यिहार पररितथन का मूल्यांकन करता है। 

2. िमुवचत मूल्यााँकन प्रविवियों का चयन - वशक्षक का यह कायथ है वक िह अपेवक्षत 

व्यिहार पररितथनों के मूल्यांकनों के वलये उपयुक्त परीक्षर् प्रविवियों का चयन करें। 

3. मूल्यााँकन िे छात्रों की वनष्पवत्तयों तर्ा उदे्दश्यों की प्रावप्त के िम्बन्ि में ही वनर्थय 

नहीं वलया जाता अवपतु परीक्षा के पररर्ामों िे वशक्षक अपने अनुदेशन वशक्षर् युवक्तयों के 

िम्बन्ि में भी वनर्थय लेता है। वशक्षक को अपने अनुदेशन तर्ा वशक्षर् युवक्तयों के िुिार एि ं

विकाि के वलये आिार वमलता है। अतः मूल्यााँकन के द्वारा वशक्षर् की वियाऐ ंका वनदान 

भी वकया जाता है वजििे उनके िुिार उनमें िुिार करके उनको अविक प्रभािशाली बनाया 

जाता है।  

अतः वशक्षर् की वियाओ ंके तीनों िोपानों का रूप इि प्रकार का होना चावहये जो छात्रों 

की वचन्तन प्रर्ाली तर्ा कायथशैली में महत्िपूर्थ विकाि एि ंपररितथन ला िके। इतना ही 

नहीं िरन ् छात्र इिके द्वारा िास्तविकता को भी पहचान िके और उनके िार् अपना 

िमायोजन कर िके। अपनी आन्तररक व्यिस्र्ा के िार् बाह्य अनुभिों का िमन्िय स्र्ावपत 

कर िके। छात्रों में िजथनात्मक वचन्तन का विकाि भी कर िके तभी छात्र वशक्षर् वियाओ ं

का प्रवतवबम्बन वकया जा िकता है। 

 

f”k{k.k ¼Teaching½ 
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 iwoZ fØ;kRed pj.k vUr%fØ;kRedpj.kmÙkj fØ;kRed 

pj.k 

 fu;kstu voLFkk fØ;kUo;u voLFkk ewY;k¡du voLFkk 

 ¼Preactive Stage ¼Interactive Stage ¼Post active stage  

 Planning½ Implementation½ evaluation & reflection½ 
अपनी प्रगधत का मूलयाँकन करें - 2 

1. वशक्षर् की तीन अिस्र्ायें बताइये। 

................................................................................................................................

................................................................................................................................

.......................................................................... 

2. उत्तर वियात्मक अिस्र्ा में वकि प्रविया को महत्त्ि वदया जाता है? 

................................................................................................................................

................................................................................................................................

.......................................................................... 

9.6 सािांश 
 इि इकाई में आपने वशक्षर् िूत्रों के बारे में पढ़ा। ये वशक्षर् िूत्र वशक्षर् कायथ में मदद 

करते हैं। इिके िार् ही वशक्षर् की विवभन्न अिस्र्ाओ ंकी जानकारी दी गयी है। वजनके 

द्वारा छात्रों के व्यिहार के अपेवक्षत व्यिहार पररितथन लाया जा िकता है। 

 

9.7 अभ्यास 
1. वशक्षर् को पररभावषत कीवजये। 

2. पााँच वशक्षर् िूत्र बताइये। 
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इकाई-10 अधिगम  की अवस्र्ाएं  
10.1  प्रस्तािना 

10.2 उदे्दश्य 

10.3 िीखने की प्रविया  

10.4 िीखने का अर्थ ि पररभाषा  
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10.1 प्रस्तावना 
िीखो, िीखो, िीखो 

घर िे िीखो, िमाज िे िीखो, वमत्र िे िीखो, शत्रु िे िीखो, िीखते रहो, िीखते रहो। िेदों 

में जीिन का शाश्वत ्मतं्र है- चरै वेधत चैर वेधतः चलते रिो। 

चलते रहना गवत है जीिन की, िीखते रहना भी गवत है जीिन की। एक दूरी को कम करता 

है, दूिरा ऋवद्ध तर्ा विवद्ध के भण्डार को भरता है, चलना तर्ा चलाना, िीखना तर्ा विखना 

काल के अंश है। इन अंशों का भरपूर उपयोग ही वशक्षा है। 

िीखते रहो, िीखने िे अजे्ञय, शे्रय हो जाता है। ज्ञान के भण्डार में िृवद्ध होती है, ज्ञान की 

िृवद्ध, विकाि के पर् को िरल करती है, शवक्त तर्ा िमय की बचत करती है। 

िीखना जीिन की ििोत्तम कला है। जो आप नहीं जानते, उिे जानना िीखना है, जो िीखते 

हैं उिे जीिन व्यिहार में लाना है। यह उपलवब्ि है। 

न जाने को जानना, न आने का िीखना, िीखकर अपनाना, अपनाकर दूिरों को अपनाने के 

वलये पे्रररत करना जीिन की ििोत्तम उपलवब्ि है। यही जीिन का अवभपे्रत है। 

 

सुरेि भटनागर  

1.2 उद्देश्य 
 इि ईकाई के अध्ययन के पिात आप: 

1. अविगम प्रविया को जान िकें गे ।  

2. अविगम की पररभाषा दे िकें गे । 

3. िीखने की विशेषताए ंबता िकें गे। 

4. िीखने को प्रभावित करने िाले कारकों को िमझ कर वशक्षर् में उिका उपयोग कर 

िकें गे। 

5. िीखने की विवियों का प्रयोग कक्षा वशक्षर् में कर िकें गे। 
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10.3 सीखने की प्रक्रिया (Process of Learning½ 
प्रत्येक व्यवक्त वनत्यप्रवत अपने जीिन में अनुभि एकत्र करता रहता है। ये निीन अनुभि, 

व्यवक्त के व्यिहार में िृवद्ध तर्ा िंशोिन करते हैं। इिीवलये ये अनुभि तर्ा इनका उपयोग 

ही िीखना या अविगम करना कहलाता है। 

मनोिैज्ञावनकों ने िीखने की मानविक प्रविया माना है। यह विया जीिनभर वनरन्तर चलती 

रहती है। 

िीखने की प्रविया की दो मुख्य विशेषताएाँ हैं- वनरन्तरता और िािथभौवमकता। यह प्रविया 

िदैि और ििथत्र चलती रहती है। इिवलए मानि अपने जन्म िे मृत्यु तक कुछ-न-कुछ िीखता 

रहता है। उिकी िीखने की प्रविया में विराम और अवस्र्रता की अिस्र्ा कभी नहीं आती 

है। हााँ, इतना अिश्य है वक उिकी गवत कभी तीव्र और कभी मंद हो जाती है। इिके अवतररक्त, 

मानि के िीखने का कोई वनवित स्र्ान और िमय नहीं होता है। िह हर घड़ी और हर जगह 

कुछ-न-कुछ िीख िकता है। िह न केिल वशक्षा-िंस्र्ा में, िरन ्पररिार, िमाज, िंस्कृवत, 

विनेमा, िड़क, पड़ोवियों, िंगी-िावर्यों, अपररवचत व्यवक्तयों, स्र्ानों- िभी िे र्ोड़ी या 

अविक वशक्षा ग्रहर् करता है। इि प्रकार िह आजीिन िीखता हुआ और इिके िलस्िरूप 

अपने व्यिहार में पररितथन करता हुआ, जीिन में आगे बढ़ता चला जाता है। इिवलए िुडिर्थ 

ने कहा है- “िीखना, विकाि की प्रविया है।“ 

 “Learning is a process of development” – Woodworth 
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1.4 सीखने का अर्थ व परिभाषा (Meaning & Definition of 
Learning) 
‘िीखना’ वकिी वस्र्वत के प्रवतविया है। हम अपने हार् में आम वलए चले जा रहे हैं। कहीं 

िे एक भूखे बन्दर की उि पर नजर पड़ती है। िह आम को हमारे हार् िे छीन कर ले जाता 

है। यह भूखे होने की वस्र्वत में आम के प्रवत बन्दर की प्रवतविया है। पर यह प्रवतविया 

स्िाभाविक (Instinctive) है, िीखी हुई नहीं। इिके विपरीत, बालक हमारे हार् में आम 

देखना है। िह उिे छीनता नहीं है, िरन ्हार् िैलाकर मााँगता है। आम के प्रवत बालक की यह 

प्रवतविया स्िाभाविक नहीं, िीखी हुई है। जन्म के कुछ िमय बाद िे ही उिे अपने िातािरर् 

में कुछ-न-कुछ उिे अपने िातािरर् में कुछ-न-कुछ िीखने को वमल जाता है। पहली बार 

आग को देखकर िह उिे छू लेता है और जल जाता है। िलस्िरूप, उिे एक नया अनुभि 

होता है। अतः जब िह आग को विर देखता है, तब उिके प्रवत उिकी प्रवतविया वभन्न होती 

है। अनुभि ने उिे आग को न छूना विखा वदया है। अतः िह आग िे दूर रहता है। इि प्रकार, 

“िीखना-अनुभि द्वारा व्यिहार में पररितथन है।“ 

हम ‘िीखने’ के अर्थ को और अविक स्पि करने के वलए कुछ पररभाषाएाँ दे रहे हैं, यर्ा- 

1. वस्कनर - ‘िीखना, व्यिहार में उत्तरोत्तर िामंजस्य की प्रविया है।’ 

“Learning is a process of progressive behaviour adaptation.” - Skinner  

2. िो ि िो - ‘िीखना-आदतों, ज्ञान और अवभिृवत्तयों का अजथन है।’ 

“Learning is the acquisition of habits, knowledge and attitudes’. - Crow 

& Crow 

3. गेट्ि ि अन्य - ‘िीखना, अनुभि और प्रवशक्षर् द्वारा व्यिहार में पररितथन है।’ 
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“Learning is the modification of behaviour through experience and 

training.” – Gates and others 

4. उदयपरीक - ‘अविगम ज्ञानात्मक, गामक अर्िा व्यिहारगत वनिेशों की 

आिश्यकता पड़ने पर उनके प्रभािात्मक एिं विवभन्न प्रयोग हेतु अविग्रहर्, आत्मीकरर् ि 

आन्तरीकरर् करने तर्ा आगामी स्िचावलत अविगम की बढ़ी हुई क्षमता की ओर ले जाने 

िाली प्रविया है।’ 

इन पररभाषाओ ंका विशे्लषर् करके हम इि वनष्कषथ पर पहुाँचते हैं वक िीखना, विया द्वारा 

व्यिहार में पररितथन है, व्यिहार में हुआ यह पररितथन कुछ िमय तक बना रहता है, यह 

पररितथन व्यवक्त के पूर्थ अनुभिों  पर आिाररत होता है। 

10.5 सीखने की ववशेषताएँ (Characteristics of Learning) 
योकम एिं विम्पिन (Yoakam & Simpson) के अनुिार- िीखने की िामान्य विशेषताएाँ 

अग्रांवकत प्रकार हैं-  

1. सीखना: सम्पूणथ जीवन चलता िै । (All living is learning½) - िीखने की प्रवकया 

आजीिन चलती है। व्यवक्त अपने जन्म के िमय िे मृत्युतक कुछ-न-कुछ िीखता 

रहता है। 

2. सीखना: पररवतथन िै (Learning is change) - व्यवक्त अपने और दूिरों के अनुभिों 

िे िीखकर अपने व्यिहार, विचारों, इच्छाओ,ं भािनाओ ंआवद में पररितथन करता 

है। वगलिोडथ के अनुिार - ‘िीखना, व्यिहार के पररर्ामस्िरूप व्यिहार में कोई 

पररितथन है।’ 
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3. सीखना सावथभौधमक िै (Learning is universal) - िीखने को गुर् केिल मनुष्य 

में ही नहीं पाया जाता है। िस्तुतः िंिार के िभी जीििारी पशु-पक्षी और कीडे़-

मकोडे़ भी िीखते हैं। 

4. सीखना: धवकास िै (Learning is development) - व्यवक्त अपनी दैवनक वियाओ ं

और अनुभिों के द्वारा कुछ-न-कुछ िीखता है। िलस्िरूप उिका शारीररक और 

मानविक विकाि होता है। िीखने की इि विशेषता को पेस्टालॉजी  ने िृक्ष और 

फ्रोबेल ने उपिन का उदाहरर् देकर स्पि वकया है। 

5. सीखना: अनुकूलन िै (Learning is adaptation) - िीखना, िातािरर् िे 

अनुकलन करने के वलए आिश्यक है। िीखकर ही व्यवक्त, नई पररवस्र्वतयों िे 

अपना अनुकूलन कर िकता है। जब िह अपने व्यिहार को इनके अनुकूल बना लेता 

है, तभी िह कुछ िीख पता है। गेट्ि एिं अन्य का मत है- “िीखने का िम्बन्ि 

वस्र्वत के िवमक पररचय िे है।“ 

6. सीखना: नया कायथ करना िै (Learning is Doing Something New) - िुडिर्थ के 

अनुिार - िीखना कोई नया कायथ करना है। पर उिने उिमें एक शतथ लगा दी है। 

उिका कहना है वक िीखना, नया कायथ करना तभी है, जबवक यह कायथ विर वकया 

जाय और दूिरे कायों में प्रकट हो। 

7. सीखना: अनुभवों का संगठन िै (Learning is Organization of Experiences) 

- िीखना न तो नये अनुभि की प्रावप्त है और न पुराने अनुभिों का योग, िरन ्नये 

और पुराने अुनभिों का िंगठन है। जैिे-जैिे व्यवक्त नये अनुभिों द्वारा नई बातें 

िीखता जाता है।, िैिे-िैिे िह अपनी आिश्यकतों के अनुिार अपने अनुभिों को 

िंगवठत करता चला जाता है। 
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8. सीखना: उदे्दश्यपूणथ िै (Learning is Purposive) - िीखना, उदे्दश्यपूर्थ होता है। 

उदे्दश्य वजतना ही अविक प्रबल होता है।, िीखने की विया उतनी ही अविक तीव्र 

होती है। उदे्दश्य के अभाि में िीखना अििल होता है। मिेल के अनुिार - “िीखने 

के वलए उते्तवजत और वनदेवशत उदे्दश्य की अवत आिश्यकता है और ऐिे उदे्दश्य के 

वबना िीखने में अििलता वनवित है।“ 

9. सीखना: धववेकपूणथ िै Learning is intelligent) - मिेल का कर्न है वक िीखना, 

यांवत्रक कायथ के बजाय वििेकपूर्थ कायथ है। उिी बात को शीघ्रता और िरलता िे 

िीखा जा िकता है, वजिमें बुवद्ध या वििेक का प्रयोग वकया जाता है। वबना िोचे-

िमझे, वकिी बात को िीखने में ििलता नहीं वमलती है। मिेल के शब्दों में- 

“िीखने की अििलताओ ंका कारर् िमझने की अििलताएाँ हैं।“ 

10. सीखना: सधक्रय िै (Learning is Active) - िविय िीखना ही िास्तविक िीखना 

है। बालक तभी कुछ िीख िकता है, जब िह स्ियं िीखने की प्रविया में भाग लेता 

है। यही कारर् है वक डाल्टन प्लान, प्रोजेक्ट मेर्ड आवद वशक्षर् की प्रगवतशील 

विवियााँ, बालक की वियाशीलता पर बल देती है।  

11. सीखना: व्यधिगत व सामाधजक, दोनों िैं (Learning is both individual & 

social) - िीखना व्यवक्तगत कायथ तो है ही, पर इििे भी अविक िामावजक कायथ 

है। योकम एिं विम्पिन के अनुिार - “िीखना िामावजक है, क्योंवक वकिी प्रकार 

के िामावजक िातािरर् के अभाि में व्यवक्त का िीखना अिम्भि है।“ 

12. सीखना: वातावरण की उपज िै (Learning is a Product of Environment) - 

िीखना ररक्तता में न होकर, िदैि उि िातािरर् के प्रवत प्रवतविया के रूप में होता 

है, वजिमें व्यवक्त रहता है। बालक का िम्बन्ि जैिे िातािरर् िे होता है, िैिी ही 

बातें िह िीखता है। यही कारर् है वक आजकल इि बात पर बल वदया जाता है वक 
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विद्यालय इतना उपयुक्त और प्रभािशाली िातािरर् उपवस्र्त करे वक बालक 

अविक-िे-अविक अच्छी बातों को िीख िके। 

13. सीखना: खोज करना िै (Learning is Discovery) - िास्तविक िीखना वकिी 

बात की खोज करना है। इि प्रकार के िीखने में  व्यवक्त विवभन्न प्रकार के प्रयाि 

करके स्ियं एक पररर्ाम पर पहुाँचता है। मिेल का कर्न है- “िीखना उि बात को 

खोजने और जानने का कायथ है, वजिे एक व्यवक्त खोजता और जाना चाहता है।“ 

14. अविगम की ये विशेषताए ं , उनके प्रकार तर्ा उिकी पररभाषाओ ंकी उपज हैं। 

अविगम में व्यिहार पररितथन होता है, यह पररितथन स्र्ावयत्ि वलये होता है। अनुभि, 

इन पररितथनों में योग देते हैं। होने िाले पररितथन अनुभि वकये जाते हैं तर्ा उन्हें देखा 

भी जाता है। अविगम में िम्बन्ि मूलकता पाई जाती है। यह व्यिहारका पररमाजथन 

कर ज्ञानात्मक, भािात्मक तर्ा मनोगत्यात्मक के्षत्रों में िृवद्ध करता है। यों व्यिहार 

विकाि के महत्त्िपूर्थ िोपान के रूप में अविगम महत्त्िपूर्थ भूवमका का वनिाथह करता 

है। 

 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

1. अविगम की एक पररभाषा वलवखए । 

................................................................................................................................

.................................... 

2. अविगम की दो विशेषतायें बताइये। 
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................................................................................................................................

.................................... 

 

10.6 सीखने को प्रभाववत किन ेवाले कािक या दशाए ँ(Factors 
or Conditions influencing learning) 
ऐिे अनेक कारक या दशायें हैं, जो िीखने की प्रविया में िहायक या बािक विद्ध होते हैं। 

इनका उल्लेखन करते हुए विम्पिन ने वलखा है- “अन्य दशाओ ंके िार्-िार् िीखने की 

कुछ दशाएाँ- उत्तम स्िास्थ्य रहने की अच्छी आदतें, शारीररक दोषों िे मुवक्त, अध्ययन की 

अच्छी आदतें, िंिेगात्मक िन्तुलन, मानविक योग्यता, कायथ-िम्बन्िी पररपक्िता, िांछनीय 

दृविकोर् और रुवचयााँ, उत्तम िामावजक अनुकूलन, रूवढ़बद्धता और अन्िविश्वाि िे मुवक्त।“ 

हम इनमें िे कुछ महत्त्िपूर्थ कारकों पर प्रकाश डाल रहे हैं, यर्ा- 

1. धवषय-सामग्री का स्टवरूप (Nature of Subject Matter) - िीखने की विया पर 

िीखी जाने िाली विषय-िामग्री का प्रत्यक्ष प्रभाि पड़ता है। कवठन और अर्थहीन 

िामग्री की अपेक्षा िरल और अर्थपूर्थ िामग्री अविक शीघ्रता और िरलता िे िीख 

ली जाती है। इिी प्रकार अवनयोवजत िामग्री की तुलना में ‘िरल िे कवठन की ओर’ 

. 

2. विद्धान्त पर वनयोवजत िामग्री िीखने की विया को िरलता प्रदान करती है। 

3. बालकों का िारीररक व मानधसक स्टवास्टथ्य (Physical & Mental Health of 

Children) - जो छात्र, शारीररक और मानविक दृवि िे स्िस्र् होते हैं, िे िीखने में 

रूवच लेते हैं और शीघ्र िीखते हैं। इिके विपरीत, शारीररक या मानविक रोगों िे 
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पीवड़त छात्र िीखने में वकिी प्रकार की रूवच नहीं लेते हैं। िलतः िे वकिी बात को 

बहुत देर में और कम िीख पाते हैं। 

4. पररपक्वता (Maturation)- शारीररक और मानविक पररपक्िता िाले छात्र नये 

पाठ को िीखने के वलए िदैि तत्पर और उत्िुक रहते हैं। अतः िे िीखने में वकिी 

प्रकार की कवठनाई का अनुभि नहीं करते हैं। यवद छात्रों में शारीररक और मानविक 

पररपक्िता नहीं है तो िीखने में उनके िमय और शवक्त का नाश होता है। कोलिवनक 

के अनुिार - “पररपक्िता और िीखना पृर्क् प्रवियाएाँ नहीं हैं, िरन ्एक-दूिरे िे 

अविवचछन्न रूप िे िम्बद्ध और एक-दूिरे पर वनभथर हैं।“ 

5. िीखने का िमय ि र्कान (Time of Learning & Fatigue) - िीखने का िमय 

िीखने की विया को प्रभावित करता है, उदाहरर्ार्थ जब छात्र विद्यालय आते हैं, 

तब उनमें स्िूवतथ होती है। अतः उनको िीखने में िुगमता होती है। जैिे-जैिे वशक्षर् 

के घण्टे बीतते हैं, िैिे-िैिे उनकी स्िूवतथ में वशवर्लता आती जाती है और िे र्कान 

का अनुभि करने लगते हैं। पररर्ामतः उनकी िीखने की विया मन्द हो जाती है। 

6. सीखने की इच्छा (Will of Learn) - यवद छात्रों में वकिी बात को िीखने की इच्छा 

होती है, तो िे प्रवतकूल पररवस्र्वतयों में भी उिे िीख लेते हैं। अतः अध्यापक का 

यह प्रमुख कत्तथव्य है वक िह छात्रों की इच्छा-शवक्त को दृढ़ बनाये। इि लक्ष्य की 

प्रावप्त के वलए उिे उनकी रूवच और वजज्ञािा को जाग्रत करना चावहए। 

7. पे्ररणा (Motivation) - िीखने की प्रविया में पे्ररकों का स्र्ान िबिे अविक 

महत्त्िपूर्थ माना जाता है। पे्ररक, बालकों को नई बातें िीखने के वलए प्रोत्िावहत 

करते हैं। अतः यवद अध्यापक चाहता है वक उिके छात्र नये पाठ को िीखें, तो िह 

प्रशंिा, प्रोत्िाहन, प्रवतद्ववन्द्वता आवद विवियों का प्रयोग करके उनको पे्रररत करें। 
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स्टीिेन्ि के विचारानुिार - “वशक्षक  के पाि वजतने भी िािन उपलब्ि हैं, उनमें 

पे्ररर्ा िम्भिः ििाथविक महत्त्िपूर्थ है।“ 

8. अध्यापक व सीखने की प्रधक्रया (Teacher & Learning Process) - िीखने की 

प्रविया में पर्-प्रदशथक के रूप में वशक्षक का स्र्ान अवत महत्िपूर्थ है। उिके कायों 

और विचारों, व्यिहार और व्यवक्ति, ज्ञान और वशक्षर्-विवि का छात्रों के िीखने 

पर प्रत्यक्ष प्रभाि पड़ता है। इन बातों में वशक्षक का स्तर वजतना ऊाँ चा होता है, िीखने 

प्रविया उतनी ही तीव्र और िरल होती है। 

9. सीखने की उधचत वातावरण (Favourable Learning Atmosphere) - िीखने 

की विया पर न केिल कक्षा के अन्दर के िरन ्बाहर के िातािरर् का भी प्रभाि 

पड़ता है। कक्षा के बाहर का िातािरर् शान्त होना चावहए। वनरन्तर शोरगुल िे छात्रों 

का ध्यान िीखने की विया िे हट जाता है। यवद कक्षा के अन्दर छात्रों को बैठने के 

वलए पयाथप्त स्र्ान नहीं है और यवद उिमें िाय ुऔर प्रकाश की कमी है, तो छात्र र्ोड़ी 

ही देर में र्कान का अनुभि करने लगते हैं। पररर्ामतः उनकी िीखने में रूवच िमाप्त 

हो जाती है। कक्षा का ‘मनोिैज्ञावनक िातािरर्’ भी िीखने की प्रविया को 

प्रभावित करता है। यवद छात्रों में एक-दूिरे के प्रवत िहयोग और िहानुभूवत की 

भािना है, तो िीखने की प्रविया को आगे बढ़ने में िहयोग वमलता है। 

10. सीखने की धवधि (Learning Method) - िीखने की विवि का िम्बन्ि छात्र और 

विषय दोनों िे है। यह विवि वजतनी ही अविक रूवचकर और उपयुक्त होती है, िीखना 

उतना ही अविक िरल होता है। इिवलए प्रारवम्भक कक्षाओ ंमें ‘खेल’ और ‘करके 

िीखना’ विवियों का और उच्च कक्षाओ ंमें ‘पूर्थ’ , ‘िामूवहक’ और ‘िहिम्बन्ि’ 

विवियों का प्रयोग वकया जाता है। 
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11. सम्पूणथ पररधस्टर्धत (Total Situation) - बालक के िीखने को प्रभावित करने िाले 

तत्ि उि पर पृर्क रूप के बजाय िामूवहक रूप िे प्रभाि डालते हैं। अतः िीखने 

की िम्पूर्थ पररवस्र्वत का विद्यालय में होना आिश्यक है। विद्यालय की िम्पूर्थ 

पररवस्र्वत का बालक के बाह्य तर्ा िमाज के िामान्य जीिन िे घवनष्ठ िम्बन्ि 

होना चावहए। रायब्रन के अनुिार- “उि िम्पूर्थ पररवस्र्वत का, वजिमें बालक अपने 

को विद्यालय में पाता है, जीिन में वजतना ही अविक िम्बन्ि होता है, उतना ही 

अविक ििल और स्र्ायी उिका िीखना होता है। 

 इन कारर्ों या दशाओ ंके िर्थन िे यह स्पि है वक िीखना तभी प्रभािशाली हो 

िकता है जब वक ये दशायें अनुकूल हों। अनुकूल होने की पररवस्र्वतयों में िीखने की विया 

िबल एिं प्रभाियुक्त हो जाती है।  

 

10.7 सीखने की प्रभावशाली ववधिया ँ(Effective Methods of Learning) 
वकिी नई विया या नये पाठ को िीखने के वलए विवभन्न विवियों का प्रयोग वकया जा 

िकता है। हम इनमें िे केिल उन विवियों का िर्थन कर रहे हैं, वजनको मनोिैज्ञावनक प्रयोगों 

के आिार पर अविक उपयोगी और प्रभािशाली पाया गया है। ये विवियााँ इि प्रकार हैं- 

1. करके सीखना (learning by doing) - डॉ. मेि का कर्न है - “स्मृवत का स्र्ान 

मवस्तष्क में नहीं, िरन ्शरीर के अियिों में है। यही कारर् है वक हम करके िीखते 

हैं” । 

2. बालक वजि कायथ को स्िय ंकरते हैं, उिे िे जल्दी िीखते हैं। कारर् यह है वक उिे 

करने में उिके उदे्दश्य का वनमाथर् करते हैं, उिको करने की योजना बनाते हैं और 
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योजना को पूर्थ करते हैं। विर िे यह देखते हैं वक उनके प्रयाि ििल हुए हैं या नहीं। 

यवद नहीं, तो िे अपनी गलवतयों को मालूम करके, उनमें िुिार करने का प्रयत्न करते 

हैं। 

3. धनरीक्षण करके सीखना (Learning by Observation) - योकम एिं विम्पिन ने 

वलखा है- “वनरीक्षर् िूचना प्राप्त करने, आिार िामग्री (कं्जं) एकत्र करने और 

िस्तुओ ंतर्ा घटनाओ ंके बारे में िही विचार प्राप्त करने का िािन है।“ बालक वजि 

िस्तु का वनरीक्षर् करते हैं, उिके बारे में िे जल्दी और स्र्ायी रूप िे िीखते हैं। 

इिका कारर् यह है वक वनरीक्षर् करते िमय िे उि िस्तु को छूते हैं या प्रयोग करते 

हैं या उिके बारे में बातचीत करते हैं। इि प्रकार िे अपनी एक िे अविक इवन्ियों का 

प्रयोग करते हैं। िलस्िरूप, उनके स्मृवत-पटल पर उि िस्तु का स्पि वचत्र अंवकत 

हो जाता है। 

4. परीक्षण करके सीखना (Learning by experiment) - नई बातों की खोज करना, 

एक प्रकार का िीखना है। बालक इि खोज को परीक्षर् द्वारा कर िकता है। परीक्षर् 

के बाद िह वकिी वनष्कषथ पर पहुाँचता है। इि प्रकार िह वजन बातों को िीखता है िे 

उिके ज्ञान का अवभन्न अंग हो जाती है, उदाहरर्ार्थ, िह इि बात का परीक्षर् कर 

िकता है वक गमी का ठोि और तरल पदार्ों पर क्या प्रभाि पड़ता है। िह इि बात 

को पुस्तक में पढ़कर भी िीख िकता है। पर यह िीखना उतना महत्त्िपूर्थ नहीं होता 

है, वजतना वक स्ियं परीक्षर् करके िीखना।  

5. सामूधिक धवधियों द्वारा सीखना (Learning by Group Methods) - िीखने का 

कायथ-व्यवक्तगत (प्दकपअपकनंि) और िामूवहक विवियों द्वारा होता है। इन दोनों में 

िामूवहक विवियों को अविक उपयोगी और प्रभािशाली माना जाता है। इनके 

िम्बन्ि में में कोलिवनक की िारर्ा इि प्रकार है- “बालक को पे्ररर्ा प्रदान करने, 
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उिे शैवक्षक लक्ष्य को प्राप्त करने में िहायता देने, उिके मानविक स्िास्थ्य को उत्तम 

बनाने, उिके िामावजक िमायोजन को अनुप्रावर्त करने, उिके व्यिहार में िुिार 

करने और उिमें आत्मवनभथरता तर्ा िहयोग की भािनाओ ंका विकाि करने के 

वलए व्यवक्तगत विवियों की तुलना में िामूवहक विवियााँ कहीं अविक प्रभािशाली 

हैं।“ मुख्य विवियााँ वनम्नांवकत हैं। 

i. वाद-धववाद (Discussion Method) - इि विवि में प्रत्येक छात्र को अपने 

विचार व्यक्त करने और प्रश्न पूछने का अििर वदया जाता है। 

ii. वकथ िाप धवधि (workshop method) - इि विवि में विवभन्न विषयों पर 

िभाओ ंका आयोजन वकया जाता है और इन विषयों के हर पहलू का छात्रों 

द्वारा अध्ययन वकया जाता है। 

iii. सम्मेलन व धवचार-गोष्ठी धवधियाँ (Conference & Seminar Methods½) 

- इन विवियों में िे वकिी विशेष विषय पर छात्रों द्वारा विचार-विवनमय 

वकया जाता है। 

iv. प्रोजेक्ट, डालटन व बेधसक धवधियाँ (Project, Dalton & Basic 

Methods) - इन आिुवनक विवियों में व्यवक्तगत और िामूवहक- दोनों 

प्रकार के पे्ररकों का स्र्ान होता है। प्रत्येक छात्र अपनी व्यवक्तगत रूवच, ज्ञान 

और क्षमता के अनुिार स्ितन्त्र रूप िे कायथ करता है, वजििे उिका िीखने 

का कायथ िरल हो जाता है। इिके अवतररक्त, िामूवहक रूप िे कायथ करने के 

कारर् उिमें स्पद्धाथ, िहयोग और िहानुभूवत का विकाि होता है। 

6. धमधित धवधि द्वारा सीखना (Learning by Mixed Method) - िीखने की दो 

महत्िपूर्थ विवियााँ हैं- पूर्थ विवि (Whole Method) और आंवशक विवि (part 

Method)। पहली विवि में छात्रों को पहले पाठ्य-विषय का पूर्थ ज्ञान वदया जाता 
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है और विर उिके विवभन्न अंगों में िम्बन्ि स्र्ावपत वकया जाता है। दूिरी विवि में 

पाठ्य-विषय को खण्डों में बााँट वदया जाता है। आिुवनक विचारािारा के अनुिार 

इन दोनों विवियों को वमलाकर िीखने के वलए वमवश्रत विवि का प्रयोग वकया जाता 

है। 

सीखने की धस्टर्धत का संगठन (Organization of Learning Process) - िीखने 

के कायथ को िरल और ििल बनाने के वलए िबिे अविक आिश्यकता है- िीखने 

की वस्र्वत का िगंठन। यह तभी िंभि हो िकता है जब विद्यालय का वनमाथर् इि 

प्रकार वकया जाय वक उिमें िीखने की िभी वियायें उपलब्ि हों और िीखने की 

िभी विवियों का प्रयोग वकय जाए। 

िीखने की ये िभी विवियााँ व्यवक्त के मनोविज्ञान पर आिाररत है। इन विवियों के 

प्रयोग िे अविगम तर्ा वशक्षर् दोनों ही प्रभािशाली हो जाते हैं। 

 

 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

1. आपके अनुिार िीखने को कौन िे दो कारक प्रभावित करते हैं? 

................................................................................................................................

..................................... 

2. िीखने की दो प्रभािशाली विवियों के नाम बताइये। 

................................................................................................................................

..................................... 
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10.8 अधिगम: प्रभावक कािक (Learning : Influencing 
Factors) 
अविगम या िीखना (स्मंतदपदह) वशक्षा की िािथभौम प्रविया है। जहााँ भी वशक्षा या 

एजूकेशन शब्द का प्रयोग वकया जाता है, िहााँ उिका आशय बालक को इि योग्य बनाना 

है वक िह निीन ज्ञान ि कौशल को भली-भााँवत िीख िके। विद्वानों ने अविगम की 

पररभाषाओ ंको दो िगों में बााँटा है- 

(1) पाररभावषक िगथ, (2) विशेषत िगथ 

पाररभावषक िगथ के अन्तगथत रूिो, फ्रॉबेल आवद ने अविगम की व्याख्या दाशथवनक आिार 

पर की है। ये विद्वान िीखने को स्ि-घवटत विया मानते हैं। आत्मबोि िगथ में हरबाटथ 

आत्मबोि विकवित करने पर बल देता है। व्यिहारिावद अविगम को व्यिहार पररमाजथन के 

रूप में स्िीकार करते हैं। र्ानथडाइक, गुर्री, पािलि, हल, वस्कनर आवद ने व्यिहार के आिार 

पर अविगम की पररभाषा ही है। गेस्टाल्टिादी िीखने में िूझ तर्ा विकाि पर बल देते हैं। 

ज्ञानात्मक िंरचनाओ ं के अविग्रहर् को लेविन, बामथर, ब्रूमर आवद ने स्िीकार वकया है। 

टॉलमैन ने उते्तजना प्रवतविया, मानितािावदयों ने स्ि-प्रत्यय (self concept) पर बल वदया 

है और उदय पारीख ने िीखने को िूचना िंिािनों पर बल वदया है। 

इिी प्रकार विशेषता िगथ में बहुआयामी, स्ि-अनुभि, प्रविया आवद के रूप में अविगम को 

प्रभावित वकया है। इि िगथ में विशेष योग्यता या कौशल को िीखने पर बल वदया गया है। 

अविगम की ये पररभाषायें िीखने के इन प्रकारों पर बल देती है। 
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संकेत (Singal½ अधिगम - इिके अन्तगथत पारम्पररक अनुकूलन की प्रवियाओ ंको िीखा 

जाता है। 

उिेजना प्रधतधक्रया (S-R) अधिगम - इिके अन्तगथत अनुकूवलत अनुविया, उते्तजना 

अनुविया आवद आते हैं वजनका प्रवतपादन र्ानथडाइक, पािलि तर्ा वस्कनर आवद ने वकया 

है। 

िंखला (Chain) अधिगम - दो या अविक उते्तजनाओ ंतर्ा उनकी प्रवतवियाओ ंमें िंबंि 

स्र्ावपत वकया जाता है। 

िाधब्दक सम्बंि (Verbal Association) अधिगम - शब्दों की शंृखला का अविगम इि 

प्रकार में वकया जाता है। 

बिुधभन्नीकरण (Multi-discrimination) - इनमें प्रवतवियाओ ंकी पहचान की जाती है। 

प्रत्यय (Concept) अधिगम - एक शे्रर्ी के उते्तजक एक प्रवतविया देते हैं तो यह प्रत्यय 

अविगम कहलाता है। 

धनयम (Role) अधिगम - दो या अविगम ¬प्रत्ययों को शंृखलाबद्ध वकया जाता है तो यह 

वनयम अविगम कहलाता है। 

समस्टया समािान (problem solving) अधिगम - इि अविगम में िमस्याओ ंको िमािान 

वचन्तन का विकाि करके वकया जाता है। 

  ये िभी प्रकार के अविगम अनेक कारकों िे प्रभावित होते हैं। ये कारक अविगम 

की गवत को, मात्रा को प्रभावित करते हैं।  
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अधिगम को प्रभाधवत करने वाले कारक (Influencing Factors of Learning) अविगम 

यद्यवप प्रार्ी की िहज विया है। जन्म िे ही िह कुछ न कुछ िीखता रहता है। उिके िीखने 

की मात्रा तर्ा कुशलता पर अनके कारकों का प्रभाि पड़ता है। िीखने को प्रभावित करने 

िाले कारक इि प्रकार हैं- 

िारीररक कारक (physical factor) - शारीररक कारकों में ज्ञानेवन्ियों- दृवि, श्रिर्, स्िाद, 

िूाँघना, तर्ा स्पशथ, िीखने के आिार प्रदान करते हैं, शारीररक, मानविक स्िास्थ्य तर्ा 

पररपक्िता िीखने की विया को प्रभावित करते हैं। विम्पिन के अनुिार - “अन्य दशाओ ं

के िार्-िार् अविगम की कुछ दशायें हैं- उत्तम स्िास्थ्य, रहने की अच्छी आदतें, शारीररक 

दोषों िे मुवक्त, अध्ययन की अच्छी आदतें, िंिेगात्मक िन्तुलन, मानविक योग्यता कायथ 

िम्बन्ि पररपक्िता, िांछनीय दृविकोर् और रूवचयााँ, उत्तम िामावजक अनुकूलन, 

रूवढ़िावदता और अन्िविश्वाि िे मवुक्त।“ 

मनोवैज्ञाधनक कारक (pshycological factor) - मनोिैज्ञावनक कारकों में पे्ररर्ा, रूवच और 

िमझकर िीखने की इच्छा तर्ा बुवद्ध आवद िीखने के महत्त्िपूर्थ कारक हैं। ये कारक व्यवक्त 

को िीखने के वलये बाध्य करते हैं। 

पयाथवरणीय कारक (environmental factor) - व्यवक्त, वजन क्षर्ों में िीखता है, िे क्षर् 

उिके िातािरर् का िृजन करते हैं, विषय िामग्री की प्रकृवत, अविगम विवियााँ, अभ्याि, 

वशक्षर् अविगम की ¬प्रविया तर्ा पररर्ाम का ज्ञान भी िीखने के महत्त्िपूर्थ पयाथिरर्ीय 

कारक हैं। 
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10.9 सीखने के अन्य कािक (Other Factors of Learning) 
ध्यान (Attention) - डवम्िल के अनुिार - “वकिी दूिरी िस्त ुके बजाय एक ही िस्तु पर 

चेतना को केवन्ित करना ही ध्यान है।“ मॉगथन एिं वगवललैन्ड के शब्दों में - “अपने िातािरर् 

के वकिी विवशि तत्त्ि की ओर उत्िाहपूिथक जागरूक होना ध्यान कहलाता है। यह वकिी 

अनुविया के वलये पूिथ िमायोजन है।“ अििान या ध्यान में जानना, अनुभि तर्ा इच्छा का 

विशेष महत्त्ि है। 

अविगम की विया को ध्यान प्रभावित करता है, कोई अध्यापक वकि िीमा तक छात्रों का 

ध्यान आकवषथत करता है। इि पर अविगम वनभथर करता है। ध्यान का विकाि करने में शान्त 

िातािरर्, पाठ की तैयारी, विषय में पररितथन, िहायक िामग्री का उपयोग, बालकों की 

रूवच का ध्यान, पूिथ ज्ञान का निीन ज्ञानिे िम्बन्ि, बालकों की प्रिृवत्त का ज्ञान एि ंप्रोत्िाहन 

का विशेष योग होता है।  

र्कान (Fatigue) - डे्रिर के शब्दों में  - “र्कान का अर्थ है, कायथ करने में शवक्त के पूर्थ व्यय 

के कारर् कायथ करने की कम कुशलता या योग्यता” । बोररंग, लैंगिील्ड एिं िील्ड के 

अनुिार- “र्कान की ििोतम पररभाषा वनरन्तर कायथ करने के पररर्ामस्िरूप कुशलता के 

रूप में की जाती है।“ र्कान शारीररक तर्ा मानविक दोनों होती है। शारीररक र्कान में, 

शरीर के कायथ करने की शवक्त कम हो जाती है और िह कायथ न करके विश्राम चाहता है। इिी 

प्रकार मानविक र्कान में मवस्तष्क की कायथ करने की शवक्तयााँ मन्द पड़ जाती हैं।  

शारीररक र्कान में वशवर्लता, वनस्तेजपन, जम्हाई, झपकी, कंिे झुकाकर बैठना, आिन 

बदलना, उदािीनता आवद आते हैं। मानविक र्कान में विर में भारीपन, नींद, झपकी, 

जम्हाई, आपि मंाे बातचीत, कायथ में गलवतयााँ आवद होने लगती हैं। 

ये िभी व्यिहार व्यवक्त की िीखने की विया को प्रभावित करती है। 
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विद्यालय में दोषपूर्थ पाठ्यिम एि ं वशक्षर् विवियााँ, िातािरर्, िायु, प्रकाश, िनीचर, 

शारीररक दोष आवद र्कन उत्पन्न करते हैं, इन िभी कारर्ों को दूर करना आिश्यक है। 

विम्पिन ने र्कान को दूर करने के वलये कहा है- “अनािश्यक र्कान उत्पन्न होने देने के 

वलये वशक्षकों द्वारा िामंजस्य स्र्ावपत वकये जाने िाले अनेक कायों में ििथशे्रष्ठ यह है वक िे 

बालकों में आत्मविश्वाि तर्ा िुरक्षा की भािना का विकाि करें।“ 

स्टमरण (Memory) - अविगम को प्रभावित करने में स्मरर् का विशेष योग है। हम वजन तथ्यों 

को शीघ्रतापूिथक याद कर लेते हैं। उन्हें जल्दी अविगम करना चाहते हैं। पूिथ अनुभिों को 

अचेतन मन में िंवचत रखने की आिश्यकता पड़ने पर चेतन मन में लाने की शवक्त को स्मृवत 

कहा जाता है।  

स्मृवत एक आदशथ पुनरािृवत्त है। यह िीखी हुई िस्तु का िीिा उपयोग है। इिमें अतीत के 

अनुभिों को चेतना में लाया जाता है। स्मृवत का पहल अंग है िीखना, िारर्, पनुःस्मरर् 

तर्ा पहचान इिके अन्य अंग हैं। 

अविगम तर्ा स्मृवत, दोनों एक-दूिरे के पूरक हैं। शीघ्र स्मरर्, उत्तम िारर्, शीघ्र पुनःस्मरर् 

तर्ा शीघ्र पहचान की प्रविया ही स्मृवत के अविगम पर प्रभाि को बताते हैं।  

अविगम को प्रभािशाली बनाने के वलये स्मृवत का प्रवशक्षर् आिश्यक है। अच्छी स्मृवत 

तर्ा अच्छा प्रवशक्षर् परस्पर िम्बवन्ित है। उत्तम अविगम के वलये स्मृवत को विकवित करने 

के वलये दृढ़ वनिय, स्पि ज्ञान, प्रोत्िाहन, पहले िे िमझना, रूवच उत्पन्न करना, पूिथज्ञान, 

स्मरर् के अविक अििर, दोहराना, िंिेगात्मक वस्र्रता, एकाग्रता तर्ा िरल विवियों को 

अपनाकर अविगम को प्रभािशाली बनाया जा िकता है। 
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धवस्टमरण (Foregetting) - जब िीखी गई बात या विया विस्मरर् होने लगती है, तब 

अविगम का ह्राि होने लगता है। विस्मृवत एक मानविक विया है। विस्मृवत के कारर् व्यिहार 

में अिामान्यता आने लगती है। मन (डनदद) के अनुिार- “िीखी हुई बात को स्मरर् रखने 

या पुनःस्मरर् करने की अििलता को विस्मृवत कहते हैं।“ डे्रिर के शब्दों में - “विस्मृवत का 

अर्थ है वकिी िमय प्रयाि करने पर भी पूिथ अनुभि का स्मरर् करने या पहले िीखे हुए 

वकिी कायथ को करने में अििलता।“ 

 बािा, दमन, अनभ्याि, रूवच एिं इच्छा का अभाि, विषय का स्िरूप, विषय की 

मात्रा, िीखने की कमी, िीखने की दोषपूर्थ विवि, मानविक आघात, मानविक के्षत्र, मादक 

िस्तुओ ंका प्रयोग, स्मरर् न करने की इच्छा तर्ा िंिेगात्मक अिंतुलन विस्मृवत के वलये 

उत्तरदायी हैं। 

विस्मरर् कम करने के वलये पाठ की विषय-िस्तु कम होनी चावहये। पूरे पाठ का स्मरर् 

कराना चावहये। पाठ का स्मरर् होने के बाद उिका िारर् वकया जाना आिश्यक है। स्मरर् 

का ध्यान विकवित हो। विचार िाहचयथ के वनयमन का पालन, पूर्थ ि आंवशक विवि का 

उपयोग, िस्िर, स्मरर् के बाद विश्राम, पाठ की पुनरािवृत्त तर्ा स्मरर् के वनयमों का प्रयोग 

वकया जाना आिश्यक है। 

अधभपे्ररणा (Motivation) - अविगम को गवत प्रदान करने तर्ा उिे ििल बनाने में 

अवभपे्ररर्ा की भवूमका महत्त्िपूर्थ है। मेहरान के. टॉमिन के शब्दों में- “छात्र की मानविक 

विया के वबना विद्यालय में अविगम बहुत कम होता है। िबिे प्रभािशाली अविगम उि 

िमय होता है जब मानविक विया ििाथविक होती है। अविकतम मानविक विया प्रबल 

अवभपे्ररर्ा के िलस्िरूप होती है।“ 
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 इिवलये प्रभािशाली अविगम के वलये अवभपे्ररर्ा अत्यन्त आिश्यक है। हैररि ने 

इिीवलये कहा है- “अवभपे्ररर्ा की िमस्या वशक्षा मनोविज्ञान तर्ा कक्षा भिन की प्रविया, 

दोनों के वलये केन्िीय महत्त्ि की है।“ 

अविगम के वलये अवभपे्ररर्ा एक अवनिायथ तत्ि है। यह अविगम को उिकी गुर्ित्ता तर्ा 

मात्रा को प्रभावित करता है। पे्ररर्ा की पररभाषायें इि प्रकार हैं। 

1. सी. वी. गुड - पे्ररर्ा, कायथ को आरम्भ करने, जारी रखने और वनयवमत करने की 

प्रविया है या आिश्यकतायें, उिके िातािरर् में विवभन्न लक्ष्यों की ओर वनदेवशत 

होती है। 

2. ब्लेयर, जोन्स एवं धसम्पसन - पे्ररर्ा एक प्रविया है वजिमें िीखने िाले की 

आन्तररक शवक्तयााँ या आिश्यकतायें, उिके िातािरर् में विवभन्न लक्ष्यों की ओर 

वनदेवशत होती है। 

कक्षा में दो प्रकार िे पे्ररर्ा दी जाती है- िकारात्मक तर्ा नकारात्मक। िकारात्मक पे्ररर्ा 

िे िुख एिं िन्तोष और नकारात्मक पे्ररर्ा िे कि होता है। कक्षा में िकारात्मक पे्ररर्ा का 

प्रयोग, मनोविज्ञान की दृवि िे अविक महत्त्िपूर्थ है। कक्षागत पे्ररर्ा का आिार आिश्यता, 

चालक, उद्दीपन तर्ा  पे्ररक हैं। 

पे्ररर्ा प्रदान करने में रूवच, ििलता का ध्यान, अििलता का भय, प्रवतद्ववन्द्वता, िामूवहक 

कायथ, प्रशंिा, दण्ड, आिश्यकता का ज्ञान आवद का िहारा वलया जाता है। 

पे्ररर्ा के द्वारा बालक की अविगम प्रविया में ये पररितथन वकये जाते हैं- 

1. बाल व्यिहार में पररितथन, 

2. चररत्र वनमाथर् में िहायता, 
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3. ध्यान केवन्ित करने में िहायता, 

4. मानविक विकाि में योग, 

5. रूवच का विकाि, 

6. अनुशािन की भािना का विकाि, 

7. िामावजक गुर्ों  का विकाि, 

8. अविक ज्ञान का अजथन, 

9. अविगम में तीव्रता, 

10. व्यवक्तगत वभन्नता के अनुिार प्रगवत 

कैली के शब्दों में - “अवभपे्ररर्ा, अविगम प्रविया के उवचत व्यिस्र्ापन में केन्िीय कारक 

होता है। वकिी प्रकार की भी अवभपे्ररर्ा िभी प्रकार के अविगम में अिश्यक उपवस्र्त रहनी 

चावहये।“ 

10.10  सािांश  
 इि इकाई ने अविगम के अर्थ एिं उिकी पररभाषाओ ंके बारे में बताया गया है। 

िार् ही यह व्याख्या की गयी है वक अविगम की विशेषतायें कौन िी है। अविगम को 

प्रभावित करने िाले कारक, वजन्हें ध्यान में रखकर कक्षा में अविगम विया को प्रभािशाली 

बनाया जा िकता है।  

10.11 अभ्यास 
1. िीखने की िबिे प्रभािशाली विवियााँ कौन िी हैं? अपने उत्तर की पुवि कक्षा-कक्षा 

के उदाहरर् देकर कीवजये। 
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................................................................................................................................

.................................... 

2. िीखने का अर्थ स्पि करते हुए उिको प्रभावित करने िाले तथ्यों को बताए ं। 

................................................................................................................................

.................................... 

3. अविगम प्रविया वकि प्रकार में िीखने पर बल देती है? 

................................................................................................................................

..................................... 

 

10.12 अभ्यास क्रियाऐ ं
 विवशि छात्रों के वलये ‘करो िीखना’ विवि का प्रारूप बनाये। 
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इकाई-11 कक्षा, ववद्यालय एवं समुदाय में अध्यापक 
की नेततृ्व भूसमका 

 

11.1 प्रस्तािना 

11.2 उदे्दश्य 

11.3 अध्यापक नेतृत्ि  

11.4 अध्यापक में नेतृत्ि गुर् एिं कौशल  

11.5 अध्यापक नेतृत्ि की आिश्यकता  

11.6 अध्यापक के नेतृत्ि की भूवमकायें  

11.7 नेतृत्ि के वलये आिश्यक दशायें  

11.8 िारांश  

11.9 िंदभथ पुस्तकें  
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11.1 प्रस्तावना 
प्रत्येक अच्छे स्कूल में अध्यापक का दशथन उिकी कक्षा तक की िीवमत नहीं होता िरन ्

विद्यालय एिं िमुदाय को भी प्रभावित करता है। ऐिे में जो अध्यापक जानता है वक छात्र 

का विकाि केिल विद्यालय अनुभिों तक ही न होकर िमाज तक िैला होता है। ऐिे 

अध्यापक िामावजक पररितथनों को िकारात्मक रूप िे प्रभावित करते हैं। इिको ही 

अध्यापक का कुशल नेतृत्ि गुर् कहा जाता है। इि तरह अध्यापक िमय-िमय पर आगे 

आकर कक्षा में, विद्यालय में एिं िमाज में नेतृत्ि करते हैं। 

 

11.2 उद्देश्य 
इि इकाई के अध्ययन के पिात आप : 

1. नेतृत्ि के बारे में जान िकें गे। 

2. अध्यापक में नेतृत्ि के गुर् को भली-भााँवत िमझ िकें गे। 

3. अध्यापक में नेतृत्ि की आिश्यकता को पहचान िकें गे। 

4. कक्षा, विद्यालय एिं िमुदाय में अध्यापक के नेतृत्ि के महत्त्ि की व्याख्या कर 

िकें गे। 

 

11.3 अध्यापक नेततृ्व  
अध्यापक नेतृत्ि कोई नया प्रत्यय नहीं है। लेवकन ितथमान में इिमें पररितथन आया है। 

प्राचीनकाल अध्यापक नेतृत्ि िीवमत र्ा। उिमें लचीलापन नहीं र्ा। केिल वशक्षर् और 
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प्रशािन िे बाहर कुछ अविक की आिश्यकता महििू होने लगी, अध्यापक के व्यििावयक 

विकाि के वलये नेतृत्िगुर् का विकाि कक्षा िे बाहर वनकल कर विद्यालय एि ंिमाज के 

वलये भी आिश्यक हो गया है। वशक्षर् को एक महत्िपूर्थ व्यििाय बनाने के वलए भी 

अध्यापक का के्षत्र विस्तृत होता चला जा रहा है। 

अध्यापक अपने छात्र के जीिन में पररितथन लाता है। िार् ही अपने नेतृत्ि िे िभी छात्रों के 

वशक्षर् एि ंअविगम में गुर्ित्ता लाना चाहता है। प्राचीन काल अध्यापक नेतृत्ि का अर्थ 

वशक्षक को ििोच्च मानकर र्ा लेवकन ितथमान में यह वशक्षक एिं छात्र का िमवन्ित प्रयाि 

है वजिके द्वारा शैवक्षक िेिाओ ंका विकाि होता है। 

ितथमान अध्यापक में नेतृत्ि गुर्ों का विकाि कक्षा िे ही आरम्भ हो जाता है। अध्यापक 

स्ियं के प्रयाि के िकारात्मक पररितथन लाने के वलये विवभन्न तरह िे नेतृत्ि गुर्ों का 

विकाि करते हैं। 

11.4 अध्यापक में नेततृ्व गुण एवं कौशल  
अध्यापक दो तरह की भूवमका वनभाता है- औपचाररक एिं अनौपचाररक 

औपचाररक भूवमका में अध्यापक परम्परागत तरीके िे कायथ करते हैं। ये िामान्य प्रविया िे 

चयवनत होते हैं एिं नये उत्तरदावयत्ि के वलये प्रवशक्षर् भी करते हैं।  

इि भूवमका में अध्यापक विद्यालय में महत्िपूर्थ भूवमका वनभाते हैं। िे पाठ्यिम को नये 

तरीके िे व्यिवस्र्त करते हैं, अपने अध्ययन िमूह बनाते हैं। िे अन्य अध्यापकों का मलू्यांकन 

भी करते हैं। 
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अनौपचाररक रूप में वशक्षक नेता उभर कर िामने आते हैं। िे स्ियं आगे बढ़कर िमस्याओ ं

का िामना करते हैं। िे चयवनत नहीं होते लेवकन विर भी उनके नेतृत्ि को िभी स्िीकार करते 

हैं। 

बहुत िे मूल्य एिं गुर् व्यवक्त को अध्यापक नेतृत्ि के वलये तैयार करते हैं। प्रभािी अध्यापक 

नेता खुले विचारों िाले होते हैं और दूिरों के विचारों का आदर करते हैं। िे आशािादी एि ं

ऊजाथिान, आत्मविश्वािपूर्थ एिं वनर्ाथयक भूवमका में होते हैं। िे मागथ में आने िाली बािाओ ं

का िामना अलग तरीके िे करते हैं। 

 

11.5 अध्यापक नेततृ्व की आवश्यकता  
अध्यापक नेतृत्ि एक विचार है वजिकी आज के िमय में महती आिश्यकता है। आज 

विद्यालय के हर स्तर पर कुशल नेतृत्ि की आिश्यकता होती है। बहुत िे विद्यालयों में आज 

भी िभी वनर्थय प्रशािकों एिं अध्यापकों द्वारा वलये जाते हैं। 

ििल विद्यालयों में विद्यालयों की नीवतयों, कायथिमों, वशक्षर् अविगम एि ं िम्िमों, 

वशक्षर् अविगम एिं िम्पे्रषर् के विकाि के वलये वकये गये प्रयािों में वशक्षकों का प्रशािन 

द्वारा आगे बढ़कर िार् वदया जाता है। 

अध्यापक नेतृत्ि के महत्त्ि को िमझते हुए यवद हम अध्यापकों में नेतृत्ि के कौशल का 

विकाि करेंगे तो हम विद्यालय एिं िमाज का विकाि तो कर ही िकते हैं िार् ही अध्यापक 

की पूर्थ क्षमता का भी विकाि कर िकते हैं। 
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11.6 अध्यापक के नेततृ्व की भूसमकायें  
कक्षा, विद्यालय एि ंिमाज के वलये अध्यापक को व्यापक स्तर पर भूवमकाओ ंका वनिाथह 

करना होता हैं ये भूवमकायें औपचाररक रूप िे िौंपी जाती है या अनौपचाररक रूप िे इिमें 

भागीदारी होती है। अध्यापक छात्रों का एि ंिमूह में विवभन्न तरीकों िे नेतृत्ि कर िकता है। 

अध्यापक वनम्न भूवमकाओ ंका वनिथहन करके कक्षा विद्यालय एिं िमाज का कुशल नेतृत्ि 

कर िकता है। 

 

11.6.1 अवसर उपलब्ि कराना   

अध्यापक अपने िहकवमथयों एिं छात्रों को अनुदेशन स्त्रोतों िे िम्बवन्ित अििर प्रदान करता 

हैं िह िेबिाइट, अनुदेशन िामग्री एिं अन्य स्त्रोतों की िाझेदारी िह-अध्यापकों एिं छात्रों 

के िार् करता है। 

11.6.2 अनुदेिन धविेषज्ञ  

अनुदेशन विशेषज्ञ के रूप में नेतृत्िकत्ताथ अपने अध्यापकों को प्रभािी वशक्षर् व्यूह रचना में 

मदद करता है। इिके वलये िह अनुिंिान आिाररत कक्षा व्यूह रचनाओ ंका अध्ययन करता 

है तर्ा यह वनिाथररत करता है वक कौन िा तरीका विद्यालय के वलये अच्छा है। 

11.6.3 पाठ्यक्रम धविेषज्ञ  

पाठ्यिस्तु को िमझना उिके विवभन्न अियिों को एक दूिरे िे िम्बवन्ित करना, पाठ्यिम 

अन्तरर् की योजना बनाना एि ंउि पर िभी अध्यापकों की िहमवत बनाना भी अध्याक 

नेतृत्ि की विशेष भूवमका। 
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11.6.4 कक्षा सिायक  

कक्षा में अध्यापक वशक्षर् करने िाले अध्यापकों की मदद नये विचारों को लागू करने में 

करना। इििे अध्यापक की स्ियं की योग्यता की बढ़ती है एिं अन्य व्यवक्तयों के िार् काम 

करने में िामंजस्य के िार्-िार् आगे बढ़ने का विकल्प भी खुल जाता है। 

11.6.5 अधिगम की पररधस्टर्धत उत्पन्न करना   

विभाग के िदस्यों को व्यिािावयक अविगम के अििर प्रदान करना अध्यापक का विवशि 

नेतृत्ि गुर् है। इिमें अध्यापक एक दूिरे िे भी िीखते हैं। उनका व्यििावयक अविगम 

अविक िापेवक्षक होता है। इि तरह अविगम िे विद्यालय एिं िमाज में व्याप्त पृर्ककरर् 

भी दूर होता है। 

छात्रों की आिश्यकता के अनुिार, अध्यापकों के िमिामवयक ज्ञान िे िम्पूर्थ िषथ की 

अविगम एिं व्यििावयक विकाि की योजना बनायी जा िकती है। 

11.6.6 धनदेिक  

नेतृत्ि गुर् िाले अध्यापक नये अध्यापकों के वलये वदशा वनदेशक का कायथ करते हैं। उनका 

व्यिहार आदशथ व्यिहार होता है। निान्गतुक अध्यापकों को विद्यालय के िातािरर् में 

स्र्ावपत करना उन्हें अनुदेशन, पाठ्यिम, अविगम अन्तरर् के बारे में राय देना अध्यापक 

नेतृत्ि का कायथ है। 

इि तरह िे नये अध्यापकों के विकाि में योगदान देते हैं। 

11.6.7 धवद्यालय नेता  

विद्यालय के नेता के रूप में विद्यालय को िमाज में प्रवतवबवम्बत करते हैं। 
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11.6.8 पररवतथन के पे्ररक  

अध्यापक नेता के रूप में िमाज में पररितथन का पे्ररक होता है। हमेशा अच्छे रास्तों की ओर 

अग्रिर करता है एिं प्रगवत के वलये ितत ्प्रयाि करता है। 

2.6.9 अधिगमकिाथ  

वजि वदन अध्यापक िीखना बंद कर देगा उि वदन िह अपने विकाि को रोक देगा। जीिन 

पयथन्त िीखना अध्यापक नेतृत्ि को नयी ऊजाथ प्रदान करता है एि ंिमाज के वलये उदाहरर् 

¬प्रस्तुत करता है। 

11.7 नेततृ्व के सलये आवश्यक दशायें  
अध्यापक में नेतृत्ि के वलये कई पररवस्र्वतयााँ आिश्यक हैं- 

1. दूरदवशथता 

2. कायथ करने का तरीका 

3. कायथ का िमय 

4. कायथ कौशल 

अध्यापक का कौशल कक्षा में बाहर तक िीवमत नहीं रहता है। िरन ्िमुदाय एि ंिमाज में 

िैलता है। अध्यापक जानता है वक उिका नेतृत्ि केिल अध्यापक ि छात्रों िे अन्तःविया 

करने में ही नहीं रहता है। िरन ्िम्पूर्थ िमाज में बदलाि लाता है। 

अपनी प्रगवत जानें- 

1. अध्यापक नेतृत्ि के दो गुर् बतायें 

 ............................................................................................. 

 ............................................................................................. 
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11.8 सािांश  
इि इकाई में अध्यापक नेतृत्ि के गुर्ों, उिके वलये आिश्यक दशायें एिं िमाज एिं िमुदाय 

पर उिके प्रभाि के बारे में अध्ययन वकया है। 
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इकाई- 12 अधिगम के सलए आकलन 
1.1 प्रस्तािना  

1.2 उदे्दश्य  

1.3 आकलन: पररभाषा, उदे्दश्य एिं प्रकृवत 

1.3.1 आकलन की पररभाषा  

1.3.2 आकलन के उदे्दश्य  

1.4 अविगम का आकलन: आकलन का व्यिहारिादी पररपे्रक्ष्य   

1.5 रचनािाद का िवंक्षप्त पररचय  

1.6 अविगम के वलए आकलन: आकलन का रचनािादी दृविकोर् 

1.7 अविगम का आकलन एिं अविगम के वलए आकलन में अंतर  

1.8 इकाई िारांश  

1.9 अभ्याि प्रश्न  

1.10 अन्य अध्ययन एिं िन्दभथ ग्रन्र्  

1.1 प्रस्तावना  
ितथमान वशक्षा व्यिस्र्ा व्यापक  पररितथनों के दौर िे गुजर रही है वशक्षर् एिम अविगम के 

प्रत्येक स्तर पर पररितथन जारी है । चाहे िह वशक्षर् विवियों की बात हो या कक्षा अनुशािन 

की बात हो, वशक्षर् अविगम की प्रविया में िूचना एि ंिम्पे्रषर् तकनीकी के िृहद प्रयोग 

की बात हो या विद्यावर्थयों के शैवक्षक िंप्रावप्त और उिके आकलन की बात हो, वनत नए नए 

अनुिंिानों के कारर् िम्पूर्थ वशक्षर् व्यिस्र्ा में आमूल पररितथन की आिश्यकता महिूि 

की जा रही है । िूचना विस्िोट के ितथमान िमय में विद्यार्ी न तो ज्ञान का एक  वनवष्िय 

ग्रहर् कताथ रह गया है और न ही वशक्षक ज्ञान प्रावप्त एक मात्र िािन । ितथमान िमय में वशक्षर् 

अविगम की प्रविया में दोनों की िषों िे चली  आ रही भूवमका  िमयानुकूल पररितथन चाह 

रही है । वशक्षर् अविगम की प्रविया में आ रहे पररितथनों िे विद्यावर्थयों के शैवक्षक िंप्रावप्त 

के आकलन की प्रविया भी अछूती नहीं है ।   भारत में राष्रीय पाठ्यचचाथ की रूपरेखा 

(N.C.F.) 2005 ने विद्यार्ी के आकलन  एिं ितथमान परीक्षा व्यिस्र्ा में  व्यापक बदलाि 

की आिश्यकता पर बल वदया है । वशक्षर्- अविगम एिं तदनुिार आकलन का उदेश्य भी 
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एक िृजनात्मक विद्यार्ी जो अपने िमाज एि ंिांस्कृवतक मूल्यों के प्रवत िंिेदनशील हो, 

तैयार करना हो गया है   राष्रीय पाठ्यचचाथ की रूपरेखा 2005 ने जो अपेवक्षत पररितथन 

िुझाये हैं: उनमे ज्ञान को स्कूल के बाहर के जीिन, विद्यार्ी के िमाज एिं िंस्कृवत िे जोड़ना, 

तोतारटंत ज्ञान प्रदान करने एिं पाठ्यचचाथ के पाठ्यपुस्तक पर केवन्ित रहने के की बजाए  

विद्यावर्थयों के िमग्र विकाि की ओर उन्मुख बनाना, परीक्षाओ ंको व्यापक एि ंअविक 

लचीला बनाना आवद प्रमुख हैं । इि इकाई में शैवक्षक पररितथनों के इि दौर में आकलन एिं 

उिकी प्रविया में हो रहे बदलािों  की विस्तृत चचाथ की जाएगी। 

1.2 इकाई के उद्देश्य  
इि इकाई  के अध्ययन के पिात  आप:  

▪ आकलन की पररभाषा, उदे्दश्य एिं प्रकृवत की व्याख्या कर िकें गे,  

▪ आकलन का व्यिहारिादी पररपे्रक्ष्य पर प्रकाश डाल िकें गे,  

▪ अविगम िे िम्बवंित रचनािादी  दृविकोर् की वििेचना कर िकें गे,   

▪ आकलन के  रचनािादी दृविकोर् एिं उिके महत्ि पर प्रकाश डाल 

िकें गे,  

▪ अविगम के वलए आकलन की िंकल्पना िमझ िकें गे एिं  

▪ अविगम का आकलन एिं अविगम के वलए आकलन में अंतर स्पि कर 

िकें गे ।  

1.3 आकलन: परिभाषा, उद्देश्य एव ंप्रकृनत   
If we wish to discover the truth about an educational system, we must look 

into its assessment procedures." 

यधद िम अपने धिक्षा तंत्र का सच जानना चािते िैं तो िमें इसके आकलन प्रधक्रयाओ ंमें 

झांकना िोगा। 

Rowntree (1987) 

1.3.1. आकलन की पररभाषा एवं प्रकृधत  

आकलन हमारे जीिन का अवभन्न अंग है उदहारर् के वलए जबभी हम डॉक्टर के पाि जाते 

हैं डॉक्टर र्माथ मीटर, स्टेर्स्कोप अर्िा अन्य उपकरर्ों का प्रयोग करके हमारे बारे में 

िूचनाए ंएकत्र करता है और पयाथप्त िूचनाएाँ एकत्र हो जाती हैं तब उनके आिार पर दिाइयां 
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वलखता है। मूलतः शब्द Assessment की व्युत्पवत्त लैवटन भाषा के शब्द ‘ad sedere’ (to 

sit beside) िे मानी जाती है वजिका अर्थ है ‘ पाि में बैठना’। िस्तुतः मध्यकालीन लैवटन 

िमुदाय में जज के िहायक का कायथ टैक्ि वनिाथररत करने के उदे्दश्य िे वकिी की िपंवत्त का 

अनुमान लगाना होता र्ा। बाद में इि शब्द का अर्थ पररिवतथत होकर ‘वकिी व्यवक्त विचार 

आवद के बारे में वनर्थय लेना’ हो गया।  िामान्य अर्ों में आकलन का अर्थ  है वकिी व्यवक्त 

या िमूह िे िबंवित िूचना िंग्रहर् की प्रविया िे है तावक व्यवक्त या िमूह विशेष के िन्दभथ 

में कोई वनर्थय वलया जा िके।  

कैवम्ब्रज शब्दकोष के अनुिार आकलन का तात्पयथ वकिी चीज की कीमत, िैल्यू, गुर्ित्ता 

या महत्ि का वनर्थय अर्िा वनिाथरर् करना है (the act of judging or deciding the 

amount, value, quality, or importance of something) 

िालेि, लािथन एिं एल्क्िनीन, 1992, के अनुिार  “आकलन का तात्पयथ वकिी व्यवक्त या 

िमूह  के बारे में िूचना  िंग्रहर्, विशे्लषर् एिं उनका अर्थ वनकालने की प्रविया िे है वजि 

िे वकिी व्यवक्त के बारे में अनुदेशनात्मक, वनदेशनात्मक अर्िा प्रशािवनक वनर्थय वलये जा 

िकें ।”  

(Assessment refers to the process of gathering, analyzing and interpreting 

information in order to make instructional, administrative and / or guidance 

decisions about or for an individual (Wallace, Larsen and Elksnin, 1992)) 

आकलन का अर्थ उदेश्यपूर्थ वियाओ ंद्वारा िूचना िगं्रहर् एिं व्यिस्र्ापन की प्रविया िे 

है तावक वशक्षर्, अविगम एिं विवभन्न व्यवक्तयों के िन्दभथ में उनका अर्थ वनकला जा िके 

और प्रायः पूिथ वनिाथररत मानदडंों िे उिकी तुलना की जा िके ।  

Assessment is the process of collecting and organising information from 

purposeful activities (e.g., tests on performance or learning) with a view to 

drawing inferences about teaching and learning, as well as about persons, 

often making comparisons against established criteria. (Lampriyanou & 

Athanasou, 2009) 

यवद हम आकलन की उपरोक्त पररभाषा का विशे्लषर् करें तो यह पाते हैं वक आकलन के 

मुख्यतः पांच  पहलू हैं: 

▪ उदे्दश्य पूर्थ कायथ (Purposeful Activity) 

▪ िूचना िंग्रहर् (Collection of Information) 
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▪ िूचनाओ ंका विशे्लषर् (Analysis of Information) 

▪ िूचना का अर्थ वनकलना (Interpretation of Information) 

▪ अनुदेशनात्मक, प्रशािवनक अर्िा वनदेशनात्मक वनर्थय (Instructional, 

Administrative or Guidance related decision making) 

1.3.2. आकलन के उदे्दश्य (Purpose of Assessment): 

a. धिक्षण पूवथ उदे्दश्य:  

▪ अनुदेशन िे पूिथ विद्यार्ी के पूिथ ज्ञान को जानने के वलए  

▪ अविगम की कवठनाई अर्िा अवग्रम ज्ञान को जानने के वलए  

▪ अनुदेशन की योजना बनाने के वलए  

b. धिक्षण के दौरान के उदे्दश्य  

▪ अनुदेशन की प्रभाविता को जानने के वलए   

▪ अविगम के दौरान विद्यार्ी की िमस्याओ ंको जानने के वलए  

▪ अनुदेशन के बारे मे प्रवतपुवि के वलए  

▪ नैदवनक अनुदेशन के वलए  

c. धिक्षण के उपरांत के उदे्दश्य  

▪ शैवक्षक िंप्रावप्त के प्रमार्न के वलए  

▪ विद्यावर्थयों के शैवक्षक िंप्रावप्त के आिार प्र गे्रड प्रदान करने के वलए  

▪ िम्पूर्थ वशक्षर् की प्रभाविता जानने के वलए  

▪ वशक्षक के स्िमूल्यांकन के वलए  

1.4 आकलन का पािंपरिक व्यवहािवादी दृजटटकोण: अधिगम का 
आकलन (Assessment of Learning) 
आकलन के  पारंपररक व्यिहारिादी दृविकोर् वजिे अविगम का आकलन की िंज्ञा भी दी जाती 

है का मुख्य उदे्दश्य ‘योगात्मक’ है जो िामान्यतः  वकिी कायथ या कायथ की, इकाइथ की िमावप्त 

पर वकया जाता है। िस्तुत: ‘अविगम का आकलन’ विद्यार्ी ंकी िंप्रावप्त के प्रमार् उिके 

माता वपता, वशक्षक, विद्यार्ी ंस्ियं अर्िा अन्य व्यवक्तयों के वलए प्रस्तुत करता है । अविगम 
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का आकलन िस्तुतः व्यिहारिाद की देन है। व्यिहारिाद मनोविज्ञान का एक महत्िपूर्थ 

दृविकोर् है जो मानि के िभी प्रत्यक्ष व्यिहारों का अध्ययन करता है। व्यिहारिाद का 

जनक प्रविद्ध मनोिैज्ञावनक जे.बी. िाटिन को माना जाता है। व्यिहारिाद पर आिाररत 

अविगम विद्धान्तों में िबिे प्रमुख योगदान बी.एि. वस्कनर का है। व्यिहारिाद, अविगम 

को अविगम को, अविगम हेतु पे्रररत उद्दीपक एिं अनुविया के मध्य एक िंबंिन के रूप में 

देखता है जो पुरस्कार एिं दण्ड के द्वारा िंचावलत होता है। मनोविज्ञान पर व्यिहारिादी 

दृविकोर् ने गहरा प्रभाि डाला है। वशक्षर् अविगम की प्रविया पर भी अविकांश अनुिन्िान 

एिं विद्धांतों का विकाि व्यिहारिादी मनोिैज्ञावनकों द्वारा वकये गए। वशक्षर् एिं अविगम 

की िम्पूर्थ प्रविया पर 1990 के दशक तक ििाथविक प्रभाि व्यिहारिाद का रहा और 

तदनुिार शैवक्षक आकलन एिं मूल्याङ्कन की रूप रेखा पर भी इनका गहन प्रभाि 

दृविगोचर होता है। व्यिहार िादी मनोिैज्ञावनक अवतिातािरर् िादी (Extreme 

Environmentalist) रे्। व्यिहार िावदयों की मान्यता र्ी वक  

▪ मानि का िम्पूर्थ अविगम मानि एिं िातािरर् के पारस्पररक अनुविया के कारर् 

विवभन्न उद्दीपक एिं उनके प्रवत अनुविया के िंबंिन का पररर्ाम है 

▪ बालक जब पैदा होता है तब टेबुला रिा(tabula rusa) अर्ाथत एक खाली स्लेट के 

िमान होता है व्यव्हारिावदयों ने वचंतन, िमस्या िमािान, स्मृवत जैिी मानविक 

प्रवियाओ ंकी जन्मजात उपवस्र्वत की उपेक्षा की  

▪ मानि व्यिहार मापनीय एि ंवनररक्षर्ीय होते हैं  

▪ व्यिहार िाद के अनुिार अविगम उद्दीपक एिं अनुविया के बीच विवभन्न पुनबथलनों 

की िहायता िे वकये गए अनुबंिन का पररर्ाम है  

▪ वदए गए उद्दीपक पर िीखी गयी अनुविया बार बार प्रदान करना अविगम का िूचक 

है  

▪ वशक्षक का प्रयाि वशक्षर् के दौरान उद्दीपक एिं अनुविया के मध्य के िंबंिन वजिे 

वशक्षक उपयुक्त  िमझता है, पुनबथलन के द्वारा मजबूत करना है  

इि प्रकार व्यिहारिादी मनोिैज्ञावनकों ने वशक्षर् अविगम की िम्पूर्थ प्रविया में मानि 

िंज्ञान यर्ा िोचने की क्षमता, तकथ  करने की क्षमता, िमस्या िमािान की क्षमता, व्यवक्त 

का िामावजक एिं िांस्कृवतक पररपे्रक्ष्य आवद िभी की उपेक्षा करते हुए विद्यार्ी को एक 

वनवष्िय ग्रहर् कताथ के रूप में देखते हुए वशक्षर् अविगम हेतु विवभन्न विवियों एि ंतदनुिार 

आकलन के मानक तय कर वदए। व्यिहारिादी मनोिैज्ञावनकों ने अपनी विवभन्न मान्यताओ ं

के आिार पर आकलन के जो मानक तय वकये उनके अनुिार आकलन का उदे्दश्य वदए गए 
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उद्दीपक पर विद्यार्ी िे अपेवक्षत अनुविया प्राप्त करना है (जो उिे अनुबंिन के दौरान विखाई 

गयी है) एिं आकलन मुख्यतः िीखी गयी अनुविया के प्रत्यास्मरर् पर आिाररत होना 

चावहए।  

अपनी विवभन्न मान्यताओ ं के आिार पर व्यिहारिावदयों ने जो आकलन के 

उपकरर् िुझाये िे प्रत्यास्मरर् पर आिाररत रे् वजनमे वलवखत परीक्षा अर्िा पेपर 

पेंविल टेस्ट प्रमुख रे्। िार् ही व्यिहारिावदयों ने आकलन के आिार पर 

विद्यावर्थयों की रैंवकंग एि ंउनके िंप्रावप्त के मात्रात्मक आकलन को बढ़ािा वदया। 

पररर्ामतः िीरे िीरे योगात्मक आकलन की महत्ता बढती चली गयी। आकलन का 

उदे्दश्य विद्यावर्थयों के कवर्त अविगम स्तर में विभेद करना एिं तदनुिार उन्हें विभीन्न 

शे्रवर्यों में रखना मात्र हो गया। इि कारर् विद्यावर्थयों पर विवभन्न प्रकार के 

प्रत्यास्मरर् पर आिाररत परीक्षर्ों का बोझ  बढ़ता चला गया और उनकी 

रचनात्मकता की उपेक्षा होती गयी।  ियिहार िावदयों द्वारा िुझाये गए आकलन एि ं

आकलन के उपकरर् मुख्यतः विद्यार्ी केवन्ित न होकर पाठ्यिस्तु केवन्ित रे्। िार् 

ही व्यिहार िावदयों ने अविगम के िंज्ञानात्मक, िामावजक एिं िांस्कृवतक पक्षों की 

भी उपेक्षा की और िंस्कृवत मुक्त (Culture Free or Culture Fair) परीक्षर्ों के 

विकाि पर ध्यान कें वित रखा िलतः अविगम का उदे्दश्य पाठ्यिम की िमावप्त पर 

‘ वलवखत परीक्षाओ’ं में उच्च अंक प्राप्त करना मात्र रह गया।   

1.5 िचनावाद / संिचनावाद (Constructivism) का संक्षक्षप्त 
परिचय  
रचनािाद के अनुिार अविगम एक िविय प्रविया है जो प्रत्येक अविगमकताथ के वलए 

विवशि होती है वजिमें अविगमकताथ अपने पूिथ अनुभिों ि ज्ञान के आिार पर प्रत्ययों में 

िंबंि स्र्ावपत करे उनके अर्ों की रचना करता है। रचनािावदयों का मत है वक प्रत्येक 

अविगमकताथ ज्ञान की रचना िैयवक्तक और िामावजक िन्दभथ में करता है। रचनािाद इि 

मान्यता पर आिाररत है वक मानि, ज्ञान एि ंउिके अर्थ की रचना अनुभिों के आिार पर 

करता है। रचनािाद के के्षत्र में वपयाजे ि िाइगोत्िकी का नाम उल्लेखनीय है। रचनािाद का 

मूल जीन प्याजे द्वारा वकये गये अध्ययन हैं। वपयाजे ने रचनािाद के िंज्ञानात्मक रचनािाद 

का विचार रखा वजिके अनुिार ज्ञान की रचना िविय रूप िे अविगमकताथ द्वारा की जाती 

है। ज्ञान को वनवष्िय रूप में बाह्य िातािरर् िे ग्रहर् नहीं वकया जाता। वपयाजे के अनुिार 

प्रत्येक अविगम के िलस्िरूप अविगमकताथ की मानविक िंरचनाओ ं(स्कीमा) का वनमाथर् 

होता है ि जब नई पररवस्र्वत में अविगमकताथ पहंुचता है तो उिके अनुिार ि अपनी इन 
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िंरचनाओ ंमें िंशोिन कर पररवस्र्वत के िार् िमायोजन स्र्ावपत करता है। िाइगोत्िकी ने 

िामावजक रचनािाद का विचार वदया वजिके अनुिार अविगम प्रविया में अविगमकताथ 

द्वारा अन्य िहपावठयों, वशक्षकों तर्ा िातािरर् के िार् अंतःविया प्रमुख होती है। अविगम 

अतःवियाओ ंपर आिाररत होता है। रचनािाद पररपे्रक्ष्य भी अविगम की प्रविया के केन्ि में 

बालक को रखता है ि वशक्षक की भूवमका अविगम के िुगमकताथ के रूप में होती है।  

वपयाजे ने अपने िंज्ञानात्मक विकाि के विद्धान्त को बताया वक व्यवक्त का अविगम 

िवम्मलन (Assimilation)और आत्मिातीकरर् (Accomodation) की प्रविया द्वारा होता 

है। व्यवक्त नये अनुभि को मवस्तष्क में उपवस्र्त पुरानी रचनाओ ं(Scheme)िे वमलान करता 

है। (Assimilation और यवद यह पुरानी रचनाओ ंिे वमलता नहीं है तब व्यवक्त एक नयी 

िंरचना विकवित करता है और इि प्रकार विवभन्न रचनाओ ंका वमलान एिं वनमाथर् करते 

हुए व्यवक्त का िातािरर् िे मानवक अनुकूलन (Adaptation) होता है जो उिे िाम्यािस्र्ा 

में बनाये रखने में मदद करता है। शैवक्षक आंदोलन यर्ा: पूछताछ आिाररत अविगम 

(Inquiry-based learning), िविय अविगम (Active learning), अनुभि आिाररत 

(Eexperiential learning, अविगम ज्ञान रचना (Knowledge Building) आवद िभी 

िस्तुत: रचनािाद िे व्यत्पन्न है। रचनािाद के अनुिार वशक्षक ज्ञान के स्रोत के रूप में नहीं 

बवल्क ज्ञान प्रावप्त के िहयोगी की भवूमका अदा करता है। इि िंदभथ में रूिी मनोिैज्ञावनक 

व्योगस्की का योगदान भी प्रमुख है। उनके िमाज िांस्कृवतक अविगम विद्धान्त के अनुिार 

बालक जो भी िीखता है उिे उिके िमाज एिं िंस्कृवत के िृहत िन्दभों में दखेा जाना 

चावहए िाईगोत्िकी के अनुिार बच्चे के पाि अन्य जीिों के िामान ही मौवलक ध्यान, 

प्रत्यक्षर् एिं स्मरर् क्षमता होती है वजिका विकाि प्रारंवभक दो िषों में िातािरर् के िार् 

उनके िीिे िंपकथ  के कारर् होता है। इिके बाद भाषा का तीव्र गवत िे विकाि उनकी वचंतन 

प्रविया पर गहरा प्रभाि डालता है। िाईगोत्िकी ने िंज्ञानात्मक विकाि में बच्चों की भाषा 

एिं वचन्तन को भी महत्िपूर्थ िािन बतलाया है। इनका मत है वक छोटे बच्चों द्वारा भाषा 

का उपयोग वििथ  िामावजक िंचार के वलये ही नहीं वकया जाता है बवल्क इिका उपयोग िे 

अपने व्यिहार को वनयोवजत एिं वनदेवशत करने के वलए भी करते हैं। बच्चे प्रायः आत्म 

वनयमन के वलये भी भाषा का उपयोग करते हैं वजिे  तो इिे आंतररक िम्भाषर् या वनजी 

िम्भाषर् का नाम वदया जा िकता है। लेि िाईगोत्िकी के विद्धांत का कें ि है:िंस्कृवत: 

मूल्य,विश्वाि, रीवतररिाज एिं वकिी िामावजक िमहू के कौशल कैिे उिकी अगली 

पीवढ़यों में स्र्ानांतररत होते हैं। लेि िाईगोत्िकी के अनुिार िामवजक अंतःविया विशेषकर 

बच्चों एिं उनिे अपेक्षाकृत जयादा ज्ञान रखनेिाले िमाज के िदस्यों के मध्य का 

िहयोगात्मक िंिाद बच्चों के वचंतन एि ंउनके िंस्कृवत विशेष में व्यिहार के विकाि में 

महत्िपूर्थ भूवमका अदा करता है। िाईगोत्िकी का मानना र्ा वक चूाँवक ियस्क एि ं
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अपेक्षाकृत अविक ज्ञान रखनेिाले िहपाठी बच्चों को िांस्कृवतक रूप िे िार्थक 

वियाकलापों पर दक्षता हाविल करने में मदद करते हैं, अतः उनका आपिी िंिाद बच्चों के 

वचंतन का एक भाग बन जाता है। िाईगोत्िकी के अनुिार बच्चों का अविगम उनके 

िमीपस्र् विकाि के के्षत्र में होता है। िमीपस्र् विकाि का के्षत्र िह के्षत्र है वजिमे कोई 

बच्चा विवभन्न कायों को स्ितंत्र रूप िे नहीं कर पाता परन्तु ियस्कों एिं अपेक्षाकृत अविक 

कुशल िहपावठयों के िहयोग िे कर िकता है। िाईगोत्िकी अनुिार िंज्ञानात्मक विकाि 

को प्रोत्िावहत करने के वलए िामावजक अंतःविया में अंतिैयवक्तकता 

(Intersubjectivity) (अर्ाथत दो व्यवक्त दो वभन्न िमझ िे कोई कायथ आरम्भ करें और 

आवखर में एक िहभागी िमझ तक पहंुचें) का होना आिश्यक है। िार् ही िामावजक 

अंतःविया में ढांचा / मंच वनमाथर् (Scaffolding) भी होना चावहए। ढांचा / मंच वनमाथर् 

(Scaffolding) िे तात्पयथ वशक्षर् के दौरान वशक्षक के द्वारा वदए जा रहे िहयोग के उपयुक्त  

िमायोजन िे है तावक नया ज्ञान बच्चे की  ितथमान दक्षता मे िमावहत हो िके। जब बच्चे 

को इिकी कम जानकारी होती है वक आगे क्या करना है तब उिे प्रत्यक्ष वनदेश देना, कायथ 

को छोटे छोटे भागों में बांटकर िमझाना, कायथ करने के विवभन्न तरीके एिं उनके पीछे का 

तकथ  बताना और बच्चा जैिे जैिे उि कायथ में दक्षता हाविल करले िैिे िैिे िहयोग को कम 

करते जाना और अंततः बच्चे को स्ितंत्र रूप िे उि कायथ  मे दक्ष बना देना ढांचा धनमाथण 

(Scaffolding) है। 

1.5 िचनावाद / संिचनावाद (Constructivism) एवं सशक्षण 
अधिगम की प्रक्रिया  
रचनािाद के अनुिार प्रत्येक वशक्षार्ी अपने स्ियं के वलए ज्ञान का वनमाथर् करता है, अर्थ 

वनमाथर् ही अविगम है। अविगम का कोई और मतलब नहीं है रचनािादी पररपे्रक्ष्य के अन्तगथत 

छात्र एक कोरी स्लेट नहीं होता है बवल्क िह अपने िार् पूिथ अनुभि लाता है, िह वकिी 

पररवस्र्वत के िांस्कृवतक तत्ि और पूिथ ज्ञान के आिार पर ज्ञान का वनमाथर् करता है। 

रचनािाद पररपे्रक्ष्य में छात्रों की िमालोचनात्मक वचंतन ि अवभपे्ररर्ा को विकवित कर 

उन्हें स्ितंत्र अविगमकताथ के रूप में ढाला जाता है। रचनािादी पररपे्रक्ष्य में वशक्षर् युवक्तयां 

ि गवतविवियां अविगम प्रविया पर आिाररत होती हैं। रचनािादी पररपे्रक्ष्य का केन्ि है छात्र 

िशक्तीकरर्। जैिे अवभभािक बालक के जन्म के बाद उिके स्ितंत्र जीिन यापन के वलए 

हर िंभि आिश्यकताओ ं की पूवतथ करते हैं, ऐिे ही रचनािादी पररपे्रक्ष्य का उदे्दश्य 

अविगमकताथ का वनमाथर् होता है और वशक्षक उिी के वलए प्रयािरत रहता है।  

रचनािाद की वशक्षर् अविगम िे िम्बवंित प्रमुख मान्यताए ंवनम्नांवकत हैं: 
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▪ अविगमकताथ ज्ञान की रचना में अपने िंिेदी अंगों को इनपुट की तरह 

उपयोग करता है। 

▪ अविगम एक िामावजक प्रविया है। 

▪ अविगमकताथ वजतना अविक जानता है उतना अविक िीखता है। 

▪ अविगम की प्रविया में िमय लगता है यह अचानक नहीं होती। 

▪ अविगम प्रविया में अविगमकताथ िूचनाओ ंको ग्रहर् करता है उन पर 

विचार करता है, उनका उपयोग करता है ि अभ्याि करता है। 

▪ अविगम में पे्ररर्ा एक आिश्यक तत्ि है वजििे अविगमकताथ के ििेंदी 

िंरचनाए ंिविय रहती हैं।  

▪ अविगमकताथ दूिरे अविगमकताथओ ंि वशक्षक िे िीखता है। 

रचनावाद की धविेषताए:ं 

1. रचनािाद के िलस्िरूप कई िारी वशक्षर् विवियों का विकाि हुआ है जो 

रचनािाद के विद्धान्तों के अनुरूप हैं। 

2. छात्रों को अपने अविगम के वलए उत्तरदावयत्ि देना। 

3. छात्रों को अविगम की तैयारी िे अविगम के मूल्यांकन तक िविय रूप िे 

िवम्मवलत रखना। 

4. छात्रों को िामवूहक गवतविवियों क वलए अवभपे्रररत करना। 

5. छात्रों में वजज्ञािा को प्रोत्िावहत करना ि उिकी तृवप्त हेतु प्रयाि करिाना। 

रचनावाद की सीमायें  

1. रचनािाद प्रत्येक अविगमकताथ को विवशि मानता है वजिके अनुरूप उिके 

अविगम अनुभिों का वनयोजन होना चावहए, परन्तु एक कक्षा में एक िमय में 

एक िे अविक छात्र होते हैं वजनके अनुिार अविगम अनुभिेां का वनयोजन 

िास्तविक में िंभि प्रतीत नहीं होता।  

2. पाठ्यिम के विस्तार और विवििता के चलते इि पररपे्रक्ष्य के अनुिार 

पाठ्यिम िमय िे पूर्थ करना भी एक चुनौती है क्योंवक इि पररपे्रक्ष्य में 

अविगम में िमय जयादा लगता है। 

रचनावादी धिक्षक की धविेषतायें 
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▪ एक िंरचनािादी वशक्षक विद्यावर्थयों की स्चच्छदता एिं आरंभ प्रिृवत्त को स्िीकार 

एिं प्रोत्िावहत करता है। 

▪ एक रचनािादी वशक्षक पार्वमक स्रोतों िे प्राप्त िूचनाओ,ं अंत: वियात्मक वशक्षर् 

िामवग्रयों का प्रयोग करता है। 

▪ रचनािादी वशक्षक विद्यावर्थयों की अनुविया के आिार पर अध्यापन, 

अनुदेशनात्मक युवक्तयों के पररितथन अपना पाठ्य िामग्री में पररितथन करता है। 

▪ रचनािादी वशक्षक अपनी जानकारी विद्यावर्थयों िे िाझा करने िे पहले विवभन्न 

िंकल्पनाओ ंपर विद्यार्ी ंकी िमझ को जानने का प्रयाि करता है। 

▪ रचनािादी वशक्षक विद्यावर्थयों को वशक्षक एि ंएक दूिरे के िार् िंिाद स्र्ावपत 

करने के वलए पे्रररत करता है। 

▪ रचनािादी वशक्षक विद्यावर्थयों की वजज्ञािा को विचारोंते्तजक, मुक्त, प्रश्नों के माध्यम 

िे एिं एक दूिरे िे प्रश्न पूछने के माध्यम िे प्रोत्िावहत करते है। 

▪ रचनािादी वशक्षक विद्यावर्थयों के आरंवभक अनुवियाओ ंको आगे ले जाता है। 

▪ रचनािादी वशक्षक विद्यावर्थयों को उन अनुभिों के वलए पे्रररत करता है जो उनकी 

आरंवभक पररकल्पना के विपरीत हो िकते हैं और तब पररचचाथ को प्रोत्िाहन देना 

है। 

▪ रचनािादी वशक्षक विद्यावर्थयों को (प्रश्न पूछने के बाद) उत्तर देने के वलए पयाथप्त िमय 

देता हैं। 

▪ िंबंि वनमाथर् एिं मेटािोर वनमाथर् के वलए िमय देता है। 

▪ अविगम चि प्रवतमान का प्रयोग करते हुए विद्यावर्थयों की प्राकृवतक वजज्ञािा को 

िंपोवषत करता है। 

1.6 आकलन के प्रनत िचनावादी दृजटटकोण (Constructivist 
Views on Assessment): अधिगम के सलए आकलन  
अविगम के वलए आकलन िस्तुत: आकलन का निीन उपागम है जो वशक्षर् एिं अविगम 

प्रविया के िार् िमेवकत है जो विद्यावर्थयों के अविगम उन्नवत के वलए प्रवतपुवि प्रदान करता 

है। िस्तुत: अविगम के वलए आकलन 1990 के दशक िे िीरे िीरे लोकवप्रय होने लगा जब 

यह देखा गया वक आकलन के नाम पर विद्यार्ी ंिीरे िीरे अवत आकलन एिं बहुत िारे 
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परीक्षर् की िमस्या िे वघर गए है तावक उन्हें िमिार रैंक में रखा जा िके और विद्यावर्थयों 

की आपि में तुलना की जा िके। प्राप्ताकों के वनमाथर् एिं िूवचत करने की प्रविया जो 

विद्यावर्थयों के अविगम का वनर्थय करती र्ी उिे अविगम का आकलन की िंज्ञा दी गयी 

है।अविगम के वलए आकलन का आिार अविगम की िमाज-रचनािादी दृविकोर् है 

वजिकी मान्यता है वक वकिी भी विषय के अविगम के वलए जो माविक प्रवतमान का प्रयोग 

करते हैं िह अत्यंत जवटल पूिथ अनुभिों एि ं िामावजक व्यवक्तक िे अंत: वियाओ ं पर 

आिाररत होती है।इन जवटल प्रवियाओ ंको विद्यार्ी ंएिं वशक्षक दोनों के वलए िमझने की 

अिस्र्ा उन अविगम िामवग्रयों की प्रकृवत िमझने में मददगार है। इिकी यह भी मान्यता है 

वक वशक्षक एि ंअविगम को उिकी गहराइथ के मध्य के िंिाद एिं प्रवतपुवि की गुर्ित्ता 

वशक्षर् अविगम की प्रविया में अत्यन्त महत्िपूर्थ है। 

रचनािावदयों के अनुिार वशक्षा  का तात्पयथ बालक का ििांगीर्  विकाि  (बौवद्धक, 

शारीररक,  िामावजक-भािनात्मक आवद) है, अतः आकलन का भी उदे्दश्य ििांगींर्  

विकाि को आकलन करने िाला होना चावहए  

 रचनािाद के अनुिार आकलन के मुख्य उदे्दश्य है विद्यार्ी ंके  अविगम को पे्रररत करना एि ं

उनकी शैवक्षक िंप्रावप्त को उन्नत करना। अत: अविगम िे पूिथ विद्यावर्थयों के वलए यह जानना 

आिश्यक है वक  

▪ अविगम का लक्ष्य क्या है? 

▪ उन्हें यह क्यों िीखना चावहए? 

▪ अविगम लक्ष्यों की प्रावप्त में िे कहां है? 

▪ अविगम लक्ष्यों की प्रावप्त कैिे की जा िकती है? 

िस्तुतः अविगम के वलए आकलन विद्यावर्थयों के अविगम िे िंबंवित िूचना प्राप्त करके 

एिं उनका विस्तृत विशे्लषर् करने की प्रविया है वजिके द्वारा  प्रत्येक विद्यार्ी ंएिं वशक्षक 

दोनों यह जानने का प्रयत्न करते हैं विद्यार्ी अविगम उदे्दश्यों की प्रावप्त में कहााँ हैं एि ंउन्हें 

अपेवक्षत स्तर तक  ले जाने का ििोत्तम तरीका क्या है। अविगम के वलए आकलन, अविगम 

के िार् िार् चलने िाली प्रविया है अत: इिके द्वारा विद्यार्ी ंयह जान पाते है वक उन्हें क्या 

िीखना है, उनिे क्या अपेवक्षत है, और वशक्षक आकलन के द्वारा  उिके आिार पर उन्हें 

प्रवतपुवि एिं िलाह प्रदान करता है  वक िे अपने अविगम को और उन्नत कैिे बना िकते है। 

अविगम के वलए आकलन में वशक्षक  के द्वारा यह जानने का प्रयाि वकया जाता है वक उनके 

विद्यार्ी ंक्या जानते हैं, क्या कर िकते हैं एि ंउनकी अविगम कवठनाइयों क्या क्या हैं। 



अधिगम, धिक्षण एव ंआकलन(A3)        B.Ed.Spl.Ed.II Sem 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय 174 

रचनात्मक आकलन अर्वा अधिगम के धलए आकलन की धविेषताए ं (Features of 

Assessment for Learning/Constructive Assessment) 

जैसा धक िमने जाना ‘अधिगम के धलए आकलन’ वस्टतुतः रचनावादी दृधष्टकोण पर आिाररत 

िै धजसकी प्रमुख धविेषताए ंधनम्नांधकत िैं: 

▪ रचनात्मक आकलन नैदावनक  और  उपचारात्मक होता   है। 

▪ रचनात्मक आकलन विद्यावर्थयों  वशक्षा-प्रावप्त  में  िविय  भागीदार बनाता है  

▪ रचनात्मक आकलन अध्यापक  को  प्रभािी अध्यापन में िहायता करता है  

▪ रचनात्मक आकलन विद्यावर्थयों की  अवभपे्ररर्ा और आत्म-िम्मान को उन्नत 

बनाता है   

▪ रचनात्मक आकलन विद्यावर्थयों में  स्ि-मूल्यांकन की प्रिृवत को प्रोत्िावहत करता 

है  

▪ रचनात्मक आकलन क्या और कैिे पढ़ाया जाए, इिका वनर्थय करने में वशक्षक को 

िहयोग करता है  

▪ रचनात्मक आकलन विद्यावर्थयों को उन मानदडंों को िमझने के वलए प्रोत्िावहत 

करता है, वजनका उपयोग उनके उनकी शैवक्षक िंप्रावप्त का आकलन वकया 

जानेिाला है 

▪  रचनात्मक आकलन विद्यावर्थयों को रचनात्मक  िीडबैक प्रदान करके उन्हें  िुिार 

करने का अििर प्रदान करता है। 

अधिगम के धलए आकलन के लाभ –  

▪ अविगम के वलए आकलन विद्यार्ी ं को उिके अविगम लक्ष्यों के अविवभन्न 

अियिों को िमझने में िहायता करता है, उन्हें उनके अविगम के प्रवत वजम्मेिार 

बनाता है  एिं आगे के अविगम को योजनाबद्ध करने में िहायक है। 

▪ अविगम के वलए आकलन अविगम एिं आकलन के बीच एक मजबूत कड़ी का 

वनमाथर् करता है। 

▪ अविगम के वलए आकलन विद्यावर्थयों के अविगम के वलए प्रवतपुवि प्रदान करता है 

जो अविगम को प्रभािी बनाता है और उनकी िम प्रावप्त पर िकारात्मक प्रभाि 

डालता है। 
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▪ अविगम के वलए आकलन विद्यावर्थयों को उनके अविगम के प्रवत रचनात्मक 

प्रवतपुवि प्रदान कर उनका आत्मविश्वाि, अन्िेषर् क्षमता एिं रचनात्मकता  में िृवद्ध 

करता है  

▪ अविगम के वलए आकलन विद्यार्ी ंकैिे िीखते हैं पर केवन्ित है। 

▪ अविगम के वलए आकलन िंिेदनशील एिं रचनािादी है। 

▪ अविगम के वलए आकलन विद्यावर्थयों की अवभपे्ररर्ा में िृवद्ध करने में िहायक है  

▪ अविगम के वलए आकलन विद्यावर्थयों में लक्ष्य एिं मानदडं की िमझ विकवित 

करता है। 

▪ अविगम के वलए आकलन विद्यावर्थयों की ििंगीर् उन्नवत में िहायक है। 

▪ अविगम के वलए आकलन विद्यावर्थयों में स्ि अविगम की योग्यता विकवित करता 

है। 

▪ अविगम के वलए आकलन विद्यार्ी ंिंप्रावप्त का विवभन्न के्षत्रों में व्यापक आकलन 

करता है। 

1.7 आकलन अधिगम का आकलन एवं अधिगम के धलए आकलन में प्रमुख अंतर: 

तुलना के 

आिार  
अधिगम का 

आकलन   

 अधिगम के धलए 

आकलन   

 

आिार  मुख्यतः 

व्यिहारिादी  

िंज्ञान िादी एिं रचनािादी  

आकलन का 

समय  

वनिाथररत अविगम 

की िमावप्त पर  

ितत, िम्पूर्थ अविगम के 

दौरान  

पूवाथनुमान 

क्षमता  

पि-दशी (वशक्षक 

विद्यावर्थयों के 

अविगम का 

आकलन  और 

तदनुिार उनको 

विभीन्न शे्रवर्यों में 

रखना अविगम 

अग्रदशी ( िम्पूर्थ अविगम 

के दौरान विद्यार्ी का 

ितत आकलन एिं 

तदनुिार उिके अविगम 

की उन्नवत हेतु वनयवमत 

प्रवतपुवि) 
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की िमावप्त के 

उपरांत)   

समय  आिविक 

(अविगम का 

आकलन एक 

वनवित िमय के 

उपरांत तावक 

विद्यावर्थयों को 

उनकी शैवक्षक 

िंप्रावप्त के अनुिार 

विवभन्न शे्रवर्यों में 

रखा जा िके)  

ितत एिं चिीय (वशक्षक 

और विद्यार्ी लगातार 

प्रगवत का आकलन करते 

रहते हैं और आकलन की 

प्रवतपुवि के अनुिार 

नैदावनक वशक्षर्) 

धवधविता 

एवं 

व्यधिगत 

धभन्नता  

व्यवक्तगत 

वभन्नताओ ं की 

उपेक्षा, आकलन 

की प्रविया िभी 

विद्यावर्थयों के 

वलए िमान 

मुख्यतः वलवखत 

परीक्षाओ ं पर 

आिाररत  

व्यवक्तगत वभन्नताओ ं पर 

आिाररत,आकलन की 

प्रविया में िमावहत कायथ 

कलापों में विवििता यर्ा 

अिैन्मेंट,िहपाठी 

मूल्याङ्कन, ितत 

मूल्याङ्कन आवद  

आकलन की 

प्रकृधत  

मुख्यतः 

वनर्थयात्मक 

वििरर्ात्मक 

नैदाधनक / 

उपचारात्मक 

प्रकृधत   

गैर उपचारात्मक 

(क्योंवक आकलन  

का उदे्दश्य शैवक्षक 

िंप्रावप्त का 

शे्रर्ीकरर्) 

उपचारात्मक (आकलन 

का उदे्दश्य मुख्यतः ितत 

प्रवतपुवि के आिार पर 

विद्यार्ी के अविगम को 

प्रभािी बनाना) 

गुणात्मकता  मूलतः 

पररमार्ात्मक 

क्योंवक इिका 

मूलतः गुर्ित्तापरक 

क्योंवक इिमें वशक्षक ि 

विद्यार्ी वनरंतर  अविगम 

की गुर्ित्ता का वनर्थय 
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िम्बन्ि अंकों ि 

गे्रडों िे है 

िाझा करते है शैवक्षक 

उपलवब्ि की गुर्ित्ता के 

स्तर को बढ़ाने की वदशा में 

काम करते हैं  

कें र  मुख्यतः वशक्षक 

उन्मुख 

वशक्षक एिं विद्यार्ी 

उन्मुख आकलन की 

प्रविया में वशक्षक एि ं

विद्यार्ी की िविय 

िहभावगता  

 

1.8 सािांश  
ितथमान वशक्षा व्यिस्र्ा व्यापक  पररितथनों के दौर िे गुजर रही है वशक्षर् एिम अविगम के 

प्रत्येक स्तर पर पररितथन जारी है। िूचना विस्िोट के ितथमान िमय में विद्यार्ी न तो ज्ञान 

का एक  वनवष्िय ग्रहर् कताथ रह गया है और न ही वशक्षक ज्ञान प्रावप्त एक मात्र िािन । 

वशक्षर्- अविगम एि ंतदनुिार आकलन का उदेश्य भी एक िृजनात्मक विद्यार्ी जो अपने 

िमाज एिं िांस्कृवतक मूल्यों के प्रवत िंिेदनशील हो, तैयार करना हो गया है आकलन का 

तात्पयथ वकिी व्यवक्त या िमहू  के बारे में िूचना  िंग्रहर्, विशे्लषर् एिं उनका अर्थ वनकालने 

की प्रविया िे है वजि िे वकिी व्यवक्त के बारे में अनुदेशनात्मक, वनदेशनात्मक अर्िा 

प्रशािवनक वनर्थय वलये जा िकें । आकलन के  पारंपररक व्यिहारिादी दृविकोर् वजिे ‘अविगम 

का आकलन’ की िंज्ञा भी दी जाती है का मुख्य उदे्दश्य ‘योगात्मक’ है जो िामान्यतः  वकिी 

कायथ या कायथ की, इकाइथ की िमावप्त पर वकया जाता है। ‘अविगम का आकलन’ विद्यार्ी ं

की िंप्रावप्त के प्रमार् उिके माता वपता, वशक्षक, विद्यार्ी ंस्िय ंअर्िा अन्य व्यवक्तयों के 

वलए प्रस्तुत करता है । अपनी विवभन्न मान्यताओ ं के आिार पर व्यिहारिावदयों ने जो 

आकलन के उपकरर् िुझाये िे प्रत्यास्मरर् पर आिाररत रे् वजनमे वलवखत परीक्षा अर्िा 

पेपर पेंविल टेस्ट प्रमुख रे्। िार् ही व्यिहारिावदयों ने आकलन के आिार पर विद्यावर्थयों 

की रैंवकंग एिं उनके िंप्रावप्त के मात्रात्मक आकलन को बढ़ािा वदया। पररर्ामतः िीरे िीरे 

योगात्मक आकलन की महत्ता बढती चली गयी। आकलन का उदे्दश्य विद्यावर्थयों के कवर्त 

अविगम स्तर में विभेद करना एि ंतदनुिार उन्हें विभीन्न शे्रवर्यों में रखना मात्र हो गया। इि 

कारर् विद्यावर्थयों पर विवभन्न प्रकार के प्रत्यास्मरर् पर आिाररत परीक्षर्ों का बोझ  बढ़ता 

चला गया और उनकी रचनात्मकता की उपेक्षा होती गयी।  व्यिहार िावदयों ने अविगम के 
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िंज्ञानात्मक, िामावजक एिं िांस्कृवतक पक्षों की भी उपेक्षा की और िंस्कृवत मुक्त 

(Culture Free or Culture Fair) परीक्षर्ों के विकाि पर ध्यान कें वित रखा िलतः 

अविगम का उदे्दश्य पाठ्यिम की िमावप्त पर ‘ वलवखत परीक्षाओ’ं में उच्च अंक प्राप्त करना 

मात्र रह गया। रचनािाद के अनुिार अविगम एक िविय प्रविया है जो प्रत्येक अविगमकताथ 

के वलए विवशि होती है वजिमें अविगमकताथ अपने पूिथ अनुभिों ि ज्ञान के आिार पर 

प्रत्ययों में िंबंि स्र्ावपत करे उनके अर्ों की रचना करता है। अविगम के वलए आकलन 

िस्तुत: आकलन का निीन उपागम है जो वशक्षर् एिं अविगम प्रविया के िार् िमेवकत है 

जो विद्यावर्थयों के अविगम उन्नवत के वलए प्रवतपुवि प्रदान करता है। अविगम के वलए 

आकलन विद्यार्ी ंकैिे िीखते हैं पर केवन्ित है।अविगम के वलए आकलन िंिेदनशील एि ं

रचनािादी है जो विद्यावर्थयों की अवभपे्ररर्ा में िृवद्ध करने में िहायक है, स्ि अविगम की 

योग्यता विकवित करता है, विद्यावर्थयों में लक्ष्य एिं मानदडं की िमझ विकवित करता है, 

विद्यार्ी ंिंप्रावप्त का विवभन्न के्षत्रों में व्यापक आकलन करता है एिं विद्यावर्थयों की ििंगीर् 

उन्नवत में िहायक है। 

1.10 अन्य अध्ययन / सन्दभथ ग्रन्र्    
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CIE(2016) Assessment for Learning: Cambridge International 

Examination 

Gardner, J., (2016) Assessment for Learning: A practicalGuide, The 

northern Ireland Curriculum, retrieved from 

http://ccea.org.uk/sites/default/files/docs/curriculum/assessment/assessmen

t_for_learning/afl_practical_guide.pdf  

NCA (2016) Assessment for Learning Leaflet, Retrieved from 

http://www.ncca.ie/ga/Foilseach%C3%A1n/Foilseach%C3%A1in_Eile/As

sessment_for_Learning.pdf  

NCERT (2005) National Curriculum Framework, 2005, NCERT. 
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http://ccea.org.uk/sites/default/files/docs/curriculum/assessment/assessment_for_learning/afl_practical_guide.pdf
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http://www.hkeaa.edu.hk/DocLibrary/SBA/HKDSE/Eng_DVD/doc/Afl_pr

inciples.pdf  

1.9 ननबंिात्मक  प्रश्न   
▪ आकलन की पररभाषा एिं उिकी प्रकृवत और विशेषताओ ंका िर्थन करें।  

▪ आकलन के पारम्पररक दृविकोर् ‘अविगम का आकलन’ पर प्रकाश डालें।  

▪ आकलन के रचनिादी दृविकोर् को स्पि करें।  

▪ अविगम के वलए आकलन के िंप्रत्य को िपि करें एिं उिके लाभ बताइए।  

▪ अविगम के वलए आकलन की क्या विशेषताए ंहोनी चावहए? 

▪ अविगम के आकलन एिं अविगम के वलए आकलन में अंतर स्पि करें।  

 

 

 

 

 

 

 

  

http://www.hkeaa.edu.hk/DocLibrary/SBA/HKDSE/Eng_DVD/doc/Afl_principles.pdf
http://www.hkeaa.edu.hk/DocLibrary/SBA/HKDSE/Eng_DVD/doc/Afl_principles.pdf
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इकाई 13-मापन मूलयांकन एवं आकलन : तुलना एवं 
अंति पिीक्षा एवं पिीक्षण (Comparing and 
Contrasting Assessment, Evaluation, 
Measurement, test and Examination)  

 

13.1  प्रस्तािना  

13.2  उदे्दश्य  

13.3  मापन का अर्थ एिं पररभाषाए ं 

2.3.1  मापन के विवभन्न स्तर/ स्केल  

13.4  मूल्यांकन: अर्थ पररभाषा एिं विशेषताए ं  

13.5  आकलन: अर्थ पररभाषा एिं विशेषताए ं 

2.5.1  आकलन: महत्ि एिम आिश्यकता   

13.6  मापन एिं मूल्यांकन में अंतर  

13.7  मूल्यांकन एिं आकलन में अंतर  

13.8  परीक्षा एिं परीक्षर्  

13.9  इकाई िारांश  

13.10  बोि प्रश्न  

13.11  िंदभथ ग्रन्र् /अन्य अध्ययन  
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13.1 प्रस्तावना  
मापन तुलना का आिार है । जब भी हम दो या दो िे अविक िस्तुओ ंकी तुलना करते हैं हमे 

ििथ प्रर्म उनका मापन करना होता है । मनोविज्ञान एिं वशक्षा में मापन मूल्यांकन एिं 

आकलन का स्र्ान अत्यंत महत्त्िपूर्थ  है। मनोिैज्ञावनक मापन (Psychological 

Measurement) का आिार व्यवक्तगत वभन्नता है। िंिार में प्रत्येक व्यवक्त विवभन्न गुर्ों 

यर्ा अपनी बुवद्ध लवब्ि, अपनी अवभिृवत्त, अपने व्यवक्तत्ि, रूवच, वचंतन, आवद में एक दूिरे 

िे पूर्थतः वभन्न हैं। इि व्यवक्तगत वभन्नता के कारर् प्रत्येक विद्यार्ी भी अवद्वतीय है, वजि 

कारर् विवभन्न विषयों एि ं के्षत्रों में उिकी उपलवब्ि का स्तर भी अलग अलग होता है। 

शैवक्षक एिं मनोिैज्ञावनक मापन का प्रमुख उदे्दश्य है इन्हीं वभन्न गुर्ों की मात्रा वनिाथररत 

करना तावक विवभन्न  गुर्ों के आिार पर विद्यावर्थयों की तुलना िंभि हो िके। मनोिैज्ञावनक 

एिं शैवक्षक मापन एक अत्यंत कवठन तर्ा जवटल कायथ है क्योवक मनोविज्ञान मापन में 

‘व्यिहार का मापन’ िवन्नवहत है। प्रर्म दृि्या मापन, मूल्यांकन एिं आकलन िमानार्ी 

प्रतीत होते हैं परन्तु इन तीनों पदों में पयाथप्त वभन्नताए ंहैं । इि इकाई में हम मापन, मलू्यांकन 

एिं आकलन का िंप्रत्यय एिं उनकी मध्य अंतर जानेंगे। 

13.2 इकाई के उद्देश्य  
इि इकाई के अध्ययन के उपरांत आपिे अपेवक्षत है वक  

▪ मापन के िंप्रत्यय को स्पि  कर पाने में िक्षम हो िकें गे।  

▪ मूल्यांकन के िंप्रत्यय को स्पि  कर पाने में िक्षम हो िकें गे।  

▪ आकलन के िंप्रत्यय को स्पि  कर पाने में एि ं उिके महत्त्ि एि ं

आिश्यकता का िर्थन कर पाने में  िक्षम हो िकें गे।  

▪ मापन एिं मूल्यांकन में अंतर स्पि कर िकें गे।  

▪ मूल्यांकन एिं आकलन में अंतर स्पि कर पाने िक्षम हो िकें गे । 
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13.3 मापन का अर्थ एव ंपरिभाषाएँ (Meaning and Definition 
of Measurement) 
 

मापन का हमारे जीिन का हमारे जीिन में महत्िपूर्थ स्र्ान है हमारी वदनचयाथ की शुरुआत 

ही मापन िे होती है जब हम घडी देखकर तय करते हैं वक िुबह के छः बजे हैं अब हमे तीन 

वकलोमीटर का भ्रमर्  करके आने है और आकर एक लीटर पानी पीना है ध्यान िे देखें वक 

मापन हमारे जीिन िे कैिे जुडा है जब हम कहते हैं वक छः बज गए हैं, दो वकलोमीटर भ्रमर् 

या 1 लीटर पानी ये िभी मापन के उदहारर् हैं उपरोक्त उदाहरर्ों को देखें तो िभी प्रकार के 

मापन में के दो भाग हैं: एक अंक और दूिरा मात्रक जैिे 3 वकलोमीटर में अंक तीन है और 

मात्रक के रूप में वकलोमीटर है 1 लीटर पानी में 1 अंक है और लीटर मात्रक मापन का 

िामान्य अर्थ है वकिी गुर् के िार् एक वनवित वनयम के अनुिार अंकों को जोड़ना 

(Measurement is the process of assigning numerals to some phenomenon 

according to some rules). ितथमान िमय में विज्ञान हो या िामावजक विज्ञान उनकी 

िम्पूर्थ िैज्ञावनक प्रगवत का आिार मापन ही है।   िस्तुतः मापन तुलना का आिार है जब भी 

हम दो या दो िे अविक िस्तुओ ंकी तुलना करते हैं हमे ििथ प्रर्म उनका मापन करना होता 

है जैिे यवद हम तुलना करना चाहते हैं वक हमारे घर विद्यालय एिं हमारा कायथस्र्ल कौन 

जयादा दूर है तब हमे िबिे पहले उनका मापन करना होगा विद्यालय 4 वकलोमीटर दूर है 

जबवक कायथस्र्ल 3 वकलोमीटर तब आप तुलना करके बता िकते हैं वक विद्यालय 

कायथस्र्ल की बजाय जयादा दूर है िामान्य अर्ों में कोई विवशि गुर् वकतनी मात्रा में मौजूद 

है यह जानना ही मापन है इि प्रकार यह कहा जा िकता है वक वकन्हीं गुर्ों की मात्रा का 

उवचत इकाई िे प्रदशथन करना ही मापन है। वकिी व्यवक्त अर्िा िस्तु मे कोई विवशि गुर् 

वकतनी मात्रा में विद्यमान है इिकी जानकारी मापन द्वारा ही वमलती है।  

 आइये देखें वक विद्वानों ने मापन के क्या पररभाषाए ंदी हैं: 
 

प्रविद्ध विद्वान एि.एि. स्टीिेन्ि के अनुिार - मापन वनवित एिं  स्िीकृत वनयमों के अनुिार 

विवभन्न िस्तुओ ंको अंक प्रदान करने की प्रविया है। 

(Measurement is the process of assigning number to object according to 

certain agreed rules -S.S. Stevens)  
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बे्रडिील्ड के अनुिार ‘मापन, वकिी  तथ्य के विवभन्न आयामों को प्रतीक प्रदान करने की 

प्रविया है  तावक उि तथ्य की विशेषता को िंवक्षप्त िे िंवक्षप्त रूप में  प्रकट वकया जा िके’ 

। 

 (‘Measurement is the process of assigning symbols to dimensions of 

phonomena in order to charectarize the status of phenomenon as precisely 

as possible’. James M. Bradfield) 

 

यवद हम मापन की उपरोक्त पररभाषाओ ंपर ध्यान दें तो हमे मापन की प्रविया के तीन मुख्य 

अियि प्राप्त होते हैं: 
 

1. उन िस्तुओ/ं व्यवक्तयों की उपवस्र्वत वजनमें  वकिी गुर् अर्िा विशेषता का मापन 

करना हो। 

2. आंवकक मान/िंकेत के एक िमूह का होना वजिके पदों में जो विवशि गुर् की मात्रा 

वनिाथररत की जा िकती है  एिं  

3. इकाई अर्िा मात्रक अर्ाथत विशेषता के आिार पर अंक प्रदान करने के वलए ‘पूिथ 

वनिाथररत तर्ा मान्य वनयम’ 

13.3.1 मापन के स्टकेल / स्टतर  (Scales / Levels of Measurement) 

 

मनोविज्ञान एिं वशक्षा में भी मापन का अत्यंत महत्त्ि है। मनोिैज्ञावनक मापन 

(Psychological Measurement) का आिार व्यवक्तगत वभन्नता है। िंिार में प्रत्येक व्यवक्त 

विवभन्न गुर्ों यर्ा अपनी बुवद्ध लवब्ि, अपनी अवभिृवत्त, अपने व्यवक्तत्ि, रूवच, वचंतन, 

आवद में एक दूिरे िे पूर्थतः वभन्न हैं। इि व्यवक्तगत वभन्नता के कारर् प्रत्येक विद्यार्ी भी 

अवद्वतीय है, वजि कारर् विवभन्न विषयों एिं के्षत्रों में उिकी उपलवब्ि का स्तर भी अलग 

अलग होता है। शैवक्षक एि ंमनोिैज्ञावनक मापन का प्रमुख उदे्दश्य है इन्हीं वभन्न गुर्ों की 

मात्रा वनिाथररत करना तावक विवभन्न  गुर्ों के आिार पर विद्यावर्थयों की तुलना िंभि हो 

िके। मनोिैज्ञावनक एि ं शैवक्षक मापन एक अत्यंत कवठन तर्ा जवटल कायथ है क्योवक 

मनोविज्ञान मापन में ‘व्यिहार का मापन’ िवन्नवहत है। मानि व्यिहार अिंख्य कारकों िे 

प्रभावित होता है और विवभन्न पररवस्र्वत एि ंउद्दीपक के िार् बदलता पररितथन शील है। 

कई बार िमान पररवस्र्वतयों और उद्दीपको के होते हुए भी कालान्तर के कारर् व्यिहार में 

पररितथन आ जाते हैं। शैवक्षक उपलवब्ि, बुवद्ध, व्यवक्तत्ि – ये िभी वजनका मनोविज्ञान में 

मापन होता है, जवटल हैं। मनोविज्ञान को भौवतक विज्ञान अर्िा अन्य प्राकृवतक विज्ञानों 

की तरह ‘िैज्ञावनक’(Scientific) बनाने की प्रविया में ििथप्रर्म मापन की इि कठनाई को 
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एि एि स्टीिेंि (SS Stevens) ने महिूि वकया एिं मनोिैज्ञावनक मापन में मापन के विवभन्न 

स्तर (Levels of Measurement) या मापन के स्केल (Scales of Measurement) की 

व्याख्या की । 

 

मापन के स्टतर (Levels / Scales of Measurement) 

स्टीिेंि ने  मापन के वनम्नवलवखत चार स्तरों का िर्थन वकया है: 

  

नाधमत  स्टतर (Nominal Scale):   

नावमत स्तर, मापन का िरलतम रूप है  वजिमें िस्तुओ ंअर्िा घटनाओ ंको वकिी गुर् या 

विशेषता के आिार पर अलग-अलग िमूहों में रख वदया जाता है तर्ा प्रत्येक व्यवक्त या 

िमूह की पहचान के वलए उिे कोई नाम िंख्या अर्िा वचन्ह दे वदया जाता है। इिवलए एक-

एक िमूह में िवम्मवलत िमस्त िदस्य उि गुर् विशेष में  आपि में िमान वकन्तु, दूिरे िमूह 

िे वभन्न होते है। जैिे आपने वकिी मापन में िुवििा के वलए पुरुषों को अंक 1 वदया और 

मवहलाओ ंको अंक 2 वदया, या ग्रामीर् विद्यावर्थयों को अंक 1 वदया शहरी विद्यावर्थयों को 

अंक 2 वदया िस्तुतः इि स्तर पर अंकों का कोई आंवकक महत्ि नहीं होता बवल्क ये वििथ  

एक िंकेत के रूप में कायथ करते हैं यह एक वनम्न स्तरीय मापनी है वजिपर वकिी प्रकार की 

अन्कगावनतीय िंविया िंभि नहीं है । 

क्रधमक  स्टतर/मापनी (Ordinal scale) 

यह मापन का दूिरा स्तर है वजिमे  मापन मे व्यवक्तयों, िस्तुओ,ं घटनाओ ंको वकिी विशेष 

गुर् अर्िा लक्षर् के आिार पर उच्चतम िे वनम्नतम के िम में व्यिवस्र्त वकया जाता है 

तर्ा प्रत्येक िस्तु को एक िम िूचक अंक प्रदान वकया जाता है। इिका िबिे अच्छा 

उदहारर् प्राप्तांकों के आिार पर विद्यावर्थयों की रैंवकंग है कक्षा में प्रर्म  वद्वतीय तृतीय आवद। 

इि िे यह तो पता चलता है वक कोई गुर् विशेष वकिमे जयादा है और वकिमे कम परन्तु 

यह पता नहीं चलता वक वकतना जयादा है अर्िा वकतना कम।  इि मापनी में मापनार्थ 

व्यवक्तयों या िस्तुओ ंकी आरोही अर्िा अिरोही िम में एक शे्रर्ी तैयार की जाती है। इि 

स्तर की मापनी के आिार पर वििथ  यह बताया जा िकता है वक कौन जयादा है कौन कम 

परन्तु वकतना जयादा है और वकतना कम यह नहीं बताया जा िकता।  

 

अन्तराल स्टतर / मापनी (Interval Scale) 

मापन का यह तृतीय स्तर है वजिमें इकाइयों अर्िा िगों की दूरी अर्िा अन्तर िामान होते 

हैं। इिमें प्रत्येक इकाई के बीच का  अन्तर अर्िा दूरी िमान होती है, वकन्तु कोई भी अंक 

शून्य िे वकतना दूर है इिका पता नही हो िकता है  क्योंवक इिमें िास्तविक शून्य नही पाया 
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जाता है  (िास्तविक शुन्य का तात्पयथ ‘गुर् की अनुपवस्र्वत’ िे है प्राकृवतक विज्ञानों में जैिे 

0 मीटर का मतलब है कोई लम्बाई नहीं 0 वकलोग्राम का मतलब है कोई िजन नहीं इिे 

वनरपेक्ष शुन्य कहते हैं) िमिूचक मापनी की तुलना में यह मापनी अविक उपयोगी है। 

मनोिैज्ञावनक तथ्यों के मापन में यह बहुलता के िार् प्रयुक्त होती है। इि स्तर पर िापेक्ष शून्य 

होने की िजह िे इि स्तर पर वकये गए मापन में जोड़ना एिं घटना आवद अंकगवर्तीय 

वियाए ंतो की जा िकती है परन्तु गुर्ा एिं भाग िंभि नहीं। उदहारर् के वलए वकिी व्यवक्त 

का आई क्यू शुन्य है यह  नहीं कहा जा िकता परन्तु आई क्यू 20, 40, 100 आवद है कहा 

जा िकता है। इििे िांवख्यकीय गर्नाए ं िंभि होती हैं। इिका िबिे अच्छा उदहारर् 

तापमान मापने का िेवल्ियि स्केल है वजि पर यह तो कहा जा िकता है वक 20 वडग्री 

तापमान 10 वडग्री तापमान िे 10 जयादा है परन्तु यह नहीं कहा जा िकता वक 20 वडग्री 

तापमान 10 वडग्री तापमान िे दुगुना है। यह मापनी केिल िापेवक्षक मापन करती है। इिमें 

िास्तविक शून्य वबन्दु का अभाि होने िे वकिी िस्तु के गुर् का वनरपेक्ष मापन करने में यह  

िक्षम नही है। यह इि विवि की एक बड़ी कमी है, उदाहरर्ार्थ कोई छात्र परीक्षा में शून्य अंक 

प्राप्त करता है इिका आशय यह नही वक िह छात्र उि विषय में कुछ ज्ञान  नही रखता है। 

 

अनुपात स्टतर/ मापनी (Ratio Scale) 

यह स्तर ििोच्च स्तर है जो अन्य मापनीयों की तुलना में शे्रष्ठ, उच्चस्तरीय एिं िैज्ञावनक है। 

अन्तराल मापनी के िमस्त विशेषताओ ंके िार् -िार् इि मापनी में एक वनरपेक्ष  शून्य 

(Absolute Zero)वबन्दु विद्यमान रहता है जो अन्य वकिी भी मापनी में नही पाया जाता। 

िास्तविक शुन्य का तात्पयथ ‘गुर् की अनुपवस्र्वत’ िे है। प्राकृवतक विज्ञानों में जैिे 0 मीटर 

का मतलब है कोई लम्बाई नहीं 0 वकलोग्राम का मतलब है कोई िजन नहीं इिे वनरपेक्ष शुन्य 

कहते हैं।  इिी कारर् इिे अन्तराल मापनी िे शे्रष्ठ माना जाता है। इिमें शून्य वबन्दु कोई 

कवल्पत वबन्दु नही होता अवपतु इिका अर्थ वकिी गुर् या विशेषता की शून्य मात्रा िे है। 

िामान्यतः मनोिैज्ञावनक एिं शैवक्षक मापन अविकतर अन्तराल स्तर के मापन होते है। 

13.4 मूलयांकन का अर्थ एवं परिभाषाएं (Evaluation: Meaning, 
Definition and Charectaristics) 
 
वशक्षा एक उदे्दश्य पूर्थ  विया है वजिका कायथ है पूिथ वनिाथररत शैवक्षक उदे्दश्यों की छात्रों के 

व्यिहार पररितथन के रूप में प्रावप्त। वशक्षर् वियाओ ं द्वारा ज्ञानात्मक, भािात्मक तर्ा 

वियात्मक पक्षों का विकाि वकया जाता है। वनष्पवत परीक्षा द्वारा ज्ञानात्मक पक्ष के विकाि 

का मापन वकया जाता है। भािात्मक तर्ा वियात्मक पक्षों के विकाि का मापन करना 
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कवठन होता है। शैवक्षक मापन का कोई महत्ि नहीं है यवद हम उिका  तुलनात्मक  वििरर् 

न प्रस्तुत करें । उदहारर् के वलए वकिी विद्यार्ी ने िावषथक परीक्षा में 98% अंक प्राप्त वकये 

हैं क्या इि मापन के आिार पर आप कह िकते हैं वक िह एक कुशाग्र विद्यार्ी है? 

िामान्यतः आपका उत्तर होगा हााँ परन्तु इि पररवस्र्वत पर विचार करें वक उि कक्षा अन्य 

िभी विद्यावर्थयों ने 99% अंक प्राप्त वकये हैं ऐिे में िवर्थत विद्यार्ी अपनी कक्षा में िबि े

पीछे है । मापन की इिी िमस्याको दूर करता है मूल्यांकन । यवद आप कहते हैं वक विद्यार्ी 

ने 98% अंक प्राप्त करके अपनी कक्षा में िबिे ऊपर अर्िा िबिे पीछे अर्िा  दूिरे स्र्ान 

पर रहा तब यह स्पि होता है वक विद्यार्ी की िास्तविक िंप्रावप्त का स्तर क्या है । िामान्य 

अर्ों में मापन को िार्थक बनाने की प्रविया मूल्यांकन है । इिे इि प्रकार भी िमझा जा 

िकता है: 

मूलयांकन = मापन + मूलय धनणथय (धवद्यार्ी का प्राप्ांक + कक्षा में उसका स्टर्ान ) 
 

मापन प्रविया के अन्तगथत जहां वकिी िस्त ुको आंवकक स्िरूप प्रदान वकया जाता है िहीं 

मूल्यांकन में उि िस्तु का मूल्य वनिाथररत वकया जाता है अर्ाथत ्मूल्यांकन में यह वनर्थय  

वकया जाता है वक गुर् विशेष के मापदडं पर कौन िी चीज अच्छी है। वशक्षा के के्षत्र में 

मूल्यांकन प्रविया के अन्तगथत न केिल छात्रों की विषय िम्बन्िी योग्यता की जानकारी प्राप्त 

की जाती है बवल्क यह भी जानने का प्रयाि वकया जाता है वक उिके िम्पूर्थ व्यवक्तत्ि का 

विकाि वकि िीमा तक हुआ है िार् ही वशक्षर् पाठ्यिम वशक्षर्-विवियों आवद की 

ििलता के बारे में जानकारी प्राप्त करने में भी मूल्यांकन प्रविया एकांगी न होकर विवभन्न 

कायो की श्रृंखला है वजिके अन्तगथत मात्र केिल एक ही कायथ वनवहत नही होता िरन ्अनेक 

िोपान िवम्मवलत रहते है। िारांशतः  मूल्यांकन एक वनर्थयात्मक एिं व्यापक प्रविया है 

वजिके अन्तगथत विषय-िस्तु की उपयोवगता के विषय में वनर्थय वलया जाता है । मलू्यांकन 

के अन्तगथत विद्यार्ी के व्यिहार पररितथन  का अध्ययन एिं उिके मूल्य वनिाथरर् की प्रविया 

मूल्यांकन कहलाती है। 

आइये देखें वक विवभन्न वशक्षाविदों/ मनोिैज्ञावनकों ने मूल्यांकन की क्या पररभाषा दी है? 

डांडेकर के अनुिार - 

‘विद्यार्ी के द्वारा शैवक्षक उदे्दश्यों को वकि िीमा तक प्राप्त वकया गया है यह जानने की 

व्यिवस्र्त प्रविया मूल्यांकन है’। 

(Evaluation may be defined as a systematic process of determining the 

extent to which educational objectives are achieved by pupil” Dandekar) 

टॉरगेिथन तर्ा एडम्ि के अनुिार - 
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‘मूल्यांकन का अर्थ है: ‘िस्तु अर्िा प्रविया का मूल्य वनिाथररत करना’ इि प्रकार शैवक्षक 

मूल्यांकन का तात्पयथ वशक्षर् प्रविया अर्िा अविगम -अनुभिों की उपयोवगता के िम्बन्ि 

में मूल्य प्रदान करना है।‘ 

(To Evaluate is to ascertain the value of some process or things thus 

educational evaluation is the passing of judgement on the degree of worth 

wholeness of some teaching process or learning experience.” 

-T.L. Turgersen and G.S. Adams.) 

 
कोठारी कमीिन (1966) के अनुिार  ‘मूल्यांकन एक वनरन्तर चलने िाली प्रविया है जो 

वशक्षा प्रर्ाली का अवभन्न अंग है। इिका शैवक्षक उदे्दश्यों िे घवनष्ठ िम्बन्ि है’। 

राष्रीय शैवक्षक अनुिन्िान एिं प्रवशक्षर् पररषद (NCERT) के अनुिार, ‘मूल्यांकन 

व्यिवस्र्त और अनिरत चलने िाली प्रविया है वजिका िम्बन्ि वनम्नांवकत  के वनिाथरर् िे 

है: 

▪ पूिथ वनिाथररत उदे्दश्यों की प्रावप्त वकि िीमा तक हो रही है। 

▪ कक्षा मे वदए जाने िाले अविगम अनुभि वकतने प्रभािशाली रहे है। 

▪ वशक्षा के उदे्दश्यों की प्रावप्त वकतने अच्छे िे हुई है। 

मूलयांकन की धविेषताए:ं  

मूल्यांकन की उपरोक्त पररभाषाओ ंका विशे्लषर् करें तो मूल्यांकन की वनम्नांवकत विशेषताए ं

दृविगत होती हैं:  

1. मूलयांकन एक सतत प्रधक्रया िै (Evaluation is a continuous process) मुल्यांकन 

पाठ्यिम की िमावप्त पर  िम्पन्न की जानेिाली प्रविया नहीं है बवल्क यह  िम्पूर्थ 

वशक्षर् अविगम प्रविया  का अवभन्न अंग है। 

2. मूलयांकन एक व्यापक प्रधक्रया िै (Evaluation is a comprehensive process) 

मूल्यांकन एक व्यापक प्रविया है वजिमे छात्र के िभी पक्षों की अर्ाथत शारीररक 

िंिेगात्मक एिं बौवद्धक जानकारी प्राप्त होती है और इििे छात्र के िमग्र व्यिहार का 

वचत्र प्रस्तुत होता है। 

3. मूलयांकन एक गधतिील प्रधक्रया िै (Evaluation is a dynamic process) मूल्यांकन 

एक गत्यात्मक प्रविया है अर्ाथत मूल्यांकन के द्वारा  पाठ्यिम, अनुदेशन और विद्यार्ी  

िभी में  अनिरत िुिार करने का अििर वमलता रहता है और तदनुिार मूल्यांकन 

विवियों मे परितथन होते हैं। 
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4. मूलयांकन एक सियोगी प्रधक्रया िै (Evaluation is a collaborative process) 

मूल्यांकन एक िहयोगी प्रविया है क्योंवक इिमें अध्यापक और विद्यार्ी  दोनो का 

िहयोग अपेवक्षत है। 

5. मूलयांकन उदे्दश्यपूणथ प्रधक्रया िै (Evaluation is a purposeful activity) मूल्यांकन 

उदे्दश्यपूर्थ प्रविया है अर्ाथत इिकी िहायता िे पता लगाया जाता है की वशक्षर् द्वारा 

पूिथ वनिाथररत उदे्दश्यों की प्रावप्त वकि िीमा तक हो गई है। 

6. मूलयांकन छात्र केधन्रत प्रधक्रया िै (Evaluation is a Student-Centered process) 

मूल्यांकन छात्र केवन्ित प्रविया है क्योंवक इिका कें ि है विद्यार्ी क्योवक मूल्यांकन द्वारा 

यह वनिाथररत वकया जाता है वक शैवक्षक उदे्दश्यों  की विद्यावर्थयों द्वारा िंप्रावप्त का स्तर 

क्या है । 

 

मूलयांकन की आवश्यकता एवं उसका मित्व  

1. शैवक्षक  उदे्दश्यों की प्रावप्त का स्तर जानने के वलए। 
2. नैदावनक वशक्षर्  (Diagnostic Teaching) के वलए। 

3. विद्यावर्थयों की शैवक्षक िंप्रावप्त के अनुिार उनकी रैंवकंग (Ranking) के 

वलए । 

4. वशक्षर् की विवियो तर्ा प्रविवियों की उपादेयता और आिश्यक हो तो 

उनमे पररितथन के वलए । 

5. वशक्षर्-व्यूह रचना (Teaching Strategy) में िुिार हेतु ।  

6. पाठ्यिम मूल्यांकन के वलए  । 

13.5 आकलन: परिभाषा, अर्थ एवं ववशेषताए ं
मूलतः शब्द Assessment की व्युत्पवत्त लैवटन भाषा के शब्द ‘ad sedere’ (to sit beside) 

िे मानी जाती है वजिका अर्थ है ‘ पाि में बैठना’। िस्तुतः मध्यकालीन लैवटन िमुदाय में 

जज के िहायक का कायथ टैक्ि वनिाथररत करने के उदे्दश्य िे वकिी की िंपवत्त का अनुमान 

लगाना होता र्ा। बाद में इि शब्द का अर्थ पररिवतथत होकर ‘वकिी विचार आवद के बारे में 

वनर्थय लेना’ हो गया।  िामान्य अर्ों में आकलन का अर्थ  है वकिी व्यवक्त या िमूह िे 

िबंवित िूचना िंग्रहर् की प्रविया िे है तावक व्यवक्त या िमूह विशेष के िन्दभथ में कोई 

वनर्थय वलया जा िके।  

िालेि, लािथन एिं एल्क्िनीन, 1992, के अनुिार  “आकलन का तात्पयथ वकिी व्यवक्त या 

िमूह  के बारे में िूचना  िंग्रहर्, विशे्लषर् एिं उनका अर्थ वनकालने की प्रविया िे है वजि 
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िे वकिी व्यवक्त के बारे में अनुदेशनात्मक, वनदेशनात्मक अर्िा प्रशािवनक वनर्थय वलये जा 

िकें ।”  

(Assessment refers to the process of gathering, analyzing and interpreting 

information in order to make instructional, administrative and / or guidance 

decisions about or for an individual (Wallace, Larsen and Elksnin, 1992)) 

आकलन का अर्थ उदेश्यपूर्थ वियाओ ंद्वारा िूचना िगं्रहर् एिं व्यिस्र्ापन की प्रविया िे 

है तावक वशक्षर्, अविगम एिं विवभन्न व्यवक्तयों के िन्दभथ में उनका अर्थ वनकला जा िके 

और प्रायः पूिथ वनिाथररत मानदडंों िे उिकी तुलना की जा िके ।  

Assessment is the process of collecting and organising information from 

purposeful activities (e.g., tests on performance or learning) with a view to 

drawing inferences about teaching and learning, as well as about persons, 

often making comparisons against established criteria. (Lampriyanou & 

Athanasou, 2009) 

यवद हम आकलन की उपरोक्त पररभाषा का विशे्लषर् करें तो यह पाते हैं वक आकलन के 

मुख्यतः पांच  पहलू हैं: 

▪ उदे्दश्य पूर्थ कायथ (Purposeful Activity) 

▪ िूचना िंग्रहर् (Collection of Information) 

▪ िूचनाओ ंका विशे्लषर् (Analysis of Information) 

▪ िूचना का अर्थ वनकलना (Interpretation of Information) 

▪ अनुदेशनात्मक, प्रशािवनक अर्िा वनदेशनात्मक वनर्थय (Instructional, 

Administrative or Guidance related decision making) 

आकलन के उदे्दश्य (Purpose of Assessment): 

d. धिक्षण पूवथ उदे्दश्य : 

▪ अनुदेशन िे पूिथ विद्यार्ी के पूिथ ज्ञान को जानने के वलए  

▪ अविगम की कवठनाई अर्िा अवग्रम ज्ञान को जानने के वलए  

▪ अनुदेशन की योजना बनाने के वलए  
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e. धिक्षण के दौरान के उदे्दश्य  

▪ अनुदेशन की प्रभाविता को जानने के वलए   

▪ अविगम के दौरान विद्यार्ी की िमस्याओ ंको जानने के वलए  

▪ अनुदेशन के बारे मे प्रवतपुवि के वलए  

▪ नैदवनक अनुदेशन के वलए  

f. धिक्षण के उपरांत के उदे्दश्य  

▪ शैवक्षक िंप्रावप्त के प्रमार्न के वलए  

▪ विद्यावर्थयों के शैवक्षक िंप्रावप्त के आिार प्र गे्रड प्रदान करने के वलए  

▪ िम्पूर्थ वशक्षर् की प्रभाविता जानने के वलए  

▪ वशक्षक के स्िमूल्यांकन के वलए  

13.5.1  आकलन की आवश्यकता एवं मित्व (Need and Importance oAssessment) 

आकलन वशक्षा प्रविया का एक महत्िपूर्थ अंग हैं। आकलन एक वशक्षक को अपने वशक्षर् 

के उदे्दश्य एिं एिं उनके िन्दभथ में विद्यावर्थयों की िंप्रावप्त को जानने में, अविगम में विद्यार्ी 

को हो रही कवठनाई और उिके कारर्ों का विशे्लषर् करने में एिं तदनुिार नैदावनक वशक्षर् 

की योजना बनाने में मदद करता है।  वशक्षर् अविगम प्रविया में आकलन का महत्ि 

वनम्नांवकत है: 

1. आकलन धवद्याधर्थयों में आत्म समझ धवकधसत करने एवं अपनी क्षमताओ ंको अच्छे से 

समझने में सिायक िै: 

आकलन विद्यार्ी की क्षमताओ ंएिं िीमाओ ंकी विस्तृत जानकारी प्रदान करता है जो 

विद्यावर्थयों में आत्म िमझ भी विकवित करता है और िार् ही वशक्षक द्वारा दी गयी प्रवतपुवि 

उन्हें अपने आप को पररमावजथत (Improve) करने में िहायता करता है। िार् ही यह 

विद्यावर्थयों को उनकी रूवच को िमझने एिं तदनुिार आगे के अध्ययन के वलए भी तैयार 

करता है। अतः यह कहा जा िकता है वक आकलन विद्यार्ी में स्ि-िमझ विकवित करता 

है और उनकी उन्नवत में िहायक होता है। 

2. आकलन धिक्षक को धवद्याधर्थयों को उनकी सम्पूणथता में समझने में सिायता करता िै: 

आकलन विद्यावर्थयों को उनकी िम्पूर्थता में िमझने में िहायक है क्योंवक आकलन वशक्षक 

को  विद्यावर्थयों के विवभन्न पक्षों के वनरीक्षर् में िहायता करता है और विद्यार्ी के व्यवक्तत्ि 

की िम्पूर्थ जानकारी प्रदान करता है। आकलन के द्वारा वशक्षक को विद्यावर्थयों की शवक्तयों 

ि िीमाओ ंिम्पूर्थ जानकारी प्राप्त हो िकती है। प्रभािी वशक्षर् हेतु विद्यार्ी के िभी 
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पहलुओ ंकी जानकारी  वशक्षक के वलए आिश्यक है क्योंवक जब तक िह बालक की 

क्षमताओ ंएिं िीमाओ ंको नहीं जानेगा, िह विद्यार्ी को उपयुक्त मागथदशथन नहीं दे िकता है 

और न ही उिकी िमस्याओ ंका िमािान कर िकता है। इि कायथ में आकलन की भूवमका 

अत्यंत महत्िपूर्थ है क्योंवक वशक्षक विवभन्न  प्रकार के उपकरर्ों एिं प्रविवियों की िहायता 

िे विद्यार्ी के िम्बन्ि में िचूनाए ंप्राप्त करने में िहायक है तावक वशक्षर् अविगम प्रभािी 

हो िके। 

3. आकलन धवद्याधर्थयों के धलए अधभपे्ररणा का काम करता िै: 

एक व्यापक आकलन विद्यावर्थयों के वलए अवभपे्ररर्ा का काम करता है। जब विद्यावर्थयों 

को उनकी िंप्रावप्त की  व्यापक जानकारी दी जाती है, उन्हें उनके मजबूत विन्दुओ ंएिं उन 

विन्दुओ ंजहााँ पर उन्हें अविक मेहनत की आिश्यकता है इिकी जानकारी हो जाती है तब िे 

अपने प्रदशथन में िुिार के वलए िही वदशा में श्रम कर पाते हैं। िार् ही उनके मजबूत पक्षों की 

जानकारी उनका आत्मविश्वाि भी बढाती है।   उदाहरर्ार्थ यवद कोई विद्यार्ी  छात्र के 

परीक्षा में कक्षा में उच्च स्र्ान प्राप्त करता है तब उिका आत्मविश्वाि बढ़ता है और आगे की 

कक्षाओ ंमें भी िह कक्षा में अव्िल आने का प्रयाि करता है। 

4. अधिगम उदे्दश्यों की प्राधप् की जानकारी एवं उनके मूलयांकन में:  

वशक्षर् प्रविया में वशक्षक ििथप्रर्म अपने वशक्षर् के वनिाथररत करता है और विर इन्ही 

उदे्दश्यों के आिार पर िह छात्रों को वशवक्षत करता है। आकलन एक वशक्षक को अििर 

प्रदान करता है वक िह जान िके वक विद्यावर्थयों में  िांवछत व्यिहार पररितथन हुए हैं या नहीं  

अर्ाथत ्वशक्षर् के वलए अपने वजन उदेश्यों  का वनिाथरर् वकया गया र्ा उन उदे्दश्यों की प्रावप्त 

हो रही है या नहीं। वशक्षर् अविगम की प्रविया िही वदशा में आगे जा रही है या नहीं? यवद 

नहीं तो इिके कारर् क्या हैं और उन्हें दूर कैिे वकया जा िकता है? या विर कही वशक्षर् 

उदेश्यों की िमीक्षा करने की आिश्यकता तो नहीं है? इि प्रकार आकलन के द्वारा एक ओर 

तो वशक्षक विद्यावर्थयों के िांवछत वदशा में अविगम की जानकारी तो प्राप्त करता ही है िार् 

ही यह अविगम उदेश्यों केमलू्यांकन एिं आिश्यतानुिार पररितथन करने में भी मददगार है । 

5. आकलन प्रभावी धिक्षण अधिगम के धलए उपयुि धिक्षण सामग्री एवं धवधि के चयन 

में सिायक िै: उपरोक्त कायो के अलािा आकलन  के आिार पर देखा जा िकता है वक 

अविगम अनुभि के रूप में प्रयुक्त की गई विषय िामग्री वकतनी उपयुक्त है अर्ाथत अविगम 

िामग्री को प्रस्तुत करने के वलए प्रयुक्त वशक्षर् विवियां विषय िस्तु की प्रकृवत एि ं

विद्यावर्थयों  के स्तर के अनुकूल है अर्िा नही। वशक्षर् को िरल एि ंप्रभािशाली बनाने की 

दृवि िे उपयुक्त िहायक िामग्री का प्रयोग वकया गया है अर्िा नही।  

6. सम्पूणथ धिक्षण अधिगम की गुणविा को उन्नत बनाने में:  
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मूल्यांकन, वशक्षर् अविगम प्रविया की ििलता का अध्ययन करने के िार्-िार् उिमें 

िुिार करने में िहायता प्रदान करता है। मापन एिं मूल्यांकन के आिार पर वशक्षर् विवियों 

को प्रभािशाली बनाने, िहायक िामग्री की उपयुक्तता  

जानने में िहायता वमलती है। वशक्षर् कायथ को िुिारने एिं प्रभािी बनाने में भी िहायक है 

अर्ाथत उपयुक्त आकलन िम्पूर्थ वशक्षर् अविगम की गुर्ित्ता को िुिरने में भी िहायक है।   

7. छात्रों की रूधच, योग्यता एव ंउनकी छुपी प्रधतभा का अध्ययन करने में : 

आकलन वििथ  शैवक्षक वनष्पवत का ही अध्ययन कने मे िहायक नहीं है बवल्क यह विद्यावर्थयों 

की रूवच, अवभिृवत, योग्यता एिं उनके अन्दर छुपी प्रवतभा को उजागर कर पाने भी िहायक 

है। आकलन की प्रविया में विवभन्न उपकरर्ों की िहायता िे विवभन्न पररस्र्वतयों में 

विद्यार्ी का व्यापक वनरीक्षर् एि ंप्राप्त िूचनाओ ंका विशे्लषर् विद्यार्ी की छपी हुई प्रवतभा 

को िामने लाने में, उिकी रूवच को िमझने में, उिकी अवभक्षमता को िमझने में अत्यंत 

िहायक है ।  

8. नैदाधनक धिक्षण की योजना बनाने में: 

प्रयेक विद्यार्ी की वकिी विषय विशेष को िमझने में कवठनाई के अकी आयाम एिं कई 

कारन हो िकते हैं जो एक दूिरे िे वभन्न हो िकते हैं ऐिे में आकलन वशक्षक को विद्यावर्थयों 

के अविगम की िमस्याओ ंको गहरे िे िमझने एिं तदनुिार नैदावनक वशक्षर् की योजना 

बनाने में महत्िपूर्थ भूवमका वनभाता है  

9. धवद्याधर्थयों के मागथदिथन एव ंपरामिथ  में: 

विद्यावर्थयों का उपयुक्त मागथदशथन एिं परामशथ वशक्षक की नैवतक वजम्मेिारी है। आकलन के 

द्वारा प्राप्त िूचनाओ ंके आिार पर वशक्षक विद्यावर्थयों को उपयुक्त मागथदशथन एिं परामशथ 

प्रदान करने में भी िहायक है। वशक्षक प्राप्त िूचनाओ ंके आिार पर विद्यार्ी की क्षमताओ ं

एिं रूवच के आिार पर उन्हें उच्च अध्ययन के वलए उपयुक्त विषय चुनने अर्िा उनके वलए 

कैररयर विकल्प िुझाने या आगे के व्यििाय के चयन में िहायता प्रदान करने में भी िहायक 

है। इि प्रकार यवद देखें तो आकलन अपने व्यापक उपयोवगता में विद्यार्ी के मागथदशथन एि ं

परामशथ में अत्यंत कारगर है।  

13.6 मापन एवं मूलयांकन में अन्ति 
 

जैिा आपने इकाई में देखा मापन, विवभन्न गुर्ों के िार् वनवित एिं स्िीकायथ वनयमों के 

आिार पर अंक को जोड़ने की  प्रविया है अर्ाथत किीि गुर् की पररमार्ात्मक अवभव्यवक्त 

मापन है जबवक मापन एि ंमूल्य वनिाथरर् की िमवन्ित प्रविया मूल्यांकन है अर्थ यह कहा 
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जा िकता है वक मूल्यांकन में मापन हमेशा िमावहत है मापन एिं मूल्यांकन में कुछ प्रमुख 

अंतर वनम्नांवकत हैं:  

 

 

13.7 आकलन एवं मूलयाकंन में अंति 
मूल्यांकन वनिाथररत करता है वक पूिथ वनिाथररत मानदडं के अनुिार विद्यार्ी ने िीखा या नहीं 

(ििल/ अििल) जबवक आकलन विद्यार्ी के दृढ़ विन्दुओ,ं उन के्षत्रों वजनमे िुिार 

आिश्यक है एिं अंतदृथवि के वलए प्रवतपुवि प्रदान करता है। िस्तुतः मूल्यांकन एक परंपरागत 

अििारर्ा है वजिका प्रमुख उदे्दश्य है विद्यावर्थयों के बीच शैवक्षक िंप्रावप्त के आिार पर 

अंतर करना और इिकी प्रकृवत प्रायः योगात्मक है जबवक आकलन एक निीन अििारर्ा 
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है वजिका उदे्दश्य है विद्यार्ी वनष्पादन में िुिार। आकलन एिं मूल्यांकन के प्रमुख अंतर को 

वनम्नांवकत टेबल में स्पि वकया गया है :      

िम 

िं. 

अंतर का 

मानदडं 

आकलन मूलयांकन 

1 विषयिस्तु  रचनात्मक, अविगम की 

उन्नवत  

योगात्मक, विद्यार्ी िंप्रावप्त को 

जानना  

2 कें ि  प्रविया उन्मुख: वशक्षर् 

अविगम की प्रविया  

उत्पाद उन्मुख: क्या िीखा गया  

3 उपयोवगता  नैदावनक: उन के्षत्रों की 

पहचान जहााँ पर विद्यार्ी 

को िमस्या है  

वनर्थयात्मक: गे्रड एिं अंक के 

रूप में विद्यार्ी द्वारा क्या िीखा 

गया का वनर्थय  

4 मुख्य भूवमका  विद्यार्ी एिं मूल्यांकनकताथ 

दोनों की  

मूल्यांकनकताथ की 

5 प्रवतपुवि का 

आिार  

व्यापक, वनरीक्षर् पर 

आिाररत  

मजबूत एिं कमजोर 

(Strength and 

Weaknesses) पक्षों के रूप 

में  

पूिथ वनिाथररत मानक पर 

आिाररत गुर्ित्ता के स्तर के 

रूप में  

6 ररपोटथ में िर्थन  विद्यार्ी के मजबूत विन्दु 

और वकि प्रकार विद्यार्ी 

अपने प्रदशथन को उन्नत कर 

िकता है अर्ाथत रचनात्मक 

आलोचना (Constructive 

Criticism) 

प्रदशथन की गुर्ित्ता पूिथ वनिाथररत 

मानदडंों पर आिाररत एिं कक्षा 

के अन्य विद्यावर्थयों की तुलना में  

7 ररपोटथ का 

उपयोगकताथ  

मुख्यतः विद्यार्ी (अपने 

प्रदशथन में िुिार के वलए) एि ं

वशक्षक (नैदावनक वशक्षर् 

की योजना बनाने के वलए) 

अन्य लोग यर्ा माता वपता, 

रोजगार प्रदाता अर्िा अन्य 

िंस्र्ाए ं 
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8 ररपोटथ का 

उपयोग 

विद्यार्ी के प्रदशथन में िुिार  विद्यार्ी के िम्बन्ि में वनर्थय लेने 

के वलए  

 

13.8 पिीक्षण, पिीक्षा एवं मापन (Test, Examination and 
Measurement) 
परीक्षण (Test): परीक्षर् िस्तुतः मापन, मूल्यांकन एिं आकलन   का एक उपकरर् मात्र  

है। परीक्षर् िे तात्पयथ उद्दीपकों के उि िमूह िे है वजिके आिार पर वदए गए अनुविया मापन 

के वलए प्रयोग की जाती है। यह शावब्दक हो िकता है अर्िा आशावब्दक, यह शवक्त परीक्षर् 

हो िकता है या गवत परीक्षर्, यह एक िस्तुवनष्ठ परीक्षर् हो िकता है या व्यवक्तवनष्ठ परीक्षर्, 

यह एक बुवद्ध परीक्षर् हो, िकता है अवभक्षमता परीक्षर् हो िकता है, पाठ्यिम आिाररत 

परीक्षर् हो िकता है या वनष्पादन परीक्षर्। विवभन्न मानदडंों के आिार पर इिके कई प्रकार 

हो िकते हैं िबका उदे्दश्य एिं कायथ है मापन के वलए आिार प्रदान करना । 

परीक्षा (Examination): परीक्षा का िामान्य तात्पयथ है वनयंवत्रत पररवस्र्वतयों में वदए गए 

परीक्षर् पर विद्यार्ी की अनुविया ररकॉडथ करने की एक प्रविया तावक उिके आिार पर 

उिका मापन , मूल्यांकन अर्िा आकलन वकया जा िके। इिे मापन, मूल्यांकन अर्िा 

आकलन की प्रविया के एक चरर् के रूप में माना जा िकता है। 

13.9  सािांश  

मनोविज्ञान एिं वशक्षा में मापन मूल्यांकन एिं आकलन का स्र्ान अत्यंत महत्त्िपूर्थ  है।मापन 

का िामान्य अर्थ है वकिी गुर् के िार् एक वनवित वनयम के अनुिार अंकों को जोड़ना। 

वकिी व्यवक्त अर्िा िस्तु मे कोई विवशि गुर् वकतनी मात्रा में विद्यमान है इिकी जानकारी 

मापन द्वारा ही वमलती है।मापन की प्रविया के तीन मुख्य अियि हैं:उन िस्तुओ/ं व्यवक्तयों 

की उपवस्र्वत वजनमें  वकिी गुर् अर्िा विशेषता का मापन करना हो,आंवकक मान/िंकेत 

एिं इकाई अर्िा मात्रक । मापन के चार स्टतर िैं:नाधमत  स्टतर,नावमत स्तर, मापन का िरलतम 

रूप है  वजिमें िस्तुओ ंअर्िा घटनाओ ंको वकिी गुर् या विशेषता के आिार पर अलग-

अलग िमूहों में रख वदया जाता है । क्रधमक  स्टतर/मापनी मापन का दूिरा स्तर है वजिमे  

मापन मे व्यवक्तयों, िस्तुओ,ं घटनाओ ंको वकिी विशेष गुर् अर्िा लक्षर् के आिार पर 

उच्चतम िे वनम्नतम के िम में व्यिवस्र्त वकया जाता है । अन्तराल स्टतर / मापनी जो  मापन 

का तृतीय स्तर है वजिमें इकाइयों अर्िा िगों की दूरी अर्िा अन्तर िामान होते हैं एि ं

अनुपात स्टतर/ मापनी जो  मापन का  ििोच्च स्तर है एिं अन्य मापनीयों की तुलना में शे्रष्ठ, 
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उच्चस्तरीय एिं िैज्ञावनक है। अन्तराल मापनी के िमस्त विशेषताओ ंके िार् -िार् इि 

मापनी में एक वनरपेक्ष  शून्य (Absolute Zero)वबन्दु विद्यमान रहता है ।िामान्य अर्ों में 

मापन को िार्थक बनाने की प्रविया मूल्यांकन है । मूलयांकन = मापन + मूलय धनणथय 

(धवद्यार्ी का प्राप्ांक + कक्षा में उसका स्टर्ान ) । मूलयांकन एक सतत, व्यापक, 

गधतिील,सियोगी, उदे्दश्यपूणथ, छात्र केधन्रत प्रधक्रया िै । आकलन का तात्पयथ वकिी व्यवक्त 

या िमूह  के बारे में िूचना  िंग्रहर्, विशे्लषर् एिं उनका अर्थ वनकालने की प्रविया िे है 

वजि िे वकिी व्यवक्त के बारे में अनुदेशनात्मक, वनदेशनात्मक अर्िा प्रशािवनक वनर्थय 

वलये जा िकें । यह एक उदे्दश्य पूर्थ,िूचना िंग्रहर्,िूचनाओ ंका विशे्लषर्,िूचना का अर्थ 

वनकलना, एिं अनुदेशनात्मक, प्रशािवनक अर्िा वनदेशनात्मक वनर्थय लेने की प्रविया है 

। आकलन विद्यावर्थयों में आत्म िमझ विकवित करने, विद्यावर्थयों को उनकी िम्पूर्थता में 

िमझने,विद्यावर्थयों के वलए अवभपे्ररर्ा, अविगम उदे्दश्यों की प्रावप्त की जानकारी एिं उनके 

मूल्यांकन,आकलन प्रभािी वशक्षर् अविगम के वलए उपयुक्त वशक्षर् िामग्री एिं विवि के 

चयन में, िम्पूर्थ वशक्षर् अविगम की गुर्ित्ता को उन्नत बनाने में, छात्रों की रूवच, योग्यता 

एिं उनकी छुपी प्रवतभा का अध्ययन करने में, नैदावनक वशक्षर् की योजना बनाने में एि ं

विद्यावर्थयों के मागथदशथन एि ंपरामशथ  में िहायक है ।  

13.10  अभ्यास  प्रश्न - 

1  मापन के िंप्रत्य को  स्पि कीवजए । 

2  मूल्यांकन को पररभावषत करें एि ंइिकी विशेषताओ ंएि ंआिश्यकता का िर्थन 

करें। 

3  आकलन को पररभावषत करें एिं इिकी विशेषताओ ंएिं आिश्यकता का िर्थन 

करें। 

4  मापन एिं मूल्यांकन में अंतर स्पि करें । 

5  मूल्यांकन एिं आकलन में अंतर स्पि करें । 

6  मापन के विवभन्न स्तरों की व्याख्या करें । 
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इकाई-14 - िचनात्मक एवं योगात्मक आकलन  
14.1 प्रस्तािना  

14.2 उदे्दश्य 

14.3 रचनात्मक आकलन   

14..3.1 रचनात्मक आकलन की िामान्य विशेषताएाँ   

14.4 योगात्मक आकलन  

14.4.1 रचनात्मक ि योगात्मक आकलन में अंतर  

14.5  पाठ्यचयाथ आिाररत मापन  

14.5.1 CBM का विकाि    

14.5.2 CBM क्या है ? 

14.5.3 परंपरागत टेस्ट और CBM में अंतर 

14.5.4 CBM के कुछ उदहारर्   

14.6  िारांश  

14.7 शब्दािली  

14.8 स्िमूल्यांवकत प्रश्नों के उत्तर  

14.9 िंदभथ ग्रन्र् िचूी  

14.10 वनबन्िात्मक प्रश्न  
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14.1 प्रस्तावना  
वशक्षा प्रविया के तीन प्रमुख आिार वशक्षर्, अविगम, तर्ा परीक्षा है । अगर इनमें 

िे कोई भी एक आिार कमजोर होता है तो उिका दुष्पररर्ाम वशक्षा प्रविया के 

विवभन्न पक्षों पर पड़ना स्िाभाविक ही है और पररर्ामतः िम्पूर्थ वशक्षा व्यिस्र्ा 

पूरी तरह िे प्रभावित हो जाती है । अध्यापक के रूप में आपको अपने छात्रों की 

वनष्पादन क्षमता का आकलन करना पड़ता है और इि कायथ के वलए परीक्षा को ही 

अविक उपयोग में आने िाला िािन माना जाता है। परीक्षा िास्ति में वशक्षर् 

अविगन प्रविया के पररर्ामों को जानने का एक मात्र िािन है । यद्यवप हम जानते 

हैं वक वनष्पादन क्षमता को जांचने का यही एक मात्र तरीका नहीं है । इिके वलए कई 

और भी तरीके हैं वजनिे छात्रों की िही जााँच की जा िकती है । विगत कुछ िषों में 

परीक्षा तर्ा मूल्यांकन के के्षत्र में अनेक निाचारों का प्रादुभाथि हुआ है । इनमें कुछ 

निाचार अत्यंत महत्िपूर्थ हैं तर्ा मूल्यांकन के के्षत्र में कायथरत विद्वतजनों ने इनको 

अंगीकृत कर वलया है । मूल्यांकन के कुछ निीन निाचारों में मुख्यतः िंरचनात्मक 

तर्ा योगात्मक मूल्यांकन, स्ि आकलन, ितत एिं व्यापक मूल्यांकन,गे्रड प्रर्ाली, 

िेमेस्टर प्रर्ाली आवद हैं। आशा है वक इनको अपनाने िे परीक्षा ि मूल्यांकन के 

के्षत्र में व्याप्त दोषों को कािी िीमा तक कम वकया जा िकेगा एिं छात्रों की विवभन्न 

योग्यताओ ंका मूल्यांकन अविक िस्तुवनष्ठ, विश्विनीय तर्ा िैि ढंग िे करना िंभि 

होगा । इि इकाई में आप मूल्यांकन के निाचारों िरंचनात्मक तर्ा योगात्मक 

मूल्यांकन तर्ा पाठ्यचयाथ आिाररत मापन(CBM) का विस्तृत अध्ययन करेंगे। 

अध्यापक के वलए इन निाचारों को जानना आिश्यक है, इिवलए इि इि इकाई 

का विशेष महत्ि है । 

14.2 उद्देश्य : 
• रचनात्मक आकलन को िमझ िकें गे । 

• योगात्मक आकलन को िमझ िकें गे । 

• रचनात्मक ि योगात्मक आकलन में अंतर स्पि कर िकें गे ।   

• पाठ्यचयाथ आिाररत मापन (CBM) को िमझकर कक्षा कक्ष में लागू कर 

िकें गे । 

• परंपरागत टेस्ट और CBM में अंतर स्पि कर िकें गे । 
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14.3  िचनात्मक आंकलन (Formative Assessment):  
रचनात्मक आंकलन को प्रारंवभक आंकलन भी कहते हैं । यह एक ऐिा उपकरर् है  

जो वशक्षक द्वारा विद्यार्ी की वनयवमत प्रगवत देखने के वलए प्रयोग में लाया जाता है 

। यवद इिे अच्छी तरह प्रयोग वकया जाय तो छात्र की उपलवब्ि पर िकारात्मक 

प्रभाि पड़ता है । उिकी उपलवब्ि में लगातार िवृद्ध होती जाती है,वजििे उिके 

आत्म िम्मान में िृवद्ध होती है । रचनात्मक आंकलन की दो प्रमुख विशेषताएाँ होती 

हैं : 

कारणों का पता लगाना (Diagnostic): बच्चा जब विद्यालय में प्रिेश  लेता है तो 

िह बहुत कुछ अपने िार् लेकर आता है । वशक्षक को यह पता लगाना होता है वक 

बच्चे में क्या- क्या विशेषताएाँ हैं, उिे वकि विवि िे अविगम कराया जाय । यहााँ पर 

वशक्षक की भूवमका एक डाक्टर की तरह होती है इिे एक उदहारर् िे िमझते हैं । 

करन कक्षा 5 का विद्यार्ी है । िह पढाई में िामान्य बच्चा है । उिे गवर्त विषय में 

परेशानी होती है। अब वशक्षक को उिकी इि कमजोरी के कारर्ों का पता लगाना 

है तो िह कई तरह की वनदानात्मक परीक्षाए ंलेता है । जैिे कोई मरीज डाक्टर के 

पाि जाता है तो डाक्टर मरीज के कई टेस्ट करता है तावक िही बीमारी का पता चल 

िके । वशक्षक भी कई तरह के टेस्ट लेकर छात्र की कमजोरी का पता करता है । ये 

टेस्ट मौवखक या वलवखत हो िकते हैं । इि प्रकार वशक्षक पता लगा लेता है वक 

करन को गवर्त विषय में अभ्याि की कमी है घर पर भी उिके माता-वपता कम पढ़े 

वलखे हैं इिवलए िह गवर्त विषय में अविक ध्यान नहीं द ेपता है और इि कारर् 

उिका उपलवब्ि स्तर कम होते जाता है ।  

उपचारात्मक (Remedial): वजि प्रकार एक डाक्टर मरीज की बीमारी पता चलने 

पर इलाज शुरू कर देता है । ठीक उिी प्रकार एक वशक्षक भी छात्र की कमजोरी पता 

करके विवभन्न विवियों की िहायता िे उिका इलाज शुरू कर देता है । जैिे- वशक्षक 

करन को गवर्त विषय में बहुत अभ्याि करने को कहता है और करन का उवचत 

मागथदशथन करता है तो बहुत हद तक करन की िमस्या का िमािान हो जाता है । 

करन न्यूनतम अविगम स्तर तक तो कर ही लेता है । इि प्रकार वशक्षक की भवूमका 

एक डाक्टर की तरह होती है । 

कारर्ों का पता लगने के पिात वशक्षक उपचार करता है, वजििे उिे विद्यावर्थयों 

का पृष्ठपोषर् (Feedback) वमलता रहता है और छात्र अविगम के िमय िविय 

भागीदारी वनभाते हैं । रचनात्मक आंकलन को विद्यालयों में िख्ती िे लागू वकया 
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जाता है। यह वििथ  पेपर-पेंविल तक ही िीवमत नही है िरन इिमें दूिरे तरह की 

परीक्षा भी शावमल है। जैिे- वक्िज, िाक्षात्कार,मौवखक, दृश्य, प्रोजेक्ट, ित्रीय 

कायथ,प्रयोग कायथ, बातचीत, वनबंि लेखन, िाद-वििाद प्रवतयोवगता, आवद शावमल 

है। 

रमेश एक बहुत होनहार वशक्षक है। िे छात्रों को व्यवक्तगत रूप िे पढ़ाते हैं। अपै्रल में जब कक्षाए ं

आरम्भ हो जाती हैं तो िे अिथिावषथक परीक्षाओ ंतक की पूरी इकाईयां अपनी अध्यापक डायरी में 

वलख लेते हैं। अपै्रल और मई के महीने में केिल दो ही इकाई पढ़ाते हैं और गमी की छुट्टी िे पहले 

इन दो इकाईयों का टेस्ट लेते हैं। ये टेस्ट वकिी भी रूप में हो िकते हैं। कभी िे वक्िज प्रवतयोवगता 

कराते हैं कभी पेपर पेंविल टेस्ट लेते हैं आवद -आवद। इि प्रकार उन्हें छात्रों की प्रगवत के बारे में 

करता है और छात्र पहले िे अच्छा करने की कोवशश करते हैं। 

14.3.1रचनात्मक आंकलन की सामान्य धविेषताए ँ: 

• नैदावनक और िुिारात्मक है।  

• िह प्रभािी प्रवतविया के वलए प्राििान करता है । 

• िह छात्रों के स्ियं िीखने में उनकी िविय भागीदारी के वलए मंच प्रदान करता है । 

• िह वशक्षकों को आकलन के नतीजों को ध्यान में रखते हुए अध्यापन को 

िमायोवजत करने में िक्षम करता है।  

• िह उि अगाि प्रभाि की पहचान करता है जो आकलन छात्रों की पे्ररर्ा और 

आत्म-िम्मान, वजनके िीखने की प्रविया पर महत्िपूर्थ प्रभाि होते हैं, पर डालता 

है।  

• िह छात्रों की स्ियं का आकलन करने और िुिार करने के तरीके को िमझने में 

िक्षम होने की जरूरत की पहचान करता है।  

• िह जो कुछ पढ़ाया जाना है उिकी पररकल्पना के वलए छात्रों के पूिथ ज्ञान और 

अनुभि की नींि पर विकवित होता है । 

• कैिे और क्या पढ़ाया जाना है यह तय करने के वलए िीखने की विवभन्न शैवलयों 

को िमाविि करता है।  

• छात्रों को िे मापदडं िमझने को प्रोत्िावहत करता है वजनका उपयोग उनके काम 

को परखने के वलए वकया जाता है।  
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• छात्रों को प्रवतविया के बाद उनके काम को िुिारने का अििर प्रदान करता है । 

• छात्रों की उनके िमकक्षों की िहायता करने, और उनके द्वारा िहायता वकए जाने 

में मदद करता है । 

स्टवमूलयंधकत प्रश्न भाग- 1 

1. ितथमान में अध्यापक की भवूमका ................ की तरह होती है । 
2. विद्यार्ी की वनयवमत प्रगवत देखने के वलए ................. प्रयोग में लाया जाता है । 

3. रचनात्मक आकलन एक की प्रमुख विशेषता वलवखए । 

14.4 संकलपनात्मक आंकलन (Summative Assessment) या  
योगात्मक मूलयांकन :  
िषथ के मध्य और अन्त में वशक्षक द्वारा जो परीक्षाएाँ ली जाती हैं, उिे योगात्मक मूल्यांकन 

कहा जाता है। योगात्मक आंकलन को ‘िीखने के आंकलन’ के नाम िे भी जाना जाता है । 

इि प्रकार के आंकलन का प्रयोजन वशक्षक को छात्रों की उपलवब्ि और कायथ प्रदशथन की 

पहचान करने में िक्षम करना है, वजिमें िीखने की अिवि एक ित्र या िषथ हो िकती है । 

योगात्मक आंकलन का उपयोग आम तौर पर एक छात्र की अन्य छात्रों के िमक्ष तुलना 

करने के वलए वकया जाता है ,जबवक वनमाथर्ात्मक आंकलन का उपयोग िीखने की प्रगवत 

के वलए वकया जाता है । 

योगात्मक आंकलन का उदे्दश्य है : 

• िमय विशेष एिं विवभन्न कायों पर एक विद्यार्ी ने वकतना वनष्पावदत वकया है, का 

पता लगाना । 

• अविगम को िुगम बनाना ि गे्रड प्रदान करना । 

• ऐिे विद्यार्ी का पता लगाना, जो अपने िावर्यों के िमकक्ष िम्प्रावप्त में कवठनाई 

अनुभि कर रहा है । 

• अगली इकाई के अनुदेशन िे पूिथ प्रगवत का पता लगाना । 

• अगली कक्षा में बच्चों को विषय चुनने में िहायता करना । 

योगात्मक आंकलन के वलए वशक्षक द्वारा विवभन्न विवियों का प्रयोग वकया जाता है । जैिे- 

प्रश्नािली, ििे, िाक्षात्कार, अिलोकन, टेस्ट और प्रोजेक्ट । इिके वलए बाह्य परीक्षाएाँ भी 
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होती हैं और अध्यापक द्वारा वनवमथत परीक्षर् रेवटंग स्केल भी प्रयोग वकए जाते हैं । यद्यवप 

इिका प्रमुख उदे्दश्य गे्रड देना ही है, परन्तु इििे पाठ्यिम की प्रभाविता के बारे में वनर्थय 

लेने में भी िहायक िूचना वमलती है । 

 योगात्मक आंकलन का प्रयोग प्राजेक्ट, िेमेस्टर, कायथिम या िषथ के अन्त में 

विद्यार्ी के अविगम, कौशल एिं उपलवब्ि की जानकारी प्राप्त करने के वलए वकया जाता है 

। योगात्मक मूल्यांकन के वलए कुछ मानकीकृत परीक्षर्ों (Standardized Test) का प्रयोग 

वकया जाता है ।  

14.4.1रचनात्मक आंकलन एवं संकलपनात्मक आंकलन में अंतर : 

        रचनात्मक आंकलन 

• वनमाथर्ात्मक आंकलन का 

अवभप्राय ऐिे शैवक्षक  कायथिम, 

योज़ना प्रविया या िामग्री के 

आंकलन िे है, वजिमें आंकलन के 

आिार पर िुिार हो । अर्ाथत पढ़ाई 

के  दौरान अविगम वक प्रगवत को 

जानने, िमझने और िुिारने के वलए 

जो आंकलन वकया जाता है उिे 

वनमाथर्ात्मक या रचनात्मक 

आंकलन कहते हैं 

 

• इिका मुख्य उदे्दश्य “ विद्यार्ी 

वकतना िीख रहे हैं” होता है। इििे 

अध्यापक ि विद्यार्ी को पता 

चलता रहता है वक अविगम वकतना 

ििल या अििल रहा है।  इििे 

छात्रों को या पता चलता है वक 

ििल अविगम को कैिे िबल 

वकया जाए और कौन िी अविगम 

गलती िुिारने की आिश्यकता है।  

          सकंलपनात्मक आंकलन 

• िंकल्पनात्मक आंकलन िे 

अवभप्राय वकिी पूिथ वनवमथत 

शैवक्षक कायथिम,योजना या 

िामग्री की िांछनीयता ज्ञात 

करने की प्रविया िे है। अर्ाथत 

पढ़ाई के पिात यह मालूम 

करना होता है वक एक विशेष 

अिवि पूरी होने पर शैवक्षक 

उदे्दश्यों को वकतनी मात्रा में पूरा 

कर वलया गया है । 

• िंकल्पनात्मक आंकलन को ‘of 

learning’ कहते हैं । 

• इिका उदे्दश्य विद्यार्ी के 

अविगम को अंवतम स्तर पर 

जांचना है और इििे यह 

प्रमावर्त वकया  जाता है वक 

एक विशेष कायथिम के पिात 

विद्यार्ी ने वनिाथररत अविगम 

उदे्दश्यों को वकतनी अच्छी तरह 

पूरा कर वलया है। इिका उदे्दश्य 

ही गे्रड देने के वलए होता है।इििे 
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• रचनात्मक आंकलन में वकिी 

वनमाथर्ािीन कायथिम,योजना 

प्रविया, या िामग्री को अंवतम रूप 

देने िे पूिथ उिके प्रारंवभक प्रारूप 

का आंकलन वकया जाता है वजििे 

उिकी वनमाथर्ािीन कवमयों को पूरा 

वकया जा िके।  

• इि आंकलन द्वारा निीन वशक्षर् 

विवि,पाठ्यिम,िहायक िामग्री 

आवद में िंशोिन वकया जाता है ।  

• इिमें छात्रों की माविक परीक्षाएाँ 

लेकर िमय-िमय पर उनकी 

उपलवब्ि स्तर को जााँचा जाता है।  

• इििे अध्यापक और छात्रों को पृष्ठ 

पोषर् वमलता है और िे अपने 

शैवक्षक प्रयािों को और अविक 

व्यिवस्र्त करते हैं।  अतः यह 

अल्पकावलक वनर्थय लेने में 

महत्िपूर्थ है।  

• इि आंकलन िे आंकलनकताथ 

वशक्षा जगत की िास्तविकताओ ंके 

अविक वनकट रहता है और िामग्री 

या शैवक्षक कायथिमों के वनमाथर् में 

िविय भूवमका अदा करता है।  

• रचनात्मक आंकलनकताथ शैवक्षक 

िम को वनिाथररत करने िाला होता 

है और िह भरिक प्रयाि करता है 

वक िह अविगम को अच्छा बना 

िके।  अध्यापन के दौरान छात्रों िे 

प्रश्न पूछकर,गृहकायथ देकर तर्ा 

माविक परीक्षाएाँ लेकर हम 

अध्यापन की प्रभाविता के बारे 

में वनर्थय लेने में िहायक िचूना 

वमलती है। 

• इि आंकलन में पहले िे 

स्िीकृत कायथिमों, योजनाओ ं

या िामग्री को भविष्य में 

यर्ाित जारी रखने या उपलब्ि 

अनेक विकल्पात्मक िामग्री में 

िे कोई एक ििाथविक उपयकु्त 

चयन करने की दृवि िे वकया 

जाता है। 

• इि आंकलन द्वारा विकल्पों के 

गुर्-दोषों का आंकलन करके 

ििाथविक उपयुक्त विकल्प को 

ज्ञात कर लेते हैं। 

• विगत िषों िे चल रही  प्रिेश 

विवि, वशक्षर् विवि तर्ा 

पाठ्यिम को जारी रखने की 

दृवि िे महत्िपूर्थ है । 

• इििे छात्रों को अगली कक्षा में 

प्रोन्नत वकया जाता है।  

• इििे छात्रों की ििलता के 

आिार पर वशक्षर् ि अनुदेशन 

की प्रभािशीलता का आंकलन 

वकया जाता है। अतः यह 

दीघथकालीन वनर्थय लेने में 

महत्िपूर्थ है। 

• इिमें आंकलनकताथ वनर्ाथयक 

का कायथ करता है िह शैवक्षक 

कायथिम के िन्दभथ में वनस्पृह 

भूवमका अदा करता है।  
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रचनात्मक आंकलन ही करते हैं। 

इिका प्रमुख कायथ ही छात्र तर्ा 

अध्यापक को यह बताना है वक 

उनके अध्यापन ि अविगम में क्या 

िमस्याएाँ हैं और वकन विवियों का 

द्वारा इन िमस्याओ ंको दूर वकया 

जा िकता है और उनके अविगम में 

क्या-क्या िुिार वकया जा िकता 

है।          

 

• िंकल्पनात्मक आंकलनकताथ 

वनष्पक्ष ि प्रवतबद्ध व्यवक्त होता 

है जो शैवक्षक प्रयािों पर वनर्थय 

देता है । इिका प्रमुख कायथ 

छात्रों को गे्रड देना ही है । भविष्य 

में छात्र को कौन िे विषय लेना 

चावहए,  इिकी जानकारी इिी 

आंकलन िे वमलती है । िावषथक 

परीक्षाओ ंके माध्यम िे हम 

िंकल्पनात्मक या योगात्मक 

आंकलन ही करते हैं ।   

 

 

 

 

 

 

डेधनयल स्टटुफलबीम ने अपने मूल्यांकन मॉडल CIPP को मूल्यांकन की वनमाथर्ात्मक तर्ा 

िंकल्पनात्मक भूवमकाओ ंिे जोड़ने का प्रयाि वकया ।  उिने वनर्थय लेने के वलए मलू्यांकन 

तर्ा जिाबदेही के वलए मूल्यांकन में विभेद वकया । उनके अनुिार “जब मलूयांकन 

धनमाथणात्मक भूधमका अदा करता िै तब यि पूवथ धक्रयािील िोता िै और इसका उदे्दश्य धनणथय 

लेने वालों की सिायता करता िै ।  जब मूलयांकन संकलपनात्मक  भूधमका अदा करता िै 

तब इसका उदे्दश्य पिोधक्रयािील(retro-active) िोता िै, तब यि जवाबदेिी के आिार पर 

कायथ करता िै । इनके अंतर को इि प्रकार भी िमझा जा िकता है वक जब कोई रिोइया 

खाना चखता है तो यह रचनात्मक आंकलन है और जब कोई उपभोक्ता खाना खाता है तो 

यह  िंकल्पनात्मक आंकलन है। 

स्टवमूलयंधकत प्रश्न- भाग 2  

1. योगात्मक आकलन को ............... के नाम िे भी जाना जाता है । 

2. योगात्मक आकलन में वकन विवियों का प्रयोग वकया जाता है ? 
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14.5 पाठ्यचयाथ आिारित मापन (Curriculum Based 
Measurement) :  
विद्यालयों का मखु्य उत्तरदावयत्ि यह है वक िे िमाज के उन नागररकों को तैयार करे जो इि 

िमाज की नींि हैं । विद्यालय में केिल कौशलों का ही विकाि नहीं होता िरन ्िहााँ बच्चों 

के िभी कौशलों का मापन भी वकया जाता है । परंपरागत वशक्षा प्रर्ाली में छात्रों की परीक्षा 

का आिार भी परम्परागत ही र्ा । लेवकन ितथमान में वशक्षक का कायथ छात्रों की प्रगवत को 

वनकटता िे देखना है। छात्रों के बुवनयादी विषय जैिे गवर्त,पढ़ना, और वलखने में ितथनी की 

शुद्धता या अशुद्धता में कौशलों का विकाि करने के वलए पाठ्यचयाथ आिाररत मापन का 

प्रयोग वकया जाता है, जो छात्रों के शैवक्षक कायथिम िे िीिा जुड़ा होता है । वशक्षक इिे एक 

शवक्तशाली उपकरर् के रूप में प्रयोग करते हैं, वजििे अल्प एिं दीघथकाल के वलए छात्रों की 

प्रगवत स्तर का आकलन वकया जा िके।CBM वशक्षकों द्वारा प्रयोग में लाई जाने िाली िह 

विवि है, वजििे िे छात्र के बुवनयादी शैवक्षक के्षत्रों जैिे- गवर्त, पढ़ने, वलखने और ितथनी में 

उनकी प्रगवत का पता लगाते हैं । वशक्षक को यह पता चल जाता है वक प्रवत िप्ताह छात्र की 

क्या प्रगवत है? यवद छात्र की उपलवब्ि वशक्षक की आशाओ ंके विपरीत होती है तो वशक्षक 

अपने अविगम के तरीकों में पररितथन करता है, वजििे छात्र एक शैवक्षक ित्र में शैवक्षक 

लक्ष्यों को प्राप्त कर िके । NCF(2005) के अनुसार : “ स्कूली पाठ्यचयाथ के तीन िपुररवचत 

के्षत्रों- भाषा, गवर्त और िामावजक विज्ञान में महत्िपूर्थ पररितथनों का िुझाि वदया गया है 

। इि दृवि िे वक वशक्षा आज की और भविष्य की जरूरतों के वलए जयादा प्रािंवगक बन िके 

और बच्चों को उि दबाि िे मुक्त वकया जा िके जो िे आज झेल रहे हैं । यह राष्रीय 

पाठ्यचयाथ दस्तािेज इि बात की वििाररश करता है वक विषयों के बीच की दीिारें नीची 

कर दी जाएाँ तावक बच्चों को ज्ञान का िमग्र आनंद वमल िके । इिके िार् ही यह भी िुझाया 

गया है वक पाठ्यपुस्तक और दूिरी िामग्री की बहुलता हो वजनिे स्र्ानीय ज्ञान और 

पारंपररक कौशल शावमल हो िकते हैं और बच्चों को घर और िामुदावयक पररिेश में जीिंत 

िम्बन्ि बनाने िाले स्िूवतथदायक स्कूली माहौल को िुवनवित वकया जा िके” ।  

       3.5.1 CBM का धवकास:  

1977 में डेनो और वमरवकन (Deno & Mirkin) ने DBPM (Data based Program 

Modification) आरम्भ वकया, वजििे CBM का विकाि हुआ । DBPM एक मॉडल के 

रूप में विवशि वशक्षा के वलए प्रयोग वकया गया। DBPM को विवशि वशक्षक के वलए एक 

िंिािन के रूप में वडजाइन वकया गया, तावक िे उन बच्चों के वलए हस्तके्षप कर िकें  जो 

शैवक्षक दृवि िे वपछडे़ रे्। DBPM की िैिता विवशि वशक्षा के वलए िही नहीं पायी गई । 
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अतः इिकी िैिता और विश्विनीयता को िही विद्ध करने के वलए छह िषों के वलए शोि 

और कायथिम वकए गए । इि शोि िे एक प्रश्न िामने आया वक क्या रचनात्मक मूल्यांकन 

िे वशक्षकों की प्रभािशीलता बढ़ाई जा िकती है ?और इि प्रकार एक तुलनात्मक अध्ययन 

वकया गया वक वशक्षक इि प्रकार के मॉडल िे अविक प्रभािशाली हो िकते हैं ।(Fuchs 

et,al,1984)और इि प्रकार CBM को  वमनेिोटा विश्वविद्यालय में ही 1985 में स्टेन डेनो 

(Stan Deno) के शोि वनदेशन में प्रारंभ वकया गया। इििे तीन मुख्य प्रश्न िामने आये (a) 

क्या मापना है ?(What to measure) (b) कैिे मापना है ?( How to measure) (c) कैिे 

प्रयोग करना है ? (How to use) दि िषों के अध्ययन के दौरान यह देखा गया वक गवर्त, 

पढ़ने, वलखने और ितथनी के वलए छात्रों का मापन वकया जा िकता है क्योंवक: (a) इिका 

वनमाथर् वकया जाना आिान र्ा । (b) यह वियान्ियन करने तर्ा आंकड़ों को प्राप्त करने के 

वलए िरल र्ा । (c) पयाथप्त रूप िे िैि और विश्विनीय र्ा । 

3.5.2 CBM क्या िै? 

 CBM वशक्षकों द्वारा प्रयोग में लाई जाने िाली िह विवि है वजििे िे छात्र के बुवनयादी 

शैवक्षक के्षत्रों जैिे- गवर्त, पढ़ना, वलखना तर्ा ितथनी में उनकी प्रगवत का पता लगाते हैं । 

CBM अवभभािकों के वलए भी महत्िपूर्थ है क्योंवक इिके द्वारा उन्हें अपने बच्चे की प्रगवत 

की जानकारी प्राप्त होती रहती है । इिके द्वारा यह भी दखेा जाता है वक यवद छात्र ने वशक्षक 

की अपेक्षाओ ंिे काम कायथ वकया है तो िह अपने अविगम के तरीकों में पररितथन करता है, 

वजििे िह बच्चा उिी शैवक्षक ित्र में लक्ष्यों को प्राप्त कर िके। CBM को 6 चरर्ों में पूरा 

वकया जाता है : 

चरर् 1 – उपयुक्त टेस्ट का चयन या िृजन करना । 

चरर् 2 – टेस्ट को वियावन्ित करके आंकड़ों को प्राप्त करना । 

चरर् 3 – आंकड़ों को ग्राि में प्रदवशथत करना । 

चरर् 4  – लक्ष्यों का वनिाथरर् करना । 

चरर् 5  – अनुदेशात्मक वनर्थय लेना । 

चरर् 6 – छात्रों की प्रगवत की जानकारी लेना । 

NCF (2005) “ यह तथ्य वक बच्चा ज्ञान का िृजन करता है, इिका वनवहतार्थ है वक 

पाठ्यचयाथ, पाठ्यिम एि ंपाठ्यपुस्तक वशक्षक को इि बात के वलए िक्षम बनाए वक िे 

बच्चों की प्रकृवत एिं िातािरर् के अनुरूप कक्षाई  अनुभि आयोवजत करे, तावक िारे 

बच्चों को अििर वमल िके । वशक्षर् का उदे्दश्य बच्चे के िीखने की िहज इच्छा और 
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युवक्तयों को िमृद्ध करना होना चावहए । ज्ञान को िूचना िे अलग करने की जरूरत है और 

वशक्षर् को एक पेशेिर गवतविवि के रूप में पहचानने की जरूरत है न वक तथ्यों को  रटने 

औए प्रिार के प्रवशक्षर् के रूप में । िविय  गवतविवि के जररए ही बच्चा अपने आिपाि 

की दुवनया को िमझने की कोवशश करता है । इिवलए प्रत्येक िािन का उपयोग इि तरह 

वकया जाना चावहए वक बच्चों को खुद को अवभव्यक्त करने में, िस्तुओ ंका इस्तेमाल करने 

में, अपने प्राकृवतक और िामावजक पररिेश की खोजबीन करने में और स्िस्र् रूप िे 

विकवित होने में मदद वमले । NCF के इन्हीं उदे्दश्यों को पूरा करने के वलए CBM का प्रयोग  

भारत में भी कक्षा कक्ष में वकया जाने लगा है । इि विवि में बच्चे की प्रगवत पता करने के 

वलए वशक्षक एक हफ्ते में एक टेस्ट लेता है, जो 1 िे 5 वमनट का होता है। उि 1 िे 5  वमनट 

में छात्र द्वारा वकए गए िही और गलत उत्तरों को वशक्षक द्वारा वगना जाता है। यही छात्र के 

आाँकडे़ होते हैं । इन आंकड़ों को ग्राि में िुरवक्षत रख वलया जाता है और उि ग्राि की तुलना 

छात्र िे जो अपेक्षा की गई र्ी, उििे कर ली जाती है। 

आंकड़ों को ग्राि में िुरवक्षत रखने के पिात अध्यापक यह वनर्थय लेता है वक अनुदेशन का 

तरीका यही रखा जाए या इिमें कोई पररितथन की आिश्यकता है । पररितथन तभी वकया 

जाता है जब छात्र की िीखने की गवत िीमी होती है । वशक्षक कई तरह िे अनुदेशन में 

पररितथन कर िकता है उदाहरर् के वलए िह िमय िीमा बढ़ा िकता है,वशक्षर् विवियों में 

पररितथन कर िकता है या विषय िस्तु को प्रदवशथत करने के वलए िामग्री में पररितथन कर 

िकता है या िमूह में वकए जाने िाले कायों की व्यिस्र्ा में पररितथन कर िकता है। उदाहरर् 

के वलए व्यवक्तगत अनुदेशन के बजाय छोटे- छोटे  िमूह में अनुदेशन की व्यिस्र्ा की जा 

िकती है । इि पररितथन के पिात अध्यापक विर देखता है वक छात्र के आंकड़ों में िुिार 

हुआ वक नहीं । यवद नहीं तो िह विर िे वशक्षर् विवियों में पररितथन करता है।     

14.6 पिंपिागत टेस्ट एवं CBM में अतंि : 
परंपरागत टेस्टट पाठ्यचयाथ आिाररत मापन(CBM) 

• इिमें एक या दो इकाई पूरी करने 

के पिात माविक परीक्षाएाँ ली 

जाती हैं।  

• यह परीक्षा तनाि ि दबाि िे युक्त 

होती है क्योंवक छात्र को पहले िे 

ही इि परीक्षा के बारे में बता 

वदया जाता है। 

• इिमें एक िप्ताह में छात्र की 

प्रगवत का आकलन वकया जाता 

है । 

• इिमें छात्र को पूिथ िूचना नहीं 

होती है । वशक्षक कभी भी िप्ताह 

में छात्र की उपलवब्ि के बारे में 

पता कर िकता है । 



अधिगम, धिक्षण एव ंआकलन(A3)        B.Ed.Spl.Ed.II Sem 

उत्तराखंड मुक्त विश्वविद्यालय 209 

• इििे बुवनयादी कौशलों का कोई 

िम्बन्ि नहीं है क्योंवक इकाई पूरी 

होने के पशचात िीिे टेस्ट वलए 

जाते हैं । 

• यह बड़ी कक्षाओ ंके वलए 

महत्िपूर्थ है जब छात्रों में िभी 

दक्षताओ ंका विकाि हो जाता है। 

• यह परीक्षाएाँ िामवूहक कराई 

जाती हैं । वशक्षक छात्र पर 

व्यवक्तगत रूप िे ध्यान नहीं दे 

पाता है। 

• इि परीक्षाओ ंमें कमजोर और 

वपछडे़ छात्र- छात्राएाँ अच्छा 

प्रदशथन नहीं कर पाते हैं, वजििे 

उनके आत्मविश्वाि में कमी होती 

है । 

• इििे छात्र के बुवनयादी कौशलों 

का विकाि होता है । जैिे- पढ़ना, 

वलखना,ितथनी तर्ा गवर्त । 

• यह छोटी कक्षाओ ं( कक्षा 1 िे 

3)  तक के छात्र-छात्राओ ंवलए 

महत्िपूर्थ है, जब छात्रों की 

दक्षताओ ंका विकाि करना 

आिश्यक होता है । 

• वशक्षक छात्र पर व्यवक्तगत रूप िे 

ध्यान देता है । 

• कमजोर और अविगम में वपछडे़ 

छात्र-छात्राओ ंके वलए महत्िपूर्थ 

है, वजििे उनका आत्मविश्वाि 

बढ़ता है । 

 

14.6.1 CBM के कुछ उदािरण: 

• पढ़ना(Reading) : छात्र की पढ़ने के प्रिाह (reading fluency) के बारे में जानकारी प्राप्त 

करने के वलए अध्यापक उिकी वकताब िे ही वकिी भी अनुच्छेद का चयन कर लेता है । 

िह छात्र के िार् व्यवक्तगत रूप िे बैठ जाता है और छात्र को 1 वमनट का िमय देता है । 

उि एक वमनट में छात्र वकतनी गलवतयां कर रहा है,उन गलवतयों को छााँटता है और िही 

पढ़े गए शब्दों की िूची बना लेता है । इि प्रकार अध्यापक तीन अनुच्छेदों में िे पढ़े गए 

िही शब्दों का मध्यमान वनकाल लेता है । मध्यमान के ये आाँकडे़ अच्छे िंकेत के रूप में 

कायथ करते हैं, वजििे छात्र की िही पढ़ने की दर का पता चलता है । जैिे:कक्षा 2 या 3 के 

बच्चों की अंगे्रजी में पढ़ने के प्रिाह के बारे में पता लगाना है तो छात्र की ही वकताब िे 

कोई भी अनुच्छेद उिे वदया जाता है । 

  

READING CBM  
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Arun is exited to go to Nainital. 7 

On his way he saw many monkeys 14 

     He eats maize on his way also. 21 

 He took much enjoy in Nainital 27 

 His parents eat Pakora and tea.  33 

 

Arun is exited to go to Nainital. 7 

On his way he saw many monkeys 14 

     He eats maize on his way also. 21 

 He took much enjoy in Nainital 27 

 His parents eat Pakora and tea.  33 

कुल गलत पढ़े गए शब्द – 4(exited…………) 

वजनका उच्चारर् नहीं वकया गया – 2(Pakora and 

tea.) 

 Way को may पढ़ा गया- 1 

 

इि प्रकार 33 शब्दों में िे िही शब्द पढ़े गए 33-4-2-

1=26  

 

 

वशक्षक अपने पाि stop watch रख लेता है ।  जहााँ पर छात्र को पढ़ना नहीं आता िहााँ पर 

उिकी मदद करता है ।  जब छात्र पुनः पढ़ता है तो विर िे  stop watch दबा देता है। गलत 

शब्द कौन िे माने जाएाँगे – वजनका गलत उच्चारर् वकया गया हो, वजन शब्दों को पढ़ने में 

चूक हो गई हो, िही शब्द जैिे way को may पढ़ लेना, विराम वचह्नों पर ध्यान वदए वबना 

पढ़ते जाना । इि प्रकार वशक्षक तीन अनुच्छेदों को पढ़िाकर मध्यमान वनकाल लेता है ।  

Student Name -………..        Class -3          Reading level- 1B       

 Date

-……… 

 Correctly read words       Errors        

Percent Accuracy 

Story Name – Banyan Tree           40 10

 80% 
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 Nainital          26 7

 79% 

 Two little Monkeys          38 8  

 82% 

 इन तीनों में िबिे अविक 10 है और िबिे कम 7 है ।  इन दोनों के बीच 7 है ।  अतः वशक्षक 

यही मान लेता है वक छात्र 1 वमनट में 7 अशुवद्धयां करता है ।   

• गधणत(Math) : गवर्त में दो तरह की CBM जााँच करते हैं – एकल कौशल 

िकथ शीट (Single Skill Worksheet) में एक ही तरह की िमस्या होती है । बहु 

कौशल िकथ शीट (Multi Skill Worksheet) में वमली जुली िमस्याए ंहोती हैं । 

कौन िी िकथ शीट का प्रयोग वकया जा रहा है, इििे कोई िकथ  नहीं पड़ता है । 

बच्चों को यह िकथ शीट दे दी जाती है, वजिके वलए उन्हें दो वमनट का िमय वदया 

जाता है । अविकांशतः परंपरागत तरीके में गवर्त में उत्तर गलत होता है तो पूरे 

अंक कट वलए जाते हैं । इिके विपरीत CBM के द्वारा आंकलन करने पर उत्तर में 

यवद एक भी अंक (digit) िही होता है तो उिके वलए अंक प्रदान वकए जाते हैं। 

जैिे- दो अंकों का जोड़ 13+6=19 यह पूरा िही है अतः छात्र को पूरे दो अंक 

वमलते हैं। 46-18=27 करता है तो उिे एक ही अंक वमलता है । क्योंवक यहााँ पर 

उिने 16 में िे 8 घटाकर 7 वलखा है जो गलत है और 3 में िे 1 घटाकर 2 वलखा है 

जो वक िही है । इिवलए उिे 1 ही अंक वमलता है। 

• वतथनी (Spelling):  छात्र वकतना िही वलख पाते हैं इिका पता लगाने के वलए 

अध्यापक जोर-जोर िे शब्दों को पढ़ता है और छात्र िही ितथनी वलखने की 

कोवशश करते हैं । अध्यापक दो वमनट में 12 िे 17 शब्द वलखने के वलए दे िकता 

है । CBM अंकन तकनीकी के अनुिार उन्हीं शब्दों के वलए अंक वदए जाते हैं 

वजिमें अक्षर िम जोडे़ के रूप में होते हैं । जैिे NEED शब्द में 4 अक्षर हैं । लेवकन 

मान वलया जाता है वक इिमें 5 अक्षर हैं, जो इिके आरम्भ और अन्त में हों िकते 

हैं । _ NEED_  

1. जब पहला काल्पवनक शब्द N के िार् जुड़ता है तो यह पहला अक्षर िम 

बनाता है । 
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2. N E के िार् दूिरा अक्षर िम बनाता है । 

3. E E के िार् तीिरा अक्षर िम बनाता है । 

4. E D के िार् चौर्ा अक्षर िम बनाता है । 

5. D विर िे अन्त में काल्पवनक शब्द के िार् के िार् वमलकर जोड़ा बनाता है । 

• धलखना (writing) : अध्यापक छात्रों के िमक्ष कहानी आरम्भ करने के वलए 

शब्द देता है और एक वमनट  में छात्रों को कहानी िोचनी होती है । उिके पिात 

तीन वमनट का िमय उन्हें कहानी वलखने के वलए वदया जाता है । इिमें अध्यापक 

यह देख लेता है वक वकतने शब्द कहानी में वलखे गए हैं, वजतने शब्द िही होते हैं 

उिी के अनुिार अंक वदए जाते हैं । जैिे: 

छात्र का नाम ..........  कक्षा ........... वदनााँक ...................... 

एक वदन िीमा बाज़ार जा रही र्ी । अचानक तूिान आ गया और िह उि तूिान 

में िाँ ि गई 

................................................................................................................

..... 

................................................................................................................

.........  

इिमें इि प्रकार अंक वदए जाएगें- कुल वकतने शब्द हैं ? 

            वकतने शब्द िही वलखे हैं ?  

  वकतने स्िर और व्यंजन हैं ? 

 िही िम में वलखे गए वकतने िाक्यहैं? 

CBM की धविेषताए:ँ  

• CBM ग्राि िे अध्यापक को यह पता चलता है वक उिने अपने लक्ष्य को 

वकतना प्राप्त वकया है और छात्र का प्रगवत स्तर क्या है? 

• CBM के द्वारा ही अवभभािक अपने बच्चे की प्रगवत का पता कर िकते हैं 

और अध्यापक ि अवभभािक के बीच बातें स्पि हो जाती हैं । 

• CBM ग्राि को अध्यापकों ि प्रशािकों के बीच िम्मलेन में प्रयोग वकया जा 

िकता है, वजििे बच्चे की प्रगवत ि वशक्षक द्वारा प्रयोग वकए गए विवशि 

उपकरर्ों की जानकारी वमलती है । 

• CBM ग्राि का उपयोग IEP (Individualized Education Program) में 

भी प्रयोग वकया जाता है। 
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• CBM िैि, विश्विनीय और िमझने में आिान होता है । 

• शैवक्षक प्रविया में CBM छात्रों के बारे में िही िूचना प्राप्त करने के वलए एक 

िमबद्ध प्रविया है, वजिे छात्र वहत में वनर्थय लेने के वलए प्रयोग वकया जाता 

है। 

• यह छात्रों के प्रत्यक्ष आकलन िे िम्बंवित होता है । 

• यह आकलन करने की तकनीकी प्रविया है, वजिमें उदे्दश्यों को अच्छी तरह िे 

वडजाइन वकया जाता है । 

• यह कम खचीला है । इिका उपयोग वशक्षक आिानी िे जब चाहे कर िकता 

है । 

• इििे वशक्षकों को पढ़ाने में आिानी होती है । 

• इििे एक िप्ताह में छात्रों के पढ़ने, वलखने, ितथनी तर्ा गवर्त में िही 

उपलवब्ि का पता चल जाता है । 

• इिका मुख्य उदे्दश्य अनुदेशन के िमय आकलन की प्रभािशीलता को बढ़ाना 

है। 

स्टवमूलयंधकत प्रश्न भाग-3 

1. CBM को ...............में आरम्भ वकया गया । 

2. CBM िे छात्र के ………….. में प्रगवत का पता लगाते हैं । 

3. NCF-2005 के अनुिार बच्चा ज्ञान का ................ करता है । 

4. CBM की दो विशेषताएाँ वलवखए ।  

14.6 सािांश  
विगत कुछ िषों में मूल्यांकन के के्षत्र में कई निाचारों का प्रयोग वकया जा रहा है । वजिमें 

रचनात्मक ि योगात्मक आकलन महत्िपूर्थ हैं । रचनात्मक आकलन विद्यार्ी की वनयवमत 

प्रगवत देखने के वलए प्रयोग में लाया जाता है । इिकी दो प्रमुख विशेषताएाँ होती हैं – बच्चे 

की कमजोररयों के कारर्ों का पता लगाना और कारर्ों का पता लगाकर उनका उपचार 

करना । इि प्रकार अध्यापक की भूवमका एक डाक्टर की तरह होती है । यह वििथ  पेपर-

पेंविल तक ही िीवमत नही है िरन इिमें दूिरे तरह की परीक्षा भी शावमल है। जैिे- वक्िज, 

िाक्षात्कार,मौवखक, दृश्य, प्रोजेक्ट, ित्रीय कायथ,प्रयोग कायथ, बातचीत, वनबंि लेखन, िाद-

वििाद प्रवतयोवगता, आवद शावमल है। योगात्मक आंकलन का प्रयोग प्राजेक्ट, िेमेस्टर, 
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कायथिम या िषथ के अन्त में विद्यार्ी के अविगम, कौशल एिं उपलवब्ि की जानकारी प्राप्त 

करने के वलए वकया जाता है । योगात्मक मूल्यांकन के वलए कुछ मानकीकृत परीक्षर्ों 

(Standardized Test) का प्रयोग वकया जाता है । छात्र कक्षा में वकतना िीख रहा है ? िे  

बुवनयादी के्षत्र में वकतना िीख रहे हैं ? इन्हीं के्षत्रों में छात्र की प्रगवत का पता लगाने के वलए 

1985 में स्टेन डेनो ने पाठ्यचयाथ आिाररत मूल्यांकन का विकाि वकया । छात्र के बुवनयादी 

के्षत्र हैं – गवर्त, पढ़ना, वलखना, तर्ा ितथनी । इि विवि में बच्चे की प्रगवत पता करने के 

वलए वशक्षक एक हफ्ते में एक टेस्ट लेता है, जो 1 िे 5 वमनट का होता है। उि 1 िे 5  वमनट 

में छात्र द्वारा वकए गए िही और गलत उत्तरों को वशक्षक द्वारा वगना जाता है। यही छात्र के 

आाँकडे़ होते हैं । इन आंकड़ों को ग्राि में िुरवक्षत रख वलया जाता है और उि ग्राि की तुलना 

छात्र िे जो अपेक्षा की गई र्ी, उििे कर ली जाती है। यह कमजोर और अविगम में वपछडे़ 

छात्र- छात्राओ ंके वलए महत्िपूर्थ है, वजििे उनका आत्मविश्वाि बढ़ता है ।  

14.7 शब्दावली  
कारणों का पता लगाना (Diagnostic) : जैिे एक डाक्टर मरीज की बीमारी को 

‘diagnos’ करता है, उिी प्रकार अध्यापक छात्र की  विषय में कमजोरी का पता लगते हैं । 

उपचारात्मक (Remedial): डाक्टर मरीज की बीमारी को ‘diagnos’ करके उिी 

के अनुिार इलाज करता है, उिी प्रकार अध्यापक भी छात्र की विषय में कमजोरी को पहचान 

कर अनेक विवियों द्वारा उिकी विषयगत कमजोरी को दूर करने का प्रयाि करता है ।    

CBM: CBM वशक्षकों द्वारा प्रयोग में लाई जाने िाली िह विवि है वजििे िे छात्र 

के बुवनयादी शैवक्षक के्षत्रों जैिे- गवर्त, पढ़ना, वलखना तर्ा ितथनी में उनकी प्रगवत का पता 

लगाते हैं । । 

14.8 अभ्यास प्रश्नों के उत्ति   
भाग 1 :  

1. मागथदशथक  
2. रचनात्मक आकलन 

3.  रचनात्मक आकलन छात्रों की स्ियं का आकलन करने और िुिार करने के तरीके को 

िमझने में िक्षम होने की जरूरत की पहचान करता है। 

 

भाग 2 :  

1. िीखने के आकलन  
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2.  योगात्मक आकलन में विवभन्न विवियों जैिे- प्रश्नािली, ििे, िाक्षात्कार, अिलोकन, टेस्ट 

और प्रोजेक्ट का प्रयोग वकया जाता है ।  

3. 15-35 आयु िगथ के करीब 8 करोड़ लोगों तक प्रयोजन मूलक िाक्षरता पहुाँचाना । 

4. उत्तम विद्यालयों (quality schools) 

भाग 3 : 

1. 1985 

2. बुवनयादी शैवक्षक के्षत्रों  
3. िृजन  
4. CBM की दो विशेषताएाँ :  

• शैवक्षक प्रविया में CBM छात्रों के बारे में िही िूचना प्राप्त करने के वलए एक िमबद्ध 

प्रविया है, वजिे छात्र वहत में वनर्थय लेने के वलए प्रयोग वकया जाता है। 

• यह छात्रों के प्रत्यक्ष आकलन िे िम्बंवित होता है । 

14.9 सन्दभथ ग्रन्र् सूची  
• गुप्ता,अल्का,गुप्ता, बी.एि.पी, दूरस्र् वशक्षा, शारदा पुस्तक भंडार, इलाहाबाद ।  

• IGNOU, ES – 333,शैवक्षक मूल्यांकन,अध्यापन अविगम प्रविया में मूल्यांकन  

• www.google.com- Assessment: formative & summative, curriculum 

based Measurment. 

• Singh, Pritam, (1989): Hamdbook of Pupil Evaluation, Allied 

Publishers, New Delhi 

• Remmers,H.H.(et.al) (1967): A Practical Introduction to Measurment 

and Evaluation Universal Bookstall, Delhi  

14.10 ननबंिात्मक प्रश्न  
1 रचनात्मक आकलन िे आप क्या िमझते हैं?  उदहारर् िवहत वलवखए ।रचनात्मक 

आकलन की विशेषताएाँ वलवखए  

2 रचनात्मक ि योगात्मक आकलन में  अंतर  स्पि कीवजए । 

3 पाठ्यचयाथ आिाररत मापन क्या है? उदाहरर् द्वारा विस्तार िे िमझाइये । 

4 पाठ्यचयाथ आिाररत मापन की विशेषताओ ंको वलवखए तर्ा परंपरागतम टेस्ट  एिं CBM 

में अंतर स्पि कीवजए ।  

http://www.google.com-/
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इकाई-15 - ववद्यालयी मूलयांकन में मूल संप्रत्ययों की 
पुनः चचाथ:अधिगमकताथओं की छंटनी, अंक, िेडडट, 

गे्रडडगं, पसंद, वकैजलपक प्रमाणन, पािदसशथता, 
आंतरिक-बाह्य अनुपात, सुिाि हेतु ववकलप 

 

15.1 प्रस्तािना 

15.2  उदे्दश्य 

15.3  विद्यालय मूल्यांकन की अििारर्ा  

15.4  मूल्यांकन के उदे्दश्य  

15.5  अविगमकताथओ ंकी छंटनी  

15.6  मूल्यांकन में अंकन प्रर्ाली  

15.7  िेवडट व्यिस्र्ा 

15.8  गे्रवडंग व्यिस्र्ा 

15.9  िैकवल्पक प्रमार्न 

15.10  पारदवशथता  

15.11 आंतररक बाह्य अनुपात 

15.12 िुिार हेतु विकल्प  

15.13 प्रािंवगक शब्दािली की व्याख्या  
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15.14 िारांश   

15.15 अभ्याि प्रश्नों के उत्तर  

15.16 िंदभथ गं्रर् ि कुछ उपयोगी पुस्तकें   

15.17 वनबंिात्मक प्रश्न 

 15.1 प्रस्तावना   
 मूल्यांकन वशक्षा का अवभन्न अंग है वजिके अंतगथत विद्यावर्थयों की व्यवक्तगत 

विवभन्नताओ ंकी पहचान कर उनकी शैवक्षक उपलवब्ि की गुर्ित्ता के िंबंि में वनर्थय 

वलया जाता है। विद्यालयी व्यिस्र्ा में मूल्यांकन प्रशािवनक कायों एिं वनदेशन िंबंिी 

कायों में भी शैवक्षक प्रशािकों एि ं वशक्षकों की िहायता करता है। वशक्षक को यह 

जानना जरूरी होता है वक उिने पूिथ में वनिाथररत उदे्दश्यों की प्रावप्त कर ली है या नहीं?  

उिके द्वारा प्रदान वकए गए अविगम अनुभि वकि हद तक प्रभािशाली रहे हैं? इििे 

वशक्षक को आगामी वशक्षर् योजना बनाने में कािी मदद वमलती है। विद्यावर्थयों की 

शैवक्षक प्रगवत में मूल्यांकन की अहम भूवमका होती है। विवभन्न परीक्षर्ों में अपेवक्षत 

पररर्ाम न वमलने की वस्र्वत में विद्यावर्थयों को ििल अविगम हेतु अवभपे्रररत ि 

उत्िावहत करना भी मूल्यांकन प्रविया का वहस्िा है। विद्यावर्थयों को अगली कक्षाओ ंमें 

भेजने का महत्िपूर्थ वनर्थय भी मूल्यांकन के द्वारा ही वलया जाता है।   

 व्यवक्तयों की विशेष अवभरुवचयों, योग्यताओ ं ि कमजोररयों को जानकर उन्हें 

शैवक्षक तर्ा व्यििावयक वनदेशन के कायथ में भी विद्यालयी मूल्यांकन की मुख्य भवूमका 

होती है । उपयुक्त पाठ्यिम अर्िा उपयुक्त रोजगार का चयन करने तर्ा भािी ििलता 

का पूिथ आंकलन करने के वलए विद्यावर्थयों के िबंंि में आिश्यक यह िचूनाएाँ  

विद्यालयी मूल्यांकन िे ही प्राप्त हो िकता है । अतः इि आिार पर हम कह िकते है वक 

वकिी भी विद्यालय िे जुड़ी िभी प्रकार की प्रवियाओ ंका िुचारु तर्ा ििल होना 

कािी हद तक मूल्यांकन कायथ पर आवश्रत है ।       

15.2 उद्देश्य  
इि इकाई का अध्ययन करने के पिात आप – 

1. विद्यालयी मूल्यांकन की अििारर्ा स्पि कर िकें गे ।  
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2. विद्यालयी मूल्यांकन की प्रविया की व्याख्या कर िकें गे ।  

3. विद्यालय स्तर पर मूल्यांकन के उदे्दश्यों को बता िकें गे ।  

4. अविगमकताथओ ंकी छंटनी के तरीकों की व्याख्या कर िकें गे ।  

5. मूल्यांकन में अंकन प्रर्ाली की भूवमका पर प्रकाश डाल िकें गे।  

6. िेवडट एिं गे्रवडंग व्यिस्र्ा की आिश्यकता स्पि कर िकें गे।  

7. िैकवल्पक प्रमार्न के उपायों पर चचाथ कर िकें गे।  

8. मूल्यांकन में पारदवशथता कैिे लायी जाए? कुछ िुझाि प्रस्तुत कर िकें गे। 

9. मूल्यांकन में आंतररक- बाह्य अनुपात वकि प्रकार हो ? यह बता िकें गे।   

10. मूल्यांकन प्रर्ाली में ‘िुिार हेतु विकल्प’ िंबंिी अििारर्ा स्पि कर िकें गे।  

11. विद्यालयी मूल्यांकन िे जुडे़ िम्प्रत्यों को उदाहरर् िवहत स्पि कर िकें गे ।  

 

15.3 ववद्यालय मूलयांकन की अविािणा  
 मूल्यांकन वशक्षर्-अविगम प्रविया का एक महत्िपूर्थ अंग है। वशक्षा के के्षत्र में 

मूल्यांकन िे तात्पयथ विद्यावर्थयों की शैवक्षक उपलवब्ि की गुर्ित्ता का वनिाथरर् करने 

िे है। मूल्यांकन प्रविया यह बताती है वक वनिाथररत शैवक्षक उदे्दश्यों की प्रावप्त वकि िीमा 

तक हुई है? कक्षा में वदए गए अविगम अनुभि वकतने प्रभािशाली रहे हैं मूल्यांकन 

लगातार चलने िाली प्रविया है, यह मूल्य वनिाथरर् में विद्यावर्थयों के शैवक्षक स्तर तर्ा 

उपलवब्ियों को जानने में िहायक होता है । नये उदे्दश्यों को तय करने में, अविगम 

अनुभिों को प्रस्तुत करने और विद्यावर्थयों की िंप्रावप्त की जांच में मूल्यांकन योगदान 

देता है । इिके अवतररक्त वशक्षर् और पाठ्य वििरर् िुिारने में इिकी महत्िपूर्थ भूवमका 

होती है । मूल्यांकन वशक्षक को िही वदशा में बढ़ने मे िहायक होता है । आप िभी 

अिगत हैं वक वशक्षर्-अविगम प्रविया में जो विवभन्न वियाएाँ होती है िो इि प्रकार हैं 

– 

1. कक्षा के उदे्दश्यों को वनिाथररत करना ।  

2. उदे्दश्यों के अनुरूप अविगम अनुभिों की तैयारी वनवित करना । 

3. विद्यावर्थयों की अविगम अनुभिों की कवठनाइयों का पता करना ।  

4. विवशि कायथकलाप के वलए कक्षा में विवभन्न िगथ बनाना ।  

5. िमायोजन की िमस्याओ ंके वनराकरर् में विद्यावर्थयों की मदद करना ।  

6. विद्यार्ी की प्रगवत ररपोटथ तैयार करना ।  
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 प्रभािशाली ढंग िे वनर्थय लेने में मूल्यांकन की आिश्यकता पड़ती है । 

उदाहरर्स्िरूप एक पूरे िमूह के विद्यावर्थयों को कई शे्रवर्यों अर्िा िगों में बाटना हो 

तो उनकी उपलवब्ि का मलू्यांकन और उिका प्रभाि मालूम करना होगा । अध्यापन-

अविगम की पररवस्र्वत में मूल्यांकन की आिश्यकता इतनी अविक अनुभि की जाती 

है वक तुरंत ही एक योजना बद्ध ि िमबद्ध मूल्यांकन की आिश्यकता होती है । मूल्यांकन 

वशक्षक को िही वदशा में कदम बढ़ाने मे िहायक होता है।   

अभ्यास प्रश्न  

1.3.1 विद्यालय स्तर पर मूल्यांकन िे आपका क्या तात्पयथ है?  

 

15.4 मूलयांकन का उद्देश्य  
 मूल्यांकन मूल्य वनिाथरर् की एक प्रविया है । मूल्यांकन प्रविया अविक व्यापक है 

। मूल्यांकन के अंतगथत व्यवक्त या िस्तु के गुर्ों अर्िा विशेषताओ ंकी उपयोवगता पर 

दृवि डालते है । मूल्यांकन एक ऐिा कायथ अर्िा प्रविया है वजिमें मापन िे प्राप्त 

पररर्ामों की िांछनीयता का वनर्थय वकया जाता है । शैवक्षक मूल्यांकन के प्रमुख उदे्दश्य 

िंके्षप में इि प्रकार है – 

(1) विद्यावर्थयों द्वारा अवजथत ज्ञान की जांच करना ।  

(2) विद्यावर्थयों की िृवद्ध तर्ा विकाि में उत्पन्न नकारात्मक कारर्ों की पहचान करना 

।  

(3) विद्यावर्थयों की शैवक्षक प्रगवत के बािक तत्िों को जानना ।  

(4) विद्यावर्थयों की कवमयों ि कवठनाईयों को जानना ि उिका वनिारर् करना ।  

(5) विद्यावर्थयों को अविगम के वलए पे्रररत करना ।  

(6) अध्यापकों की वशक्षर् प्रभािशीलता का पता लगाना ।  

(7) विद्यालयों की कक्षा वशक्षर् एिं पाठ्यिम में िुिार के वलए  आिार तैयार करना ।  

(8) विद्यावर्थयों के शैवक्षक तर्ा व्याििावयक वनदेशन के वलये नीि तैयार करना है ।  

(9) विद्यावर्थयों का योग्यता-आिाररत िगीकरर् करना तर्ा शैवक्षक मानकों का 

वनिाथरर् करना है ।   

अभ्यास प्रश्न  
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               1.4.1 विद्यालय स्तर पर मूल्यांकन के क्या उदे्दश्य हैं? स्पि कीवजए।  

15.5 अधिगमकताथओं की छंटनी  
 कक्षा वशक्षर् ििल एिं िुचारु िे चल रहा है या नहीं, कक्षा वशक्षर् के पिात 

अध्यापक का इि विषय में आकलन करना प्रमुख उत्तरदावयत्ि है । ििथप्रर्म वशक्षक 

पढ़ाये जाने िाले विषयों िे िंबवन्ित शैवक्षक उदे्दश्य का वनमाथर् करता है तत्पिात उिके 

द्वारा बनाए गये उदे्दश्यों को पूरा करने के वलए वशक्षर् कायथ करता है वजिमे िह विवभन्न 

वशक्षर् विवियों तर्ा वशक्षर् िहायक िामग्री के प्रयोग द्वारा विद्यावर्थयों को विषय के 

बारें में व्यािहाररक एिं िम्पूर्थ जानकारी प्रदान करता है । वशक्षर् कायथ पूरा करने के 

उपरांत वशक्षक की वचंता विद्यावर्थयों का मूल्यांकन करने की रहती है, वजििे वक वशक्षक 

को  विद्यावर्थयों के अविगम स्तर का पता चलता है वक कौन िे छात्रो को विषय िे 

िंबवन्ित िभी प्रकरर् िमझ में आ गया और वकन छात्रों को िमझ में नहीं आया इि 

बात की प्रवतपुवि  मूल्यांकन द्वारा वमलती है । मूल्यांकन हेतु वशक्षक, वशक्षर् उदे्दश्यों िे 

िंबवन्ित विषय ज्ञान की जांच के वलए परीक्षर् का वनमाथर् करता है तत्पिात इि 

परीक्षर् को कक्षा में विद्यावर्थयों पर प्रशावित करता है । प्रशावित  परीक्षर् पूरा होने के 

पिात अध्यापक परीक्षर् पुवस्तकाए ंविद्यावर्थयों िे एकवत्रत कर लेता है तर्ा इन परीक्षर् 

पुवस्तकाओ ंका मूल्यांकन करता है । मूल्यांकन करने के पिात वशक्षक विद्यावर्थयों का 

परीक्षर् में िंप्रावप्त के आिार पर विद्यावर्थयों की छटनी उच्च प्राप्तांक िाले , वनम्न प्राप्तांक 

िाले तर्ा औित प्राप्तांक िाले विद्यावर्थयों के रूप में करता है । इिके उपरांत वशक्षक 

वनम्न प्राप्तांक िाले विद्यावर्थयों के वलए नैदावनक कक्षाओ ंकी व्यिस्र्ा भी करता है । 

नैदावनक कक्षाओ ं में इन विद्यावर्थयों की विषयिस्त ु िे िंबवन्ित कवठनाइयों एि ं

िमस्याओ ंकी पवहचान कर उनके वनदान हेतु प्रयाि करता है अर्ाथत विषय िे िंबवन्ित 

वजन प्रकरर्ों को िमझने में कवठनाई हो रही है उन्हें दूिरे तरीके िे िमझाना तर्ा पुनः 

प्रवतपुवि प्राप्त करना । वजििे यह ज्ञात हो जाए वक विद्यार्ी की िमस्या का िमािान हो 

पाया है या नहीं । मनोिैज्ञावनक दृवि िे देखे ाँ तो यह िीखने की उवचत विवि है वजिमें 

विद्यार्ी को अपने गवत िे िीखने का अििर प्राप्त होता है।  इि प्रकार का मूल्यांकन 

कायथ वशक्षक को भी वशक्षर् कायथ में िहायता प्रदान करता है िार् ही िार् विद्यावर्थयों 

के व्यवक्तगत विवभन्नता, उम्र, बुवद्धलवब्ि, रुवच, अििान का भी ध्यान रखता है ।    

 विद्यावर्थयों की छटनी का एक उदे्दश्य प्रवतभाशाली विद्यावर्थयों की पहचान कर उनके 

वलए िंिविथत वशक्षर् कायथिम तैयार करना होता है वजिमें व्याख्या के स्तर एि ं

उदाहरर्ों की प्रकृवत में कवठनाई का स्तर बढ़ाया जाता है। विशेष आिश्यकता िाले 

विद्यावर्थयों की पहचान उनके उपलवब्ि प्राप्तकों के अनुिार उन्हें िंबवन्ित शे्रर्ी में रखकर 
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उनकी आिश्यकताओ ंके अनुरूप वशक्षर् योजना तैयार की जाती है। वनम्न प्राप्तांक िाले 

विद्यावर्थयों के वलए उपचारात्मक वशक्षर् की भी व्यिस्र्ा की जा िकती है।  

अभ्यास प्रश्न  

      1.5.1 अविगमकताथओ ंकी छंटनी क्यों की जाती है? चचाथ कीवजए ।  

15.6 मूलयांकन में अकंन प्रणाली (Mark System in 
Evaluation ) 

 विवभन्न विषयों में विद्यावर्थयों की शैवक्षक उपलवब्ि मापने के वलए विद्यावर्थयों के 

द्वारा परीक्षा में वदए गए उत्तरों के वलए परीक्षकों के द्वारा अंक प्रदान करने की विवि 

अविक प्रवचवलत है। वजिमें िमान्यतः 101 वबन्दु अंकन प्रर्ाली का प्रयोग वकया जाता 

है। अर्ाथत विद्यावर्थयों को शून्य िे िौ तक के कुल 101 प्राप्तांकों मे िे कोई एक अंक 

प्रदान वकया जाता है । प्राचीन अंकन प्रर्ाली मे छात्रों की शैवक्षक उपलवब्ि की 

िंख्यात्मक अवभव्यवक्त हेतु शून्य िे लेकर 100 मे िे कोई एक अंक प्रदान कर 101 िमूहों 

में बांटते है  अर्ाथत 101 वबन्दु मापनी का प्रयोग वकया जाता है । इिके िार्-2 छात्रों को 

प्रर्म, वद्वतीय या तृतीय शे्रर्ी देने तर्ा अनुतीर्थ घोवषत करने के वलए पूिथ वनिाथररत 

विभाजन वबन्दुओ ंका प्रयोग वकया जाता है । उदाहरर् के वलए ितथमान परीक्षा प्रर्ाली 

में 59.75 % अंक पाने िाले विद्यावर्थयों को वद्वतीय शे्रर्ी तर्ा 60% अंक पाने िाले 

विद्यावर्थयों को प्रर्म शे्रर्ी दी जाती है । अंकन प्रर्ाली की दो कवमयााँ है – प्रर्म, 

मूल्यांकनकताथ के वनर्थय मे जरा िी चूक होने पर कभी-2 एक या दो अंक के कारर् छात्र 

की शे्रर्ी अर्िा उत्तीर्थ अर्िा अनुतीर्थ की वस्र्वत बदल िकती है अर्ाथत एक या दो 

अंक के इि मामूली अंतर िे वद्वतीय शे्रर्ी िाला छात्र, प्रर्म शे्रर्ी तर्ा प्रर्म शे्रर्ी 

िाला छात्र वद्वतीय शे्रर्ी पा िकता है। इिी प्रकार के जरा िे अंतर िे कोई भी विद्यार्ी 

उत्तीर्थ या अनुतीर्थ भी हो िकता है । यवद  व्यवक्त की योग्यता को अंक प्रदान करने का 

कोई िस्तुवनष्ठ उपकरर् होता तो इि विवि को विश्विनीय एिं िैि माना जा िकता र्ा 

परंतु ऐिा नही है। परीक्षक द्वारा प्रदान वकए गए अंक विद्यार्ी की िास्तविक योग्यता का 

प्रवतवनवित्ि नहीं करते है अर्ाथत पररक्षक द्वारा प्रदान वकए गए अंकों मे व्यवक्तवनष्ठता हो 

िकती है इिी कारर् विद्यावर्थयों की शैवक्षक उपलवब्ि को इतनी यर्ार्थ तर्ा अिंवदग्ि  

ढंग िे नहीं मापा जा िकता है ।  वद्वतीय, विवभन्न विषयों के छात्रों के शैवक्षक उपलवब्ि 

के मूल्यांकन के मानदडंों में विवभन्नताओ ंका होना कुछ विषयों में मूल्यांकनकताथ के 

द्वारा कम अंक प्रदान वकए जाते है और कुछ विषयों मे पूर्ांक तक प्रदान वकया जाता है 
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। उदाहरर् के वलए गवर्त या विज्ञान जैिे विषयों में प्रायः 0 िे 100 तक के पूर्थ प्रिार 

में मूल्यांकनकताथ द्वारा प्राप्तांक प्रदान वकए जाते हैं। जबवक भाषा या इवतहाि जैिे विषयों 

में प्रिार प्रायः प्राप्तांक 100 या पूर्ांक िे कािी कम होता है। मूल्यांकनकताथ के द्वारा 

प्राप्तांकों की न्यूनतम ि उच्चतम िीमाओ ंतर्ा प्रिार के वनिाथरर् में उनकी व्यवक्तगत 

पिंद के िार्-िार् विषय की प्रकृवत की भी अिांवछत भूवमका रहती है। ऐिी वस्र्वत में 

विवभन्न विषयों के प्राप्तांकों का योग करके शे्रर्ी ज्ञात करने की प्राचीन विवि का कोई 

िैज्ञावनक आिार प्रतीत नहीं होता है।  

अभ्यास प्रश्न  

    1.6.1 मूल्यांकन में अंकन प्रर्ाली की क्या िीमाएाँ हैं?  

15.7 िेडडट व्यवस्र्ा (Credit System) 
 अकादवमक िेवडट व्यिस्र्ा विद्यावर्थयों की प्रगवत का आकलन उनकी वशक्षा के 

दौरान करता है । विद्यावर्थयों को पूर्थ कावलक विद्यार्ी वस्र्वत का हकदार होने के वलए 

उन्हे इिी  िम में कुछ वनवित िंख्याओ ंके िेवडट प्राप्त करना पड़ता है। प्रत्येक कोिथ 

कुछ वनवित िंख्या के िेवडट अंको का होता है जो वक विवभन्न मानदडंों पर आिाररत 

होता है जैिे विद्यावर्थयों का कायथभार, अविगम पररर्ाम तर्ा िंपकथ  घंटे। वजि कोिथ में 

विद्यार्ी को वजतना अविक कायथ और प्रयाि करने की आिश्यकता होती है िह कोिथ 

उतना ही अविक िेवडट्ि के लायक होता है ।  

 अकादवमक िेवडट अध्ययन माडुल को ििलतापूिथक पूरा करके या व्यवक्तगत 

अध्ययन कोिथ को पूरा करके प्राप्त हो िकता है जो वक विश्वविद्यालय िंबंिी नीवतयों पर 

वनभथर करता है । विद्यावर्थयों को अिाडथ जैिे वडवग्रयााँ तभी वमलती है जब िे वनवित अंकों 

के िेवडट प्राप्त कर लेते है । कुछ देशों में िेवडट स्र्ानांतरर् तर्ा िंग्रह पर एक मत नहीं 

है तर्ा िंस्र्ाओ ंके बीच व्यिस्र्ाओ ंमें बहुत वभन्नता है ।  

       के्रधडट प्रणाली के कुछ लाभ : 

1. िेवडट प्रर्ाली िे विद्यार्ी प्रविया की जानकारी द्वारा यह वनिय करना आिान हो 

जाता है वक कब िह विवशि अकादवमक वडग्री प्राप्त करने की आिश्यकताओ ंको 

पूरा कर ले रहा है ।   
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2. िेवडट प्रर्ाली िे एक कायथिम के कायथभार के अच्छे आकलन का प्रस्ताि प्राप्त 

होता है तर्ा वकि प्रकार इिे विवभन्न उच्च वशक्षा गवतविवियों में बांटे इिका भी 

ज्ञान प्राप्त होता है ।   

3. कुछ िेवडट व्यिस्र्ाएाँ विद्यावर्थयों को एक कायथिम िे दूिरे कायथिम में िेवडट अंक 

को स्र्ानांतररत करने की अनुमवत देती है तर्ा पूिथ में अवजथत िेवडट अंक को भी 

भविष्य में वडग्री प्रदान करने हेतु गर्ना की जाती है ।  

4. यवद एक विद्यार्ी वकिी  अध्ययन कायथिम में स्नातक की वडग्री प्राप्त नहीं कर िका 

है वकन्तु िह एक उपयुक्त नौकरी खोजना चाहता है ऐिी वस्र्वत में उिके द्वारा अवजथत 

वकए गए िेवडट अंक पूिथ अध्ययन के प्रमार् के रूप में वनयोक्ता के िमक्ष प्रस्तुत 

वकए जा िकते है ।  

5. कुछ विश्वविद्यालय अकादवमक अध्ययन िेवडट्ि का उपयोग कायथिम के शुल्क 

को तय करने में करते है ।  

 अभ्यास प्रश्न  

1.1.1 मूल्यांकन में िेवडट व्यिस्र्ा िे क्या लाभ हैं? 

 

15.8 गे्रडडगं व्यवस्र्ा (Grading System) 
 माध्यवमक वशक्षा आयोग (1952-53) तर्ा वशक्षा आयोग (1964-66) ने अंको के 

स्र्ान पर गे्रड का उपयोग करने का िुझाि दशकों पूिथ वदया र्ा । परीक्षा िुिार पर वशक्षा 

तर्ा िमाज कल्यार् मंत्रालय के कायथदल ने भी िन 1971 में अंकों के स्र्ान पर गे्रड 

प्रदान करने का िुझाि वदया र्ा । िन 1975 में राष्रीय शैवक्षक अनुिंिान एिं प्रवशक्षर् 

पररषद (NCERT) के द्वारा भी गे्रड प्रर्ाली प्रयोग की विफ़ाररश की गयी है । 

विश्वविद्यालय अनुदान आयोग (UGC) के द्वारा प्रकावशत “परीक्षा िुिार : एक कायथ 

योजना” (Examination Reforms: A Plan of Action) नामक प्रवतिेदन में भी गे्रड 

को स्िीकार करने का िमर्थन वकया गया है । निीन राष्रीय वशक्षा नीवत 1986 की 

वियान्ियन योजना में भी विश्वविद्यालय स्तर पर गे्रड प्रर्ाली को स्िीकार करने की बात 

कही गयी है ।  
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 अंक प्रर्ाली के स्र्ान पर गे्रड प्रर्ाली को अपनाने के प्रस्ताि में मूलभूत मान्यता 

यह है वक छात्रों को उनकी शैवक्षक योग्यता के आिार पर 101 िमूहों मे विभावजत करना 

व्यािहाररक दृवि िे िभंि नहीं है । अंक प्रदान करने का कोई पयाथप्त, िैि, िस्तुवनष्ठ, 

विश्विनीय तर्ा िार्थक आिार उपलब्ि नहीं है तर्ा परीक्षकों में भी इतनी क्षमता नहीं 

होती है वक िे छात्रों को 101 िमूहों में त्रुवटरवहत ढंग िे बााँट िकें  । परीक्षक अविक िे 

अविक छात्रों को कुछ िीवमत िंख्या िाली गुर्ात्मक शे्रवर्यों आवद में ििलतापूिथक 

विभावजत कर िकते है । इन गुर्ात्मक शे्रवर्यों को ही गे्रड शे्रर्ी कहा जाता है । इन 

शे्रवर्यों को िंकेताक्षर जैिे ए (A), बी (B), िी (C), डी (D), ई (E) तर्ा एि (F) आवद 

िे अर्िा िंकेतांक जैिे 0, 1, 2, 3, 4 आवद िे प्रदवशथत करते है । इन ए, बी, िी, डी, ई 

तर्ा एि आवद अक्षरों को अर्िा 0, 1, 2, 3, 4 आवद वबन्दुओ ंको ही गे्रड कहा जाता है 

। अर्ाथत अंक प्रर्ाली के विपरीत गे्रड प्रर्ाली िास्ति में छात्रों को कुछ गुर्ात्मक 

शे्रवर्यों में बांटती है । परीक्षा िुिार के के्षत्र में कायथरत विशेषज्ञों का मानना र्ा वक अंकन 

िगों की िंख्या को कम कर के अंकन की त्रुवटयों को कािी िीमा तक िमाप्त वकया जा 

िकता है । अमेररका आवद विकवित देशों में तो कािी िमय िे गे्रड प्रर्ाली का प्रयोग 

वकया जा रहा है।  भारत मे भी कुछ प्रगवतशील िंस्र्ाओ ंमें गे्रड प्रर्ाली का प्रयोग 

प्रारम्भ कर वदया गया है वकन्तु गे्रड की िंख्या पर कोई ििथिम्मत वनर्थय नहीं हो पाया है 

अर्ाथत कुछ विद्वान 5 वबन्दु गे्रड प्रर्ाली को, तर्ा  कुछ 7 तर्ा कुछ विद्वान 9 वबन्दु गे्रड 

प्रर्ाली को उवचत ठहराते है ।  िैद्धांवतक दृवि िे गे्रड प्रर्ाली में वकतने भी वबन्दु हो 

िकते है ।  

यू॰ जी॰ िी॰ (UGC) के द्वारा 1975-1976 में गे्रड प्रर्ाली पर आयोवजत की गयी के्षत्रीय 

कायथशालाओ ंमें 7 वबन्दु गे्रड प्रर्ाली को अपनाए जाने पर आम िहमवत र्ी क्योंवक 

इििे मूल्यांकन में आिश्यक पररमाजथन रहेगा तर्ा वकिी भी गे्रड के अंदर बहुत अविक 

विवभन्नताएाँ नहीं होगी । प्राप्तांकों को गे्रड में बदलने के वलए प्राप्तांकों के वििरर् को 

िामान्य प्रावयकता िि (NPC) के आिार पर 7 भागों में विभावजत करके उन्हे गे्रड 

प्रदान वकया जा िकता है ।  

गे्रड प्रणाली के लाभ –  

1. विवभन्न परीक्षा िंस्र्ाओ ंया विश्वविद्यालयों के द्वारा घोवषत छात्रों के पररर्ामों की 

तुलना करने की दृवि िे गे्रड प्रर्ाली अत्यविक उपयोगी है ।  

2. गे्रड प्रर्ाली की िहायता िे छात्रों का मूल्यांकन अविक विश्विनीय ढंग िे हो िकता 

है । अतः गे्रड प्रर्ाली की िहायता िे परीक्षा पररर्ामों की विश्विनीयता को बढ़ाता है 

।  
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3. छात्रों की अवभरुवच तर्ा योग्यता के आिार पर भािी पाठ्यिम के चयन करने की 

दृवि िे गे्रड प्रर्ाली अविक उपयुक्त तर्ा िैज्ञावनक है । 

अभ्यास प्रश्न  

1.8.1 गे्रवडंग की क्यों आिश्यकता है?   

15.9 वैकजलपक प्रमाणन (Alternate Certification) 
 विद्यालयी मूल्यांकन में िैकवल्पक प्रमार्न िे तात्यपयथ विद्यावर्थयों के उपलवब्ियों 

को प्रमावर्त करने के वलए गैर परंपरागत तरीकों /िूचकों के प्रयोग िे है । परंपरागत 

तरीकों के अंतगथत मूल्यांकनकताथ विद्यावर्थयों की शैवक्षक उपलवब्ियों के वलए वनिाथररत 

प्रश्नों पर वदये गए उत्तरों की जांच करता है और इि आिार पर उिकी योग्यता को 

आंवकक रूप में प्रस्तुत कर िमूह में उिकी वस्र्वत/िम को बताता है एिं पूिथ वनिाथररत 

किौवटयों के आिार पर उिकी उपलवब्ि को प्रर्म, वद्वतीय , तृतीय शे्रर्ी , उत्तीर्थ एि ं

अनुतीर्थ शे्रवर्यों में बाटता है । विद्यार्ी की शैवक्षक उपलवब्ि िमूह के औित प्रदशथन 

द्वारा वनिाथररत मानक िे तलुना करके ज्ञात की जाती है । विद्यार्ी िमूह में औित िे 

ऊपर है या नीचे है तर्ा पदानुिम में वकि िम में है अर्ाथत विद्यार्ी की िापेवक्षक 

वस्र्वत ज्ञात की जाती है ।  

 राबटथ ग्लेजर (1963) ने अपने लेख के माध्यम िे वशक्षाशावस्त्रयों तर्ा मनोिैज्ञावनकों 

का ध्यान उन कवमयों की ओर आकवषथत वकया जो परंपरागत मापन के प्रत्ययों को 

निीन अवभिवमत अनुदेशन तकनीकों िे िंबवन्ित पररवस्र्वतयों में लागू करने िे हो 

रही र्ी । उन्होने अपने लेख में प्रचवलत मानक िंदवभथत मापन के विकल्प के रूप में 

वनकष िंदवभथत मापन के प्रत्यय को प्रस्तुत वकया और कहा वक मानक िंदवभथत मापन 

की िहायता िे वकिी विद्यार्ी की अन्य विद्यावर्थयों िे िापेवक्षक वस्र्वत ज्ञात की जाती 

है जबवक वनकष िदंवभथत मापन में विद्यार्ी की वनरपेक्ष वस्र्वत का िर्थन वकया जाता 

है । पाठ्य िस्तु िंदवभथत मापन (Content Referenced Measurement), उदे्दश्य 

िंदवभथत मापन (Objective Referenced Measurement) तर्ा के्षत्र िंदवभथत मापन 

(Domain Referenced Measurement) जैिे नामों का प्रयोग भी वनकष िंदवभथत 

मापन के वलए वकया जाता है।  

 िैकवल्पक प्रमार्न विदेशों में वशक्षक-प्रवशक्षर् कायथिम के अंत में वशक्षर् योग्यता 

का प्रमार् पत्र प्रदान करने का एक गैर-परंपरागत रास्ता है। वशक्षकों की कमी को पूरा 

करने के उदे्दश्य िे वशक्षा शास्त्र विषय िे इतर विषय िे स्नातक वकए हुए इच्छुक 

विद्यावर्थयों को अििर दकेर लघु प्रवशक्षर् देकर वशक्षर् का लाइिेन्ि/प्रमार्पत्र देना 
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िैकवल्पक प्रमार्न का उदाहरर् है। ऐिे विद्यार्ी वशक्षर् व्यििाय में रहते हुए भी दूरस्र् 

विवि या ऑनलाइन विवि िे ऐिे टीवचंग िवटथविकेट कोिथ कर िकते हैं। इि कोिथ के 

अंतगथत उनमें वकिी विशेष वशक्षा स्तर के वलए आिश्यक वशक्षर् कौशलों एिं ज्ञान में 

वनपुर् बनाने हेतु कोिथ िकथ , वशक्षर् अनुभि, मानकीकृत परीक्षर् की व्यिस्र्ा होती 

है। उत्तर प्रदेश िरकार के वशक्षा विभाग द्वारा वपछले िालों में वशक्षकों की भारी कमी 

को दूर करने हेतु बीएड वडग्री वकए हुए विद्यावर्थयों को प्रार्वमक वशक्षक बनने का मौका 

देकर उनको छः माह का विवशि बी.टी.िी का प्रवशक्षर् देकर बेविक वशक्षर् प्रमार् 

पत्र प्रदान करना िैकवल्पक प्रमार्न का उपयुक्त उदाहरर् है। इिमें राजय िरकार द्वारा 

तैयार वकया गया ‘विवशि बीटीिी प्रवशक्षर् कायथिम’ माध्यवमक स्तर के वलए 

प्रवशवक्षत(बीएड वडग्री िारी) अभ्यवर्थयों को प्रार्वमक वशक्षक बनने का अििर प्रदान 

करता है। ‘विवशि बीटीिी प्रवशक्षर् कायथिम’ हेतु चयन चाहे विवभन्न शैवक्षक स्तर की 

योग्यता के प्राप्तांकों के गुर्ांक के आिार पर हो या वशक्षक पात्रता परीक्षा के प्राप्तांक 

के आिार पर हो, दोनों ही वस्र्वतयों में अभ्यवर्थयों का चयन एिं प्रवशक्षर् कर वशक्षर् 

का लाइिेन्ि/ प्रमार् पत्र दनेा िैकवल्पक प्रमार्न के अंतगथत माना जाएगा।    

अभ्यास प्रश्न  

 1.9.1 मूल्यांकन में िैकवल्पक प्रमार्न के उपायों पर चचाथ कीवजए।  

15.10  पािदसशथता (Transparency) 
 विद्यालयी मूल्यांकन में पारदवशथता अत्यंत आिश्यक है । मूल्यांकन में पारदवशथता 

तभी आ िकती है जब कक्षागत वस्र्वत में अध्यापक द्वारा विद्यावर्थयों का मूल्यांकन 

करने हेतु बनाए गये परीक्षर् के इकाई में िस्तुवनष्ठता हो वजििे विद्यावर्थयों का उवचत 

मूल्यांकन वकया जा िके । परीक्षर् िस्तुवनष्ठता िे तात्पयथ  परीक्षर् के विवभन्न प्रश्नों पर 

वकिी परीक्षार्ी द्वारा वदये गये उत्तरों का अंकन करते िमय परीक्षक की व्यवक्तगत 

पिंद-नापिंद के प्रभाि िे मुक्त होने िे है । परीक्षर् की िस्तुवनष्ठता का िंबंि मापन 

की व्यवक्तगत त्रुवटयों िे है । वकिी परीक्षर् को तभी िस्तुवनष्ठ परीक्षर् कहा जाता है, 

जब उि परीक्षर् पर अंकन करते िमय परीक्षक की व्यवक्तगत पिंद-नापिंद का 

परीक्षार्ी द्वारा प्राप्त अंकों पर वबलकुल भी प्रभाि नहीं पड़ता हैं । परंतु यवद वकिी 

परीक्षर् पर वकिी परीक्षार्ी की उत्तरपुवस्तका का अंकन करके कोई परीक्षक उिे 50 

में िे 42 अंक दे एिं कोई अन्य परीक्षक 48 अंक दे, तो ऐिे परीक्षर् को िस्तुवनष्ठ परीक्षर् 

नहीं कहा जायेगा । बहुविकल्प प्रश्न, ित्य-अित्य प्रश्न, पुनः स्मरर् प्रश्न, वमलान प्रश्न, 

पूवतथ प्रश्न, िस्तुवनष्ठ प्रश्नों के कुछ प्रकार है । लघु उत्तर प्रश्नों तर्ा वनबन्िात्मक प्रश्नों में 
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विस्तृत अर्िा िर्थनात्मक उत्तर होने के कारर् प्रायः िस्तुवनष्ठता का अभाि रहता है । 

इिवलए इन्हें व्यवक्तवनष्ठ प्रश्न कहते है । वकिी भी परीक्षर् को अत्यविक िस्तुवनष्ठ बनाने 

के वलए वनम्न उपाय कर िकते है ।  

✓ परीक्षर् में िस्तुवनष्ठ प्रश्नों की िंख्या बढ़ा देनी चावहए ।  

✓ िस्तुवनष्ठ प्रश्नों के अंकन के वलए अंकन कंुजी तर्ा लघु उत्तर ि दीघथ उत्तर 

प्रश्नों के वलए आाँकन प्रारूप पूिथ में ही तैयार कर लेना चावहए ।  

✓ लघु उत्तर तर्ा दीघथ उत्तर प्रश्नों के मानक उत्तरों को पूिथ में ही तैयार करना 

चावहए ।  

✓ दो या दो िे अविक परीक्षकों िे उत्तर पुवस्तकाओ ंका अंकन करा करके 

उनके द्वारा वदये गये अंकों का औित ज्ञात करना चावहए ।  

✓ लघु उत्तर प्रश्नों तर्ा वनबंिात्मक प्रश्नों को स्पि भाषा में वलखना चावहए 

तर्ा अपेवक्षत उत्तर के िंदभथ में स्पि वनदेश भी वदये होने चावहए ।  

 इि प्रकार हम देखते है वक विद्यालयी मूल्यांकन में पारदवशथता लाने के वलए हमे 

ििथप्रर्म कक्षागत वस्र्वत में प्रशावित परीक्षर् में िस्तुवनष्ठता लानी होगी वजििे विद्यावर्थयों 

के अविगम स्तर का िही-िही पता लग िके ।  अतः िही आंकलन हेतु पारदवशथता अत्यंत 

आिश्यक है । 

अभ्यास प्रश्न  

     1.10.1 मूल्यांकन में पारदवशथता वकि प्रकार लायी जा िकती है ? स्पि कीवजए।       

15.11  आंतरिक बाह्य अनुपात (Internal-External 
Ratio) 
 आंतररक िाह्य अनुपात को दो िंदभों में िमझा जा िकता है । एक तो यह वक 

वशक्षर् देने िाला वशक्षक मूल्यांकन करते िमय कुल मूल्यांकन का वकतने प्रवतशत भाग 

विवभन्न यूवनट के टेस्ट में तर्ा कुछ यवूनटि का मूल्यांकन िेमेस्टर के अंत में एक िार् िमग्र 

रूप में करे तब उन दोनों के प्राप्तांक वमल करके ही उि पूरे िेमेस्टर के आंकलन को प्रदवशथत 

करेंगे।  आंतररक िाह्य अनुपात इि बात िे तय होता है वक विद्यार्ी के कुल मूल्यांकन का 

वकतना प्रवतशत वहस्िा आंतररक मूल्यांकन के वलए तर्ा वकतना प्रवतशत भाग िाह्य 

मूल्यांकन के वलए रखा जाए।  वकतनी इकाईयां है तर्ा इन इकाइयों का परीक्षर् हर तीन 
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महीने पर वलए जाए,ं या माविक स्तर पर वलए जाए तर्ा वनिाथररत अंकों के अनुिार 

विद्यावर्थयों को अंक प्रदान वकए जाते है। ितथमान में स्कूलों, महाविद्यालयो तर्ा  

विश्वविद्यालयों में प्रचलन के अनुिार प्राप्तांकों का आंतररक िाह्य अनुपात 70:30 का है 

अर्ाथत यवद परीक्षर् 100 अंक का है तो 70 प्रवतशत िाह्य मूल्यांकन हेतु तर्ा 30 प्रवतशत 

आंतररक मूल्यांकन हेतु रखा जाता है । मुक्त विश्वविद्यालयों  जैिे  इग्नू में भी यही व्यिस्र्ा 

है वक आंतररक मूल्यांकन हेतु अिाइनमेंट, प्रोजेक्ट ररपोटथ लेने की  व्यिस्र्ा है , इिी िम में 

हम यूवनट टेस्ट का भी आयोजन करते है। आंतररक मूल्यांकन के अंतगथत ही बच्चों का पािर 

प्िाइटं पे्रजेंटेशन भी कराया जाता है और भी विवभन्न गवतविवियों और वियाओ ंके माध्यम 

िे उनका मूल्यांकन वकया जाता है । आंतररक मूल्यांकन की मुख्य वज़म्मेदारी उि अध्यापक 

की होती है  जो  उि विषय को  पढ़ा रहा होता है तर्ा िाह्य मूल्यांकन हेतु िेमेस्टर के अंत में 

तैयार प्रश्न पत्र तर्ा टाइम टेबल वकिी दूिरे वशक्षक/परीक्षक द्वारा  तैयार वकया जाता है 

इिवलए इिे िाह्य मूल्यांकन की शे्रर्ी में रखा जाता है । ये अनुपात विवभन्न वशक्षाविदों तर्ा 

विवभन्न िंस्र्ाओ ंके प्रमुखों द्वारा, प्राचायों द्वारा, कुलपवतयों द्वारा विवभन्न िवमवतयों के 

प्रस्ताि एिं अनुमोदन के उपरांत  वकया गया है या राजय स्तर के बोडथ द्वारा भी ऐिी व्यिस्र्ा 

लागू की गयी है जैिे की यू॰ पी॰ बोडथ , िी॰ बी॰ एि॰ ई ॰ बोडथ , आई॰ िी॰ एि॰ ई॰ बोडथ 

आवद । अगर हम इन बोडथ की मूल्यांकन प्रर्ाली को ध्यान िे देखे तो हम पाएगें वक  100 

अंक में िे 70 अंक िाह्य मूल्यांकन हेतु तर्ा 30 अंक आंतररक मूल्यांकन हेतु वनिाथररत वकए 

गये है तर्ा यह आंतररक िाह्य अनुपात बहुत प्रचवलत है । इिप्रकार हम देखते है वक 

विद्यालयी  मूल्यांकन  में आंतररक िाह्य अनुपात कािी हद तक िविय भवूमका वनभाती है 

वजििे हम विद्यावर्थयों का मूल्यांकन उवचत ढंग िे कर िकते है । िार् ही हम कह िकते है  

वक आंतररक मूल्यांकन अवत आिश्यक है जो वक इि व्यिस्र्ा के अंतगथत विषय पढ़ाने िाले 

वशक्षक को भी विद्यार्ी का मूल्यांकन करने का अििर प्रदान करता है। वशक्षक भली भावत 

अपने विद्यावर्थयों के अविगम स्तर को जानता एि ंिमझता है तर्ा इिी आिार पर वशक्षक 

अपनी भविष्य की रर्नीवत तय करता है वक आगे उिे वकि प्रकार की तैयारी करके वशक्षर् 

कायथ करना है।  आंतररक मूल्यांकन के अंतगथत पाठ्यिहगामी वियाओ ंमें िहभावगता के 

आंकलन का अििर प्रदान करता है ।  

अभ्यास प्रश्न  

1.1.2 मूल्यांकन में आंतररक-बाह्य अनुपात का प्रवचवलत रूप क्या है? उदाहरर् िवहत 

स्पि कीवजए।  
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15.12  सुिाि हेतु ववकलप (Improvement Option) 
िुिार हेतु विकल्प िे तात्पयथ है विद्यार्ी के पाि अपनी शैवक्षक उपलवब्ि में िुिार 

करने के अििर की उपलब्िता। यवद कोई विद्यार्ी कक्षागत पररवस्र्वत में पढ़ाने िाले 

वशक्षक द्वारा परीक्षर् लेने पर वनम्न प्राप्तांक पाया है ऐिी वस्र्वत में उिके पाि ििुार हेतु 

िेमेस्टर/अंवतम परीक्षा िे पहले भी अििर या विकल्प होता है। यवद कोई छात्र यूवनट टेस्ट / 

ित्र परीक्षा मे कम प्राप्तांक पाया है तो आगे उिके पाि छ माह पर होने िाले िेमेस्टर परीक्षा 

में यह अििर होता है वक िह अपने प्राप्तांक में िुिार कर िके । यवद विद्यार्ी िेमेस्टर परीक्षा 

में भी िुिार नहीं कर पाया तो आगे उिके पाि दूिरे िेमेस्टर अर्ाथत िावषथक परीक्षा में प्राप्तांक 

िुिारने का मौका वमल जाता है यह प्रविया ही विद्यालयी मूल्यांकन प्रविया में िुिार हेत ु

विकल्प के रूप में जाना जाता है । इिके द्वारा विद्यावर्थयों को अलग-अलग अििर प्राप्त हो 

जाता है यवद कोई विद्यार्ी पूिथ में बीमार है या उिके िार् कोई िमस्या रही है तो आगे िह 

अपने प्राप्तांकों में िुिार कर िकता है ।  

अभ्यास प्रश्न  

       1.12.1 मलू्यांकन में िुिार हेतु विकल्प िे क्या तात्पयथ है?  

15.13  प्रासंधगक शब्दावली की व्याख्या  
1.1.3 गे्रधडंग- गे्रवडंग िे तात्पयथ विद्यावर्थयों की शैवक्षक उपलवब्ि को विवभन्न गुर्ात्मक 

शे्रवर्यों में बााँटना। इन गुर्ात्मक शे्रवर्यों में एक पदानुिम होता है। प्रत्येक शे्रर्ी को 

गे्रड कहा जाता है जैिे- A, B, C, D एिं E इत्यावद।  

1.1.4 के्रधडट- अकादवमक िेवडट व्यिस्र्ा विद्यावर्थयों की प्रगवत का आकलन उनकी 

वशक्षा के दौरान करता है । विद्यावर्थयों को पूर्थ कावलक विद्यार्ी वस्र्वत का हकदार 

होने के वलए उन्हे इिी  िम में कुछ वनवित िंख्याओ ंके िेवडट प्राप्त करना पड़ता 

है। प्रत्येक कोिथ कुछ वनवित िंख्या के िेवडट अंको का होता है जो वक विवभन्न 

मानदडंों पर आिाररत होता है जैिे विद्यावर्थयों का कायथभार, अविगम पररर्ाम तर्ा 

िंपकथ  घंटे।  

1.1.5 वैकधलपक प्रमाणन- िैकवल्पक प्रमार्न िे तात्पयथ िैकवल्पक प्रमार्न िे तात्यपयथ 

विद्यावर्थयों के उपलवब्ियों को प्रमावर्त करने के वलए गैर परंपरागत तरीकों के 

प्रयोग िे है । 
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15.14  सािांश   
 प्रस्तुत इकाई में आपने विद्यालयी मूल्यांकन के िंप्रत्यय एि ंमूल्यांकन के उदे्दश्यों 

को िमझा। आपने मूल्यांकन के विवभन्न िंप्रत्ययों के िंबंि में यह िमझा वक 

विद्यावर्थयों की छंटनी क्यों की जाती है? विद्यावर्थयों की छंटनी का प्रमुख उदे्दश्य उन्हें 

शैवक्षक उपलवब्ियों या आिश्यकताओ ं के अनुरूप विवभन्न शे्रवर्यों में बांटकर 

तदनुिार उवचत वशक्षर् की व्यिस्र्ा की जाती है। अंकन प्रर्ाली की विशेषताओ ंएि ं

कवमयों िे भी अिगत हुए। विद्यावर्थयों को उनकी शैवक्षक उप्लवब्ि के आिार पर 101 

िमूहों में िगीकृत करने में गलती होने की िंभािना अविक होने की िजह िे उपलवब्ि 

की गुर्ात्मक शे्रवर्यों को कम करने का िुझाि वशक्षविदों ने वदया। अंकन प्रर्ाली की 

कवमयों को कम करने के वलए गे्रवडंग प्रर्ाली की आिश्यकता को भी रेखांवकत वकया 

गया। इिके पिात िेवडट व्यिस्र्ा की विशेषताएाँ ि उिके लाभ पर भी आपिे चचाथ 

हुई। मूल्यांकन में प्रवचवलत िैकवल्पक प्रमार्न की व्यिस्र्ा पर भी प्रकाश डाला गया। 

मूल्यांकन में पारदवशथता लाने के वलए परीक्षर्ों को िस्तुवनष्ठ बनाने की आिश्यकता 

पर बल वदया गया। इि हेतु िस्तुवनष्ठ प्रश्नों के िमािेश का िुझाि प्रमुख रूप िे प्रस्तुत 

हुआ। मूल्यांकन में बाह्य-आंतररक अनुपात के प्रवचवलत रूप 70:30 जो वक कुछ राजयों 

के बोडों एिं विश्वविद्यालयों को स्पि वकया गया। इकाई के अंत में विद्यावर्थयों के पाि 

अपनी शैवक्षक उपलवब्ि में िुिार के अििरों की उपलब्िता को िुिार हेतु विकल्प के 

रूप में िमझा गया।  

  

15.15  अभ्यास प्रश्नों के उत्ति  
1.3.1 वशक्षा के के्षत्र में मूल्यांकन िे तात्पयथ विद्यावर्थयों की शैवक्षक उपलवब्ि की 

गुर्ित्ता का वनिाथरर् करने िे है। मूल्यांकन प्रविया यह बताती है वक वनिाथररत शैवक्षक 

उदे्दश्यों की प्रावप्त वकि िीमा तक हुई है? कक्षा में वदए गए अविगम अनुभि वकतने 

प्रभािशाली रहे हैं?   

1.4.1 विद्यालय स्तर पर मूल्यांकन के उदे्दश्य वनम्नवलवखत हैं: 

✓ विद्यावर्थयों की व्यवक्तगत विवभन्नताओ ंकी जानकारी प्राप्त करना । 

✓ विद्यावर्थयों की कवमयों ि कवठनाइयों को वचवन्हत कर उनका वनिारर् करना।  

✓ विद्यावर्थयों द्वारा अवजथत ज्ञान की िांछनीयता ज्ञात करना। 

✓ अध्यापक की वशक्षर् प्रभािशीलता ज्ञात करना।  
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✓ विद्यावर्थयों का योग्यता आिाररत िगीकरर् कर कक्षा उन्नवत या रोजगार के 

वलए शैवक्षक योग्यता प्रमार् पत्र देना।  

 1.5.1   विद्यावर्थयों की छटनी का उदे्दश्य उनकी शैवक्षक उपलवब्ि की शे्रवर्यों के 

अनुरूप वशक्षर् योजना का वनिाथरर् करना। वपछडे़ विद्यावर्थयों  पर विशेष ध्यान देने के 

वलए उनको छांटना लाभकारी होता है वजििे उनके वलए उपचारात्मक वशक्षर् की 

व्यिस्र्ा की जा िके। इिी प्रकार प्रवतभाशाली विद्यावर्थयों के वलए िंिविथत वशक्षर् 

योजना तैयार कर लागू की जा िके। विवशि बच्चों को उनकी विवशि आिश्यकताओ ं

तर्ा विकलांगता/अक्षमता के प्रकार के अनुरूप छांटकर अध्ययन योजना तैयार करना 

आिश्यक होता है।  

1.6.1  अंकन प्रर्ाली की दो िीमाएाँ हैं – प्रर्म, मूल्यांकनकताथ के वनर्थय मे जरा िी 

चूक होने पर कभी-2 एक या दो अंक के कारर् छात्र की शे्रर्ी अर्िा उत्तीर्थ अर्िा 

अनुतीर्थ की वस्र्वत बदल िकती है अर्ाथत एक या दो अंक के इि मामूली अंतर िे 

वद्वतीय शे्रर्ी िाला छात्र, प्रर्म शे्रर्ी तर्ा प्रर्म शे्रर्ी िाला छात्र वद्वतीय शे्रर्ी पा 

िकता है। इिी प्रकार के जरा िे अंतर िे कोई भी विद्यार्ी उत्तीर्थ या अनुतीर्थ भी हो 

िकता है । परीक्षक द्वारा प्रदान वकए गए अंक विद्यार्ी की िास्तविक योग्यता 

 का प्रवतवनवित्ि नहीं करते है अर्ाथत पररक्षक द्वारा प्रदान वकए गए अंकों मे 

व्यवक्तवनष्ठता हो िकती है इिी कारर् विद्यावर्थयों की शैवक्षक उपलवब्ि को इतनी 

यर्ार्थ तर्ा अिवंदग्ि  ढंग िे नहीं मापा जा िकता है ।  वद्वतीय, विवभन्न विषयों के 

छात्रों के शैवक्षक उपलवब्ि के मूल्यांकन के मानदडंों में विवभन्नताओ ंका होना कुछ 

विषयों में मूल्यांकनकताथ के द्वारा कम अंक प्रदान वकए जाते है और कुछ विषयों मे 

पूर्ांक तक प्रदान वकया जाता है । उदाहरर् के वलए गवर्त या विज्ञान जैिे विषयों में 

प्रायः 0 िे 100 तक के पूर्थ प्रिार में मूल्यांकनकताथ द्वारा प्राप्तांक प्रदान वकए जाते हैं। 

जबवक भाषा या इवतहाि जैिे विषयों में प्रिार प्रायः प्राप्तांक 100 या पूर्ांक िे कािी 

कम होता है। मूल्यांकनकताथ के द्वारा प्राप्तांकों की न्यूनतम ि उच्चतम िीमाओ ंतर्ा 

प्रिार के वनिाथरर् में उनकी व्यवक्तगत पिंद के िार्-िार् विषय की प्रकृवत की भी 

अिांवछत भूवमका रहती है। 

1.7.1  िेवडट व्यिस्र्ा िे वनम्नवलवखत लाभ प्राप्त होते हैं: िेवडट प्रर्ाली िे विद्यार्ी 

प्रविया की जानकारी द्वारा यह वनिय करना आिान हो जाता है वक कब िह विवशि 

अकादवमक वडग्री प्राप्त करने की आिश्यकताओ ंको पूरा कर ले रहा है । िेवडट प्रर्ाली 
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िे एक कायथिम के कायथभार के अच्छे आकलन का प्रस्ताि प्राप्त होता है तर्ा वकि 

प्रकार इिे विवभन्न उच्च वशक्षा गवतविवियों में बांटे इिका भी ज्ञान प्राप्त होता है । 

1.8.1  विद्यावर्थयों को उनकी शैवक्षक योग्यता के आिार पर 101 िमूहों मे विभावजत 

करना व्यािहाररक दृवि िे िंभि नहीं है । अंक प्रदान करने का कोई पयाथप्त, िैि, 

िस्तुवनष्ठ, विश्विनीय तर्ा िार्थक  आिार उपलब्ि नहीं है तर्ा परीक्षकों में भी इतनी 

क्षमता नहीं होती है वक िे छात्रों को 101 िमूहों में त्रुवटरवहत ढंग िे बााँट िकें  । परीक्षक 

अविक िे अविक छात्रों को कुछ िीवमत िखं्या िाली  गुर्ात्मक शे्रवर्यों आवद 

में ििलतापूिथक विभावजत कर िकते है । अंकन िगों की िंख्या को कम कर के अंकन 

की त्रुवटयों को कािी िीमा तक िमाप्त वकया जा िकता है। इिवलए गे्रवडंग की 

आिश्यकता महिूि की गयी। 

1.9.1  विद्यालयी मूल्यांकन में िैकवल्पक प्रमार्न िे तात्यपयथ विद्यावर्थयों के 

उपलवब्ियों को प्रमावर्त करने के वलए गैर परंपरागत तरीकों /िूचकों के प्रयोग िे है । 

1.10.1 विद्यालयी मूल्यांकन में पारदवशथता लाने के वलए हमे ििथप्रर्म कक्षागत वस्र्वत 

में प्रशावित परीक्षर् में िस्तुवनष्ठता लानी होगी वजििे विद्यावर्थयों के अविगम स्तर का 

िही-िही पता लग िके। िस्तुवनष्ठ प्रश्नों के िमािेश एिं मॉडल उत्तर के वनिाथरर् िे 

मूल्यांकन में पारदवशथता लायी जा िकती है। 

1.11.1  आंतररक िाह्य अनुपात इि बात िे तय होता है वक विद्यार्ी के कुल मूल्यांकन 

का वकतना प्रवतशत वहस्िा आंतररक मूल्यांकन के वलए तर्ा वकतना प्रवतशत भाग 

िाह्य मूल्यांकन के वलए रखा जाए। वकतनी इकाईयां है तर्ा इन इकाइयों का परीक्षर् 

हर तीन महीने पर वलए जाए,ं या माविक स्तर पर वलए जाए तर्ा वनिाथररत अंकों के 

अनुिार विद्यावर्थयों को अंक प्रदान वकए जाते है। ितथमान में स्कूलों, महाविद्यालयो 

तर्ा विश्वविद्यालयों में प्रचलन के अनुिार प्राप्तांकों का आंतररक िाह्य अनुपात 70:30 

का है अर्ाथत यवद परीक्षर् 100 अंक का है तो 70 प्रवतशत िाह्य मूल्यांकन हेतु तर्ा 30 

प्रवतशत आंतररक मूल्यांकन हेतु रखा जाता है । 

1.12.1  िुिार हेतु विकल्प िे तात्पयथ है विद्यार्ी के पाि अपनी शैवक्षक उपलवब्ि में 

िुिार करने के अििर की उपलब्िता। यवद कोई विद्यार्ी कक्षागत पररवस्र्वत में पढ़ाने 

िाले वशक्षक द्वारा परीक्षर् लेने पर  वनम्न प्राप्तांक पाया है। ऐिी वस्र्वत में उिके पाि 

िुिार हेतु िेमेस्टर/अंवतम परीक्षा िे पहले भी अििर या विकल्प होता है।     
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15.17  ननबंिात्मक प्रश्न  
प्रश्न संख्या 1 – विद्यालयी मूल्यांकन में वशक्षक की भूवमका पर प्रकाश डावलए।  

प्रश्न संख्या 2 –  विद्यालयी स्तर पर िेवडट एिं गे्रवडंग व्यिस्र्ा िंबंिी चुनौवतयों पर 

चचाथ कीवजए।  

प्रश्न संख्या 3 -  मूल्यांकन में िैकवल्पक प्रमार्न, पारदवशथता िंबंिी मुद्दों की विस्तृत 

वििेचना कीवजए।  
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इकाई-16- आकलन:िणनीनतयाँ एवं अभ्यास 
(Assessment: Strategies and Practices) भाग 
I  
16.1   प्रस्तािना 

16.2 श्यउदे्द  

16.3 आकलन का अर्थ  

16.4 आकलन की रर्नीवतयााँ  

16.4.1 मौवखक परीक्षा  

16.4.2  वलवखत परीक्षा  

16.4.3 पररयोजना 

16.4.4 पे्रक्षर्/अिलोकन   

16.4.5 प्रस्तुतीकरर्  

16.4.6  िमूह चचाथ  

16.4.7 आकवस्मक परीक्षा  

16.5.8 अिामवयक परीक्षा  

16.5.9 पोटथ िोवलयो आकलन  

16.5.10 खुली पुस्तक परीक्षा   

16.5 िारांश 

16.6   शब्दािली 

16.7 स्िमूल्यांवकत प्रश्नों के उत्तर 

16.8 िन्दभथ ग्रन्र् िूची     

16.9 वनबन्िात्मक प्रश्न  
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16.1 प्रस्तावना 
ितथमान वशक्षा का प्रमुख  उदे्दश्य छात्र – छात्राओ ं में िकारात्मक व्यिहाररक 

पररितथन को लाना है।  इन पररितथनों को प्रभािी रूप िे वियावन्ित करने हेतु वशक्षर् 

अविगम की प्रविया के दौरान िांवछत पररितथनों की प्रावप्त के वलए वशक्षा के उदशे्यों 

अर्िा अनुदेशन उदेश्यों का वनिाथरर् वकया जाता है।  विवभन्न अविगम वियाओ ंद्वारा, 

वनिाथररत उदेश्यों की प्रावप्त वकि िीमा तक ििल रही इिका वनिाथरर्आकलन  

प्रविया द्वारा वकया जाता है।  राष्रीय शैवक्षक अनुिन्िान एिं प्रवशक्षर् पररषद् के 

अनुिार आकलन एक ऐिी ितत ि व्यिवस्र्त प्रविया है वजिके द्वारा वनिाथररत शैवक्षक 

उदेश्यों की प्रावप्त िीमा, कक्षा में वदए अविगम अनुभिों की प्रभािशीलता एिं वशक्षा के 

उदेश्यों की पूर्थता का आंकलन करता है।  व्यापकता की दृवि िे आकलन  अत्यंत 

व्यापक एि ंबहुआयामी प्रत्यय है।  निीनता के आिार पर आकलन  वििथ  पारम्पररक 

परीक्षाओ ं में अविगमकताथ द्वारा प्राप्त अंको तक ही न विवमत होकर उनके िम्पूर्थ 

व्यवक्तत्ि के विकाि िे िंदवभथत है।  ितथमान निीन पररपे्रक्ष्य में हम छात्रों की विविि 

क्षमताओ ंका आकलन  विवभन्न मापन विवियों, प्रविवियों तर्ा उपकरर्ों के िमवुचत 

एिं प्रभािशाली प्रयोग के माध्यम िे करते है ।  वशक्षा एक िोदे्दश्यपूर्थ प्रविया है और 

इन उदेश्यों की प्रावप्त इिका प्रमुख लक्ष्य।  इि तथ्य को दृविगत रखते हुए इि इकाई का 

मुख्य उदेश्य ितथमान वशक्षा के पररपे्रक्ष्य मेंआकलन  की आिश्यकता एिं इिकी 

प्रभािशीलता का अध्ययन एिं आकलन  की व्यूहरचनाओ ंके तहत विवभन्न प्रविवियों 

के अर्ो एिं उनकी प्रवियाओ ंिे अिगत कराते हुए इिकी व्यापकता िे पररवचत करना 

है।  

16.2 उद्देश्य  
इि इकाई के अध्ययन के पिात आप :   

1. आकलन  का अर्थ िमझ िकें गे । 

2. आकलन  की विवभन्न रर्नीवतयााँ एिं उनकी प्रवियाओ ंको िमझ िकें गे ।  

16.3 आकलन का अर्थ   
वकिी भी शैक्षवर्क कायथिम के बारे में वनर्थय लेने की प्रविया को आकलन कहा जा िकता 

है। आकलन का महत्त्ि आकलन   के औजारों की तरह है क्योंवक आकलन िे हमें इन प्रश्नों 

के उत्तर प्राप्त होते हैं : हम कक्षाओ ंमें क्या पढ़ा रहे हैं? छात्र िीखने की िामग्री के िार् वकि 
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तरह कायथ कर रहे हैं? स्कूल के पररिेश में कैिा ज्ञान वदया जा रहा है? िीखी हुई बातों  को 

छात्र वकि तरह आत्मिात और उपयोग कर रहे हैं? आकलन िह प्रविया है, वजििे हमें छात्रों 

के प्रवतवदन की उपलवब्ि का पता चलता है । विद्यालय पररिर में आते ही छात्र का आकलन 

आरम्भ हो जाता है । वजिमें शैवक्षक और गैर-शैवक्षक पक्ष दोनों ही िवम्मवलत होते हैं । वशक्षक 

आकलन के वलए अनेक विवियों का प्रयोग करता है जैिे- प्रोजेक्ट और इिका प्रस्तुतीकरर्, 

माविक परीक्षा, मौवखक परीक्षा, िमूह चचाथ, आकवस्मक टेस्ट लेकर, दत्त कायथ, पोटथ 

िोवलयो, वलवखत परीक्षा, तर्ा अनेक अन्य प्रवतयोवगताएाँ करिाकर आवद  वशक्षक वशक्षर् 

उदे्दश्यों को प्राप्त करने के वलए कक्षा में अविगम करिाता है । अविगम के पिात िह यह पता 

लगता है वक वशक्षर् उदे्दश्यों की प्रावप्त कहााँ तक हुई है ? छात्र के व्यिहार में यवद पररितथन 

होता है तो उदे्दश्यों की पूवतथ पूरी मानी जाती है ।यवद ऐिा नहीं होता है तो वशक्षक अविगम के 

वलए दूिरी विवियों का प्रयोग करता है । आकलन  के प्रत्यय को वनम्नांवकत रूप िे िमझा 

जा िकता है।  

  

 
 

16.4 आकलन की िणनीनतया ँ 
16.4.1 मौधखक परीक्षा  

मौवखक परीक्षा के माध्यम िे छात्रों की वनष्पवत्तयों अर्िा उपलवब्ियों के 

उन पक्षों काआकलन  वकया जाता है वजनकाआकलन  वलवखत परीक्षाओ ं के 

आिार पर नहीं वकया जा िकता।  इिके तहत मौवखक प्रश्नों, िाद –वििाद, विचार 

आकलन  
प्रक्रिया

शिक्षण
उदेश्य 

व्यवहार 
पररवर्तन 

अधिगम 
क्रियाएं 
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विमशथ, नाट्य प्रदशथन आवद द्वारा छात्रों द्वारा अविगम वियाओ ं िे प्राप्त ज्ञान 

काआकलन  ििलतापूिथक वकया जाता है।  इनके प्रयोग िे छात्रों को अपने विचारों 

को व्यक्त करने का अििर प्राप्त होता है वजिके िलस्िरूप छात्रों के अन्दर 

आत्मविश्वाि में िृवद्ध के िार्- िार् अध्यापक के प्रवत विश्वाि की डोर मजबतू 

होती है और वझझक, घबराहट एिं िंकोच जैिी नकारात्मक प्रिृवत कम होती है।  

स्मरर् शवक्त, तकथ शवक्त, वििेक एि ं उच्चारर् शुद्धत्ता में िृवद्ध और ज्ञान का 

स्र्ाईकरर् लम्बे िमय तक रहता है।   

मौवखक परीक्षा वनवित अंतराल पर आयोवजत की जानी चावहए।  एक 

पररपक्ि अध्यापक की भवूमका रूप में मौवखक प्रश्नािली का वनमाथर्, िाद- 

वििाद, विचार विमशथ के विषयों का चयन िाििानीपूिथक वकया जाना वनतान 

आिश्यक है ।  ििथप्रर्म उन पाठ्यिस्तुओ ंको वचवन्हत करे वजनकी प्रभािशीलता 

का आकलन  वलवखत परीक्षा िे िंभि नहीं है, तत्पिात उवचत मौवखक प्रविवि 

यर्ा प्रश्न, भाषर्, िमूह चचाथ, िाद- वििाद, नाट्य रूपांतरर् आवद का चयन कर 

छात्रों को वनयत वदन ि िमय की िूचना प्रदान करें तावक छात्र यर्ािमय अपनी 

तैयारी कर िकें ।  मौवखक प्रश्नों को छात्रों की योग्यतानुिार एक ििुबद्ध िम में 

पूछने चावहए तर्ा िे वचंतन एिं तकथ  को प्रोत्िावहत करने िाले होने चावहए।  मौवखक 

प्रश्न अनुमानन प्रिृवत को बढािा देने िाले नहीं होने चावहए।    

 

 

पाठ्यवस्र्ुओं 
का  

धिन्हीकरण

मौखिक प्रववधि 
का ियन 

छात्रों को ननयर् ददन 
व समय की सूिना

मौखिक 
परीक्षा का
क्रियान्यवन 

अकंीकरण / गे्रड गं 

मौधखक मूलयांकन प्रधक्रया  
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16.4.2 धलधखत परीक्षा  

आकलन व्यूह रचनाओ ंमें वलवखत परीक्षा एक महत्िपूर्थ प्रविवि है।  ितथमान परीक्षा 

प्रर्ाली में वलवखत परीक्षा आकलन हेतु ििाथविक रूप िे प्रचलन में लाई जा रही 

है।  मौवखक परीक्षाओ ंकी कवमयों को वलवखत परीक्षाओ ंके द्वारा कम वकया जा 

िकता है।  इिके द्वारा छात्र कवठन िंवियाओ ं का वलवखत रूप िे िरलतम 

प्रस्तुतीकरर् कर िकते है।  विचारों को िमबद्ध एिं तकथ पूर्थ तरीके िे प्रस्तुत करने, 

िजगता, स्िाध्याय को प्रोत्िावहत करने, विचारों को शावब्दक रूप िे अवभव्यक्त 

करने की क्षमता के विकाि में वलवखत परीक्षा अत्यंत महत्िपूर्थ भूवमका वनभाती 

है।  अविगम प्रविया िे प्राप्त ज्ञान की उच्चतम िीमा की रचनात्मक अवभव्यवक्त को 

वलवखत शब्दों में व्यक्त करने और  उिका िमुवचत आकलन  वलवखत परीक्षाओ ंके 

माध्यम िे ही िंभि है।  ितथमान में आकलन  हेतु वलवखत परीक्षाओ ंमें विवभन्न 

प्रकार के प्रश्न जैिे िस्तुवनष्ठ, अवत लघुत्तरीय, लघुत्तरीय, दीघथ उत्तरीय रूप िे पूछे 

जाते है।  इन प्रश्नों के माध्यम िे हम छात्रों के ज्ञानात्मक, भािात्मक एिं वियात्मक 

पक्षों में प्राप्त ज्ञान का आकलन  करते हैं और मानकानुिार छात्रों की वनष्पवत्तयों की 

अंकना अर्िा गे्रवडंग करते है।   

वलवखत परीक्षा िे छात्रों में व्यिवस्र्त, शुद्ध, स्िच्छ एिं व्यापक 

प्रस्तुतीकरर् की भािना का प्रभािशाली विकाि होता है।  कमज़ोर छात्रों के उवचत 

मागथ दशथन के वनिाथरर् के वलए वलवखत परीक्षा एक िमुवचत शैवक्षक उपकरर् के 

रूप में प्रयुक्त होती है।  चूाँवक वलवखत परीक्षा पर छात्रों के िभी पक्षों में अवजथत ज्ञान 

के परीक्षर्ों का अत्यविक दबाब होता है, ऐिे में प्रश्नों के वनमाथर् में अध्यापक की 

भूवमका अत्यंत चुनौतीपूर्थ होती है।  एक अध्यापक को प्रश्न वनमाथर् में िमय, 

व्याकरवर्क त्रवुटयों, पाठ्यिस्तु चयन, प्रश्नानुिार अंक विभाजन आवद का विशेष 

ध्यान रखना होता है।  प्रश्न वनमाथर् के दौरान  छात्रों की व्यवक्तगत विवभन्नताओ ंका 

िंज्ञान बेहद ज़रूरी है ।    

वलवखत परीक्षा की प्रविया को वनम्नांवकत पदों के आिार पर वियावन्ित वकया 

जाना चावहए।   

1. विशे्लवषत पाठ्यिस्तु/ विषयिस्तु को वशक्षर् एिं िंतलुन के उवचत िमानुपात 

के अनुिार चयन।    

2. उदे्दश्यो के आिार पर अंकानुिार ब्लूवपं्रट का प्रारूपीकरर् एिं वनमाथर्।   

3. नील पत्र आिाररत प्रश्नों का कुशलतापूिथक और िाििानीपूिथक वनमाथर्।  
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4. छात्रों के िमक्ष प्रश्नपत्र का प्रस्तुतीकरर्।   

5. वलवखत परीक्षा का िंचालन।   

6. परीक्षा के उपरांत मानकानुिार आकलन  ।  

वलवखत परीक्षा का मुख्य कायथ वनिाथररत उदे्दश्यों की प्रावप्त एिं छात्रों द्वारा आत्मिात ्

वकये गए ज्ञान का पररक्षर् होता है।  इनकी प्रावप्त में यवद ििलता नहीं वमलती है तो 

इि वस्र्वत में हमें वशक्षर्- अविगम प्रविया को पुनः पररष्कृत कर कवमयों को दूर 

कर लेना चावहए।   

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न : भाग 1 

1. आकलन के वलए प्रयुक्त की जाने िाली कोई दो विवियााँ वलवखए । 

2. िाद- वििाद .............. परीक्षा की विवि है । 

3. मौवखक परीक्षा िे ....... ...... .......... जैिी नकारात्मक प्रिृवत्त कम होती है । 

4. वलवखत परीक्षा विचारों को ................. अवभव्यक्त करने की क्षमता का विकाि करती 

है । 

5. प्रश्न वनमाथर् के दौरान छात्रों की ................. का िंज्ञान बेहद जरूरी है । 

16.4.3 प्रयोजना/ पररयोजना आिाररतआकलन   

प्रयोजनिादी दाशथवनकता िे प्रभावित इि विवि के जन्मदाता विवलयम वकल्पैवरक 

ने ििथप्रर्म १९१८ में ‘दी प्रोजेक्ट मेर्ड’ नामांवकत शोि पत्र इिका वििरर् प्रस्तुत 

वकया र्ा।  विशेषतया यह विवि छात्रों की िवियता पर बल देते हुये िमस्या 

िमािान हेतु उन्हें िमूल रूप िे ज्ञानाजथन के वलए पे्रररत करती है।  वकल्पैवरक द्वारा 

प्रदत्त पररभाषा के अनुिार “प्रायोजना िह िहृदय उदे्दश्यपूर्थकायथ होता है, जो पूर्थ 

िंलग्नता के िार् िामावजक िातािरर् में िम्पावदत वकया जाता है। ” प्रायोजना 

मुख्यतः दो प्रकार की होती है।   
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प्रायोजना विवि द्वारा आकलन  के पद- 

 

 
 

प्रायोजना आिाररतआकलन  में इि बात पर विशेष ध्यान वदया जाना आिश्यक है 

की प्रायोजना के प्रत्येक पहलू /पद कीआकलन  प्रविया पूिथ वनिाथररत होनी चावहए।  

बाल केवन्ित विवि होने के कारर् यह मनोिैज्ञावनक विद्धान्तों पर आिाररत है।  ये 

छात्रों को तत्पर रखते हुए छात्रों को प्रभािी अविगम हेतु पे्रररत करती है।  प्रायोजना 

द्वारा छात्रों की रचनात्मक तर्ा िृजनात्मक योग्यताओ ंका आकलन  ििलतापूिथक 

वकया जाता है।  ‘करके िीखने’ तर्ा ‘अनुभि द्वारा अविगम’ के मूल विद्धान्तों को 

प्रायोजना

व्यक्तर्गर् प्रायोजना

सामूदहक प्रायोजना

परिजस्र्नत
का 

सिीयकिण

योिना का
चयन

प्रायोिना के
उद्देश्यों  का
ननिाथिण 

प्रायोिना
कायथिम 

का ननमाथण 

प्रायोिना
कायथिम का
क्रियान्यवन  

प्रायोिना
का 

आलेखन  

प्रायोिना
का 

मूलयांकन

प्रायोजना के पद  
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िलीभतू करते हुए ये विवि छात्रों की न केिल िंज्ञानात्मक अवपतु िंवियात्मक 

आकलन  को िम्पावदत करने  अििर प्रदान करती है।   

 

5.4.4 पे्रक्षण/ अवलोकन आिाररतआकलन   

आकलन की इि विवि में अिलोकन / पे्रक्षर् की जाने िाली प्रत्येक गवतविवि/ 

विशेषताओ ंहेतु िुस्पि और िुवनयोवजत योजना का वनमाथर् अत्यंत िाििानीपूिथक 

वकया जाना आिश्यक है । कोई भी पे्रक्षर् तभी ििलतापूिथक िम्पावदत वकया जा 

िकता है जब िो वनष्पक्ष, विश्विनीय एिं िैिता िे पररपूर्थ हो।  इि विवि द्वारा हम 

छात्रों के विवभन्न व्यिहाररक कुशलताओ ंयर्ा शावब्दक, अशावब्दक, अवभनय, 

पढना, वलखना, श्रिर् योग्यता,िाकपटुता आवद का िमुवचतआकलन  कर िकते 

है।   

पे्रक्षर्/ अिलोकन प्रविया के दौरान छात्रों पर वकिी भी प्रकार का तनाि अर्िा 

दबाब नहीं होना चावहए ऐिी वस्र्वत उत्पन्न होने पर छात्र अपनी प्राकृवतक 

योग्यताओ ंको पररलवक्षत करने में अिमर्थ रहते है औरआकलन  के उदे्दश्यों की 

प्रावप्त में व्यिान उत्पन्न होता है।  पे्रक्षर् वनयत िमय एिं स्ितंत्र िातािरर् में बारम्बार 

विवभन्न परीक्षकों अर्िा विशेषज्ञों द्वारा िम्पावदत वकया जाना चावहए।   

पे्रक्षर्/ अिलोकन के अंतगथत विवभन्न गवतविवियों केआकलन  हेतु विवभन्न 

उपकरर्ों/ िािनों का िहयोग वलया जाता है जो वनम्नित है।   
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1-  

16.4.5 प्रस्टतुतीकरण आकलन  धवधि  

छात्रों द्वारा अवजथत ज्ञान के अवतररक्त उनके व्यािहाररक दक्षताओ ंकाआकलन  करने 

हेतु प्रस्तुतीकरर् विवि अत्यविक प्रभािकारक है।  प्रस्तुतीकरर् द्वारा हम छात्रों के 

आत्मविश्वाि, िवियता, शरीररक भाषा, िम्पे्रषर्, िामजंस्य, िहयोग,लेखन वििा, 

विचारोत्पे्ररकता, िमबद्धता जैिे कई विशेषताओ ं काआकलन  करते है।  

प्रस्तुतीकरर् िे पूिथ छात्र अविकतम प्रयाि द्वारा वदए गए प्रकरर् के वलए आपिी 

िहयोग अर्िा व्यवक्तगत रूप िे िमुवचत तैयारी कर अपने कायथ का प्रस्तुतीकरर् 

पूरे आत्मविश्वाि के िार् िबके िमक्ष प्रस्तुत करता है।   

एक अध्यापक के रूप में प्रस्तुतीकरर् द्वारा आकलन  विषयिस्तुओ ंका चयन, छात्रों 

की योग्यताओ ंके आिार पर शीषथकों विभाजन, उपलब्ि प्रस्तुतीकरर् के िंिािनों 

एिं आकलन के विवभन्न अियिों को दृविगत रखते हुए करना चावहए । चूाँवक 

प्रस्तुतीकरर् छात्रों की न केिल ज्ञानात्मक अवपतु व्यवक्तत्ि के कई शील गुर्ों का 

भी आकलन करता है, ऐिे में आकलन  के दौरान अंकना का विभाजन अनुपावतक 

रूप िे वकया जाना चावहए।  प्रस्तुतीकरर् आिाररत आकलन  के वियान्यिन को 

वनम्नांवकत चि िे िमझा जा िकता है : 

 

•इसके द्वारा छात्र की क्रकसी भी शिक्षण गनर्ववधि का समुधिर्
मूलयांकन सम्पाददर् क्रकया जार्ा हैI

•मूलयांक्रकर् की जाने वाली शिक्षण गनर्ववधि की ववशभन्न
र्त्वों हेर्ु जााँि सूिी र्ैयार की जार्ी हैI

जांि सूिी
•इसमे मूलयांक्रकर् की जाने वाली िैक्षक्षक गनर्ववधियों के ववशिष्ट
वविेषर्ाओं की सूिी ननशमतर् की जार्ी हैI

•ननिातरण मापनी 3/5/7 बिन्दओंु र्क व्यवहाररकर्ा केआिार पर
ननशमतर् की जार्ी है और ननिातरक द्वारा शिक्षण गनर्ववधि
र्त्वों पर अपने ज्ञान के आिार पर अपेक्षक्षर् ननिान अंक्रकर्
करर्ा हैI

ननिातरण मापनी

•पे्रक्षण के दौरान परीक्षक कई जानकाररयााँ/ सूिनाएाँ साक्षात्कार
माध्यम से भी प्राप्र् कर उधिर् अंकन कर सकर्ा हैI

•साक्षात्कार मुख्यर्ः छात्रों के व्यवहार को मापने हेरु् एक
समुन्नर् युक्तर् हैI

साक्षात्कार
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16.4.6 समूि चचाथ  

आकलन   व्यूह रचनाओ ंकी विवभन्न विवियों / प्रविवियों में िे िमूह चचाथ प्रमुख 

िे प्रयुक्त की जाती है।  िमहू चचाथ छात्रों की न केिल शैवक्षक बवल्क रचनात्मक 

उपलवब्ियों का भी आकलन  करती है।  िम- िामावयक विषयों के प्रवत विद्यवर्थयों 

की िजगता, छात्रों में िामावजक पररपक्िता और शैवक्षक दक्षता के िामंजस्य के 

आकलन  में िमूह चचाथ िमुवचत रूप िे ििलतम विवि है।  छात्रों द्वारा अवजथत ज्ञान 

के आत्मिातीकरर् को िामावजकता के आिार पर एिं उनकी वनर्थय लेने की 

क्षमता, िाकपटुता, स्ि-अवभव्यवक्त, आपिी िामंजस्य एिं प्रस्तुतीकरर् जैिे 

अिययों के पररक्षर् हेतु िमूह चचाथ आकलन  की िमुवचत विवि के रूप में व्याप्त 

है।   

इि विवि के ििलतम वियान्यिन में वशक्षक की विशेष भूवमका होती है।  िभी 

छात्रों के प्रवत एक िमान भाि, िमूह चचाथ के दौरान छात्रों की प्रत्येक गवतविवि पर 

पैनी नज़र,आकलन  प्रपत्र का वनमाथर् एिं अंकना जैिी महत्िपूर्थ गवतविवियों का 

वनिथहन वशक्षक द्वारा अवनिायथतः िम्पावदत की जाती है।   

अग्रांवकत वबन्दुओ ंको िंज्ञान में रखते हुए िमूह चचाथ द्वाराआकलन  ििलतापूिथक 

िम्पावदत वकया जा िकता है।   

प्रस्तुतीकिण के शीषथक 
का चयन 

उद्देश्यों का ननिाथिण 

प्रस्तुतीकिण की
ववधि का चयन 

छािों द्वािा 
प्रस्तुतीकिण 

प्रस्तुतीकिण के 
ववसभन्न तत्वों का

मूलयांकन 

समुधचत पटृठपोषण
एवं पुनबथलन
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स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न: भाग 2 

1. प्रोजेक्ट विवि के जन्मदाता कौन रे्? 

2. प्रोजेक्ट विवि में वकन विद्धांतों को लागू वकया जाता है? 

3. पे्रक्षर् विवि के अंतगथत वकन िािनों का प्रयोग वकया जाता है? 

4. प्रस्तुतीकरर् के वकतने िोपान हैं? 

5. िमूह चचाथ िे वकन उपलवब्ियों का आकलन वकया जाता है? 

16.4.7 आकधस्टमक परीक्षा  

छात्रों द्वारा अवजथत ज्ञान के स्र्ाईकरर् के स्तर को, ज्ञानात्मक पक्ष के विवभन्न 

अव्ययों तर्ा तात्कावलक िजगता, ज्ञान को जानने हेतु आकवस्मक परीक्षर्, 

आंकलन की एक प्रभािशाली विवि है।  यद्दवप छात्रों द्वारा आकवस्मक परीक्षर् को 

जयादा िराहा नहीं जाता पर विर भी इि पररक्षर् के लाभों के आिार पर इिे छात्रों 

के कक्षागत व्यिहार पररितथनों केआकलन  हेतु प्रयुक्त करना ििथर्ा उवचत है।   

छात्रों की अरुवच के चलते इि पररक्षर् प्रर्ाली के वियान्यिन में वशक्षक की 

भूवमका बेहद अहम है।  वशक्षक को आकवस्मक पररक्षर् के विवभन्न अव्ययों यर्ा, 

पररक्षर् की विषयिस्तु, पररक्षर् पदों का वनमाथर्, अंकन पत्र, िमय आवद कायों  

का िजगतापूिथक चयन करना एक चुनौतीपूर्थ कायथ है।  एक अध्यापक को इि 

पररक्षर् हेतु छात्रों को प्रोत्िावहत करना एक चुनौतीपूर्थ कायथ है।  अतः परीक्षा में 

•समसामनयक शीषथक का
चयन 

•अंकना के तत्वों का
ननिाथिण एवं अंकपि का 
ननमाथण समहू चचाथ पवूथ

क्रिया 

•छािों द्वािा समूह 
चचाथ सि में 
प्रनतभागI

•सशक्षक द्वािा 
िमानुसाि चचाथ का 
सूक्ष्म अवलोकन
/ननयंिणI 

चचाथ अतंःक्रिया •पक्षपात िहहत अंको
का अंकन 

•छािों को उनके द्वािा 
चचाथ की गनतववधियों 
पि समालोचनात्मक
परिचचाथ पटृठपोषण 

/पनुबथलन क्रिया 
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वदए जाने िाले प्रश्नों का स्तर िरल एिं रूवच आिाररत होने चावहए।  इि पररक्षर् 

को वियावन्ित करने हेत ुवनम्न आिश्यक तत्िों को दृविगत रखना आिश्यक है।   

 

 
 

16.4.8 असामधयक परीक्षा  

शावब्दक अर्ाथनुिार ‘वबना पूिथ िमय वनिाथररत परीक्षा’,ऐिी परीक्षा वजिके वलए 

छात्रों को परीक्षा पूिथ उिके िंचालन के िमय की कोई िूचना प्रदान नहीं की जाती 

है।  परीक्षर्ों की शे्रर्ी में अिामवयक पररक्षर् का अत्यंत महत्िपूर्थ स्र्ान है।  

अिामवयक परीक्षर्ों के प्रवत छात्रों में रूवच बहुत अविक नहीं वदखती परन्तु, अवजथत 

ज्ञान के स्र्ाईकरर् के स्तर  केआकलन  हेतु ये एक उत्तम विवि है।  यह परीक्षर् 

लम्बे अंतराल अर्िा िूक्ष्म िमयांतराल दोनों हेतु प्रयुक्त की जाती है।  अतः इि 

प्रकार की परीक्षा के िंचालन पूिथ परीक्षा उदे्दश्यों का भली भांवत वनिाथरर् करना 

आिश्यकीय है।  

उदे्दश्यों एिं छात्रों की योग्यताओ ंके आिार प्रश्नों का वनमाथर् कर छात्रों को िमुवचत 

प्रोत्िाहन प्रदान करते हुए परीक्षा का िंचालन वकया जाना चावहए।  प्रश्नों की प्रकृवत 

के आिार पर परीक्षा की िमयािवि को घटाया अर्िा बढाया जा िकता है।   

16.4.9 पोटथफोधलयो आकलन   

यह आकलन  का िह उपकरर् है वजिे छात्रों द्वारा विकवित वकये वशल्प-तथ्यों के 

दस्तािेजीकरर् के वलए प्रयुक्त वकया जाता है।  पोटथिोवलयो आकलन  को एक 

प्रामावर्क और विश्विनीय विवि माना जाता है। क्योंवक यह पारंपररक आकलन  

समयावधि
• परीक्षा का ददन का सुननक्श्िनर्करण  
• परीक्षा की समयावधि का पररक्षण की प्रकृनर् के अनुसार ननिातरण  

पिीक्षा 
ववषयवस्तु

• क्रियात्मक पक्ष को ज्यादा महत्व ददया जाना िादहए
• त्वररर् अक्जतर् क्रकये ज्ञान का ही पररक्षण ज्यादा प्रभावी है 

अकंो का
ववभािन 

• पररक्षण के हर पहलू के शलए अकंो को सुननक्श्िर् करना 
• त्वररर् पुनितलन एवं पषृ्ठपोषण प्रदान करना
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विवियों के विकल्प के रूप में स्र्ावपत है।  यह विवि अध्यापकों और छात्रों दोनों 

को पाठ्यिस्तु अविगम के दस्तािेजीकरर् ,पुनरािलोकन एिं विशे्लषर् हेतु एक 

वनयंवत्रत स्र्ान प्रदान करता है।  अर्थपरक रूप में पोटथिोवलयो छात्रों के कायथ का 

िंकलन है वजिका आकलन  विवशि अनुदेशात्मक उदे्दश्यों के आलोक में छात्रों के 

प्रयाि और वनष्पादन के िाक्ष्यों के आिार पर वकया जाता है।  

पोटथिोवलयो आकलन छात्र स्िआकलन  , िमालोचनात्मक वचन्तन, 

विचारोत्पे्ररकता को प्रोत्िावहत कताथ है।  यह िहकारी अविगम वियाओ ंको िुगम 

बनाने में मदद करता है।  इिके तहत वलवखत नमूने, प्रयोगशाला आख्या, जनथल्ि, 

अवभलेखन,कलाएाँ, दृश्यकला ,वचत्रकला, अनुिन्िान पत्र, पररयोजना आख्यायें, 

फ़ोटो, िाक्षात्कार, पररक्षर्, अिलोकन  और प्रश्नोत्तरी आवद विषयिस्तु प्रयोग की 

जाती है।  पोटथिोवलयो आकलन  हेतु वनम्नांवकत तत्िों की वनतांत आिश्यकता 

होती है। 

 

16.4.10 खुली पुस्टतक परीक्षा  

परीक्षाओ ंका इवतहाि इि बात का िाक्षी है की छात्रों पर परीक्षाओ ंमें बेहतरीन 

प्रदशथन करने का बेहद दबाब रहता है।  यह दबाब अपने उच्चतम स्तर पर भयािह 

छात्रों की सहभाधगर्ा 

स्पष्ट मानकीकृर् 
मूलयांकन ववधि 

स्पष्ट उद्द्येश्य
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रूप लेते हुए छात्रों के वदलोवदमाग में परीक्षा के प्रवत भय का िातािरर् बना देता है 

और इि दबाब को वशवर्ल अर्िा कम करने के वलए छात्रों में रटने की प्रिृवत, कंुजी 

िे ज्ञानाजथन, अनुवचत िामग्री का प्रयोग, व्यवक्तगत निल, िामूवहक निल  एि ं

परीक्षाओ ंकी गररमा को भगं करने जैिी अिांछनीय आदतों का विकाि होने लगता 

है।  इिके िलस्िरूप छात्रों की बोिगम्यता, दक्षताओ ं एिं अनुप्रयोग जैिी 

क्षमताओ ंमें प्रवतकूल प्रभाि पड़ता है,िार् ही वशक्षर् – अविगम की प्रवियाओ ंमें 

भी प्रश्न वचह्न लगता है।  

परीक्षाओ ंके दबाब ि इििे उत्पन्न होने िाले अिांछनीय कृत्यों को कम करने एि ं

छात्रों द्वारा परीक्षाओ ंकी मौवलकता को बनाए रखने हेतु खुली पुस्तक परीक्षा एक 

ििलतम प्रविवि है।  इिके तहत छात्रों को परीक्षाओ ंमें पुस्तक िे प्रश्न का िही 

उत्तर खोजकर वलखने की अनुमवत होती है।  परीक्षा की इि प्रविया िे उनके बोि, 

कौशल, िंशे्लषर्, विशे्लषर् एिं अनुप्रयोग की मौवलकता बनी रहती है िार् ही रटने, 

निल करने तर्ा अन्य अिांछनीय आदतों पर अंकुश लग जाता है और परीक्षा 

िम्बन्िी भय िे वनज़ात वमलती है।  खुली पुस्तक परीक्षा में प्रश्नों का वनमाथर् िबिे 

चुनौतीपूर्थ कायथ है।  प्रश्न एि तरह िे वनवमथत वकये जाने चावहए की छात्र उत्तरों को 

वलखने िे पूिथ वनिाथररत पुस्तकों िे उवचत उत्तरों का चयन िमुवचत रूप िे कर िके।   

खुली पुस्तक परीक्षा आिाररतआकलन  हेतु प्रश्नों के वनमाथर् के पिात ् उवचत 

िंदवभथत पुस्तक एिं पाठ्य पुस्तक की उपलब्िता, िमय का वनिाथरर् महत्िपूर्थ 

कायथ है, वजिे पूरी िजगता के िार् वियावन्ित वकया जाना चावहए।  छात्रों को 

वकिी भी दशा में कंुजी, गाइड या अन्य ऐिा िावहत्य जो मानकानुिार न हो उिे 

प्रयोग में लाने की अनुमवत नहीं दी जानी चावहए।  वनिाथररत िमय िीमा का कड़ाई 

िे अनुपालन वकया जाना बेहद जरूरी है।   

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न: भाग 3 

1. आकवस्मक विवि आकलन की प्रभािशाली विवि क्यों है? 

2. अिामवयक परीक्षा क्या है? 

3. पोटथिोवलयो आकलन क्या है? 

4. पोटथिोवलयो में वकन तत्िों की आिश्यकता होती है? 

5. खुली पुस्तक परीक्षा की आिश्यकता क्यों है? 
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16.5  सािांश  
ितथमान वशक्षा का प्रमुख उदे्दश्य छात्रों को िृजनशील बनाना है ।  प्रत्येक छात्र के भीतर 

अिीम क्षमता होती है । और इिी क्षमता के आिार पर िह ज्ञान का िृजन स्ियं करता है । 

प्राचीन परीक्षा प्रर्ाली िे छात्रों का वििथ  ज्ञानात्मक विकाि होता र्ा ।  छात्रों को विद्यालई 

गवतविवियों में इि प्रकार शावमल करना है तावक िे  ज्ञान का िृजन कर  िके । इिवलए 

वशक्षा में परीक्षा प्रर्ाली को लचीला बनाने के वलए लगातार प्रयाि वकए जा रहे हैं । 

परंपरागत परीक्षा प्रर्ाली के स्र्ान पर अब लगातार छात्र की गवतविवियों का अिलोकन 

करने की बात की जा रही है । मूल्यांकन की इि नई तकनीक में आकलन को महत्िपूर्थ 

माना जा रहा है । आज हर िमय छात्र के आकलन की आिश्यकता है क्योंवक ये माना जाता 

है की छात्र के भीतर अिीम क्षमताएाँ हैं । वशक्षक प्रवतवदन, प्रवतक्षर् छात्र का अिलोकन 

करता है । विद्यालय पररिर में आते ही छात्र का आकलन आरम्भ हो जाता है। वजिमें शैवक्षक 

और गैर-शैवक्षक पक्ष दोनों ही िवम्मवलत होते हैं । विषय के ज्ञान िे हटकर भी छात्र का 

आकलन होना चावहए । कोई छात्र यवद गवर्त में कमजोर है तो जरूरी नहीं की िह अन्य 

विषयों या गवतविवियों में कमजोर ही होगा । हो िकता है िह छात्र कला,िंगीत, नृत्य, या 

अन्यिांस्कृवतक कायथिम में बहुत अच्छा हो । बि उि छात्र की क्षमता को पहचानना है और 

उिे उिी के अनुिार प्रोत्िावहत करना है ।  विद्यालयों में आकलन के कई तरीकों को 

अपनाया जाता है जैिे : प्रोजेक्ट कायथ ि इिका प्रस्तुवतकरर्, माविक परीक्षाएाँ, मौवखक 

परीक्षाएाँ, अिलोकन, अचानक टेस्ट लेकर, िमूह चचाथ आवद । इन िबिे छात्र का 

आत्मविश्वाि मजबूत होता है । िह तावकथ क ि आलोचनात्मक ढंग िे िोचने भी लगता है । 

परीक्षा का दबाि भी कम हो जाता है ।    

16.6  शब्दावली  
प्रोजेक्ट धवधि  : ‘करके िीखने’ तर्ा ‘अनुभि द्वारा अविगम’ के मूल विद्धान्तों को 

िलीभूत करते हुए ये विवि छात्रों की न केिल िंज्ञानात्मक अवपतु िंवियात्मक 

आकलन  को िम्पावदत करने  अििर प्रदान करती है।   

धनिाथरण मापनी : वनिाथरर् मापनी 3/5/7 वबन्दुओ ंतक व्यिहाररकता केआिार पर 

वनवमथत की जाती है और वनिाथरक द्वारा  वशक्षर् गवतविवि के तत्िों पर अपने ज्ञान के 

आिार पर अपेवक्षत वनशान अंवकत करता है ।    

पुनबथलन धक्रया  जब छात्र कोई भी कायथ अच्छा करता है तब वशक्षक उिे प्रोत्िावहत 

करता है तो छात्र उि कायथ को बार-बार करता है । यह िकारात्मक पुनबथलन है  । 
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पोटथफोधलयो : पोटथिोवलयो छात्रों के कायथ का िकंलन है वजिका आकलन  

विवशि अनुदेशात्मक उदे्दश्यों के आलोक में छात्रों के प्रयाि और वनष्पादन के 

िाक्ष्यों के आिार पर वकया जाता है। 

16.7  अभ्यास प्रश्नों के उत्ति   
भाग 1 :  

4. प्रोजेक्ट एिं मौवखक परीक्षाएाँ  

5. मौवखक 

6. वझझक घबराहट ि िंकोच । 
7. शावब्दक रूप िे  । 
8. व्यवक्तगत विवभन्नताओ ं  

भाग 2 :  

1. वकल्पेवरक 

2. करके िीखना ि अनुभि द्वारा िीखना  

3. जााँच िूची, वनिाथरर् मापनी ि िाक्षात्कार । 
4. प्रस्तुतीकरर् की विवभन्न िोपान : 

• प्रस्तुतीकरर् के शीषथक का चयन 

• उदे्दश्यों का वनिाथरर्  

• प्रस्तुतीकरर् की विवि का चयन 

• छात्रों द्वारा प्रस्तुतीकरर्  

• प्रस्तुतीकरर् के विवभन्न तत्िों का मूल्यांकन िमुवचत पृष्ठपोषर्  एिं पुनबथलन  

5. रचनात्मक  
भाग 3 : 

1. छात्रों द्वारा अवजथत ज्ञान के स्र्ाईकरर् के स्तर को, ज्ञानात्मक पक्ष के विवभन्न 
अव्ययों तर्ा तात्कावलक िजगता, ज्ञान को जानने हेतु आकवस्मक परीक्षर्, 

आंकलन की एक प्रभािशाली विवि है।  । 

2. वबना पूिथ िमय वनिाथररत परीक्षा’,ऐिी परीक्षा वजिके वलए छात्रों को परीक्षा पूिथ 
उिके िंचालन के िमय की कोई िूचना प्रदान नहीं की जाती है।  : 

3. पोटथिोवलयो आकलन का िह उपकरर् है, वजिे छात्रों द्वारा विकवित वकए वशल्प-

तथ्यों के दस्तािेजीकरर् के वलए प्रयुक्त वकया जाता है। 

4. पोटथिोवलयो में वनम्न तत्िों की आिश्यकता होती है :  
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• छात्रों की िहभावगता 

• स्पि मानकीकृत मूल्यांकन विवि  

• स्पि उदे्दश्य   

5. परीक्षाओ ंके दबाब ि इििे उत्पन्न होने िाले अिांछनीय कृत्यों को कम करने एि ं

छात्रों द्वारा परीक्षाओ ंकी मौवलकता को बनाए रखने हेतु खुली पुस्तक परीक्षा एक 

ििलतम प्रविवि है।   
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16.9  ननबंिात्मक प्रश्न  
4 आकलन िे आप क्या िमझते हैं? आकलन की विवभन्न रर्नीवतयों की विस्तार िे 

व्याख्या कीवजए । 

5 प्रोजेक्ट विवि िे आप क्या िमझते हैं? िामावजक विज्ञानं में वकिी एक इकाई पर एक 

प्रोजेक्ट वलवखए । 

6 वलवखत परीक्षाओ ंिे आप क्या िमझते हैं? कक्षा 8 की वलवखत परीक्षाओ ंके वलए 

छात्रों के ज्ञानात्मक, भािात्मक ि वियात्मक पक्ष को ध्यान में रखते हुए वकिी एक 

विषय के वलए प्रश्नपत्र का वनमाथर् कीवजए ।  
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इकाई–17-आकलन: िणनीनतयाँ एवं अभ्यास- भाग II 
17.1  प्रस्तािना  

17.2  उदे्दश्य 

17.3  विशे्लषर्   

17.4  लेखन  

17.5  व्याख्या  

17.6  दस्तािेजीकरर् 

17.7   पृष्ठ पोषर्  

17.8  वशक्षा िंबंिी वनर्थय  

17.9  िारांश  

17.10  शब्दािली   

17.11  अभ्याि प्रश्नों के उत्तर 

17.12  िन्दभथ ग्रन्र्  

17.13  वनबंिात्मक प्रश्न   
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17.1  प्रस्तावना  
अविगम की गुर्ित्ता वशक्षर् की गुर्ित्ता िे जुड़ी है । इिवलए यवद हमने छात्रों के अविगम 

को िुिारना है तो वनवित रूप िे हमें अपने वशक्षर् की गुर्ित्ता को िुिारना होगा । इिके 

वलए वशक्षक को कुछ उदे्दश्य वनिाथररत करने होंगे : छात्र क्या िीख रहा है? िीखने का स्तर 

क्या है? कौन- कौन िी विवियााँ िीखने के वलए उपयुक्त होंगी? वकि िामग्री िे जल्दी िीख 

िकते हैं? वशक्षक प्रत्येक क्षर् छात्र का आकलन करता रहता है । बात जब िमािेशी 

कक्षाओ ंकी होती है तो विविि प्रकार के छात्रों का िूक्ष्म आकलन एक िमय में ही करना 

होता है । वपछली इकाइयों में आपने आकलन का विस्तार िे अध्ययन वकया है । वशक्षक 

द्वारा  आकलन के वलए कई  रर्नीवतयााँ बनाई जाती हैं । कुछ रर्नीवतयों का अध्ययन आप 

इकाई- 16 में कर चुके हैं । इन्हीं रर्नीवतयों के द्वारा वशक्षक छात्र के उपलवब्ि स्तर को जानने 

का प्रयाि करता है । वशक्षा का अविकार अविवनयम- 2009 के अंतगथत NCF-2005 को 

प्रभािी बनाने के बािजूद, स्कूली पाठ्यचयाथ में पढ़ना-वलखना कािी हद तक पाठ्य पुस्तकों 

तक ही िीवमत रहा है । अविकांश वशक्षकों का यही मानना है वक उनका मुख्य प्रयोजन 

वनिाथररत पाठ्यिम को पूरा करना ही होता है । ऐिे में वशक्षक को छात्र की उपलवब्ि स्तर 

का पता नहीं चल पता है । इि इकाई में आप आकलन की अन्य रर्नीवतयााँ जैिे- विशे्लषर्, 

लेखन, व्याख्या, दस्तािेजीकरर्, पृष्ठ पोषर् एि ंइन िबके अनुिार वशक्षा िंबंिी वनर्थय के 

बारे में विस्तार िे अध्ययन करेंगे  ।    

17.2 उद्देश्य 
इि इकाई के अध्ययन के पिात ्आप : 

1. आकलन में विशे्लषर् को िमझ िकें गे। 

2. आकलन में ररपोवटंग को िमझ िकें गे ।   

3. आकलन में व्याख्या को िमझ िकें गे। 

4. आकलन में दस्तािेजीकरर् को िमझ िकें गे। 

5. आकलन में पृष्ठ पोषर् को िमझ िकें गे। 

6. इन िबके अनुिार वशक्षा िबंंिी वनर्थय को िमझ िकें गे । 

17.3 ववश्लेषण (Analysis)  
विशे्लषर् िह प्रविया है, वजिमें कवठन विषयिस्तु को छोटे-छोटे टुकडों में बााँटा जाता है । 

इि तकनीकी का प्रयोग अरस्तु ने िबिे पहले गवर्त और विज्ञ जैिे कवठन विषयों के वलए 
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वकया । ितथमान में विशे्लषर् का प्रयोग लगभग िभी विषयों में वकया जाने लगा है । 

Analysis शब्द में दो शब्द हैं-Ana वजिका अर्थ है ‘up’ और lysis वजिका अर्थ है 

loosening अतः Analysis का अर्थ है – “a breaking up” अलग तरह िे यवद विशे्लषर् 

का अर्थ िमझा जाय तो इिका अर्थ है “ वकिी भी चीज के बारे में विस्तृत परीक्षर्” । 

छात्र के आकलन के उदे्दश्य िे छात्र के बारे में विस्तृत परीक्षर् करना  उिका विशे्लषर् करना 

है । अध्यापक कक्षा में छात्रों का वनरंतर आकलन करता रहता है । वनयवमत आकलन करना 

आिश्यक भी है । यवद रचनात्मक आकलन ठीक ढंग िे वकया जाय तो  अध्यापक ि छात्र 

दोनों को ही अंवतम गे्रड प्राप्त करने में कोई कवठनाई नहीं होती । अविगम तभी ििल हो 

िकता है जब अध्यापक छात्र को अच्छी तरह िमझे । इिवलए िह छात्र के व्यवक्तत्ि को पूर्थ 

रूप िे न देखकर उिका विशे्लषर् करता है । अध्यापक वनम्नवलवखत तरीके िे छात्र का 

आकलन कर िकता है : 

छात्र के कायथ का विशे्लषर् – छात्र के िमस्त कायों का विशे्लषर् जैिे – गृहकायथ, माविक 

परीक्षा एि ंअन्य गवतविवियााँ । जब वशक्षक छात्र के िमस्त कायों का विशे्लषर् करता है तो 

उिे छात्र िंबंिी यह जानकारी वमलती है – 

• छात्र का ितथमान ज्ञान, रिैया और विषय िंबंिी कौशल । 

• कमजोरी, िामथ्यथ और पढ़ने का तरीका ।  

• भविष्य में वकि तरह की िहायता की आिश्यकता है? (विवशि या िामान्य)  

विशे्लषर् के वलए वशक्षकों के पाि प्रारंभ में बच्चों का बेिलाइन आकलन होना चावहए । 

छात्रों के कायों का विशे्लषर् करके वशक्षक अपने अनुदेशन के तरीकों को भी बदल िकता 

है ।  तावक िे भविष्य में अच्छा वशक्षर् कर िकें  ।   

बेिलाइन आकलन का प्रारूप : 

छात्र का नाम ----------  कक्षा ------------ 

1. स्िच्छता -  बहुत अच्छी / अच्छी/ िामान्य 

2. प्रार्थना में उपवस्र्वत – वनयवमत / अवनयवमत  
3. व्यिहार    - अध्यापक िे         िावर्यों िे  

4. अनुशािन  -  बहुत अच्छा /अच्छा/ िामान्य  

5. दक्षताए ं - िुनना       बोलना      पढ़ना    वलखना  

6. विषयिस्तु की िमझ –  बहुत अच्छा / अच्छा / िामान्य  
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7. गवतविवियों में भागीदारी -   बहुत अच्छी / अच्छी/ िामान्य 

8. चीजों का रख रखाि      - बहुत अच्छा /अच्छा/ िामान्य 

9. कक्षा में प्रदशथन   -    बहुत अच्छा /अच्छा/ िामान्य 

10. आदतें                -    बहुत अच्छी / अच्छी/ िामान्य 

 

 

17.4  लेखन (Reporting)  
 छात्र के बारे में विवभन्न िूचनाए ंइकट्ठी करके अध्यापक उन िूचनाओ ंको िमबद्ध 

करता है, वजिे ररपोवटंग कहते हैं । ररपोवटंग आकलन की िह महत्िपूर्थ प्रविया है, वजििे 

छात्रों के बारे में जानकारी वमलती है वक िह क्या जानता है? और क्या कर िकता है? वजििे 

अध्यापक  ि छात्र दोनों ही भविष्य के वलए तैयारी कर िके । ररपोवटंग के द्वारा छात्र की 

उपलवब्ि और अविगम के बारे में विस्तृत जानकारी प्राप्त होती है । िामान्यतः ररपोवटंग तीन 

प्रकार िे की जाती है : 

1. छात्र  प्रगधत ररपोटथ काडथ – भारत िषथ के िभी विद्यालयों में छात्र की िूचना ररकाडथ 

करने का िबिे अच्छा तरीका ररपोटथ काडथ है ।  

ररपोटथ काडथ बनाने िे पहले वशक्षक इन बातों पर भी विचार कर िकता है जैिे-  

• प्रत्येक विद्यार्ी का प्रोिाइल तैयार वकया जाय।   

• छात्र के कायथ के नमूने (वलवखत, कला, वशल्प, पररयोजनाए,ं कविताए ं

आवद) पोटथिोवलयो में रखे जाए ं।  

• छात्रों की वकन्हीं अिामान्य घटनाओ,ं पररितथनों, िमस्याओ,ं शवक्तयों 

और वशक्षर् प्रमार्ों को नोट वकया जाय ।  

ररपोटथ काडथ िे छात्र के बारे में पूरी जानकारी वमल जाती है। यवद छात्र वकिी दूिरे 

िंस्र्ान में भी प्रिेश लेने जाता है तो इिी  ररपोटथ काडथ के आिार पर उिे उिके 

पिंद के विषय में प्रिेश वदया जाता है । ररपोटथ काडथ िे वनम्नवलवखत जानकारी 

वमलती है : 

• अवभभािकों को छात्र के बारे में व्यवक्तगत िूचना वमलती है । 

• छात्र के कमजोरी और िामथ्यथ िाले क्षेत्रों की पहचान की जाती है । 

• प्रगवत ररपोटथ काडथ एक िषथ के वलए बनाया जाता है । 

ितथमान में छात्र प्रगवत ररपोटथ काडथ इि तरह िे बनाया जाता है : 
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भाग-1 िैधक्षक के्षत्र  

IA मुख्य विषय  

 

 

वहंदी  

अंगे्रजी  

िंस्कृत 

गवर्त 

विज्ञान 

िामावजक 

विज्ञान  

कम्पयूटर  

पयाथिरर् 

विज्ञान  

िामान्य ज्ञान  

मूल्य वशक्षा 

कला 

आटथ/िाफ्ट  

ित्र – 1 

FA1   FA2   SA1  

कुल  

10%   10%   30%  

50% 

 

ित्र – 2 

FA1   FA3   SA2  कुल  

10%   10%   30% 

50% 

 

ित्र – I+II 

कुल    कुल     िम्पूर्थ       

गे्रड   

FA      SA      गे्रड         

वबंदु     

उपवस्र्वत  कुल  कुल  गे्रड  

 

भाग 2A- गैर िैधक्षक के्षत्र  

जीिन कौशल  गे्रड  वििरर्  

प्रभािशाली िंचार    

िृजनात्मक वचंतन    

वनर्थय लेने की क्षमता    

स्ि-जागरूकता   

िमस्या िमािान   

भाग 2B 

गवतविवि  गे्रड  वििरर्  

कायथ वशक्षा (ICT)   

भाग 2C 

गवतविवि गे्रड वििरर् 
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दृश्य और प्रदशथन कला    

भाग 2D 

अवभिृवत्त एिं मूल्य  गे्रड  वििरर्  

वशक्षक के वलए    

िावर्यों के वलए    

भाग 2E 

गवतविवि  गे्रड  वििरर्  

खेल    

योग एिं व्यायाम    

स्िास्थ्य  लम्बाई (m) भार (kg) 

अवभभािक-अध्यापक 

मीवटंग  

  

 

2. धवद्यालय प्रगधत ररपोटथ काडथ – प्रत्येक विद्यालय स्तर पर िहााँ के स्र्ानीय लोगों के 

वलए एक िावषथक ररपोटथ तैयार की जाती है, वजिमें विद्यालय की प्रगवत और 

उपलवब्ियों के बारे में जानकारी दी जाती है ।  

3. प्रणाली ररपोटथ – प्रत्येक वजले, राजय और राष्रीय स्तर पर पूरे विभाग की ररपोटथ 

तैयार की जाती है । इिी ररपोटथ के आिार पर वशक्षा िबंंिी आिश्यक िुिार वकए 

जाते हैं ।  

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न भाग 1 

1. विशे्लषर् का  का प्रयोग .............. ने िबिे पहले गवर्त और विज्ञान जैिे कवठन 

विषयों के वलए वकया । 

2. विशे्लषर् के वलए वशक्षकों के पाि प्रारंभ में बच्चों का .............. होना चावहए। 
3. िूचनाओ ंके  िमबद्ध करने को  ............... कहते हैं । 

17.5  दस्तावेिीकिण  
 छात्र का आकलन करने के वलए वशक्षक विवभन्न उपकरर्ों का प्रयोग करता है  । 

उदहारर् के वलए वशक्षक प्रवतवदन छात्र का अिलोकन करता है  । इि अिलोकन 

के आिार पर प्राप्त वनष्कषों को िह ररकॉडथ के रूप में अपने पाि िुरवक्षत रखता है, 

वजिे दस्तािेजीकरर् कहते हैं । छात्र के ररकॉडथ को अपने पाि िुरवक्षत रखने के कई 

तरीके हैं : जैिे- िोटो, िीवडयो,आवडयो ररकॉवडंग आवद  ।  ये आकलन के वलए 
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छात्र के दस्तािेजीकरर् के महत्िपूर्थ तरीके हैं  ।  जब छात्र अपने िावर्यों के िार् 

महत्िपूर्थ प्रोजेक्ट बना रहे होते हैं, वकताब पढ़ रहे होते हैं या अन्य गवतविवियााँ कर 

रहे होते हैं तो उनके द्वारा वकए गए कायों को वशक्षक अपने पाि िुरवक्षत रख लेता है  

।  अब वशक्षक इि दस्तािेजीकरर् को विवभन्न माध्यमों िे वदखाता भी है  । जैिे-

वडस्प्ले बोडथ, स्िैप बोडथ, एलबम, िेबिाइट एिं ईमेल और अवभभािकों के वलए 

newsletters. िभी तरह के दस्तािेजीकरर् में शीषथक और बच्चे के कायथ की िोटो 

होनी जरूरी है  ।  

  
इि प्रकार वशक्षक प्रत्येक छात्र िे िम्बंवित िाइल बनाकर उन्हें िुरवक्षत रख िकता 

है।  

17.6  पटृठपोषण  
Feedback is the breakfast of champions.”- Ken Blanchard 

अध्ययन - अध्यापन प्रविया में पृष्ठपोषर् महत्िपूर्थ भाग है  । पृष्ठपोषर् द्वारा छात्रों 

को उवचत वदशा वनदेशन प्राप्त होता है । यह छात्रों के अविगम स्तर में िुिार तर्ा 

परीक्षा में ििलता के वलए आिश्यक है  ।  पृष्ठपोषर् के मुख्य उदे्दश्य हैं: 

• छात्र के कायथ को विवशिता प्रदान करना  ।  

• छात्र को वदशा वनदेश देना  ।  

• छात्रों को स्ि-अविगम ि स्िाकलन के वलए पे्रररत करना  ।  

• छात्र को आलोचनात्मक ढंग िे िोचने के योग्य बनाना  ।  

• अपने अविगम को नए तरीके िे देखने के योग्य बनाना  ।  

• वशक्षक ि छात्र के बीच अंतःविया को बढ़ािा देने में िहायता करना  । 

https://www.google.co.in/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjJ-vOR-4zSAhUKOI8KHQ3YBcAQjRwIBw&url=https://www.linkedin.com/topic/software-documentation&bvm=bv.146786187,d.c2I&psig=AFQjCNFpXYRYzUhYZVCqDCtbl3XbQlmW7w&ust=1487071480563161
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• छात्र को प्रोत्िावहत करना। 

• छात्र में िकारात्मक व्यिहार को बढ़ािा देना। 

 
 

 पृष्ठपोषर् के कुछ उदाहरर्: 

 यवद बच्चा कक्षा में देरी िे आता है तो अध्यापक को उिे डाटने के बजाय यह 

कहना चावहए – बेटा आप तो रोज िमय पर आते हो आज वकि कारर् देरी िे आए 

? तवबयत तो ठीक है न ।   

कापी में अच्छा ि िाििुर्रा कायथ न करने पर – आप तो बहुत अच्छा कायथ करते 

हो । यवद इि कायथ को आपने इि तरह िे वकया होता तो जयादा अच्छा होता । 

अध्यापक के रूप में आप हमेशा िकारात्मक पृष्ठपोषर् का ही प्रयोग करें । जैिे- 

Good, Exillent, बेहतरीन, Well done आवद । अध्यापक के चेहरे के हाि  भाि 

भी िकारात्मक होने चावहए ।  

पृष्ठपोषर् मुख्यतः दो प्रकार िे कायथ करता है । प्रर्म, यह छात्रों को को 

अध्ययन करने के िम्बन्ि में उपयोगी वनदेशन प्रदान करता है तर्ा वद्वतीय, यह छात्रों 

को भािी अध्ययन के वलए अवभपे्ररर्ा प्रदान करता है । पूिथिती प्रयाि की 

ििलता/अििलता के ज्ञान के आिार पर ही व्यवक्त अपनी वियाओ ंका िही ढंग 

िे वनयोजन कर िकता है । जब तक छात्रों को अपनी कवमयों का ज्ञान नहीं होगा 

https://www.google.co.in/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjIv9S98ozSAhUBso8KHfLsBjsQjRwIBw&url=http://learning.cf.ac.uk/examples-of-feedback/&psig=AFQjCNETYK9y9AqsURbKTsnlyZFnNxZipg&ust=1487069159884606
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तब तक िह उनको दूर करने का प्रयाि नहीं कर िकता है । अविक अंक प्राप्त करने 

के वलए िघन प्रयाि करने की योजना बनाने के वलए ितथमान उपलवब्ि का  ज्ञान 

आिश्यक है । यह ज्ञान केिल अिथिावषथक अर्िा िावषथक परीक्षाओ ंके द्वारा ही 

प्राप्त नहीं होता है, िरन वदन-प्रवतवदन के कक्षा वशक्षर् में भी छात्रों को अनेक प्रकार 

के छोटे-छोटे वनर्थयों को लेने के वलए वनदेशन की आिश्यकता होती है, वजन्हें कक्षा 

अध्यापक मूल्यांकन की िहायता िे ही ठीक प्रकार दे िकता है । पृष्ठपोषर् द्वारा 

छात्र अवभपे्रररत होते हैं । यवद उन्हें िकारात्मक पृष्ठपोषर् वमलता है तो उनमें 

अवभपे्ररर्ा बढ़ती है और नकारात्मक पृष्ठपोषर् िे अवभपे्ररर्ा में कमी होती है। 

17.7  व्याख्या  
िूचना और प्रमार् एकवत्रत और अवभवलवखत हो जाने के पिात उिकी व्याख्या 

करना जरूरी है।  तावक यह िमझा जा िके वक प्रत्येक छात्र वकि प्रकार िीख रहा 

है और प्रगवत कर रहा है ।  इि पर िाििानी िे विचार करने के आिश्यकता होगी ।  

विर उन वनष्कषों के आिार  पर काम करते हुए वशक्षक छात्रों को पृष्ठपोषर् देकर, 

नए िंिािन खोजकर, िमूहों को पुनव्यथिवस्र्त  कर या वकिी अविगम वबंदु को 

दोहराकर अविगम को बेहतर करने का प्रयाि कर िकते हैं । छात्र की प्रगवत ररपोटथ 

काडथ के आिार पर स्पि तौर उिकी तुलना दूिरे छात्र िे की जा िकती है ।  

17.8   अध्यापक संबंिी  ननणथय  

अध्यापक का कायथ होता है छात्रों के विचारों, अििारर्ाओ ंतर्ा वचंताओ ंको 

बाहर वनकलना । वशक्षक द्वारा छात्र वहत के वलए वनर्थय लेना एक िमबद्ध, 

िमवपथत प्रयाि, आकलन एिं वचंतन का उत्पाद है । एक अच्छे वनर्थय हेतु 

अध्यापक को वनवित िमबद्ध चरर्ों का पालन करना होता है । जो 

वनम्नवलवखत है: 

समस्टया की पिचान         समस्टया का धनदान         धवकलपों की खोज    

धवकलपों का आकलन       उिम धवकलप का चयन     धनणथय का  धक्रयावयन 

व जाँच । 

• समस्टया की पिचान – अध्यापक को छात्रों की िमस्याओ ंकी पहचान 

करनी अवत आिश्यक है । छात्रों की िमस्या व्यवक्तगत भी हो िकती है, 

िामूवहक भी ।  

• समस्टया का धनदान - िमस्या की पहचान के पिात उिके वनवित स्िरुप 

एिं कारर्ों का ज्ञान अत्यंत आिश्यक है । कभी- कभी अध्यापक 
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वकिी तथ्य को िमझकर उिका िमािान ढूाँढने में लग जाते हैं, जबवक 

िास्तविक िमस्या कुछ और ही होती है ।  

• धवकलपों की खोज – िमस्या ि उिके कारर्ों का पता लगाने के पिात 

अध्यापक की दृवि उिके िमािान पर रहती है । िमािान के वलए िह 

अनेक विकल्पों  की खोज करता है । िमस्त िमािान वकन- वकन 

माध्यमों िे हो िकता है । इिका ज्ञान होने पर ही िह वकिी एक 

िमािान को चुनता है । 

• धवकलपों का आकलन -  विकल्पों की खोज के पिात उनका विशे्लषर् 

एिं आकलन होना आिश्यक है, तावक यह पता लगाया जा िके वक 

कौन िा विकल्प िमस्या िमािान हेतु उपयोगी है ।  

• उिम धवकलप का चयन – विकल्पों के विवभन्न स्िरूपों का अध्ययन 

करने के पशचात उपलब्ि विकल्पों िे अविकतम योग्य विकल्प के 

चयन की बारी आती है । िदैि ऐिे विकल्प का चयन करना चावहए जो 

वक वनवित उदे्दश्यों के पररर्ाम की प्रावप्त हेतु वनरंतर कारगर िावबत हो । 

• धनणथय का धक्रयान्वयन व जाँच – विकल्प के  चयन के पिात उििे 

जुडे़ वनर्थय के वियान्ियन की बारी आती है । अध्यापक छात्र वहत में 

कुछ वनर्थय लेता है। वनर्थय के वियांियन के पिात भी उिका 

मूल्यांकन वकया जाता है । इि प्रकार अध्यापक को अपने वनर्थय िे 

िम्बंवित जानकारी वमल जाती है वक वनर्थय वकतने प्रभािी रहे हैं 

अर्िा वकतने अप्रभािी। 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न भाग 2 

1. दस्तािेजीकरर् के महत्िपूर्थ तरीके कौन-कौन िे हैं? 

2. पृष्ठपोषर् के कोई दो उदे्दश्य वलवखए । 

3. अध्यापक िंबंिी वनर्थय के मुख्य चरर् वलवखए ।  

17.9  सािांश 
शैवक्षक आकलन छात्रों के कौशल, ज्ञान और अवभिृवत्तयों का अवभलेखीकरर् है । यह  

छात्रों की उपलवब्ियों और योग्यताओ ंको प्राप्त करने का एक उपकरर् है ।  इििे छात्र की 

प्रगवत का वनरंतर पता चलता रहता है । आकलनों का महत्त्ि मूल्यांकन करने के औजारों 

की तरह है क्योंवक ये शैक्षवर्क प्रवियाओ ंतर्ा उनके पररर्ामों के बारे में बुवनयादी 
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ििालों - हम कक्षाओ ंमें क्या पढ़ा रहे हैं, विद्यार्ी िीखने की िामग्री के िार् वकि तरह 

काम कर रहे हैं, स्कूल के पररिेश में कैिा ज्ञान वदया जा रहा है, िीखी गई बातों को 

विद्यार्ी वकि तरह आत्मिात और उपयोग कर रहे हैं, िंिार के जानकार तर्ा वििमन्द 

नागररकों के रूप में विद्यार्ी कैिे विकवित हो रहे हैं? - के उत्तर देने में मदद करते हैं। 

आकलन िे प्राप्त आकडों का विशे्लषर् करके अध्यापक उनका लेखन, व्याख्या, और 

दस्तािेजीकरर् करता है । उिके पिात पृष्ठपोषर् प्रदान करके शैवक्षक वनर्थय लेता है । इि 

इकाई में आपने इन्हीं रर्नीवतयों का विस्तार िे अध्ययन वकया है । 

17.10  शब्दावली   
धवशे्लषण - वजिमें कवठन विषयिस्तु को छोटे-छोटे टुकडों में बााँटा जाता है । इि तकनीकी 

का प्रयोग अरस्तु ने िबिे पहले गवर्त और विज्ञान जैिे कवठन विषयों के वलए वकया। 

दस्टतावेजीकरण- वकिी भी ररकॉडथ को अपने पाि िुरवक्षत रखना दस्तािेजीकरर् कहलाता 

है । 

पृष्ठपोषण - पृष्ठपोषर् द्वारा छात्रों को उवचत वदशा वनदेशन प्राप्त होता है । यह छात्रों के 

अविगम स्तर में िुिार तर्ा परीक्षा में ििलता के वलए आिश्यक है  । 

17.11    स्वमूलयंक्रकत प्रश्नों के उत्ति  
भाग 1: 

1. अरस्तु  
2. बेिलाइन आकलन  

3. ररपोवटंग 

भाग 2: 

1. िोटो, िीवडयो,आवडयो ररकॉवडंग आवद  । 

2. पृष्ठपोषर् के कोई दो उदे्दश्य: 

• छात्र के कायथ को विवशिता प्रदान करना  ।  

• छात्र को वदशा वनदेश देना  ।  

3. अध्यापक िंबंिी वनर्थय के मुख्य चरर्: 

• िमस्या की पहचान          

• िमस्या का वनदान         

• विकल्पों की खोज     
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• विकल्पों का आकलन        

• उत्तम विकल्प का चयन      

• वनर्थय का  वियाियन ि जााँच । 
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• शमाथ महेश,&महरोत्रा,ममता,(2011), वशक्षा का अविकार, प्रभात प्रकाशन वदल्ली,  

ISBN-978-81-7315-931-2 

• www.google.com- assessment- analysis and documentation 

• गुप्ता,अल्का,गुप्ता, बी.एि.पी, दूरस्र् वशक्षा, शारदा पुस्तक भंडार, इलाहाबाद ।  

• IGNOU, ES-333, शैवक्षक मूल्यांकन,अध्येता मूल्यांकन । 

 

17 .13   ननबन्िात्मक प्रश्न 

1. दस्तािेजीकरर् िे क्या अवभप्राय है? आप  छात्रों के ररकॉडथ को िुरवक्षत रखने के 

वलए वकि प्रकार के दस्तािेज का प्रयोग करेंगे?व्याख्या कीवजए । 

2. पृष्ठपोषर् क्या है ? इिकी कक्षा कक्ष में आिश्यकता पर एक वनबंि वलवखए ।   

3. एक योग्य अध्यापक छात्र वहत के वलए वकि प्रकार के वनर्थय लेता है ? उदाहरर् 
िवहत व्याख्या कीवजए  
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ईकाई- 18- ववसशटट आवश्यकता के बालकों का 
मूलयांकन: छूट, सुवविाएं, अनकूुल, उपान्तिण एवं 

अनुग्रहण  
18.1 प्रस्तािना  

18.2 उदे्दश्य 

18.3 मूल्यांकन का अर्थ 

18.4 मूल्यांकन के प्रकार 

18.5 मूल्यांकन के चरर् 

18.6 िुवििाए ं

18.6.1 अनुग्रहर् 

18.6.2 उपान्तरर् 

18.6.3 अनुकूलन 

18.7 िारांश 

18.8   शब्दािली  

18.9 स्िमूल्यंवकत प्रश्नों के उत्तर   

18.10 िंदभथ ग्रन्र् िचूी 

18.11 वनबंिात्मक प्रश्न  

  

18.1- प्रस्तावना 
मूल्यांकन वकिी व्यवक्त के प्रदशथन का आकलन करने हेतु की जाने िाली प्रविया है । विवशि 

आिश्यकता िाले बालकों के मूल्यांकन की विवि ि प्रवियाए ंिामान्य बालकों की तुलना 
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में वभन्न होती है। ऐिे बालकों का मूल्यांकन हेतु अध्यापक स्ि-वनवमथत मूल्याकन परीक्षर् 

का प्रयोग अत्यविक करता है ।  विवशि आिश्यकता िाले बालकों को  विशेष िुवििाए ं

छूट देना अवत आिश्यक होता है ।  इन बालकों के अनुग्रहर्, अनुकूलन ि उपान्तरर् िुिार 

हेतु वशक्षक को जागरूक होना अवत आिश्यक होता है । विवशि आिश्यकता िाले बालकों 

की जरूरतें क्षमताए ंि प्रदशथन भी विवशि होते हैं।  ऐिे बालकों के मूल्यांकन में यवद ध्यान न 

वदया जाय तो ये बच्चे भटक भी िकते है । चंूवक विवशि बालक भी िमाज का एक वहस्िा 

है अतः इन्हें भी िमाज की मुख्यिारा िे जोड़ना अवत आिश्यक है। इि ईकाई में हमारा 

प्रयाि है वक आपको मूल्यांकन के अर्थ, प्रकार ि विवभन्न अंगों िे पररवचत करा दें । विवशि 

बालकों के मूल्यांकन की िमुवचत पररभाषा तक पहंुचने के वलये हमने इि के्षत्र के विवभन्न 

विचारकों के विचार आपके वलये प्रस्तुत वकया है जो इिकी विशेषताओ ंका िमझाने में 

मदद करेगें िार् ही हमने विवशि आिश्यकता के बालकों को दी जाने िाली िुवििाए,ं छूट 

को बताने का प्रयाि वकया है तर्ा इन बालकों के अनुग्रहर् अनुकूलन ि उपान्तरर् को 

िमझाने का प्रयाि वकया है। 

18.2-उद्देश्य 
इि ईकाई के अध्ययन के पिात ्आप- 

1. मूल्यांकन का अर्थ बता िकें गे  । 

2. मूल्यांकन के विवभन्न प्रकारों की व्याख्या कर िकें गे । 

3. मूल्यांकन के विवभन्न चरर्ों का िर्थन कर िकें गे । 

5. मूल्यांकन के चरर्ों में अन्तर िमझ िकें गे । 

6. विवशि आिश्यकता के बालकों के मूल्यांकन छूट की व्याख्या कर िकें गे । 

7. विवशि आिश्यकता के बालकों के अनुग्रहर् को िमझ िकें गे । 

8. विवशि आिश्यकता के बालकों के अनुकूल की व्याख्या कर िकें गे । 

9. विवशि आिश्यकता के बालकों के उपान्तरर् को िमझ िकें गे । 
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18.3-मूलयांकन का अर्थ  
मूल्यांकन का प्रार्वमक उदे्दश्य िूचना ि डेटा एकवत्रत करना है, डेटा कई रूपों में हो िकता 

है। जैिे- परीक्षर् प्राप्तांक, अवभवियाए,ं प्रश्नािली, रेवटंग इत्यावद। मूल्यांकन अध्यापक ि 

विद्यार्ी को यह जानने के योग्य बनाता है वक अविगम की गुर्ात्मक ि गहराई वकतनी हो 

िकती है। 

18.4-मूलयांकन के प्रकाि  
मूल्यांकन एक िामान्य शब्द है। वजिमें िूचनाओ ंका िंग्रहर्, विशे्लषर् ि प्रस्तुवतकरर् 

विवभन्न तरीकों िे वकया जाता है। िामान्यतः विद्यावर्थयों के अविगम का मलू्यांकन 

अध्यापक 3 प्रकार िे करता है- मानकीकृत परीक्षर्, व्यििावयक रूप िे वनवमथत मलू्यांकन 

परीक्षर्, अध्यापक वनवमथत मूल्यांकन परीक्षर्। 

18.4.1-मानकीकृत परीक्षणः-  

िािारर् शब्दों में परीक्षर् िे आशय ऐिी प्रविया िे है वजिमें विषय-िस्तु विवि एिं वनष्कषथ 

िभी िमरूप िे वनवित है तर्ा वजिके वलये वकन्हीं वनवित मानकों को वनिाथररत वकया 

जाता है। 

िी0 िी0 गुड के अनुिार “एक मानकीकृत परीक्षर् िह परीक्षर् है वजिमें विषय-िस्तु का 

चयन अनुभि के आिार पर वकया गया हो, वजिके मानक ज्ञात हो, वजिके प्रशािन एि ं

िलांकन की िमरूप विवियों को विकवित वकया गया हो तर्ा िलांकन को िस्तुवनष्ठ विवि 

िे वकया गया हो।” मानकीकृत परीक्षर् दो प्रकार के होते हैं । आदशथ िन्दवभथत परीक्षर् ; 

(Norm Referenced Test) ि किौटी िन्दवभथत परीक्षर् (Criteria Referenced Test).  
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• आदिथ सन्दधभथत परीक्षण (Norm Referenced Test): में वकिी विशेष परीक्षर्  

में विद्यार्ी के प्रदशथन की तुलना अन्य विद्यावर्थयों िे प्रदशथन िे वकया जाता है।  

• कसौटी सन्दधभथत परीक्षण (Criteria Referenced Test): में विद्यार्ी के प्रदशथन 

का मूल्यांकन वकिी वनवित विषयिस्तु के प्रिीर्ता के िापेक्ष वकया जाता है। 

18.4.2.-व्यवसाधयक रूप में धनधमथत मूलयांकन परीक्षणः  

कक्षा में अनुदेशन हेतु प्रयुक्त होने िाले कई पाठ्यपुस्तकें , िहायक िामवग्रयों व्यििावयक 

वनवमथत मूल्यांकन परीक्षर् में आते हैं। इन परीक्षर्ों का प्रयोग छटनी, वनदानात्मक अविगम 

िमस्याए,ं प्रगवत वनरीक्षर् ि विवशि अनुदेशन कायथिम में अविगमकत्ताथ के पररर्ामों की 

जााँच हेतु वकया जाता है। ये परीक्षर् अध्यापक द्वारा पढ़ाये गये विषयिस्तु का िास्तविक 

मूल्यांकन करते हैं। 

18.4.3-अध्यापक धनधमथत मलूयांकन परीक्षणः- 

 िे परीक्षर् वजन्हें अध्यापक अपने कक्षा मूल्यांकन हेतु वनमाथर् करता है। इन्हें वनवमथत करने 

में अध्यापक को कवठनाई के स्तर को विद्यावर्थयों के अनुकूल बनाना महत्िपूर्थ होता है। 

अध्यापक वशक्षर् िे पहले वजन उदे्दश्यों का वनिाथरर् करता है। उन्हीं को ध्यान में रखते हुए 

परीक्षर् वनवमथत करता है इि परीक्षर् में अध्यापक वनबन्िात्मक, लिुउत्तरीय ि 

बहुविकल्पीय प्रश्नों को िवम्मवलत करता है। 

18.5 मूलयांकन के चिण 
कक्षागत वशक्षर् में विद्यावर्थयों के िम्प्रत्यय ि कौशलों के अविगम को जानने हेतु 

विद्यावर्थयों का परीक्षर् वकया जाता है यह परीक्षर् तीन चरर्ों में पूर्थ वकया जाता है  

(1) पूिथ मूल्यांकन (pre evaluation)  ¼2½ tkjh ewY;kadu ¼ongoing 

evaluation)  ¼3½ vfUre ewY;kadu ¼final evaluation) 

1. पूवथ मूलयांकन (pre evaluation) - पूिथ मूल्यांकन विद्यालय के प्रारम्भ में 
अर्िा अनुदेशन की ईकाई के प्रारम्भ में की जानी िाली वनयवमत प्रविया है, यह 

अध्यापक को विद्यावर्थयों हेतु उपयुक्त अनुदेशन प्रविया को चयवनत करने िम्बवन्ित 

वनर्थय लेने में मदद करता है। विद्यावर्थयों की पूिथ उपलवब्ि एि ं पूिथ परीक्षर् के 

आिार पर पूिथ मूल्यांकन वकया जा िकता है। इिके अवतररक्त िामान्य अिलोकन 
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ि िाताथलाप िे विद्यावर्थयों की रूवच, कायथ आदतों ि व्यवक्तगत गुर्ों िे अिगत हो 

िकते हैं। यह िूचना विद्यावर्थयों को अवभपे्रररत करने हेतु भी उपयुक्त होती है। 

2. जारी मूलयांकन (ongoing evaluation) - यह मूल्यांकन वशक्षर् अविगम 

प्रविया के दौरान िूचना प्रदान करता है ि विद्यावर्थयों के कायों के वनष्पादन को 

विशे्लवषत करने में िहायता प्रदान करता है। जारी मूल्यांकन में व्यापक ि विविि 

िूचना िंग्रवहत तकनीकी िवम्मवलत रहती है। जब अध्यापक दैवनक च िाप्तावहक 

प्रश्नोत्तरी देना ि विविि प्रदशथन का िवमक अिलोकन कर रहा होता है ि जारी 

मूल्यांकन ही िंचावलत कर रहा होता है, जारी मूल्यांकन विशेष रूप िे दो प्रकार का 

होता हैं 

• स्टव मूलयांकन- इि प्रविया में विद्यार्ी अपने कायथ व्यिहार ि प्राप्त 

उपलवब्ि का स्ितः मूल्यांकन करता है यह मूल्यांकन विद्यावर्थयों को 

अविगम प्रविया में बााँिने का उपयुक्त तरीका माना जाता है। 

• पाठ्यक्रम आिाररत मूलयांकनः- यह वशक्षर् के िम्बन्ि में िमय-िमय पर 

विद्यावर्थयों के प्रदशथन का वनयतकालीन मूल्यांकन है। यह अध्यापक को 

उनके विद्यावर्थयों के पाठ्यिम को प्रगवत िे अिगत कराता है। 

3. अधन्तम मूलयांकन ¼final evaluation) - यह मूल्यांकन ईकाई के अन्त में िेमेस्टर 

ि िषथ के अन्त में पढ़ाये गये विषय िस्तु के अविगम को जानने हेतु वकया जाता हो 

यह मूल्यांकन वनम्न उदे्दश्य हेतु वकया जाता है 

• विद्यावर्थयों के गे्रड वनिाथररत करना । 

• विद्यावर्थयों के उपलवब्ि की प्रमावर्त करना। 

• पदोन्नवत हेतु आिार प्रदान करना। 

• अवभभािकों ि अध्यापकों को विद्यार्ी के प्रदशथन िे िम्बवन्ित िूचना प्रदान 

करना। 

 अवन्तम मूल्यांकन वलवखत परीक्षा, प्रदशथन परीक्षर् (प्रयोगशाला परीक्षर्, मौवखक 

वििरर्), प्रोजेक्ट (र्ीम, वचत्रकारी ि शोि वििरर्) द्वारा वकया जा िकता है, अवन्तम 

मूल्यांकन का मुख्य िम्बन्ि विद्यावर्थयों का विषयिस्तु की प्रिानता की जााँच करना होता 

है। 

पूवथ, जारी व अधन्तम मूलयांकन की तुलना  

 iwoZ ewY;kadu tkjh ewY;kadu vfUre ewY;kadu 
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➢ vuqns”ku ds 

izkjfEHkd      

fcUnqvksa dh igpku  

➢ fo|kfFkZ;ksa ds 

iwoZisf{kr  

      dkS”ky dk fu/kkZj.k 

➢ vuqns”ku dks 

funsZf”kr djus 

gsrq izfriqf"V 

iznku djuk 

➢ vuqns”ku ds 

urhts ds ckjs esa 

ewY;kafdr lwpuk 

iznku djuk 

 

le; lhek ➢ vuqns”ku ds izkjEHk 

esa 

➢ fu;fer] lrr 

o le;dkfyd  

➢ vuqns”ku ds vUr 

esa 

ewY;kadu ds izdkj ➢ iwoZ ijh{k.k 

➢ funkukRed ijh{k.k 

➢ fu;kstu ijh{k.k 

➢ ikB~;Øe 

vk/kkfjr ijh{k.k  

➢ v/;kid fufeZr 

ijh{k.k 

➢ Lor% ewY;kadu 

➢ bZdkbZ e/;kof/k 

ijh{kk o vfUre 

ijh{kk  

 

 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न : भाग 1 

1. मूल्यांकन का क्या तात्पयथ है? 

2. अध्यापक वनवमथत मूल्यांकन का क्या अर्थ है? 

3. मूल्यांकन के वकतने चरर् हैं? 

18.6 छूट सुवविा  
वजन अविगमकताथओ ंमें गहन शारीररक अक्षमतायें पाई जाती है उनके मूल्यांकन हेतु जो 

विवभन्न प्रविवियााँ अपनाई जाती हैं, िे  मूल्यांकन िुवििा या छूट कहलाती है। 
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आिश्यकतानुिार मूल्यांकन छूट तीन प्रकार ही होती है- 

1- अनुग्रहर् (Accommodation) 

2- vuqdwyu (Adaptation) 

3- mikUrj.k ¼lq/kkj½ (Modification) 

18.6.1 अनुग्रिण-  

इि प्रकार की मूल्यांकन छूट में छात्रों द्वारा वकये गये कायथ का मूल्यांकन विवभन्न ढंग िे 

प्रशावित एिं प्रस्तुत वकया जाता है। अनुग्रहर् को प्रभावित करने िाले दो कारक हैं- 

• मूल्यांकन व्यिस्र्ा (मूल्यांकन का स्र्ान ि अविगमकताथओ ंकी िंख्या)  

• मूल्यांकन का िमय जयादा िमयािवि ि मूल्यांकन के दौरान अविक अन्तराल देना) 

18.6.2 उपान्तरण  

उपान्तरर् एक प्रकार का िंशोवित मूल्यांकन है क्योंवक इिमें मूल्यांकन िामग्री को 

आिश्यकतानुिार पररिवतथत वकया जाता है । अर्ाथत मूल्यांकन िामग्री के कुछ िगों को 

हटाकर नये िगो को िवम्मवलत वकया जाता है। पररर्ाम के आिार पर मूल्यांकन का अर्थ 

यह होगा वक वशक्षक अविगमकताथ की अक्षमता को ध्यान में रखते हुए प्रकरर् के प्रश्नों की 

प्रकृवत में पररितथन कर छात्रों का उवचत मूल्यांकन कर िकता है। तदावप मूल्यांकन के 

पररर्ामों में अन्तर होगा, क्योंवक मूल्यांकन में प्रयुक्त उपकरर् पृर्क होगें । इि कारर् इि 

प्रकार की मूल्यांकन छूट में मूल्यांकन तुल्यता िामान्य एिं विवशि छात्रों के मध्य वनम्न स्तर 

की होगी। 

18.6.3 अनुकूलन   

इि प्रकार की मूल्यांकन छूट में, मूल्यांकन िामग्री में इि उदे्दश्य िे पररितथन लाया जाता है 

तावक उनको दूिरे उदे्दश्यों की प्रावप्त के वलये अनुकूवलत वकया जा िके । अर्ाथत ्एक मूल 

मूल्यांकन उपकरर् को िंशोवित कर वकिी अन्य उदे्दश्यों की प्रावप्त हेतु लचीला बनाया जा 

िके। 

ितथमान वशक्षा प्रर्ाली में ििुार हेतु कई विकल्प खोजे जा रहे हैं, वजििे नागररकों के वशक्षा 

के प्रवत मूलभूत अविकारों को िवुनवित वकया जा िके एि ंिभी नागररकों को िमान वशक्षा 

प्राप्त हो िके। 
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 इिके अन्तगथत उन नागररकों को िवम्मवलत वकया जाता है, वजनमें वकिी प्रकार की 

शारीररक अक्षमताए ंपाई जाती हैं तर्ा िह विद्यार्ी वजनकी शैवक्षक आिश्कताओ ंकी पूवतथ 

प्रचवलत विवियों द्वारा नहीं हो पाती है। प्रचवलत वशक्षा प्रर्ाली की मुख्य बािा मलू्यांकन 

प्रर्ाली का जवटल होना है। वजिका ििाथविक प्रभाि शरीररक रूप िे अक्षम विद्यावर्थयों के 

अविगम पर पड़ता है। अतः विवशि आिश्यकता िाले बालको के अविगम को िरलीकृत 

हेतु अविगम ि मूल्यांकन की विवभन्न प्रविवियों का प्रयोग वकया जाना चावहये। 

“Curriculum assessment guidelines for inclusion (2002)” के अनुिार वशक्षा प्रर्ाली 

मूल्यांकन प्रर्ाली के विवभन्न स्िरूपों को खोजकर विवशि आिश्यकता िाले बालकों के 

अविगम को िरल बनाने हेतु प्रवतबद्ध है।  

 विवशि आिश्यकता िाले बालकों के अविगम को िरल बनाने हेतु वशक्षक वनरन्तर 

वनदेशों ि मूल्यांकन िामवग्रयों मे िुिार करते हैं। वनयवमत कक्षा कक्ष की पररवस्र्वतयों में 

मूल्यांकन छूट को हमेशा स्िीकायथ नहीं वकया जा िकता परन्तु युवक्त िंगत पररवस्र्वतयों में 

अनुग्रहर् वदया जा िकता है अर्ाथत ्वशक्षर् ि मूल्यांकन के मध्य में इि प्रकार का तारतम्य 

स्र्ावपत वकया जाए वजििे अविकतम को िरल भी बनाया जा िके ि छात्र के िास्तविक 

ज्ञान का उवचत मूल्यांकन भी हो िके परन्तु इिके वलए वशक्षक को यह ज्ञान होना चावहए वक 

छात्र को वकि प्रकार की मलू्यांकन छूट दी जाए, वजििे छात्र को अविकाविक लाभ वमल 

िके। 

 यू0एि0में 1894 में हुए एक शोि के अनुिार विवशि आिश्यकता िाले बालकों को 

उनकी जरूरत अनुिार वनम्नवलवखत छूट देना उवचत माना गया है- 

• अलग परीक्षर् कक्ष 

• जयादा िमयािवि 

• िंकेवतक भाषा के अनुिादक  

• कम्प्यूटर 

मूल्यांकन छूट  का िगीकरर्-मूल्यांकन छूट को दो भागों में िगीकृत वकया जा िकता है- 

• वैकधलपक मूलयांकन (मूलयांकन सामग्री में पररवतथन)- इिके अन्तगथत उपान्तरर् 

वजिमें मूल्यांकन िामग्री की कुछ पदों को हटाकर नये पदों को िवम्मवलत वकया 

जाता है एिं अनुकूलन वजिमें िीवमत िुिार द्वारा मूल्यांकन िामग्री को पररिवतथत 

कर मूल्यांकन हेतु अनुकूवलत वकया जाता है।  
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• अनुग्रिण- इिके अन्तगथत तकथ िंगत ढंग िे मूल्यांकन को प्रशावित वकया जाता है 

वजिका मूल्यांकन के पररर्ामों पर कोई प्रभाि नहीं पड़ता है। 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न: भाग 2 

1. मूल्यांकन छूट वकतने प्रकार की होती है? 

2. अनुग्रहर् को प्रभावित करने िाले वकतने कारक हैं? 

3. िैकवल्पक मूल्यांकन में मूल्यांकन िामग्री में पररितथन वकया जाता है । 
(ित्य/अित्य) 

4. तकथ िंगत ढंग िे मूल्यांकन को प्रशावित वकया जाता है : 

क-अनुग्रहर् में   ख-mपांrj.k में   ग-vuqdwyu में   घ-इनमें िे कोई 

नहीं 

18.7 सािांश  
विवशि िामान्य वशक्षा प्रर्ाली द्वारा वशक्षर् देना कवठन है परन्तु वशक्षा प्रावप्त उनका भी 

मूलभूत अविकार है, इिी को ध्यान में रखते हुए वशक्षा व्यिस्र्ा में कुछ पररितथन आिश्यक 

है वजििे िह िामान्य छात्रों के स्तर की वशक्षा प्राप्त कर िके इिके वलये वशक्षर् प्रर्ाली में 

विवभन्न प्रविवियों का प्राििान वकया गया है। इिमें िबिे प्रचवलत प्रविवि मूल्यांकन छूट 

है वजिके अन्तगथत अनुग्रहर् उपान्तरर् ि अनुकूलन िमावहत है।  इनके द्वारा विवशि छात्रों 

के मूल्यांकन को िरलीकृत वकया गया है। इनके प्रयोग िे पूिथ वनम्नावकंत बातों को ध्यान में 

रखना आिश्यक है -  

• मूल्यांकन छूट को प्रयोग करने का उदे्दश्य 

• शारीररक अक्षमता की शे्रर्ी  

• िांवछत पररर्ाम  

• प्रयुक्त मूल्यांकन छूटों का प्रभाि 

• मूल्यांकन छूटों की अिवि 

• मूल्यांकन छूटों की उपयोवगता 
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18.8   शब्दावली  
अनुग्रिण- इि प्रकार की मलू्यांकन छूट में छात्रों द्वारा वकये गये कायथ का मूल्यांकन 

विवभन्न ढंग िे प्रशावित एिं प्रस्तुत वकया जाता है।  

Curriculum assessment guidelines for inclusion (2002)” के अनुिार वशक्षा प्रर्ाली 

मूल्यांकन प्रर्ाली के विवभन्न स्िरूपों को खोजकर विवशि आिश्यकता िाले बालकों के 

अविगम को िरल बनाने हेतु प्रवतबद्ध है। 

अनुग्रिण- इि प्रकार की मलू्यांकन छूट में छात्रों द्वारा वकये गये कायथ का मूल्यांकन विवभन्न 

ढंग िे प्रशावित एिं प्रस्तुत वकया जाता है।   

18.9 अभ्यास प्रश्नों के उत्ति   
भाग 1 :  

14. मूल्यांकन का िामान्य अर्थ है – मूल्यों का अंकन करना ।  
15. अध्यापक वनवमथत मूल्यांकन िह है, वजिमें अध्यापक स्ियं मूल्यांकन उपकरर् का 

वनमाथर् करता है । 

16. मूल्यांकन के तीन चरर् हैं:  (1) पूिथ मूल्यांकन  ¼2½ tkjh ewY;kadu ¼3½ vfUre 

ewY;kadu   

भाग 2 :  

1. मूल्यांकन छूट तीन प्रकार की होती है :  

• अनुग्रहर् 

• vuqdwyu  

• mikUrj.k ¼lq/kkj½  

2. दो 
3. ित्य 

4. अनुग्रहर् में  
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18.11  ननबंिात्मक प्रश्न  
 1 मूल्यांकन िे आप क्या िमझते हैं? मूल्यांकन के विवभन्न प्रकारों का विस्तार िे िर्थन 

कीवजए । 

2 विवशि छात्रों को मूल्यांकन में वकि प्रकार छूट दी जाती है ? विस्तृत िर्थन कीवजए । 
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इकाई-19 -वतथमान पिीक्षा प्रणाली (Current 
Examination System) 
19.1 प्रस्तािना  

19.2 उदे्दश्य  

19.3 परंपरागत परीक्षा प्रर्ाली   

19.4 ितथमान परीक्षा प्रर्ाली  

5.4.1 ितथमान परीक्षा प्रर्ाली की विशेषताएाँ  

5.4.2 ितथमान परीक्षा प्रर्ाली की कवमयााँ  

19.5 परीक्षा िुिार हेतु प्रयाि  

5.5.1 ितत एिं व्यापक आकलन (CCA)  

5.5.2 राष्रीय पाठ्यचयाथ फे्रमिकथ  (NCF-1905) 

5.5.3 वशक्षा के अविकार अविवनयम-1909 

19.6 िारांश 

19.7     शब्दािली 

19 .8  स्िमूल्यंवकत प्रश्नों के उत्तर   

19.9 िंदभथ ग्रन्र् िचूी 

19.10 वनबंिात्मक प्रश्न  
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19.1 प्रस्तावना 
 आप जानते हैं वक वकिी भी वशक्षा व्यिस्र्ा में परीक्षाएाँ जीिनी शवक्त का कायथ 

करती हैं । परीक्षाएाँ, विशेष रूप िे राजय (बोडों) द्वारा ली जाने िाली िािथजावनक परीक्षाएाँ 

िस्तुतः वशक्षा का ििाथविक महत्िपूर्थ अंग बन चुकी हैं । विद्यालयी स्तर पर भी परीक्षाएाँ 

कराई जाती हैं, वजिमें रचनात्मक और योगात्मक आंकलन करके छात्रों को उनकी योग्यता 

का प्रमार् पत्र वदया जाता है। इन दो आंकलन का विस्तृत अध्ययन आप इकाई ...... में कर 

चुके हैं। विगत अनेक िषों िे परीक्षा प्रर्ाली में िुिार वकए जा रहे हैं क्योंवक परीक्षा प्रर्ाली 

में िुिार के पिात ही शैवक्षक प्रर्ाली में िुिार हो िकता है। अतः िभी वशक्षाशास्त्री इि 

बात पर ही िहमत हैं वक परीक्षाओ ंमें आिश्यक िुिार करके वशक्षा प्रर्ाली को पुनजीवित 

वकया जा िकता है। ितथमान में पूिथ की अपेक्षा परीक्षाओ ंमें बहुत पररितथन देखने को वमलते 

हैं। जैिे िेमेस्टर प्रर्ाली, िी.िी.ई.आवद । इनिे परीक्षा प्रर्ाली में तो िुिार अिश्य हुआ है 

लेवकन वशक्षा के उदे्दश्यों की पूवतथ नहीं हो रही है। आज भी छात्र अंक या प्रवतशत लाने के 

वलए ही वशक्षा प्राप्त रहा है । वशक्षा का मुख्य उदे्दश्य तो छात्र को विद्या प्रदान करना है। आज 

का छात्र परीक्षा के भय में जी  रहा है । इि इकाई में आप परम्परागत वशक्षा प्रर्ाली,  ितथमान 

परीक्षा प्रर्ाली की आलोचनात्मक िमीक्षा, परीक्षा िुिार हेतु प्रयाि 

(िी.िी.ई.,एन.िी.एि-2005 तर्ा आर.टी.ई.-2009) का विस्तृत अध्ययन करेंगे ।      

19.2  उद्देश्य 
इि इकाई के अध्ययन के पिात ्आप - 

• परंपरागत परीक्षा  प्रर्ाली को िमझ िकें गे । 

• ितथमान परीक्षा प्रर्ाली की विशेषताओ ंएिं कवमयों को िमझ िकें गे । 

• ितत एि ंव्यापक मूल्यांकन को स्पि कर िकें गे । 

• परीक्षा के िन्दभथ में एन.िी.एि-2005 को स्पि कर िकें गे। 

• परीक्षा के िन्दभथ में आर.टी.ई.-2009 को स्पि कर िकें गे। 

19.3  पिंपिागत पिीक्षा  प्रणाली   
• िािारर्तः परीक्षाएाँ शैवक्षक िषथ के अंत में ली जाती हैं । अर्ाथत ये परीक्षाएाँ ित्रांत प्रकृवत 

( Terminal Nature) की होती हैं । 
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• परीक्षाओ ं की प्रकृवत बाह्य होती है अर्ाथत अध्यापक अपने छात्रों की परीक्षा के 

मूल्यांकन में प्रत्यक्ष रूप िे  िहभागी नहीं होते हैं । कुछ विश्वविद्यालयों में आतंररक 

मूल्यान्कन का भी प्राििान वकया जाता है । 

• परीक्षाएाँ प्रायः वलवखत होती हैं । प्रयोगात्मक विषयों की परीक्षा ही मौवखक ली जाती 

है । 

• प्रश्नपत्र में वनबंिात्मक प्रश्नों की िंख्या का अविक प्रयोग है, वजिमें परीक्षावर्थयों को 

विस्तृत उत्तर देने की छूट होती है । 

• इन परीक्षाओ ंके आिार पर ही छात्रों का एक प्रमार् पत्र तैयार वकया जाता है, वजि पर 

अंक और प्रवतशत दशाथया जाता है और इन्हीं अंकों के आिार पर छात्र दूिरी कक्षा या 

विद्यालय या चयन परीक्षाओ ंतर्ा रोजगार के वलए योग्य हो जाता है । 

िमाज के विवभन्न िगों द्वारा इि परंपरागत परीक्षा प्रर्ाली की आलोचना की गई । रैले 

आयोग ने िन 1902 में कहा र्ा वक भारतीय वशक्षा में अध्यापन कायथ परीक्षा के अिीन है न 

वक परीक्षा अध्यापन के अिीन । िन 1929 में हटांग िवमवत ने भी वशक्षा पर जोर देने का 

विरोि वकया र्ा । 1948 में रािाकृष्र्न आयोग ने भारतीय वशक्षा के ख़राब पक्षों में परीक्षा 

प्रर्ाली को भी िवम्मवलत वकया र्ा । रािाकृष्र्न आयोग ने तो िम्पूर्थ वशक्षा प्रर्ाली में 

िुिार के वलए परीक्षा में ििुार को ििोच्च प्रार्वमकता देने को कहा । मुदावलयर आयोग 

(1952-54) तर्ा कोठारी आयोग (1964-66) ने भी परीक्षा िुिार के प्रश्न पर विचार वकया 

तर्ा अनेक िुझाि वदए । िन 1986 में घोवषत नई वशक्षा नीवत में परीक्षा िुिार के प्रकरर् 

को िवम्मवलत वकया गया और अनेक उपायों की चचाथ की गई । परीक्षाओ ंमें अत्यंत दोषों 

को देखते हुए कई वशक्षाविदों ने परीक्षा प्रर्ाली को ही ख़त्म करने की बात कही, लेवकन 

अन्य वकिी विकल्प के परीक्षाओ ंको पूर्थ रूप िे ख़त्म करना िंभि भी नहीं र्ा । अतः 

परीक्षाओ ंमें पररितथन की बात कही गई, वजिमें मूल्यांकन प्रविया में िुिार करने पर जोर 

वदया गया । ितत एिं व्यापक मूल्यांकन के द्वारा छात्रों का वनरंतर अिलोकन वकया गया 

लेवकन मूल्यांकन भी व्यापक प्रविया है इिवलए ितथमान में मूल्यांकन शब्द की जगह 

आंकलन शब्द का प्रयोग वकया गया । ितत एिं व्यापक आंकलन के वलए CAB ने 

महत्िपूर्थ वबन्दुओ ंको हमारे िामने रखा। आज परीक्षा  कई पररितथन तो देखने को वमल रहे 

हैं, लेवकन अभी भी छात्रों का लक्ष्य वििथ  गे्रड या  प्रवतशत प्राप्त करना ही है । आज भी छात्र 

तनाि, अििाद, वनराशा तर्ा दबाि में जी रहा है। आइये अब ितथमान परीक्षा  प्रर्ाली के 

गुर् दोषों पर चचाथ करते हैं ।  

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न: भाग 1 
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1. परंपरागत वशक्षा प्रर्ाली की दो विशेषताएाँ वलवखए । 

19.4. वतथमान पिीक्षा प्रणाली: 
कोठारी आयोग की वििाररशों के अनुिरर् में हमारे देश में 10+2 िाली वशक्षा प्रर्ाली लागू 

हुई । इिमें प्रर्म िषथ में तो िामान्य वशक्षा दी जाती है और अगले दो िषथ छात्र अपने रूवच 

के विषय चुनता है । इि प्रकार प्रर्म दि िषथ की अिवि प्रार्वमक, उच्च प्रार्वमक तर्ा 

माध्यवमक वशक्षा में बाँटी है और अगले दो िषथ की अिवि उच्च माध्यवमक में । हमारे देश में 

वशक्षा व्यिस्र्ा की िंरचना इि प्रकार है-  10 + 2 

     

प्रार्वमक  उच्च माध्यवमक    

(1-5) प्रार्वमक  (9-10)  उच्च माध्यवमक  

 (6-8)    (11-12) 

 

19.4.1 वतथमान परीक्षा प्रणाली की धविेषताए ँ 

• सेमेस्टटर प्रणाली : इि प्रर्ाली के अंतगथत िम्पूर्थ पाठ्यिम को छह-छह माह के 

कुछ खण्डों में विभक्त वकया जाता है। प्रत्येक िेमेस्टर के पाठ्यिम का वशक्षर् करने 

के उपरांत परीक्षा आयोवजत की जाती है। इिमें वशक्षा ित्र एक िषथ का न होकर छह 

महीने का होता है । छह माह के वलए पाठ्यिम को िुवनयोवजत वकया जाता है । इि 

प्रकार एक िषीय पाठ्यिम में दो िेमेस्टर, वद्विषीय में चार और तीन िषीय में छह 

िेमेस्टर होते हैं। यह परीक्षा बाह्य या पूर्थतः आतंररक या बाह्य-आतंररक का 

वमलाजुला रूप हो िकती  है । ितथमान में स्नातक,तर्ा परास्नातक दोनों ही स्तर पर 

िेमेस्टर प्रर्ाली चल रही है। 

िेमेस्टर प्रर्ाली िावषथक प्रर्ाली की कवमयों को िमाप्त करने की वदशा में 

महत्िपूर्थ कदम है । यह प्रर्ाली ऊध्िथमुखी गवतशीलता का अवतररक्त लाभ प्रदान 

करती है । अगले िेमेस्टर में चले जाने के बाद भी छात्रों को अपने वपछले बकाया 

काम को पूरा करने की िवुििा रहती है । एक लाभ यह भी है वक छात्र अपनी गवत 

के अनुिार अध्ययन कर िकते हैं । िेमेस्टर प्रर्ाली में िमय कम होने के कारर् 

छात्रों को वनरंतर अध्ययन करना पड़ता है और िषथ में एक ही बार होने िाली 

परीक्षाओ ंमें व्यापक पाठ्यिम के बोझ िे बच जाते हैं । वनरंतर अध्ययन करने िे 

उनमें विषयिस्त ुकी िमझ के िार्-िार् आत्मविश्वाि भी बढ़ता है । इिमें एक 
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िेमेस्टर का पररर्ाम आए वबना ही दूिरे िेमेस्टर में प्रिेश वलया जा िकता है । 

केिल अंवतम िेमेस्टर में बाध्यता हो िकती है । 

• सतत और व्यापक आंकलन : एक िषीय परीक्षा प्रर्ाली में छात्रों के िंज्ञानात्मक 

पक्ष का ही आंकलन वकया जा रहा र्ा । छात्र के भीतर और भी बहुत िी योग्यताए ं

होती हैं, वजनका आंकलन वकया जाना आिश्यक है । वशक्षा का उदे्दश्य छात्र का 

ििांगीर् विकाि है । अतः यह माना गया वक छात्र जब िे विद्यालय पररिर में आता 

है तभी िे उिका आंकलन आरम्भ हो जाता है। वशक्षक हर पल छात्र का आंकलन 

ही तो करते हैं। छात्र का अनुशािन, बोलने का तरीका, िावर्यों िे व्यिहार, 

स्िच्छता, िांस्कृवतक कायथिमों में भाग लेना, तर्ा अन्य विद्यालयी गवतविवियााँ हैं, 

वजिका हर पल आंकलन वकया जाना आिश्यक है। ितत एि ंव्यापक आंकलन 

प्रविया अपनाए जाने के पीछे पे्ररक भािना यह है वक अध्यापक ही अपने छात्र को 

अच्छी तरह पहचानता है, और उिी के माध्यम िे हम यह जान िकते हैं वक छात्र 

अपनी पहले िाली उपलवब्ियों, अपने िावर्यों और अध्यापक द्वारा पूिथ वनिाथररत 

िंभावित उपलवब्ि स्तर की तुलना में अब कैिी तरक्की कर रहा है? ितत एि ं

व्यापक आंकलन का विस्तृत अध्ययन आप इिी इकाई में आगे करेंगे । 

• गे्रड प्रणाली : पहले परीक्षा पररर्ाम में अंकों का योग करके प्रवतशत वलख वदया 

जाता र्ा। ऐिा करने िे जो छात्र .1 या .2 िे प्रर्म शे्रर्ी में आने िे िंवचत रह जाते 

रे् तो िे हीन भािना का वशकार हो जाते रे् । जैिे कोई छात्र 59.75% लाने के 

बािजूद भी प्रर्म शे्रर्ी में नहीं आ िका तो िह अपने को हीन िमझने लगता र्ा, 

उि छात्र िे जो 60% लाकर प्रर्म शे्रर्ी में है। जरा िे इि अंतर के कारर् पहले 

िाले छात्र के पररर्ाम में वद्वतीय शे्रर्ी वलख वदया जाता र्ा। इिी अंतर को कम 

करने के वलए गे्रड प्रर्ाली लागू की गई । नई गे्रवडंग प्रर्ाली इि प्रकार CBSE बोडथ 

में लागू की गई है । 

िैधक्षक के्षत्र (Scholastic Area) 

अंक 

रेंज  

गे्रड  गे्रड 

वबंदु  

91-

100 

A1 10 

81-

90 

A2 9 

71-

80 

B1 8 

गैर िैधक्षक के्षत्र (Co-Scholastic 

Area) 

गे्रड  अंक रेंज  

A 4.1-5.0 

B 3.1-4.0 

C 2.1-3.0 

D 1.1-2.0 

E 0.0-1.0 
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61-

70 

B2 7 

51-

60 

C1 6 

41-

50 

C2 5 

33-

40 

D 4 

21-

32 

E1 3 

00-

20 

E2 2 

 
 

• के्रधडट-संग्रिण और के्रधडट-अंतरण : दूरस्र् प्रर्ाली िे वशक्षा प्राप्त करने िाले छात्र 

पाठ्यिम को िेवडटों द्वारा प्राप्त करते है । एक िेवडट 36 घंटे का होता है। जैिे B.Ed 

कायथिम में A1 प्रश्नपत्र ........... िेवडट का है तो इिका अर्थ यह हुआ वक 

............................................. । इििे छात्र अपनी-अपनी िुवििा के अनुिार 

िीखते हैं । यह प्रर्ाली भारत के मुक्त विश्वविद्यालयों और राष्रीय मकु्त 

विश्वविद्यालय तक ही िीवमत है ।  

• खुली पुस्टतक परीक्षा : ितथमान में नई िारर्ा विकवित हुई है वक परीक्षाएाँ पुस्तक 

खोलकर करिाई जाएाँ । इि परीक्षा के पीछे वनवहत तकथ  है वक छात्रों में ज्ञान िंचय 

के िंकुवचत दृविकोर् को िमाप्त करने के वलए परीक्षा में रटने के स्र्ान पर बोि, 

वचंतन, मनन, विशे्लषर्,िंशे्लषर् तर्ा िमस्या िमािान आवद योग्यतायों के मापन 

को अविक िरीयता देने की आिश्यकता है । इि परीक्षा के वलए प्रश्न पत्र बनाना 

टेढ़ी खीर िावबत होगा। इिे व्यिहार में पररर्त करना बहुत कवठन है ।  

• पुनमूथलयांकन और अंधकत उिर पुधस्टतकाओ ंका लौटाया जाना :  कई लोगों का 

मानना है वक मूल्यांकन प्रविया में जिाबदेही, विश्विनीयता और पारदवशथता तय 

करने के वलए छात्रों को उनकी उत्तर पुवस्तका लौटा दी जानी चावहए । क्या यह 

विकल्प प्रशािवनक दृवि िे िंभि है ? विशेष रूप िे ऐिी वस्र्वत में जब परीक्षा 

केन्िों को लाखों की तादाद में परीक्षावर्थयों के परीक्षा- पररर्ाम तैयार करने और 

भेजने आवद के कम में वदन रात जुटा रहना पड़ता है। हर छात्र चाहता है वक उिका 
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मूल्यांकन िही हो । अतः उत्तर पुवस्तका का मूल्यांकन पारदवशथता िे होना चावहए 

तावक उत्तर पुवस्तकाओ ंको लौटने की  नौबत ही नहीं आए । पुनमूथल्यांकन अलग है 

।  यवद छात्र अंकों िे िंतुि नहीं है तो िह पुनमूथल्यांकन करिाता है ।      

19.4.2 वतथमान परीक्षा प्रणाली की कधमयाँ 

• रटना : रटंत वशक्षा प्रर्ाली के कारर् परीक्षा प्रर्ाली में मेहनतकश पृष्ठभूवम के छात्र-

छात्राओ ंकी जीिनदशाओ ंका कोई ख्याल नहीं रखा जाता है । यह उन छात्र- 

छात्राओ ंके बारे में नहीं िोचती, जो प्रवतवदन कई घंटे स्ितंत्र तौर पर या पाररिाररक 

रोजगार में लगातार अपने पररिार की आजीविका में िहयोग करते हैं । यह उन 

लड़वकयों के बारे में नहीं िोचती वजनके कई घंटे दैवनक घरेलू कामकाज में वनकाल 

जाते हैं और पढ़ने के वलए बहुत कम िमय वमलता है । प्रयोगात्मक परीक्षाए होती हैं 

वकन्तु उनका क्या हाल है, िभी अच्छी तरह िे जानते हैं ।  िाल भार कुछ 

जानकाररयों और िूत्रों को अनुपयोगी ढंग िे रटते रहना और अन्त में परीक्षा के कापी 

में उतार देना, यही इि परीक्षा व्यिस्र्ा का पैमाना है ।  जो छात्र इि कायथ को वजतने 

बेहतर ढंग िे कर पाता है, िही ििल माना जाता है ।  भले ही अपनी जानकाररयों 

का एक भी व्यािहाररक इस्तेमाल करने में िे वकतने ही अक्षम क्यों न हो ।  

• पक्षपात : ित्रीय कायथ या प्रोजेक्ट कायथ में वशक्षक पक्षपात करते हैं ।  िे अपने 

पिंदीदा छात्र को अविक अंक या गे्रड देते हैं, वजििे अन्य छात्र अच्छा करते हुए भी 

पीछे रह जाते हैं और हीन भािना का वशकार हो जाते हैं । 

• भय तर्ा तनाव : ‘परीक्षा का बुखार’ वजििे बहुत कम लोग ही बच पाते हैं । आज 

की परीक्षा प्रर्ाली िे छात्र अवभपे्रररत नहीं होता बवल्क औित छात्र तो इििे तनाि 

और दबाि में रहते हैं मनोिैज्ञावनक रूप िे छात्र के ऊपर परीक्षा प्रर्ाली का 

नकारात्मक प्रभाि पड़ रहा है । परीक्षाएाँ छात्रों के भािी जीिनोपयोगी जीिन में 

प्रमुख भूवमका वनभाती है, इिवलए भी छात्रों के मन में तनाि ि भय बना रहता है।  

पररर्ाम यह होता है वक छात्र परीक्षाओ ंमें केिल ििलता प्रावप्त हेत ुकई प्रकार के 

िािन अपनाने लगते हैं । 

• सीखने से ज्यादा परीक्षा को मित्व : आज भी छात्र और उिके अवभभािक अंको 

के पीछे भाग रहे हैं क्योंवक परीक्षा िे प्राप्त पररर्ाम ही बालक के भािी जीिन में 

उिकी प्रगवत के वनिाथरक कारक होते हैं ।  इिवलए अवभभािक भी चाहते हैं वक 

येन-केन प्रकारेर् उनका बालक अगली कक्षा में चला जाय । अतः अध्यापक भी 

अवभभािकों की इि इच्छा को पूरा करते हुए वििथ  परीक्षा में आने िाले प्रश्नों को ही 

छात्रों को पढ़ाते हैं ।  उनका भी यही लक्ष्य होता है वक छात्र ििोच्च अंक प्राप्त कर 
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िकें  । इि प्रकार िीखने िे जयादा परीक्षा को अविक महत्ि वदया जाता है और ‘पूर्थ 

अविगम’ का िास्तविक लक्ष्य अिूरा ही रह जाता है । अतः प्रयत्न यह होना चावहए 

वक ऐिी स्िस्र् परंपरा विकवित की जाए वजिमें जो पढ़ाया गया हो उिका ही 

परीक्षर् हो,न वक जो कुछ परीक्षा में पूछा जाना है, िह पढ़ाया जाए । 

• धवश्वसनीयता की कमी : कक्षा 12 की परीक्षा पाि करने के पिात जब छात्र उच्च 

वशक्षा के वलए जाता है तो उिे कई प्रकार की प्रिेश परीक्षाओ ंके दािानल  िे होकर 

गुजरना पड़ता है । भारी भरकम िीि देने के बािजूद भी छात्र प्रिेश परीक्षा में ििल 

नहीं हो पाता है ।  यवद िह ििल भी हो जाता है तो उिे अपने मन का विषय नहीं 

वमल पाता है, वजििे छात्र मन मनोि कर रह जाता है ।  बालक जब िे स्कूली वशक्षा 

में प्रिेश लेता है तब िे ही परीक्षा का यह ‘बुखार’ अपने कन्िों पर लेकर चलता है 

और पूरे शैवक्षक कैररयर में उिे ढोता चलता है । 

• कुप्रबंिन : जब िे परीक्षा में नई तकनीकी का प्रयोग होने लगा है, तब िे परीक्षा में 

तेजी तो आई लेवकन लापरिाही और गड़बड़ी भी देखने को वमल रही है । जैिे अक्िर 

िमाचार पत्र में प्रकावशत वकया जाता है वक अमुक विषय का पचाथ लीक हो गया, 

उत्तर पुवस्तकाओ ंमें गड़बड़ी पाई गई, वकिी का रोल न. है तो नाम गायब, नाम है तो 

रोल न. गायब, परीक्षा पररर्ाम गलत घोवषत वकया आवद-आवद ।  

• मूलयांकन तकनीकी का सीधमत अनुप्रयोग : अविकतर अध्यापक मूल्यांकन में वििथ  

खाना पूवतथ करते हैं । िे CCE रवजस्टर भरकर अपना कतथव्य पूरा कर देते हैं । 

मूल्यांकन की नई-नई तकनीकों का प्रयोग नहीं करते हैं । यवद िे मूल्यांकन की 

बहुविि तकनीकों का प्रयोग करें तो परीक्षाएाँ िैि और विश्विनीय मानी जाएाँगी ।  

• समय की बाध्यता : प्रार्वमक, माध्यवमक ि उच्च माध्यवमक स्तरों िाली वशक्षा 

व्यिस्र्ा में छात्रों को िमशः 10 और 12 िषथ का िमय लगाना पड़ता है । वशक्षा के 

वलए इतना लंबा िमय और परीक्षा वििथ  तीन घंटे की, िह भी िीवमत मात्रा में पूछे 

गए प्रश्न । ऊपर िे परीक्षक ने वििथ  तीन वमनट में मूल्यांकन करके छात्र की मेहनत 

को अंकों में िमेट कर उिे होवशयार या कमजोर की शे्रर्ी में रख वदया तो छात्र के 

िार् वकतनी नाइिंािी है । इििे पूरी परीक्षा प्रर्ाली पर बड़ा िा प्रश्न वचह्न लगता 

है । छात्र ने िषथ भर जो कायथ वकए उिका आंकलन वििथ  इि तीन घंटे और तीन 

वमनट में ? िच में यहााँ पर तो पूरी वशक्षा व्यिस्र्ा पर गंभीर प्रश्न वचहन लग जाता है 

। 

• प्रश्न पत्रों का धनम्न स्टतर : वकिी भी वशक्षा प्रर्ाली में प्रश्न पत्र महत्िपूर्थ घटक होता 

है । यद्यवप प्रश्न पत्रों के वनमाथर्, स्िरुप और विषयिस्तु के प्रबंिन में गंभीर वचंतन 
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और विचारविमशथ के िलस्िरूप कई प्रकार के िुिार वकए जा चुके हैं, विर भी 

इििे विश्विनीयता नहीं आ पाती है । अंक देने की प्रर्ाली में िुिार की 

आिश्यकता है, तावक उत्तर पुवस्तकाओ ंमें अंकन पद्यवत की ितथमान व्यवक्तवनष्ठता 

को कम िे कम वकया जा िके। 

स्टवमूलयांकन िेतु प्रश्न  

1. ितत एि ंव्यापक आकलन क्या है ? 

2. ितथमान परीक्षा प्रर्ाली की कोई दो कवमयााँ वलवखए । 

3. गे्रड प्रर्ाली को क्यों लागू वकया गया है ? 

4. हमारे देश में 10+2 वशक्षा व्यिस्र्ा वकि आयोग की वििाररश पर लागू हुई  

19.5 पिीक्षा सुिाि हेतु प्रयास :  
हमारे देश में परीक्षा िे िम्बंवित िमय-िमय पर कई िुिार हुए हैं । मुदावलयर आयोग ने 

तनाि को कम करने के वलए आन्तररक आकलन ि िस्तुवनष्ठ तरह की परीक्षाएाँ कराने की 

बात कही । 1986 की राष्रीय वशक्षा नीवत में ितत एि ंव्यापक मूल्यांकन एिं िेमेस्टर प्रर्ाली 

को लागू करने की बात कही । इि प्रकार चाहे कोई भी आयोग हो उन िभी ने विवभन्न 

कायथशालाओ ंि विचारगोवष्ठयों में परीक्षाओ ंमें िुिार करने के वलए अनेक िुझाि वदए हैं । 

िास्ति में परीक्षा-िुिार के दो मुख्य उदे्दश्य हैं – प्रर्म परीक्षाओ ंमें िुिार करने के वलए अनेक 

उपलवब्ि का मापन करने िाले विश्विनीय तर्ा िैि िािन के रूप में स्र्ावपत करना । 

वद्वतीय, परीक्षाओ ंको वशक्षर्-अविगम की प्रविया को अविक प्रभािशाली बनाने के िािन 

के रूप में प्रवतवष्ठत करके इनके शैवक्षक महत्ि को बढ़ाना । अतः परीक्षा िुिारके द्वारा 

वनम्नांवकत उदे्दश्यों वक प्रावप्त की िंकल्पना वनवहत रहती है – 

1. परीक्षक आत्मवनष्ठता को िमाप्त करना । 

2. रटंत-स्मरर् पर वदए जा रहे बल को िमाप्त करना । 
3. परीक्षा पररर्ामों की तकथ िगंत व्याख्या करना । 
4. परीक्षा पररर्ामों का प्रभािशाली ढंग िे उपयोग करना । 
5. वशक्षर् अविगम िामग्री में िुिार करना ।  

19.5.1सतत एवं व्यापक आकलन(CCA) : 

 आज छात्रों को वििथ  पढ़ाने या गवर्तीय योग्यता को प्राप्त करने की ही आिश्यकता 

नहीं है, िरन उन कौशलों की आिश्यकता है वजनके द्वारा िह बदलती हुई इि दुवनया में अपने 
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को ढाल  िके । उनमें गंभीर रूप िे िोचने, विशे्लषर् करने तर्ा अनुमान लगाने के कौशलों 

का विकाि करना जरूरी है । अतः नए कौशलों के विकाि के वलए नए अविगम उदे्दश्य बनाए 

जाते हैं और इन्हीं नए अविगम उदे्दश्यों ने आकलन और अनुदेशन के बीच गहरा िम्बन्ि 

स्र्ावपत वकया है ।  

प्रत्येक शैवक्षक कायथिम का लक्ष्य विद्यार्ी के व्यवक्तत्ि का िमग्र विकाि करना 

होता है । इिवलए विद्यालय में वदए जाने िाले वशक्षर् िंबंिी अनुभिों िे अपेवक्षत लक्ष्यों 

की प्रावप्त में िहायता वमलनी चावहए । अध्यापन अविगम की प्रविया में अनुदेशात्मक उदे्दश्य, 

अध्यापक ि विद्यार्ी महत्िपूर्थ होते हैं । अविगम उदे्दश्यों की प्रावप्त के वलए वशक्षक छात्रों 

का वनरंतर आकलन करते रहता है । आकलन क्या िै? आकलन एक रचनात्मक प्रविया है, 

वजिके द्वारा वशक्षक को यह ज्ञात होता है वक विद्यार्ी का उवचत अविगम हो रहा है या नहीं 

।  इिका उदे्दश्य वनदानात्मक तर्ा वशक्षर्-अविगम कायथिम में िुिार करना, छात्रों ि 

अध्यापकों को पृष्ठपोषर् प्रदान करना तर्ा छात्रों की अविगम िंबंिी कवठनाइयों को ज्ञात 

करना होता है ।  यह वनरंतर चलने िाली प्रविया है ।  आकलन, अनुदेशन का महत्िपूर्थ भाग 

है ।  इििे हमें इन प्रश्नों के उत्तर प्राप्त होते हैं – क्या हम िैिा ही वशक्षर् कर रहे हैं, जैिा हम 

िोचते रे्? क्या छात्र िैिा ही िीख रहे हैं, जैिा वक िे अविगम के वलए िोचते रे्?क्या 

विषयों को पढ़ाने के और भी तरीके हैं, वजििे अच्छा अविगम हो िके? 

व्यापक आकलन : अध्यापक छात्रों का वनरंतर आकलन करता रहता है ।  िे कौन िे के्षत्र हैं, 

वजनका आकलन अध्यापक द्वारा वकया जाता है? विद्यालय में छात्रों के व्यवक्तत्ि के विकाि 

िंबंिी लगभग िभी के्षत्रों को शावमल वकया जाता है। इिमें शैवक्षक और गैर शैवक्षक के्षत्र 

दोनों ही शावमल हैं । अर्ाथत आकलन व्यापक स्तर पर होना चावहए ।  शैवक्षक के्षत्र िह है 

वजिका िम्बन्ि विषयों के ज्ञान, अिबोि तर्ा वकिी भी वस्र्वत में उन्हें उपयोग करने िंबंिी 

योग्यता िे है ।  गैर शैवक्षक के्षत्र िह है वजिका िम्बन्ि छात्र की रुवचयों, अवभिृवत्तयों, 

िैयवक्तक और िामावजक गुर्ों तर्ा स्िाथ्य िे है । राष्रीय वशक्षा नीवत (1986) के 1992 में 

िंशोवित प्रलेख में भी यह उवल्लवखत वकया गया है वक आकलन में शैवक्षक विषयो और 

गैर- शैवक्षक के्षत्रों के िभी अविगम अनुभिों को शावमल वकया जाना चावहए । राष्रीय 

शैवक्षक अनुिंिान और प्रवशक्षर् पररषद (NCERT) ने विद्यालयी आकलन के वलए स्कीमें 

तैयार की हैं, वजिका एक उदाहरर् नीचे वदया जा रहा है : 

छात्र  धवषय  आकलन की 

तकनीकें   

आकलन के सािन  
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िैधक्षक  पाठ्येिर कायथकलाप 

-ज्ञान 

-अिबोि  

-ज्ञान का प्रयोग, 

-कौशल  आवद   

वलवखत, मौवखक 

या प्रायोवगक  

प्रश्नपत्र,वनदान 

परीक्षर्,मानकीकृत 

उपलवब्ि 

परीक्षर्,दत्त कायथ, 

प्रश्नािली  

गैर 

िैधक्षक  

1. िारीररक स्टवाथ्य  

-स्िाथ्य िंबंिी मूल 

ज्ञान -शारीररक 

स्िच्छता  

स्िास्थ्य जााँच, 

वशक्षक द्वारा पे्रक्षर्  

वनिाथरर् 

मापनी,डाक्टर के 

अपने उपस्कर  

 2. आदतें  

-स्िास्थ्य िंबंिी 

आदतें, -अध्ययन 

िंबंिी आदतें, -कायथ 

िंबंिी आदतें   

पे्रक्षर्  िृत्तान्त अवभलेख  

वनिाथरर् मापनी  

जााँच िूची  

 3. अधभरुधचयाँ  

-िावहवत्यक अवभरुवच 

-कलात्मक अवभरुवच 

-िैज्ञावनक अवभरुवच 

-िंगीवतक अवभरुवच 

-िामावजक अवभरुवच 

पे्रक्षर् िृत्तान्त अवभलेख  

वनिाथरर् मापनी  

जााँच िूची 

 4. अधभवृधिया ँ 

-अध्ययन के प्रवत 

अवभिृवत्त 

-वशक्षकों के प्रवत 

अवभिृवत्त 

-िहपावठयों के प्रवत 

अवभिृवत्त 

-विद्यालय की िंपवत्त 

के प्रवत अवभिृवत्त 

पे्रक्षर् िृत्तान्त अवभलेख  

वनिाथरर् मापनी  

जााँच िूची 
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 5. चररत्र धनमाथण संबंिी 

गुण  

-ििाई 

-ित्यवप्रयता  

-पररश्रमी 

-िमानता  

-िहयोग  

पे्रक्षर् िृत्तान्त अवभलेख  

वनिाथरर् मापनी  

जााँच िूची 

 6. पाठ्य सिगामी 

धक्रयाओ ंमें भाग लेना  

-िीडा, खेलकूद, 

व्यायाम आवद  

-िावहवत्यक और 

िैज्ञावनक गवतविवियााँ  

-

िांस्कृवतक,िामावजक 

और िामुदावयक िेिा 

िंबंिी कायथकलाप  

पे्रक्षर् िृत्तान्त अवभलेख  

वनिाथरर् मापनी  

जााँच िूची 

19.5.2 राष्रीय पाठ्यचयाथ फे्रमवकथ (NCF- 2005) : 

भारत में राष्रीय पाठ्यचयाथ की रूपरेखा (NCF) का वनमाथर् करने िाली िंस्र्ा NCERT है 

।यह िंस्र्ा िमय-िमय पर इिकी िमीक्षा भी करती है । NCF-2005 के बनने का कायथ 

NCERT के तत्कालीन वनदेशक प्रो. कृष्र् कुमार के नेतृत्ि में िंपन्न हुआ । इिमें वशक्षा को 

बाल्कें वित बनाने, रटंत प्रर्ाली िे वनजात पाने, परीक्षा िुिार करने और जेंडर, जावत, िमथ 

आवद आिारों पर होने िाले भेदभाि को िमाप्त करने की बात कही गई है। शोि आिाररत 

दस्तािेज तैयार करने के वलए 21 राष्रीय िोकि िमूह बने जो विवभन्न विषयों पर कें वित रे् 

। इिके मागथदशी विद्धांत इि प्रकार हैं :- 

• ज्ञान को बाहरी जीिन िे जोड़ा जाय । 

• पढ़ाई को रटंतप्रर्ाली िे मुक्त वकया जाय । 

• पाठ्यचयाथ पाठ्यपुस्तक कें वित न रह जाए।  

• कक्षा कक्ष को गवतविवियों िे जोड़ा जाय ।  
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• राष्रीय मूल्यों के प्रवत आस्र्ािान विद्यार्ी तैयार हों ।  

NCF-2005 के तीिरे अध्याय में आकलन और मूल्यांकन को स्पि वकया गया है, वजिमें 

वनम्नांवकत वबंदु शावमल हैं। 

आकलन और मूलयांकन – भारतीय वशक्षा में मूल्यांकन शब्द परीक्षा तनाि और दुविंतािे 

जुड़ा हुआ है । हमें परीक्षा के उन दुष्प्रभािों की वचंता है जो िीखने विखाने की प्रविया को 

िार्थक बनाने और बच्चों के वलए आनददंायी बनाने के प्रयािों पर पड़ते हैं । एक अच्छी 

मूल्यांकन और परीक्षा पद्धवत िीखने की प्रविया का अवभन्न अंग बन िकती है, वजिमें छात्र 

और वशक्षा तंत्र दोनों को ही वििेचनात्मक और आलोचनात्मक प्रवतपुवि िे िायदा हो 

िकता है । यह भाग मूल्यांकन और आकलन को िंबोवित करते हुए शुरु होता है क्योंवक ये 

िीखने विखाने की प्रविया के वलए पाठ्यचयाथ के भाग की तरह प्रािंवगक होते हैं ।    

आकलन का उदे्दश्य- ितथमान में चल रही मूल्यांकन की प्रविया जो कुछ ही योग्यताओ ंको 

मापती और आकवलत करती है, वबलकुल ही अपयाथप्त है और वशक्षा के उदे्दश्यों की ओर 

प्रगवत की िम्पूर्थ तस्िीर नहीं खींचती है । आकलन का उदे्दश्य वनिय ही िीखने विखाने की 

प्रवियाओ ंएिं िामग्री का िुिार करना है और उन लक्ष्यों पर पुनविथचार करना है जो स्कूल 

के विवभन्न चरर्ों के वलए तय वकए गए हैं । दैवनक गवतविवियों और अभ्याि के उपयोग िे 

अविगम का बहुत ही अच्छा आकलन हो िकता है । विश्विनीय आकलन एक रपट देता है 

या दूिरे विद्यालय,शैवक्षक िंस्र्ानों िमुदाय और भािी मावलकों को अविगम की गुर्ित्ता 

और िीमा के बारे में जानकारी वमल जाती है ।  

धवद्याधर्थयों का आकलन- बच्चे की अविगम की गुर्ित्ता और विस्तार पर वलखी गए एक 

िार्थक रपट को िमािेशी होना चावहए । हमें ऐिी पाठ्यचयाथ की आिश्यकता है, वजिमें 

िृजनात्मकता, निप्रितथकता और बालक का िम्पूर्थ विकाि हो । ऐिे में पाठ्यपुस्तक 

आिाररत अविगम और रटे हुए तथ्यों को जांचने िाले परीक्षर् दोनों ही बेकार हैं ।  

धिक्षण के क्रम में आकलन- प्रगवत पत्र तैयार िे वशक्षा को अपने प्रत्येक विद्यार्ी के बारे में 

यह िोचने का मौका वमलता है वक उिने ित्र के दौरान क्या िीखा और वकि के्षत्र में उिको 

अविक मेहनत करने की जरूरत है । ऐिे ररपोटथ काडथ को वलखने के वलए वशक्षक को प्रत्येक 

छात्र के बारे में िोचना होगा और प्रवतवदन के वशक्षर् के दौरान उि पर ध्यान देना होगा। 

इिके वलए विवशि परीक्षाओ ंकी जरूरत नहीं है । 

पाठ्यचयाथ के वे के्षत्र जो अंकों के धलए जांचे निीं जा सकते – पाठ्यचयाथ के िभी विषय 

परीक्षा द्वारा नहीं जांचे जा िकते, बवल्क ऐिा करना तो पाठ्यचयाथ के उन के्षत्रों के िीखने 
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की प्रकृवत के विपरीत होगा । इिमें कायाथनुभि, योग,िंगीत एिं कला शावमल हैं । ‘अंक’ 

वदए वबना भी बच्चों का इन के्षत्रों में विकाि के वलए आकलन वकया जा िकता है । 

भागीदारी, रुवच और जुड़ाि िे वशक्षक यह पता लगा िकता है वक छात्रों ने इन के्षत्रों में 

वकतना िीख वलया है ।   

आकलन की रूपरेखा और उसका संचालन- आकलन और परीक्षाओ ंको विश्विनीय होना 

चावहए और अविगम को मापने के िैि तरीकों पर आिाररत होना चावहए । जब तक परीक्षाए 

बच्चों की पाठ्यपुस्तकीय ज्ञान को याद करने की क्षमताओ ंका परीक्षर् करती रहेंगी, तब 

तक पाठ्यचयाथ को िीखने की तरि मोड़ने के िभी प्रयाि वििल होते रहेंगे । परीक्षाए ये 

जन पाए ंवक बच्चों ने क्या िीखा और उि ज्ञान को िमस्या िुलझाने और व्यिहार में लाने 

की क्षमता को जााँच पाए ।ऐिे प्रश्नों को भी इस्तेमाल करना चावहए वजनका कोई एक उत्तर न  

हो और जो छात्र के िमक्ष एक चुनौती के रूप में हो । वशक्षकों को अच्छे प्रश्न पत्र बनाने के 

वलए िमय- िमय पर प्रोत्िावहत करने की आिश्यकता है ।  

स्टव-आकलन और प्रधतपुधष्ट- विद्यावर्थयों की मौजूदगी में की गई जााँच ि िुिार उन्हें इि तरह 

की प्रवतपुवि देती है वक उन्होंने क्या िही वकया,क्या गलत और क्यों? ऐिी प्रवियाएाँ 

परीक्षाओ ंके डरािने और वनर्ाथयक गुर् को भी दूर कर देती हैं और बच्चों को िक्षम बनाती 

है वक िे अपनी गलवतयों को िमझे और उनिे िीखे । न केिल अविगम के पररर्ाम बवल्क 

अविगम के अनुभिों का भी मूल्यांकन होना चावहए । बच्चे अपने अविगम अनुभिों पर बड़ी 

खुशी खुशी वटप्पर्ी करते हैं। इििे उनमें स्ि- आकलन की क्षमता विकवित होती है, जो 

‘िीखने के वलए विखाने’ की खावतर जरूरी होता है ।  

वे के्षत्र धजनके बारे में नए धसरे से सोचने की आवश्यकता िै – पाठ्यचयाथ के कई के्षत्र हैं, 

वजनमें आकलन वकया जा िकता है । जैिे नाट्य कायाथनुभि एिं हस्तकला । इनके आकलन 

के वलए हमारे पाि कोई विश्विनीय उपकरर् नहीं है अतः इन के्षत्रों में नए विरे िे िोचने की 

आिश्यकता है । 

धवधभन्न चरणों में आकलन- कक्षा 1 ि 2 में गवतविवि को देखकर ही मूल्यांकन होना चावहए 

। कक्षा 3- 8 तक छोटी-छोटी परीक्षाएाँ  लेकर मूल्यांकन होना चावहए । परीक्षाएाँ डरािनी नहीं 

होनी चावहए । कक्षा 7 िे ित्रीय परीक्षाएाँ होनी चावहए जब छात्र बडे़ वहस्िे पढ़ने के वलए 

मनोिैज्ञावनक रूप िे तैयार हों । कक्षा 9-12 में पाठ्यचयाथ के ज्ञान आिाररत के्षत्रों के वलए 

आकलन, परीक्षाओ ंऔर पररयोजनाओ ंकी ररपोटथ पर आिाररत हो िकता है िार् ही छात्रों 

का स्ि- आकलन भी शावमल हो। 
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अध्याय 5 में परीक्षा िुिार में ‘वशक्षा वबना बोझ के’ में कहा गया है वक दििीं और बारहिीं 

के अन्त में होने िाली परीक्षा की इि दृवि िे िमीक्षा की जानी चावहए वक अभी के पाठ 

आिाररत और प्रश्नोत्तरी प्रकार की परीक्षा को बदल वदया जाय क्योंवक इििे तनाि का स्तर 

कािी बढ़ जाता है । अििलता की ऊाँ ची दर, विशेषकर ग्रामीर्ों, गरीबों, िामावजक रूप 

िे वपछडे़ िगों के बच्चों में वजि तरह िे देखने को वमलती है, उििे लगता है वक िम्पूर्थ 

मूल्यांकन और परीक्षा पद्धवत पर पुनविथचार की आिश्यकता है । मौवखक परीक्षा, िमूह 

कायथ, खुली पुस्तक परीक्षा लचीली िीमा रवहत परीक्षा को देश भर में प्रायोवगक तौर पर 

लागू वकए जाने की आिश्यकता है । इन निाचारों का िायदा यह है वक िे परीक्षाओ ंको 

स्मृवत जााँच िे हटाकर व्याख्या, विशे्लषर् और िमस्या िमािान करने जैिी उच्चतर 

क्षमताओ ंकी जााँच की ओर ले जा िकें गे ।  

19.5.3 धिक्षा का अधिकार अधिधनयम - 2009  

RTE-2009, 6-14 िषथ के बच्चे के वलए गुर्ित्तापूर्थ और अवनिायथ वशक्षा प्रदान करने का 

प्राििान है, वजििे ज्ञान, कौशल और मूल्यों िे लैि करके उन्हें भारत का प्रबुद्ध नागररक 

बनाया जा िके । UNESCO की वशक्षा के वलए िैवश्वक मावनटररंग 2010 के अनुिार 

“लगभग 135 देशों ने िवंििान में वशक्षा को अवनिायथ कर वदया है तर्ा मुफ्त एिं भेदभाि 

रवहत वशक्षा िबको देने का प्राििान वकया है” ।12 वदिंबर 2002 को िंवििान में 86 िां 

िंशोिन वकया गया है और इि िंशोिन में वशक्षा को मौवलक अविकार बना वदया गया है । 

इि अविवनयम का ििाथविक लाभ श्रवमकों के बच्चों, बाल मजदूरों, प्रिािी बच्चों, विशेष 

आिश्यकता िाले बच्चों या विर ऐिे बच्चों को, जो िामावजक, िांस्कृवतक, आवर्थक, 

भौगोवलक, भाषाई या वलंग कारकों की िजह िे िंवचत बच्चों में शावमल हैं । परीक्षा के वलए 

RTE में स्पि वकया गया है : 

• प्रार्वमक स्तर पर पढ़ाई के दौरान वकिी भी बच्चे की परीक्षा नहीं ली जाएगी,जब 

तक िह स्तर पूरा ना कर वलया जाए ।  

• प्रार्वमक स्तर पूरा करने के बाद  परीक्षा आयोवजत होगी और बच्चों को िम्बवंित 

विद्यालय द्वारा प्रमार् पत्र उपलब्ि कराया जाएगा ।  

• नो वडटेंशन पावलिी के तहत कक्षा 8 तक वकिी भी बच्चे को िेल नहीं वकया जाएगा 

। (RTE- 30(1)) इि पावलिी पर वशक्षा की िबिे बड़ी िलाहकार िवमवत केब 

(Central Advisory Board of Education) ने िरकार िे वििाररश की है वक 

िैिला राजयों पर छोड़ वदया जाए वक पााँचिीं कक्षा िे िह  इि नीवत का पालन 

करना चाहते हैं या नहीं । चौर्ी कक्षा तक यह अवनिायथ बनी रहेगी ।  
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स्टवमूलयांधकत प्रश्न : भाग 2 

CCA और िेमेस्टर प्रर्ाली लागू करने की बात कब कही गई ? 

NCF-2005 के विद्धांत क्या है ? 

RTE-2009 का लाभ वकन बच्चों को वमल रहा है? 

19.6 सािांश  
वशक्षा का महत्िपूर्थ अंग परीक्षा प्रर्ाली है । विगत अनेक िषों िे परीक्षा प्रर्ाली में िुिार 

वकए जा रहे हैं । परंपरागत परीक्षा प्रर्ाली को यवद हम देखें तो तब दो िमय ही परीक्षाएाँ ली 

जाती र्ी, वजन्हें अद्धथिावषथक और िावषथक परीक्षाएाँ कहा जाता र्ा । तब छात्रों पर परीक्षा का 

बड़ा दबाि रहता र्ा । क्योंवक एक िषथ में ही मोटी- मोटी वकताबों िे ही वििथ  पांच प्रश्न 

पूछकर छात्र की योग्यता का आकलन वकया जाता र्ा । िीरे-िीरे वशक्षाशावस्त्रयों के मत पर 

यह वनष्कषथ वनकला गया वक यह परीक्षाएाँ छात्र के केिल ज्ञानात्मक पक्ष को ही िबल बना 

रही है, अन्य पक्षों का नहीं । अतः परीक्षाओ ंमें बदलाि की बात को स्िीकार वकया गया । 

कोठारी आयोग की वििाररशों के आिार पर हमारे देश में 10+2 िाली वशक्षा प्रर्ाली लागू 

हुई । ितथमान में परीक्षाओ ं के वलए CCA,CBM, िेमेस्टर प्रर्ाली, गे्रड प्रर्ाली, 

पुनमूथल्यांकन आवद लागू वकए गए हैं । परीक्षाओ ंमें िुिार के वलए NCF-2005 में कहा गया 

वक ज्ञान को बाहरी जीिन िे जोड़ने की आिश्यकता है । RTE-2009 में कहा गया वक नो 

वडटेंशन पावलिी के तहत वकिी भी बच्चे को कक्षा 8 तक िेल नहीं वकया जाएगा। इतना 

िुिार करने के बाद भी आज का छात्र तनाि में जी रहा है ।  परीक्षाएाँ आज भी उिके वलए 

भय और दबाि का िबब बन चुकी हैं । हम छात्र को इि भय िे दूर क्यों नहीं कर पा रहे हैं ? 

19.7 शब्दावली  
NCF-2005 : राष्रीय पाठ्यचयाथ की रूपरेखा (National Curriculum 

Framwork) का वनमाथर् NCERT द्वारा वकया जाता है तर्ा िमय िमय पर इिकी िमीक्षा 

भी करती है ।  

CCA: ितत एिं व्यापक आकलन (continuous and comprehensive 

assesment) अध्यापक छात्रों का वनरंतर आकलन करता है । शैवक्षक और गैर शैवक्षक दोनों 

ही क्षेत्रों में छात्र का आकलन वकया जाता है ।     
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CBM: पाठ्यचयाथ आिाररत मूल्यांकन (Curriculum Based Measurment)। 

CBM वशक्षकों द्वारा प्रयोग में लाई जाने िाली िह विवि है, वजििे िे छात्र के बवुनयादी 

शैवक्षक के्षत्रों जैिे- गवर्त, पढ़ना, वलखना तर्ा ितथनी में उनकी प्रगवत का पता लगाते हैं ।  

19.8 स्वमूलयंक्रकत प्रश्नों के उत्ति   
भाग 1 :  

9. परीक्षाएाँ प्रायः वलवखत होती हैं । प्रयोगात्मक विषयों की परीक्षा ही मौवखक ली 

जाती है । 

10. प्रश्नपत्र में वनबंिात्मक प्रश्नों की िखं्या का अविक प्रयोग है, वजिमें परीक्षावर्थयों 
को विस्तृत उत्तर देने की छूट होती है । 

भाग 2 :  

1. छात्र जब िे विद्यालय पररिर के अंदर  प्रिेश करता है तभी िे उिका आकलन आरम्भ 

हो जाता है। छात्र का वनरंतर और उिके िभी पक्षों का आकलन करना ितत एिं व्यापक 

आकलन कहलाता है ।  

2. भय तर्ा तनाि । 
िीखने िे जयादा परीक्षा को महत्ि । 

3. पहले कोई छात्र 59.75% लाने के बािजूद भी प्रर्म शे्रर्ी में नहीं आ िका तो िह अपने 

को हीन िमझने लगता र्ा, उि छात्र िे जो 60% लाकर प्रर्म शे्रर्ी में है। जरा िे इि 

अंतर के कारर् पहले िाले छात्र के पररर्ाम में वद्वतीय शे्रर्ी वलख वदया जाता र्ा । इिी 

अंतर को कम करने के वलए गे्रड प्रर्ाली लागू की गई । 

4. कोठारी आयोग  

भाग 3 : 

1. राष्रीय वशक्षा नीवत में  
2. NCF-2005 के विद्धांत: 

• ज्ञान को बाहरी जीिन िे जोड़ा जाय । 

• पढ़ाई को रटंतप्रर्ाली िे मुक्त वकया जाय । 

• पाठ्यचयाथ पाठ्यपुस्तक कें वित न रह जाए।  

• कक्षा कक्ष को गवतविवियों िे जोड़ा जाय ।  

• राष्रीय मूल्यों के प्रवत आस्र्ािान विद्यार्ी तैयार हों ।  

3. RTE-2009 का ििाथविक लाभ श्रवमकों के बच्चों, बाल मजदूरों, प्रिािी बच्चों, 

विशेष आिश्यकता िाले बच्चों या विर ऐिे बच्चों को, जो िामावजक, िांस्कृवतक, 
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आवर्थक, भौगोवलक, भाषाई या वलंग कारकों की िजह िे िंवचत बच्चों में शावमल 

हैं,उन्हें वमलेगा । 
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19.10 ननबंिात्मक प्रश्न  
3 ितथमान परीक्षा प्रर्ाली की विशेषताओ ंका विस्तार िे िर्थन कीवजए । 

4 मान लीवजए वक आप कक्षा 8 को विज्ञान विषय पढ़ा रहे हैं । आप अपने छात्रों का ितत 

एिं व्यापक आकलन कैिे करेंगे । उदाहरर् िवहत िमझाइए । 

5 परीक्षा िुिार के वलए NCF-2005तर्ा RTE-2009 की विस्तृत व्याख्या कीवजए ।   
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